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ARTIGO PRELIMINAR
Entre a COMPANHIA DE SEGUROS FIDELIDADE-MUNDIAL, S.A., adiante designada por Sequradora, e a Caixa Geral de Depositos, S.A., adiante designada por Tomador de Sequro, esta-

belece-se o presente contrato de sequro de cartdes de crédito Base, que se requla pelas CondicGes Particulares e CondicGes Gerais desta apolice, de harmonia com as declaraces con-
stantes da proposta que lhe serviu de base e que dela faz parte integrante.

ARTIGO 10 | Definibes

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

Sequradora

A COMPANHIA DE SEGUROS FIDELIDADE-MUNDIAL, S.A..

Tomador de Sequro

A CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A..

Seqgurado

A pessoa, residente em Portugal, titular de um cartdo de crédito emitido pelo Tomador de Sequro e por si classificado como sendo da classe Base ou no caso da existéncia de varios
titulares, 0 1° titular da conta cartdo.

Pessoa Segura

0 Sequrado e, para efeitos das garantias referidas nos nimeros 1a 3 e 6 alinea a), todos do Artigo 3°, 0 seu conjuge ou a pessoa que com ele viva em condicGes andlogas as do
conjuge bem como os descendentes de idade inferior a 24 anos que dele dependam economicamente e que tenham também residéncia habitual em Portugal.

Beneficiario

A pessoa, sinqular ou colectiva, a favor de quem reverte a prestacdo da Seguradora decorrente do contrato de sequro.

Acidente

Qualquer acontecimento de cardcter fortuito, stbito e independente da vontade do Tomador de Seguro, do Sequrado, do Beneficidrio e da Pessoa Segura.

Invalidez Permanente

A situacdo de limitacdo funcional permanente sobrevinda a Pessoa Sequra em consequéncia das lesdes produzidas por um acidente.

Veiculo Sequro

0 veiculo automével ligeiro de passageiros ou misto, com peso bruto até 3,5 toneladas, que seja propriedade da Pessoa Segura e que respeite as obrigacdes de inspeccdo periddica
determinadas pela legislagdo em vigor.

Avaria

A falha mecénica de funcionamento do veiculo sequro que determine a sua imobilizagdo forcada, desde que ndo decorra de acidente nem de falta de combustivel ou esvaziamento dos
pneuméticos.

Sinistro

Evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa susceptivel de fazer funcionar as garantias do contrato.

Servigo de Assisténcia

Entidade que organiza e presta, por conta da Seguradora, as garantias de assisténcia, quer revistam caracter pecuniario, quer se trate de prestacdo de servicos.
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ARTIGO 2.0 | Objecto do Contrato

1. O presente contrato garante o pagamento das indemnizacGes e a prestacdo dos servicos previstos no Artigo 49, em caso de sinistro ocorrido quando a Pessoa Sequra se
encontre ausente da sua residéncia habitual em viagem de duragdo inferior a 90 dias ou nas situacOes previstas nas coberturas referidas nos nimeros 4, 5, 6 alinea b) e 7 todos
do Artigo 3°.

2. Asgarantias suspender-se-do, relativamente a cada Pessoa Sequra e ao veiculo sequro, a partir do nonagésimo primeiro dia de auséncia da residéncia habitual.

ARTIGO 3 | Garantias

O presente contrato de seguro abrange as sequintes garantias:
1. Acidentes Pessoais em Viagem

2. Assisténcia as Pessoas no Estrangeiro

3. Assisténcia ao Veiculo e Seus Ocupantes

4. Assisténcia Doméstica

5. Atendimento e Assisténcia Médica Permanente

6. Proteccdo Juridica

a) Proteccdo Juridica - Automdvel no Estrangeiro
b)  Proteccdo Juridica - Vida Privada

7. Gastos Abusivos

Grupo Caixa Geral de Depdsitos

Companhia de Seguros Fidelidade-Mundial, S.A. Caixa Geral de Depositos, S.A.
Largo do Calhariz, 30 1249-001 Lisboa - Portugal Av. Jodo XXI, 63 1000-300 Lisboa Portugal
NIPC e Matricula 500 918 880 CRC Lisboa Capital Social 400 000 000 € CRC Lisboa N° 2900 NIPC 500 960 046 Capital Social € 3 100 000 000
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ARTIGO 4.0 | Ambito das Garantias

1.

ACIDENTES PESSOAIS EM VIAGEM
A presente garantia é aplicavel exclusivamente em caso de acidente que ocorra para além de um raio superior a 50 Km da residéncia habitual da Pessoa Segura e abrange o
pagamento de uma indemnizacdo em caso de Morte ou de Invalidez Permanente da Pessoa Sequra, nos termos previstos infra no ndmero 1.1. sequinte.
A indemnizacdo apenas € devida quando o cartdo de crédito base, tenha sido utilizado na compra do bilhete da viagem ou na realizacdo de outras despesas nos 60 dias
anteriores a data do sinistro. Consoante se verifique uma ou outra destas situacdes o montante da indemnizacdo é o previsto no Quadro anexo (1) as presentes Condicdes Gerais.
1.1. Morte ou Invalidez Permanente
a) A Morte ou a Invalidez Permanente so estardo garantidas se ocorrerem durante os dois anos sequintes a data do acidente que Ihes tiver dado causa. Estes riscos ndo
sdo cumuldveis, pelo que, ocorrendo um acidente de que resulte uma Invalidez Permanente e, posteriormente, no decurso dos dois anos subsequentes ao acidente
sobrevier a Morte da Pessoa Segura, a indemnizagdo por Morte serd abatido o valor da indemnizacdo eventualmente ja paga ou atribuida a titulo de Invalidez Permanente;
b) Em caso de Morte, a indemnizacdo sera paga ao Beneficidrio designado no contrato e, na falta dessa designacdo, aos herdeiros da Pessoa Sequra;
¢) Nos termos da lei, em caso de Morte de Pessoa Sequra com idade inferior a 14 anos ou que seja incapaz, a indemnizacdo devida pela Seguradora esta limitada ao
pagamento das despesas de funeral;
d) Para efeitos da presente garantia, releva exclusivamente a Invalidez Permanente de grau iqual a 100%, nos termos da Tabela de Desvalorizagdo anexa, atribuida por
médico designado pela Sequradora;
e) Se as consequéncias de um acidente forem agravadas por doenca ou enfermidade existente a data daquele, a responsabilidade da Seqguradora ndo podera exceder
aquela que teria se o0 acidente tivesse ocorrido a uma pessoa ndo portadora dessa doenca ou enfermidade.

ASSISTENCIA AS PESSOAS NO ESTRANGEIRO
Quando a Pessoa Segura se encontre no estrangeiro, a Seguradora garante até aos limites fixados no Quadro anexo (Il) as presentes CondigGes Gerais, as sequintes prestagées,
desde que Ihe seja previamente formulado um pedido de assisténcia:
§ Unico - Ndo ficam garantidas por esta cobertura as prestacdes que ndo tenham sido solicitadas a Sequradora ou que ndo tenham sido efectuadas com o seu acordo, salvo nos
casos de forca maior ou de impossibilidade material demonstrada.
a) Informacdo em Caso de Emergéncia Médica
Caso a Pessoa Segura necessite de tratamento médico, a Sequradora informard moradas de hospitais ou de outras instalagbes de saude localizadas na regido.
b) Informacdo Sobre a Evolucdo do Estado de Saude
Se a Pessoa Sequra for hospitalizada, a equipa médica da Seguradora estabelecera contacto com o médico responsa-vel e, quando tal for solicitado, informara a familia sobre
a evolucdo do estado de sadde.
c) Comparticipacdo ou Pagamento de Despesas Médicas, Farmacéuticas e de Hospitalizacao
Em caso de acidente ocorrido ou de doenca declarada no decurso da viagem, a Sequradora pagaré despesas:
Médicas e cirlrgicas;
Farmacéuticas, quando prescritas pelo médico;
De hospitalizacdo;
De transporte em ambuldncia, ou em outro meio adequado, desde o local da ocorréncia até a clinica ou hospital mais préximo.
Exclusdes
Para além das situagOes previstas no Artigo 59, a presente garantia também néo abrange despesas decorrentes de doenca cronica ou pré-existente e de complicacdes devidas a
estado de gravidez da Pessoa Segura.
d) Comparticipacdo nas Despesas de Estadia
Em caso de prescricdo médica que determine a necessidade da Pessoa Segura prolongar a estadia apds a hospitalizacdo, a Sequradora suportara despesas com a sua dormi-
da e alimentacdo em hotel.
e) Envio de Medicamentos de Urgéncia
A Seguradora encarrega-se do envio de medicamentos indispensédveis e de uso habitual da Pessoa Seqgura ndo existentes localmente ou que af ndo tenham sucedaneos, para
o local em que a Pessoa Segura se encontra. A Sequradora apenas suportard gastos de transporte, sendo da responsabilidade da Pessoa Segura o custo dos medicamentos,
bem como os eventuais direitos aduaneiros correspondentes.
f)  Acompanhamento da Pessoa Sequra Hospitalizada
Em caso de hospitalizacdo da Pessoa Sequra que se preveja de duracdo superior a 5 dias e quando ndo se encontre no local um membro do seu agregado familiar que a possa
acompanhar, a Sequradora suportara despesas de transporte de ida e volta de um familiar para junto dela, no meio de transporte colectivo mais adequado, bem como despe-
sas de estadia num hotel.
g) Encargos com Criancas
Em caso de falecimento ou de hospitalizacdo de uma Pessoa Segura que tenha a seu cargo, durante a viagem, outra Pessoa Sequra de idade inferior a 15 anos e desde que
ndo haja no local outro familiar ou pessoa de confianca que dela possa cuidar e acompanhar na viagem de retorno a residéncia habitual, a Sequradora suportara os encar-
gos inerentes ao acompanhamento e guarda desta Pessoa Segura menor, bem como as despesas com o seu retorno a residéncia habitual, devidamente acompanhada, ou, em
alternativa, pagard o custo de um bilhete de viagem de ida e volta, no meio de transporte colectivo mais adequado, a um familiar para que este a possa acompanhar na referi-
da viagem de retorno.
h) Transporte ou Repatriamento Sanitario em Caso de Acidente ou Doenca
Em caso de acidente ou de doenca da Pessoa Sequra, a Sequradora tomara a seu cargo:
0 transporte em ambulancia ou outro meio adequado, até a clinica ou hospital ou para a residéncia habitual, conforme prescricdo do médico assistente da Pessoa Sequra,
apds contacto prévio da equipa médica da Sequradora com este médico para determinacdo das medidas mais convenientes a tomar no transporte.
A determinacdo, através da sua equipa médica em colaboragdo com o médico assistente da Pessoa Sequra, do meio de transporte mais adequado a utilizar numa eventual
transferéncia para outro centro hospitalar ou até a sua residéncia habitual, bem como as despesas inerentes a esta transferéncia. Em caso de transferéncia para um outro
centro hospitalar a Sequradora suportara, igualmente, as despesas do seu regresso posterior a residéncia habitual.
Quando a urgéncia e a gravidade do caso o exigirem, o meio de transporte a utilizar na Europa e paises ndo europeus da costa mediterranica, serd o avido sanitario especial.
Nos restantes casos, ou no resto do Mundo, utilizar-se-a o avido comercial de linha aérea reqular ou qualquer outro meio adequado as circunstancias.
i) Bilhete de Viagem para o Regresso Antecipado da Pessoa Sequra
Em caso de morte ou de hospitalizacdo urgente de qualquer uma das restantes Pessoas Sequras, ocorrida em Portugal enquanto a Pessoa Seqgura se encontrar em viagem,
a Seguradora pagard o custo de um bilhete de viagem de ida e volta em meio de transporte adequado, para que a Pessoa Sequra possa antecipar o regresso a sua residén-
cia habitual e, posteriormente, retornar ao local onde se encontrava.

Grupo Caixa Geral de Depdsitos

NIPC e Matricula 500 918 880 CRC Lisboa Capital Social 400 000 000 €

Companhia de Seguros Fidelidade-Mundial, S.A. Caixa Geral de Depositos, S.A.
Largo do Calhariz, 30 1249-001 Lisboa - Portugal Av. Jodo XXI, 63 1000-300 Lisboa Portugal
CRC Lisboa N° 2900 NIPC 500 960 046 Capital Social € 3 100 000 000
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j)  Transmissdo de Mensagens Urgentes
A Sequradora encarregar-se-a da transmissdo de mensagens urgentes que Ihe sejam solicitadas pela Pessoa Segura em virtude da ocorréncia de sinistro abrangido pelas
garantias da presente cobertura, garantindo ainda o pagamento das despesas de telefone e telefax efectuadas pela Pessoa Sequra para contactar os seus servigos.

[)  Objectos de Uso Pessoal
Em caso de extravio de bagagem gue contenha objectos de uso pessoal, ocorrido durante a viagem, e caso estes ndo sejam recuperados nas 12 horas sequintes a chegada da
Pessoa Sequra ao seu destino, a Sequradora adiantard o montante necessério para a aquisicdo de roupas e objectos de higiene indispensaveis de uso imediato, mediante
prévia assinatura de documento de reconhecimento de divida e prestacdo de garantia bastante a estabelecer pela Sequradora, e efectuara as diligéncias adequadas para os
localizar, suportando o custo destas diligéncias e do seu transporte (em caso de aparecimento) até ao local de destino ou até a residéncia habitual da Pessoa Sequra.
A Pessoa Sequra obriga-se a reembolsar a Seguradora do valor do adiantamento no prazo maximo de 60 dias.

m) Interrupcdo da Viagem por Atraso na Entrega de Bagagens
Em caso de interrupcdo forcada da viagem por atraso na entrega da bagagem, a Sequradora garantird o pagamento de despesas directamente decorrentes da interrupcéo,
desde que tal atraso seja devidamente comprovado pela empresa responsavel pela entrega.

n) Adiantamento de Fundos
Em caso de ocorréncia de algum facto imprevisivel e de forca maior que origine a necessidade de a Pessoa Sequra dispor imediatamente de fundos para fazer face a
despesas imediatas e inadidveis, a Sequradora adiantard a Pessoa Segura os montantes necessérios, mediante prévia assinatura de documento de reconhecimento de divida
e prestacdo de garantia bastante a estabelecer pela Seguradora. A Pessoa Sequra obriga-se a reembolsar a Sequradora do valor do adiantamento no prazo maximo de 60
dias.
Tratando-se de furto ou roubo é indispensével a prévia dentncia as autoridades competentes do pais em que se deu a ocorréncia.

0) Interrupcdo dos Servigcos de Transportes
Em caso de greve, lock-out, disttrbios no trabalho, tumultos, motins ou alteracGes de ordem publica, que impecam a Pessoa Sequra de utilizar o titulo de transporte
previamente adquirido para o prosseguimento da viagem até ao destino programado, a Sequradora pagara despesas com a dormida no local até a normalizacdo da situacdo
ou, existindo transporte alternativo, pord a disposicdo da Pessoa Sequra a respectiva utilizagdo.

p) Repatriamento em Caso de Morte
Em caso de morte da Pessoa Sequra, a Sequradora suportard as despesas com todas as formalidades a efectuar no local do falecimento, bem como as despesas de trans-
porte do corpo até ao local de inumacdo ou cremacdo no pafs da residéncia habitual da Pessoa Segura, com excepcdo do custo de aquisicdo da urna.

3. ASSISTENCIA AO VEICULO E SEUS OCUPANTES

Para efeitos da presente cobertura considera-se unicamente como veiculo sequro a viatura ligeira, de passageiros ou mista, com peso bruto até 3,5 toneladas, registada numa
Conservataria portuguesa do registo de automdveis em nome do Segurado e que respeite as obrigacGes de inspeccdo periddioca determinadas pela legislacdo em vigor.
A Seqguradora garante, até aos limites fixados no Quadro anexo (Il) as presentes Condicdes Gerais, as sequintes prestacdes, desde que Ihe seja previamente formulado um pedido
de assisténcia:
§ Unico - Em caso de avaria do veiculo sequro em Portugal Continental, as prestac@es a sequir referidas apenas sdo devidas quando esta ocorra para além de um raio superior a
20 Km da residéncia habitual da Pessoa Sequra. Em caso de avaria do veiculo sequro nas Regides Auténomas da Madeira e dos Acores, as prestacGes apenas sdo devidas
quando esta ocorra para além de um raio superior a 10 Km da referida residéncia.
a) Reboque e Reparacdo de Emergéncia
Em caso de acidente ou de avaria do veiculo sequro que o impeca de circular pelos proprios meios e quando este ndo possa ser reparado no proprio local da ocorréncia, a
Seguradora suportara as despesas de reboque desde o local da imobilizagdo até a oficina mais proxima.
Em alternativa a prestacdo acima prevista, a Sequradora pode optar pela realizacdo de uma reparacdo de emergéncia no local da imobilizacdo, que permita ao veiculo
prossequir a sua marcha. Neste caso, a Sequradora pagara o custo da mdo-de-obra, cabendo a Pessoa Seqgura o pagamento do custo das pegas.
b) Envio de Pecas de Substituicao
Em caso de acidente ou de avaria do veiculo seguro que o impeca de circular pelos proprios meios, a Sequradora suportard as despesas com o envio, pelo meio mais adequa-
do, das pecas necessarias a reparacdo do veiculo seguro, desde que seja impossivel obté-las no local onde o veiculo se encontra imobilizado. Somente serdo de conta da
Seguradora os gastos de transporte, cabendo a Pessoa Segura o pagamento do custo das pecas e de eventuais direitos alfandegarios.
c) Envio de Motorista Profissional
Quando a Pessoa Sequra que conduza o veiculo seguro durante uma viagem, ficar incapacitada para conduzir por motivo de doenca ou acidente e nenhum dos restantes
ocupantes a possa substituir, a Sequradora suportara os custos inerentes a contratacdo de um motorista profissional para conduzir o veiculo e os seus ocupantes até ao local
da residéncia habitual da Pessoa Sequra ou, quando solicitado, até ao local de destino da viagem, desde que, neste Ultimo caso, o periodo de tempo necessario para o fazer
n&o seja superior ao do regresso a referida residéncia.
d) Transporte ou Repatriamento do Veiculo
A Sequradora pagara as despesas com o transporte do veiculo seguro até a residéncia habitual da Pessoa Segura ou até ao local do destino da viagem, desde que, neste
(ltimo caso, as despesas ndo sejam superiores as do transporte até a referida residéncia, quando, em consequéncia de avaria ou acidente, se verifiguem, cumulativamente,
as sequintes circunstancias:
(i) o veiculo ndo possa circular pelos seus proprios meios;
(i) asua reparacdo em Portugal comporte mais de 48 horas de imobilizagdo ou mais de 6 horas de reparagdo, segundo o tarifario da marca, e no Estrangeiro ndo possa ser
efectuada no prazo de 5 dias;
(iii) areparacdo tenha um custo inferior ao do valor de venda do veiculo, antes do acidente ou avaria, no mercado de usados do pais da residéncia habitual da Pessoa Sequra.
Contudo, se a reparacdo tiver um custo superior ao do referido valor de venda do veiculo, a Sequradora suportard as despesas de abandono legal do veiculo no local onde
este se encontre.
A presente garantia sera também prestada quando o veiculo sequro, tendo sido furtado ou roubado, apenas for encontrado depois da partida da Pessoa Sequra.
A presente garantia apenas abrange as despesas efectuadas directa e exclusivamente com o frete do meio de transporte utilizado para transporte ou repatriamento do
veiculo sequro.
e) Transporte, Repatriamento ou Continuacdo de Viagem das Pessoas Seguras
Quando o veiculo seguro acidentado ou avariado ndo puder ser reparado nas 48 horas subsequentes a avaria ou ao acidente e a sua reparacdo demorar mais de 6 horas
segundo o tarifario da marca, a Sequradora tomard a seu cargo o transporte das Pessoas Sequras até a sua residéncia habitual ou até ao local de destino da sua viagem,
desde que, neste (ltimo caso, as despesas ndo sejam superiores as do regresso a referida residéncia.
Em alternativa a prestacdo acima referida, a Sequradora pode optar por colocar a disposicdo da Pessoa Seqgura um veiculo de aluguer, de cilindrada e categoria similares as
do veiculo seqguro sempre que for possivel, por um periodo méximo de 48 horas, sendo a sua utilizacdo limitada ao trajecto entre o local da ocorréncia e a residéncia
habitual ou o local de destino.
A presente garantia sera também prestada quando o veiculo sequro, tendo sido furtado ou roubado, ndo for encontrado nas 48 horas subsequentes ao seu desaparecimento.

Grupo Caixa Geral de Depdsitos

Companhia de Seguros Fidelidade-Mundial, S.A. Caixa Geral de Depositos, S.A.
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f)  Despesas de Estadia em Hotel
Quando o veiculo seqguro acidentado ou avariado ndo puder ser reparado no préprio dia, a Sequradora suportard as despesas com a dormida das Pessoas Seguras em hotel
a fim de aguardar a reparacdo.
A presente garantia apenas sera prestada quando o veiculo seguro acidentado ou avariado for reparado no préprio local da ocorréncia e ndo tenha sido feito uso da
garantia de Transporte ou Repatriamento do Veiculo.

g) Despesas de Transporte para Recuperacdo do Veiculo
Quando o veiculo sequro acidentado ou avariado for reparado no préprio local da ocorréncia e ndo tenha sido feito uso da garantia de Transporte ou Repatriamento do Veiculo
ou no caso de ter sido furtado ou roubado quando, depois de encontrado, se verifique estar em bom estado de funcionamento, a Sequradora pagara as despesas de
transporte, pelo meio mais adequado, da Pessoa Sequra ou de alguém por esta indicado a fim de o recuperar.

3.1. Ndo ficam garantidas por esta cobertura as prestacdes que ndo tenham sido solicitadas a Sequradora ou que ndo tenham sido efectuadas com o seu acordo, salvo nos casos
de forca maior ou de impossibilidade material demonstrada.

4, ASSISTENCIA DOMESTICA
A Sequradora garante as sequintes prestacGes, desde que Ihe seja previamente formulado um pedido de assisténcia:
a) Envio de Profissionais
Para reparagdo ou contencdo de danos ou avarias stbitos e imprevisiveis ocorridos na residéncia habitual do Sequrado, a Sequradora assumird o custo do envio dos sequintes
prof|55|ona|s qualificados:
Alcatifadores
+  (Canalizadores
Carpinteiros
Electricistas
Electrotécnicos
Estucadores
+ Jardineiros
Pedreiros
+ Pintores
Serralheiros
Técnicos de Televisdo, Video e DVD
Vidraceiros
A Sequradora suportard apenas o custo da deslocagdo, sendo o custo dos servigos prestados suportados pelo Sequrado. As reparagdes efectuadas pelos profissionais envia-
dos pela Seguradora terdo uma garantia de seis meses.
b) Informacdo Telefonica Sobre Servicos Urgentes
A Seguradora disponibiliza ao Sequrado um servico telefénico permanente (24 horas em cada dia do ano), para informacdo de niimeros de telefone dos sequintes servicos
que estejam situados o mais proximo possivel da sua residéncia habitual:
Bombeiros
+ Policia
Taxis
+ Pequenos transportes e mensagens
Entrega nocturna de medicamentos
Equipas de limpeza
A |nterven§ao da Seguradora limita-se, simplesmente, a comunicar um ou mais nimeros de telefone, pelo que:
(i) N&o sdo garantidos os custos das deslocages, servicos e produtos, das entidades cujos nimeros de telefone sdo comunicados ao Sequrado;
(i) A Seguradora ndo podera ser responsabilizada pela qualidade dos trabalhos ou servicos prestados;
(iii) A Sequradora ndo podera ser responsabilizada pelas consequéncias de qualquer atraso na chamada e na intervencdo dos referidos servigos.

5. ATENDIMENTO E ASSISTENCIA MEDICA PERMANENTE
5.1. A Sequradora garante as sequintes prestacdes, desde que Ihe seja previamente formulado um pedido de assisténcia:
a) Assisténcia Clinica Domicilidria

Sempre que o estado de sadde do Sequrado o justifique, a Sequradora garante, até aos limites fixados no Quadro anexo (Il) as presentes CondicGes Gerais, 0 pagamen-

to de despesas efectuadas com a deslocacdo de um médico a residéncia habitual do Segurado.

A Sequradora suportara apenas o custo da deslocacdo sendo o custo dos honordrios de consultas médicas a cargo do Segurado.

b) Envio de Medicamentos ao Domicilio
Quando, na sequéncia da garantia anterior, ocorra acamamento do Segurado, prescrito pelo médico, a Sequradora, organizara o envio dos medicamentos prescritos e
suportara o custo do respectivo transporte. O Segurado suportard o custo dos referidos medicamentos.

c) Assisténcia Telefonica de Emergéncia e Aconselhamento

() Em caso de emergéncia, a Sequradora garante ao Segurado a possibilidade de contactar telefonicamente com o seu servico de Atendimento Médico Permanente,
o0 qual prestara apoio e aconselhamento tendo em vista a adopcdo de medidas que visem a melhoria da sua sadde em funcdo dos sintomas descritos telefonica-
mente;

(ii) Em caso de emergéncia, estando em risco uma funcdo vital ou importante, o servico de Atendimento Médico Permanente accionara, de acordo com o Segurado, 0s
meios de socorro disponiveis e indicados para a situagdo que Ihe foi descrita por telefone;

(iii) 0 aconselhamento e apoio médico ao abrigo desta garantia visa apenas a identificacdo dos sintomas que o Segurado comunique telefonicamente ao servico de
Atendimento Médico Permanente, cabendo a este servico sugerir a utilizacdo dos meios mais adequados ao tipo de situacdo comunicada, com indicagdo da even-
tualidade da mesma carecer de cuidados médicos presenciais ou de outro tipo de accBes. Assim, a responsabilidade pelo apoio e aconselhamento médico previsto
nesta garantia estd limitada a responsabilidade decorrente deste tipo de acto médico nas circunstancias ndo presenciais em que é praticado.

d) Transporte de Urgéncia

Em caso de necessidade confirmada pelo servico de Atendimento Médico Permanente, a Sequradora garante:

(i) Transporte de urgéncia em ambulancia ou outro meio adequado até a unidade hospitalar mais préxima;

(i) Vigilancia por parte da equipa médica da Sequradora, em colaboracdo com o médico assistente do Seqgurado ferido ou doente, para determinacdo das medidas con-
venientes ao melhor tratamento a sequir e do meio mais adequado a utilizar numa eventual transferéncia para outro centro hospitalar mais apropriado ou até ao

seu domicilio;
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(iii) Transporte do Sequrado, pelo meio mais adequado, da unidade hospitalar em que se encontre internado para outra unidade hospitalar que Ihe seja prescrita;

(iv) Transporte de regresso a sua residéncia habitual, apds alta médica.
As prestagdes e indemnizacBes previstas na presente cobertura, serdo efectuadas como complemento das indemnizacdes da Sequranca Social ou de qualquer sistema de
salide a que o Segurado tenha direito.

6. PROTECCAO JURIDICA

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

DEFINIGOES
Para efeitos desta cobertura entende-se por:
EMPRESA GESTORA
Empresa que, por conta da Sequradora, se ocupa da gestdo e reqularizacdo dos sinistros abrangidos por esta cobertura.
DESPESAS
Despesas suportadas pela Empresa Gestora, em conformidade com as garantias sequras, para levar a cabo a defesa dos interesses do Sequrado e ou das restantes Pessoas
Seguras, que consistam em:
a) Honorarios e despesas de advogado e ou outro profissional com qualificacdes legais para defender ou representar o Segurado e ou as restantes Pessoas Sequras;
b) Honorarios e despesas originados pela intervencdo de peritos ou arbitros, desde que propostos pela Empresa Gestora;
¢) Custas judiciais inerentes a qualguer processo instaurado no ambito das garantias da presente cobertura.
OBJECTO E AMBITO DA GARANTIA
a) A presente cobertura garante a proteccdo juridica dos interesses do Segurado e das restantes Pessoas Sequras decorrentes de acidente de viacdo, ocorrido no
estrangeiro, bem como a proteccdo juridica dos interesses do Segurado decorrentes de factos emergentes da sua vida privada.
b)  No ambito da garantia prevista no nimero anterior, a Empresa Gestora efectuard o pagamento de Despesas e realizara procedimentos de proteccdo juridica adequados
a defender ou fazer valer os direitos estabelecidos nesta cobertura, até ao valor sequro efectivamente contratado.
c) A presente cobertura abrange os sinistros decorrentes dos factos ou circunstancias ocorridos durante a sua vigéncia, desde que a prestacdo das respectivas garantias
seja requerida pelo Seqgurado no maximo até um ano apds a cessacdo do presente contrato.
PROTECCAO JURIDICA - AUTOMOVEL NO ESTRANGEIRO
Para efeitos da presente cobertura considera-se unicamente como veiculo sequro a viatura ligeira, de passageiros ou mista, com peso bruto até 3,5 toneladas, registada numa
Conservatdria portuguesa do registo de automdveis em nome do Segurado e que respeite as obrigacdes de inspeccdo periddica determinadas pela legislacdo em vigor.
a) Defesa em Processo Penal
A Empresa Gestora garante, até ao limite do valor sequro efectivamente contratado, o pagamento de despesas inerentes a defesa da Pessoa Seqgura em qualquer
processo de natureza penal que Ihe seja instaurado pela pratica de um crime por negligéncia, em consequéncia de acidente de viacdo com o veiculo sequro.
Esta garantia abrange igualmente o pagamento das despesas referidas no paragrafo anterior quando a Pessoa Sequra, tendo sido acusada pela pratica de um crime
cometido com dolo, venha a ser absolvida ou condenada por conduta negligente.
b) Reclamacdo por Danos Decorrentes de Lesdes Corporais
A Empresa Gestora garante a realizacdo de reclamacdo extrajudicial, bem como o pagamento de despesas inerentes a reclamacdo judicial, até ao limite do valor sequro
efectivamente contratado, com vista a obtencdo, de terceiros responsaveis, das indemnizacdes devidas as Pessoas Seguras ou seus herdeiros em caso de danos patri-
moniais e/ou ndo patrimoniais decorrentes de lesGes corporais ou morte, que Ihe tenham sido causadas por acidente de viacdo, ocorrido no estrangeiro, que envolva o
veiculo sequro.
¢) Reclamacdo por Danos Decorrentes de Lesdes Materiais
A Empresa Gestora garante a realizacdo da reclamacdo extrajudicial bem como o pagamento de despesas inerentes a reclamacdo judicial, com vista a obtencdo, de ter-
ceiros responsaveis, das indemnizacdes devidas as Pessoas Seguras ou aos seus herdeiros, por danos causados ao veiculo sequro em consequéncia de acidente de viacdo
ocorrido no estrangeiro.
d) Adiantamento de Caucoes
A Empresa Gestora garante a Pessoa Sequra, até ao limite do valor seguro efectivamente contratado, o adiantamento das caucGes que sejam exigidas a Pessoa Sequra
em consequéncia de acidente de viacdo, ocorrido no estrangeiro, no dmbito de um processo de natureza penal pela pratica de um crime por negligéncia, para garantir
a sua liberdade proviséria.
§ Unico: O pagamento de qualquer caucdo serd feito a titulo de empréstimo, ficando o seu responsavel obrigado a reembolsar 0 montante da mesma. A obrigacio de
reembolso sera titulada por Declaracdo de Divida assinada pela Pessoa Sequra, no momento da constituicdo da caugdo.
As importancias pagas pela Empresa Gestora, a titulo de caucdo, ser-lhe-do reembolsadas:
directamente pelo Tribunal, logo que este autorize o seu levantamento;
pela propria Pessoa Sequra, quando o Tribunal Ihe devolver esse valor;
pela propria Pessoa Sequra, quando se torne definitivo que o Tribunal ndo devolvera esse valor;
pela Pessoa Sequra ou Sequrado, no prazo maximo de 3 meses a contar da prestacdo de caugdo.
PROTECCAO JURIDICA - VIDA PRIVADA
a) Defesa em Processo Penal
A Empresa Gestora garante, até ao limite do valor seguro fixado no Quadro anexo (Il) as presentes Condices Gerais, 0 pagamento de despesas inerentes a defesa do
Segurado em qualquer processo de natureza penal que Ihe seja instaurado pela prética de um crime por negligéncia, em consequéncia de acidente relacionado com a
sua vida privada.
b) Defesa e Reclamacdo de Direitos
A Empresa Gestora garante, até ao limite do valor seguro fixado no Quadro anexo (Il) as presentes Condicdes Gerais, as sequintes prestacges:
(i) Factos de origem ndo contratual
A realizacdo da reclamacdo extrajudicial, bem como o pagamento de despesas inerentes a reclamacdo judicial, com vista a obtencdo, de terceiros responsaveis, de
indemnizagdes devidas ao Segurado ou aos seus herdeiros por danos decorrentes de lesdes corporais, materiais ou morte, sofridos no ambito da vida privada.
0 pagamento de despesas com a defesa judicial do Segurado, em caso de reclamacdo fundada em responsabilidade civil extracontratual.
(i) Factos de origem contratual
A realizacdo da reclamacdo extrajudicial, bem como o pagamento de despesas inerentes a reclamacdo judicial e a defesa de direitos do Sequrado decorrentes de
factos com origem contratual relacionados exclusivamente com a sua vida privada.
Ficam, no entanto, expressamente excluidos desta garantia os litigios emergentes de:
Quaisquer contratos de adesdo (nomeadamente de 4qua, gas, electricidade, telefone);
Contratos que tenham por objecto bens méveis sujeitos a registo;
Contratos de prestacdo de servico doméstico quando o prestador de servicos ndo tenha a situacdo junto da Seguranca Social devidamente reqularizada.
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(iii) Factos Relativos a Habitacdo
A realizacdo da reclamacdo extrajudicial, bem como o pagamento de despesas inerentes a reclamacdo judicial e a defesa de direitos do Seqgurado decorrentes de
interesses patrimoniais, exclusivamente nas sequintes situacées:
Quando o Segurado for proprietario ou usufrutudrio da residéncia habitual, relativamente a factos susceptiveis de restringirem o uso, fruicdo e disposicdo do seu
imével, afectando o gozo do seu direito de propriedade;
Quando o Segurado for arrendatdrio ou subarrendatério da residéncia habitual, relativamente aos direitos relativos ao contrato de arrendamento para habitacdo,
com excepcdo das situacdes decorrentes da falta de pagamento de rendas ou de incumprimento de outras obrigacdes previstas nesse contrato;
Quando o Segurado for condémino, relativamente aos direitos decorrentes do regime da propriedade horizontal, nas suas relagdes com outros condéminos ou com
a administracdo do condominio, desde que o Segurado tenha a sua situacdo de condémino reqularizada.
§ Unico: A presente garantia ndo abrange accdes de despejo e de preferéncia nem o incumprimento de quaisquer obrigac8es contratuais pelo Sequrado.
¢) Adiantamento de Caucdes Penais
A Empresa Gestora garante, até ao limite fixado no Quadro anexo (Il) as presentes CondicGes Gerais, o adiantamento de caugdes que sejam exigidas ao Sequrado em
consequéncia de acidente coberto pela apdlice, no &mbito de um processo de natureza penal pela pratica de um crime por negligéncia, para garantir a sua liberdade
provisoria.
§ Unico: O pagamento de qualquer caucdo serd feito a titulo de empréstimo, ficando o seu responsavel obrigado a reembolsar 0 montante da mesma. A obrigacéo de
reembolso sera titulada por Declaracdo de Divida assinada pelo Segurado, no momento da constituicdo da caucdo.
As importancias pagas pela Empresa Gestora, a titulo de caucdo, ser-lhe-do reembolsadas:
Directamente pelo Tribunal, logo que este autorize o seu levantamento;
Pelo préprio Sequrado, guando o Tribunal Ihe devolver esse valor;
Pelo préprio Sequrado, guando se torne definitivo que o Tribunal ndo devolvera esse valor;
Pelo Tomador de Seguro ou Segurado, no prazo maximo de 6 meses a contar da prestacdo de caugdo.
INDEMNIZAGOES
0 pagamento das Despesas abrangidas por esta cobertura serd efectuado pela Empresa Gestora apés a conclusdo do processo judicial ou transaccdo extrajudicial e prévia
apreciacdo e acordo da Empresa Gestora as despesas e honordrios apresentados, mediante a entrega dos documentos justificativos.
EXCLUSOES ESPECIFICAS
Para além das situacGes previstas no Artigo 5° das presentes CondigOes Gerais, as garantias desta cobertura também ndo abrangem os litigios decorrentes de:
a) Diferendo entre Pessoas Sequras e entre estas e a Sequradora;
b)  Factos ou circunstancias ocorridas antes da entrada em vigor do presente contrato;
¢) Néo satisfacdo de uma obrigacdo incontestavel e exigivel;
d) Questdes relacionadas com matérias administrativas, fiscais, aduaneiras ou similares;
e) Questdes relacionadas com o registo de bens iméveis, sua transmissdo e hipotecas;
f)  Despesas com assessoria juridica, emolumentos e demais custos devidos pela constituicdo de quaisquer direitos reais sobre o imével ou com a venda do mesmo;
g) Administracdo de sociedades civis ou de associacdes de qualquer natureza;
h)  Questdes do ambito do direito da familia e das sucessdes, de direito comercial e das sociedades;
i) Questdes alheias a vida privada do Segurado;
) Questdes relacionadas com o exercicio da actividade profissional e/ou comercial do Sequrado enquanto trabalhador independente;
I)  Questdes laborais, relacionadas com o exercicio da actividade profissional do Sequrado enquanto trabalhador dependente;
m) Questdes relacionadas com urbanismo, expropriacao, emparcelamento, rede de esgotos, exploracdes mineiras e instalacdes fabris.

7. GASTOS ABUSIVOS
Até ao limite maximo fixado no Quadro anexo (1) as presentes Condicdes Gerais, a Sequradora garante a reposicdo dos valores que sejam debitados pelo Tomador de Seguro na
conta cartdo do Sequrado, em caso de utilizacdo ilegitima do cartdo de que é titular, decorrente de extravio, furto ou roubo.
A presente garantia apenas pode ser accionada pelo Segurado desde que participe ao Tomador de Sequro o extravio, furto ou roubo do cartdo de crédito, no prazo maximo de 48
horas, a contar da data da ocorréncia ou do momento em que dela teve conhecimento.
Para efeito desta garantia, serdo considerados exclusivamente os montantes que sejam debitados na conta cartdo apds a ocorréncia e durante as 48 horas imediatamente ante-
riores a data da sua participacdo ao Tomador de Sequro, bem como durante os 30 ou 15 dias posteriores a referida participacdo, conforme a ocorréncia se verifique, respectiva-
mente, no estrangeiro ou em Portugal.

ARTIGO 5.0 | Excluses

1. Exclusdes gerais aplicaveis a todas as coberturas
0O presente contrato nunca garante os sinistros decorrentes de:

a)

Pratica de actos ou omissGes pela Pessoa Sequra quando for detectado um grau de alcoolémia no seu sangue igual ou superior a 0,5 gramas por litro ou quando for
detectado consumo de estupefacientes, narcéticos ou medicamentos fora de prescricdo médica;

Pratica de actos ou omissGes dolosos ou que se revistam de negligéncia grave, pelo Sequrado, Pessoa Segura, Beneficiario ou por pessoas por quem sejam civilmente
responsaveis;

Suicidio ou sua tentativa e lesdes auto infligidas pela Pessoa Sequra;

Apostas ou desafios;

Pratica de alpinismo, caca de animais ferozes, caca submarina, motonautica, motocrosse, desportos de Inverno, boxe, karate e outras artes marciais, paraquedismo, tauro-
maquia e outros desportos de andloga perigosidade;

Cataclismos da natureza, tais como ventos cicldnicos, terramotos, maremotos, accdo de raio e outros fendmenos analogos nos seus efeitos;

Greves, distUrbios laborais e ou alteracdo de ordem publica, actos de terrorismo, insurreicdo, revolugdo, guerra civil, invasdo e querra contra pais Estrangeiro (declarada ou
ndo), hostilidades entre nacGes estrangeiras (quer haja ou ndo declaracdo de guerra) ou actos bélicos provenientes directa ou indirectamente dessas hostilidades;
Levantamento militar ou acto do poder militar legitimo ou usurpado;

Explosdo, libertacdo de calor e irradiacdes provenientes de cisdo de dtomos ou radioactividade e ainda os decorrentes de radiacGes provocadas pela aceleracdo artificial de
particulas, bem como os resultantes de exposicdo a campos magnéticos.
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2. Exclusdes especificas aplicaveis a cobertura de Acidentes Pessoais

Sem prejuizo do disposto no ndmero anterior, ralativamente a cobertura de Acidentes Pessoais o presente contrato também ndo garante:

a) As consequéncias de acidentes que consistam em:
(i) Hérnias, qualguer gue seja a sua natureza;
(ii) Varizes e suas complicacdes;
(iii) Infeccdo pelo virus do sindrome da imunodeficiéncia adquirida (SIDA);
(iv) Ataque cardiaco, salvo quando causado por traumatismo fisico externo;
(v) Reparacdo ou substituicdo de proteses ou ortdteses que ndo sejam intra-cirurgicas.

b)  Os acidentes causados por:
(i) Doenca ou estado patoldgico pré-existente, assim como lesGes que sejam consequéncia de intervencGes cirlirgicas ou de tratamentos médicos ndo motivados por

acidente coberto;

(i) Pratica profissional ou amadora de desportos, em provas desportivas integradas em campeonatos, torneios, estagios e respectivos treinos;
(iii) Utilizacdo de veiculos motorizados de duas rodas;
(iv) Utilizagdo de aeronaves que ndo sejam de carreiras comerciais (regulares ou ndo).

¢) Os acidentes susceptiveis de serem qualificados como de trabalho e as lesGes que decorram de doenca profissional.

3. Exclusdes especificas aplicaveis a cobertura de Assisténcia Médica Permanente
Sem prejuizo do disposto no ndmero 1, relativamente a cobertura de Assisténcia Médica Permanente o presente contrato também ndo garante:
a) A actuacdo dos prestadores de servicos que venham a ser sugeridos pelo Servico de Atendimento Médico Permanente;
b)  Os danos causados por atrasos ou dificuldades no acesso telefonico a Central de Atendimento ou ao servico Médico de Atendimento Permanente;
©) As consequéncias do atraso ou negligéncia imputaveis as Pessoas Sequras no recurso a assisténcia médica, bem como as consequéncias das informacGes deficientes,
incorrectas ou inexactas por elas prestadas ou por terceiros sob as suas instrucées;
d) As consequéncias do ndo cumprimento, por parte das Pessoas Sequras, das indicaces fornecidas através do servico de Atendimento Médico Permamente.

4. Exclusdes especificas aplicaveis as coberturas de Proteccdo Juridica - Automovel no Estrangeiro e Proteccdo Juridica - Vida Privada

Sem prejuizo do disposto no nimero 1, relativamente as coberturas de Proteccdo Juridica -Automdvel no Estrangeiro e Proteccdo Juridica -Vida Privada o presente contrato

também ndo garante:

a) Os litigios em que esteja em causa a responsabilidade civil do Sequrado, quando este beneficie de um sequro vélido que a garanta ou quando esse sequro seja obrigatorio
mesmo que ndo tenha sido celebrado;

b)  Os sinistros decorrentes de servicos prestados por profissionais que ndo se encontrem habilitados com a licenca legalmente exigida em cada caso;

c) Custos de indemnizacGes e respectivos juros, procuradoria e custas do processo a parte contraria ou outras sancdes em que o Sequrado seja condenado;

d) Multas, coimas, impostos ou taxas de natureza fiscal, taxa de justica em processo crime e todo e qualquer encargo de natureza penal, salvo os devidos pelo assistente em
processo penal;

e) Custos de viagens do Sequrado e de testemunhas, a fim de estarem presentes num processo judicial abrangido por esta cobertura;

f)  Despesas relativas a accOes propostas pelo Segurado sem o prévio acordo da Sequradora, sem prejuizo do disposto na alinea c) do nimero 1do Artigo 149;

g) Despesas com a defesa penal ou civil do Sequrado emergente de conduta intencional, actos ou omissoes dolosos que Ihe sejam imputados, a menos que se trate de contra-
-ordenacdo. Contudo, caso o Sequrado seja absolvido ou, se a natureza do crime o permitir, condenado com base na pratica de acto negligente, a Sequradora reembolsa-lo-3,
dentro dos limites acordados, das despesas feitas nesse processo e garantidas por esta Cobertura, apds o transito em julgado da respectiva sentenca;

h)  Despesas com as accdes litigiosas entre o Sequrado e a Empresa Gestora e ou a Sequradora;

) Despesas com a defesa dos interesses juridicos resultantes de direitos cedidos, sub-rogados ou emergentes de créditos solidarios, depois da ocorréncia do evento;

) Sinistros que déem apenas lugar a instauracdo de processo de transgressdo ou de contra-ordenacao;

[)  Prestacdes que tenham sido efectuadas sem o acordo da Empresa Gestora, salvo casos de for¢a maior ou impossibilidade material, devidamente demonstrada;

m) Despesas resultantes dos eventos relacionados com danos ja existentes & data do sinistro;

n) Despesas decorrentes de acgdo judicial proposta ou a propor pelo Sequrado, com vista a sua indemnizagdo por danos sofridos, ou do recurso de uma deciséo proferida nesta,
quando:

i) A Empresa Gestora considerar, previamente, que ndo apresenta suficientes probabilidades de éxito;

ii) A Empresa Gestora considerar justa e suficiente a proposta negocial de indemnizacdo extrajudicial apresentada pelo terceiro responsével ou sua sequradora;

ii) 0 montante correspondente aos interesses em litigio for inferior ao dobro do valor da Retribuicdo Minima Mensal Garantida, em vigor na data em que a accdo foi
proposta.

ha

5. Exclusdes especificas aplicaveis a cobertura de Gastos Abusivos
Sem prejuizo do disposto no ndmero 1., relativamente a cobertura de Gastos Abusivos o presente contrato também ndo garante as respectivas prestacdes quando:
a) O cartdo de crédito seja utilizado em consequéncia de furto de uso, furto ou roubo, praticado por familiares do Sequrado, sejam ou ndo Pessoas Seguras no presente
contrato;
b) 0 cartdo de crédito seja utilizado por qualquer pessoa a quem o Sequrado o tenha confiado ou autorizado a usar em seu nome.

ARTIGO 6.2 | Ambito Territorial

As coberturas do presente contrato séo vélidas em caso de sinistro ocorrido em qualquer parte do Mundo, com excepcao do sequinte:
A cobertura de Assisténcia as Pessoas no Estrangeiro ndo € vélida em Portugal.
A cobertura de Proteccdo Juridica Automavel no Estrangeiro s6 ¢ valida nos Estados membros da Unido Europeia, com excepcdo de Portugal.
A cobertura de Assisténcia ao Veiculo e seus Ocupantes s6 € vélida na Europa e nos paises ndo europeus da bacia do Mediterraneo.
A cobertura de Proteccdo Juridica - Vida Privada sé é valida em Portugal e relativamente a factos aqui ocorridos.

ARTIGO 7.2 | Inicio e Duragdo do Contrato

1. O presente contrato produz os seus efeitos a partir da data constante das CondicGes Particulares da apélice desde que o prémio ou fraccdo inicial seja pago.
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Relativamente a cada Pessoa Sequra, as coberturas do presente contrato iniciam-se as O horas do dia sequinte ao da entrega da proposta de adesdo pelo Segurado ao Tomador
de Sequro.

0 contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado ou por um ano a continuar pelos anos sequintes.
Quando o contrato for celebrado por um periodo de tempo determinado os seus efeitos cessam as 24 horas do Ultimo dia.
Quando o contrato for celebrado por um ano a continuar pelos seguintes, considera-se sucessivamente renovado se nenhuma das partes o tiver denunciado, por correio

registado ou por outro meio do qual figue registo escrito, com a antecedéncia minima de 30 dias em relacdo ao termo da anuidade, e se tiver sido pago o prémio anual ou a 13
fraccdo deste.

ARTIGO 82 | Resolugdo do Contrato

1.

0 Tomador de Seguro pode, a todo o tempo, resolver o presente contrato, mediante correio registado ou por outro meio do qual figue registo escrito, com a antecedéncia minima
de 30 dias em relacdo a data em que a resolucdo produz efeitos.

A Sequradora s6 pode resolver o contrato de sequro ou dele excluir qualquer Pessoa Sequra com fundamento previsto na lei.
A resolucdo do contrato por falta de pagamento do prémio fica sujeita ao disposto no Artigo 11° das presentes CondicGes Gerais.

A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do proprio dia em que se verifique.

ARTIGO 9.° | Nulidade do Contrato

1.

Este contrato considera-se nulo e, consequentemente, ndo produzird quaisquer efeitos em caso de sinistro, quando da parte do Seqgurado ou da Pessoa Segura tenha havido, no
momento da adesdo, declaragdes inexactas, assim como reticéncias de factos ou circunstancias, dele conhecidas, que teriam podido influir sobre a existéncia ou condicdes do
contrato.

Se as referidas declaracdes ou reticéncias tiverem sido feitas de ma fé, a Sequradora tera direito ao prémio, sem prejuizo da nulidade do contrato nos termos do nimero
anterior.

ARTIGO10.° | Caducidade do Contrato

0O contrato de sequro caduca automaticamente, em relacdo a cada uma das Pessoas Sequras:

a)
b)

o}

Na data em gue o Segurado deixe de ter residéncia habitual em Portugal;

No termo da anuidade em que cesse o vinculo matrimonial, ou a ele equiparado para os efeitos do presente contrato, com o Segurado ou quando a Pessoa Segura que seja
descendente deixe de depender economicamente do Segurado ou perfaca 24 anos de idade;

No termo da anuidade do cartdo de crédito quando ndo se verifique a sua renovacdo para a anuidade sequinte.

ARTIGO 11.° | Pagamento do Prémio

Ao pagamento dos prémios pelo Tomador de Seguro aplicam-se as disposicGes legais em vigor.

ARTIGO12.° | Obrigacdes da Sequradora

A Sequradora obriga-se a:

a)

b)

Efectuar com prontiddo e diligéncia as averiguagOes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliacdo das lesdes e danos, sob pena de responder por perdas
e danos;

Pagar a indemnizacdo devida ao Beneficidrio logo que concluidas as averiguacdes e peritagens necessarias ao estabelecimento do acordo quanto a sua responsabilidade e ao valor
a indemnizar. Se decorridos 30 dias, a Sequradora, de posse de todos os elementos indispensaveis a reparacdo dos danos ou ao pagamento da indemnizacdo acordada, ndo tiver
realizado essa obrigacdo, por causa ndo justificada ou que Ihe seja imputavel, incorrerd em mora, vencendo a indemnizacgdo juros a taxa legal em vigor.

ARTIGO 13.0 | Obrigagdes do Tomador de Sequro, Sequrado e/ou Pessoa Sequra

1.

Verificando-se qualquer evento que faca funcionar as garantias deste contrato, o Tomador de Sequro, Sequrado e/ou Pessoa Sequra, sob pena de responderem por perdas e danos,

obrigam-se a:

a) Tomar providéncias para evitar o agravamento das consequéncias do sinistro;

b) Participar o sinistro & Sequradora, por escrito e nos 8 dias imediatos a sua ocorréncia ou a data em que dele tiverem conhecimento, indicando dia, hora e local, causas,
consequéncias, testemunhas e quaisquer outros elementos relevantes.
Existindo varios seguros garantindo o mesmo risco, da participacdo deve ainda constar a identificacdo das respectivas Sequradoras;

¢) Promover o envio a um médico designado pela Seguradora, até 8 dias apds a Pessoa Sequra ter sido clinicamente assistida, de uma declaracdo médica, onde conste a natureza
e localizagdo das lesGes, 0 seu diagnéstico, bem como a indicacdo de possivel Invalidez Permanente;

Grupo Caixa Geral de Depdsitos

NIPC e Matricula 500 918 880 CRC Lisboa Capital Social 400 000 000 €

Companhia de Seguros Fidelidade-Mundial, S.A. Caixa Geral de Depositos, S.A.
Largo do Calhariz, 30 1249-001 Lisboa - Portugal Av. Jodo XXI, 63 1000-300 Lisboa Portugal
CRC Lisboa N° 2900 NIPC 500 960 046 Capital Social € 3 100 000 000

8/14



CondicGes Gerais n.% 75 / Janeiro 2008

Fidelidade Mundial @ Caixa Geral

de Depositos
Seguros RAMO ACIDENTES PESSOAIS GRUPO i

SEGURO DE CARTOES DE CREDITO DA CAIXA GERAL DE DEPOSITOS
CONDICOES GERAIS APLICAVEIS A APOLICE N° 580003306

d) Comunicar, até 8 dias apds a sua verificagdo, a cura das lesGes da Pessoa Sequra, promovendo o envio, a médico designado pela Sequradora, de declaracdo médica, onde
conste, além da data da alta, a percentagem de Invalidez Permanente eventualmente constatada.

2. Em caso de acidente a Pessoa Sequra fica ainda obrigada a:
a)  Cumprir todas as prescrices médicas;
b)  Submeter-se a exame por médico designado pela Seguradora;
¢) Autorizar os médicos que a assistiram a prestarem a médico designado pela Seguradora todas as informacGes solicitadas.

3. Sedo acidente resultar a morte de qualquer Pessoa Sequra deverdo, em complemento da participacdo do acidente, ser enviados a Seqguradora certificado de bito (com indicacdo
da causa da morte) e, quando considerados necessarios, outros documentos elucidativos do acidente e das suas consequéncias.

4, No caso de comprovada impossibilidade de o Sequrado ou a Pessoa Sequra cumprir qualquer das obrigaces previstas neste contrato, transfere-se tal obrigacdo para qguem a possa
cumprir - Pessoa Segura, Beneficiario ou herdeiro.

5. 0 incumprimento das obrigacGes acima referidas ou a falta de verdade nas informag0es prestadas a Sequradora, implicam para o responsavel a obrigacdo de responder por per-
das e danos. No caso de ndo cumprimento das obrigacOes referidas no nimero 2, cessa a responsabilidade da Sequradora.

ARTIGO14.2 | Direitos, Obrigacdes e Procedimentos do Sequrado Quanto as Coberturas de Proteccdo Juridica

1. Direitos do Sequrado

Para além das garantias previstas nestas coberturas, ao Sequrado é conferido o direito:

a)  Alivre escolha de um advogado ou outro profissional com qualificacdes legais para o defender ou representar, conforme o que considere mais conveniente & defesa dos seus
interesses em processo judicial;

b)  Arecorrer ao processo de arbitragem previsto no Artigo 19° desta apdlice, em caso de diferendo que resulte de divergéncia de opiniGes entre o Segurado e a Empresa Gestora
e ou a Seguradora, quer sobre a interpretacdo das clausulas deste contrato, quer sobre a oportunidade de intentar ou prossequir uma accdo ou recurso, sem prejuizo do
estipulado no nimero sequinte;

©) A prossequir com a accdo judicial ou com o recurso de uma decisdo judicial, a suas expensas, sem prejuizo de poder recorrer ao processo de arbitragem, sempre que a
Empresa Gestora considere que a sua pretensdo ndo apresenta suficientes probabilidades de sucesso ou que a proposta feita pela parte contraria é razoavel ou que nao se
justifica interposicdo de recurso de uma decisdo judicial;

d) A ser reembolsado das despesas que tenha efectuado quando, nas situacdes previstas no nimero anterior, consiga um resultado mais favoravel do que aquele que Ihe foi
proposto pela Empresa Gestora;

e) Aserinformado pela Empresa Gestora ou pela Sequradora, sempre gue surja um conflito de interesses ou quando exista desacordo quanto a resolugdo do litigio, dos direitos
referidos nos nimeros anteriores.

§ Unico: O conflito de interesses decorre, nomeadamente, do facto de a Sequradora garantir a cobertura de Proteccdo Juridica a ambas as partes em litigio ou ter
contratado com o Segurado outro sequro de qualquer outro ramo que possa ser accionado pelos danos que podem ser reclamados ao abrigo desta Cobertura.

2. Obrigacdes do Segurado

Além das obrigacOes constantes do Artigo 13° desta apdlice o Sequrado fica igualmente obrigado a:

a) Contactar a Empresa Gestora apds a ocorréncia de um sinistro e fornecer todas as informacdes de que disponha relativas ao sinistro;

b) Contactar a Empresa Gestora imediatamente apds o recebimento de notificacdo de um despacho de acusacdo deduzido pelo Ministério Pdblico, em consequéncia de um
acidente decorrente da utilizagdo da sua residéncia habitual;

¢) Consultar a Empresa Gestora, por carta registada ou fax, com a antecedéncia minima de 5 dias sobre o termo do eventual prazo que esteja a decorrer, sobre a oportunidade
de intentar qualquer accdo ou de interpor recurso de uma sentenca proferida em processo em que seja réu ou autor, bem como sobre eventuais propostas de transaccdo que
Ihe sejam dirigidas, sob pena de, ndo o fazendo, perder os direitos relativos as garantias de Proteccdo Juridica desta cobertura;

d) Transmitir a Empresa Gestora todos os documentos judiciais ou extrajudiciais relacionados com o sinistro, no prazo maximo de 48 horas apds a respectiva recepgdo;

e) Reembolsar a Empresa Gestora de todo e qualquer adiantamento concedido ao abrigo das garantias da presente Cobertura.

3. Procedimentos em Caso de Litigio

a) Uma vez recebida a participacdo, a Empresa Gestora procedera a sua apreciacdo e informara o Segurado, com a maior brevidade possivel, por escrito e de forma fundamen-
tada, caso conclua gue o evento participado ndo esta contemplado pelas garantias da Cobertura ou que a pretensdo ndo apresenta probabilidades de sucesso;

b) Caso a participacdo seja aceite, a Empresa Gestora promovera as diligéncias adequadas a uma resolucdo extrajudicial do litigio;

¢ Se ndo for possivel obter um acordo extrajudicial e se se entender vidvel e necessario o recurso a via judicial, a Empresa Gestora dara, por escrito, a sua anuéncia a livre
escolha de um Advogado, por parte do Sequrado, para a sua defesa e representacdo;

d) Os profissionais eventualmente nomeados pelo Sequrado, gozardo de toda a liberdade na direccdo técnica do litigio, sem dependerem de quaisquer instrugbes da Empresa
Gestora, a qual também ndo responde pela actuacdo daqueles nem pelo resultado final dos seus procedimentos.
§ Unico: N&o obstante, os profissionais nomeados pelo Sequrado deverdo manter a Empresa Gestora informada da sua actuacdo e da evolugdo do respectivo processo,
enviando copia de todas as pecas processuais.

ARTIGO15.0 | Valor Sequro

Os valores méaximos garantidos por esta apdlice constam dos Quadros anexos (1) e (1) as presentes CondigGes Gerais.

ARTIGO 6.0 | Sub-rogacdo

A Sequradora fica sub-rogada em todos os direitos do Tomador de Sequro, Segurado e Pessoas Seguras contra os responsaveis pelo sinistro, até a concorréncia das importancias pagas
a titulo de indemnizacdo.
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ARTIGO 179 | Comunicacdes e Notificaces Entre as Partes

1. As comunicagdes e notificacdes do Tomador de Sequro, Sequrado, Pessoa Sequra e Beneficidrio, previstas nesta apdlice consideram-se validas e plenamente eficazes caso sejam
efectuadas por correio registado ou por outro meio do qual fique registo escrito para a sede social da Sequradora.

2. Todavia, a alteracdo de morada ou de sede do Tomador de Sequro, do Segurado, da Pessoa Sequra ou do Beneficidrio, deve ser comunicada a Sequradora nos 30 dias subsequentes
a data em que se verifiquem, por carta registada com aviso de recepcdo, sob pena das comunicacGes ou notificacdes que a Sequradora venha a efectuar para a morada
desactualizada se terem por validas e eficazes.

3. As comunicacGes e notificacGes da Sequradora previstas nesta apélice consideram-se validas e plenamente eficazes caso sejam efectuadas por correio registado, ou por outro
meio do qual fique registo escrito, para a ultima morada do Tomador de Sequro, do Sequrado, da Pessoa Segura ou do Beneficiario, constante do contrato, ou, entretanto,
comunicada nos termos previstos no niimero anterior.

ARTIGO18.2 | Lei Aplicavel

A lei aplicavel ao presente contrato € a portuguesa.

ARTIGO19.0 | Arbitragem e Foro Competente

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relacdo a aplicacdo deste contrato de sequro podem ser resolvidas por meio de arbitragem nos termos da lei em vigor.

2. 0 foro competente para dirimir qualquer litigio emergente do presente contrato é o do local da emissdo da apdlice.

1014
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ANEXO
TABELA DE DESVALORIZAGCOES

INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL

Perda total dos dois olhos ou da visdo dos dois olhos 100%
Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100%
Alienacdo mental incuravel e total, resultante directa e exclusivamente de um acidente 100%
Perda completa das duas m&os ou dos dois pés 100%
Perda completa de um braco e de uma perna ou de uma mao e de uma perna 100%
Perda completa de um braco e de um pé ou de uma mdo e de um pé 100%
Hemiplegia ou paraplegia completa 100%
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SEGURO DE CARTOES DE CREDITO DA CAIXA GERAL DE DEPOSITOS
QUADRO ANEXO AS CONDIGOES GERAIS (1) APLICAVEIS A APOLICE N° 580003306

Segurado Franquia
Quilométrica
Coberturas Capitais Titular A g
Artigo 3.2 das Condicdes Gerais Euros do gregaco Si
Cart Familiar im
artdo N3o
50 km
Com utilizacdo do cartdo na
; . MIP - 50.000 a) X X X
compra do titulo de viagem
Acidentes Pessoais em Viagem
Com utilizacdo do cartdo, em despesas
de qualquer natureza nos 60 dias MIP - 25.000 a) X X X
anteriores a data do sinistro
Assisténcia as Pessoas no Estrangeiro b) Ver Quadro anexo (I1) X X
Assisténcia ao Veiculo e Seus Ocupantes b) Ver Quadro anexo (Il) X X e)
Assisténcia Doméstica b) Ver Quadro anexo (Il) X X
Atendimento e Assisténcia Médica Permanente c) Ver Quadro anexo (11) X X
Proteccdo Juridica - Automdvel no Estrangeiro d) Ver Quadro anexo (Il) X X
Proteccdo Juridica - Vida Privada d) Ver Quadro anexo (Il) X X
Gastos Abusivos 2.500 / Sinistro - 12.500 / Ano X X

a) - Os capitais sdo reduzidos a Euros: 10.000 para filhos com idade inferior a 24 anos.
b) ¢) d) - Empresa de Assisténcia CARES - Telefone: do Estrangeiro (351) 21 440 50 25, de Portugal: 21 440 50 25
¢) - De acordo com os valores estabelecidos no § Unico do nimero 3 do Artigo 4° das Condicdes Gerais
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SEGURO DE CARTOES DE CREDITO DA CAIXA GERAL DE DEPOSITOS
QUADRO ANEXO AS CONDICOES GERAIS (1) APLICAVEIS A APOLICE N° 580003306

ASSISTENCIA AS PESSOAS NO ESTRANGEIRO

ASSISTENCIA E DESPESAS MEDICAS

1. Informacdo em Caso de Emergéncia Médica llimitado

2. Informacdo sobre a Evolucdo do Estado de Saude llimitado

3. Comparticipacdo ou Pagamento das Despesas Médicas, Farmacéuticas e de Hospitalizacdo €2.500
Franquia €2

4, Comparticipagdo nas Despesas de Estadia

Por dia €50
Maximo €500
5. Envio de Medicamentos de Urgéncia llimitado

6. Acompanhamento da Pessoa Sequra Hospitalizada
Transporte llimitado

Despesas de Estadia:

Por dia €50
Méximo €500
7. Encargos com Criancas llimitado
8. Transporte ou Repatriamento Sanitario em Caso de Acidente ou Doenca llimitado
9. Bilhete de Viagem para o Regresso Antecipado da Pessoa Segura llimitado
10. Transmissdo de Mensagens Urgentes llimitado
1. Objectos de Uso Pessoal €150 o
Procura e Transporte de Bagagens Perdidas llimitado °
12. Interrupcdo da Viagem por Atraso na Entrega de Bagagens €150
13.  Adiantamento de Fundos €250

14. Interrupgdo dos Servicos de Transportes (Acomodacdo e Transporte)

Por Pessoa e Viagem €250
Limite Maximo em Seguros de Grupo €5.000
15. Repatriamento em Caso de Morte [limitado

ASSISTENCIA AO VEICULO E SEUS OCUPANTES

1. Reboque e Reparacdo de Emergéncia €100
2. Envio de Pegas de Substituicdo [limitado
3. Envio de Motorista Profissional llimitado
4, Transporte ou Repatriamento do Veiculo [limitado
5. Transporte, Repatriamento ou Continuagdo de Viagem das Pessoas Seguras [limitado
6. Aluguer de Veiculo de Substituicdo limitado
7. Despesas de Estadia em Hotel

Por Dia €50

Maximo €100
8. Despesas de Transporte para Recuperacdo do Veiculo llimitado
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SEGURO DE CARTOES DE CREDITO DA CAIXA GERAL DE DEPOSITOS
QUADRO ANEXO AS CONDICOES GERAIS (1) APLICAVEIS A APOLICE N° 580003306

ASSISTENCIA DOMESTICA

1. Envio de Profissionais (Deslocacdo) llimitado

2. Informacdo Telefénica s/ Servicos Urgentes Ilimitado

ATENDIMENTO E ASSISTENCIA MEDICA PERMANENTE

1. Assisténcia Clinica Domicilidria llimitado
2. Envio de Medicamentos ao Domicilio llimitado
3. Assisténcia Telefénica de Emergéncia e Aconselhamento Ilimitado
4. Transporte de Urgéncia llimitado

PROTECCAO JURIDICA - AUTOMOVEL NO ESTRANGEIRO

1. Defesa em Processo Penal €1500
2. Reclamacdo por Danos Decorrentes de Lesdes Corporais €2500
3. Reclamacdo por Danos Decorrentes de Lesdes Materiais €2000
4, Adiantamento de Caug0es €6250

PROTECGAO JURIDICA - VIDA PRIVADA

1. Defesa em Processo Penal € 1500

2. Defesa e Reclamacdo de Direitos
Factos de Origem N&o Contratual
Factos de Origem Contratual €2500

Factos Relativos a Habitacdo

3. Adiantamento de CaugGes Penais €2500

Valor Minimo de Reclamacéo Judicial - O dobro do valor da Retribuicdo Minima Mensal Garantida, a data do sinistro.

1414

§ Unico: Os limites maximos previstos nestas Garantias incluem o valor de IVA, bem como de todos os custos do processo.
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