CHAMADAS DE VISHING

0 vishing (combinagao das palavras voice e phishing) é um
ataque por telefone no qual o atacante tenta enganar a
vitima para que esta forne¢a dados pessoais, financeiros
ou de seguranga ou transfira dinheiro para ele.

O QUE PODE FAZER?

) Tenha cuidado com chamadas nao solicitadas.
Anote o numero de quem liga e indique-lhe que vai ligar de volta.

Para verificar a identidade de quem liga, procure o niimero de
telefone da entidade e ligue diretamente para la.

Nao valide quem lhe liga usando o nimero de telefone que
essa pessoa lhe deu (pode ser falso ou mascarado).
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Os atacantes podem encontrar os seus dados basicos online
(redes sociais, p.ex.). Nao assuma que a chamada é genuina
porque tém esses dados.

> Nao partilhe o PIN do cartao de crédito ou débito nem a
password do seu homebanking. O seu banco nao lhe pede
esses dados.
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Nao transfira dinheiro para outra conta a pedido de quem lhe liga.
0 seu banco nunca |ho pedira.

> Se acha que a chamada é falsa, reporte-o ao seu banco.
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