Débitos
diretos

para empresas

VA /6
{ BANCO DE

<
'ﬂ. PORTUGAL



Débitos
diretos para
empresas

Sabia que existe um
modelo de débitos diretos
especificamente desenhado
para pagamentos

entre empresas? Saiba
como pode utiliza-lo.

Na Area Unica de Pagamentos
em Euros (SEPA), os pagamentos
por débitos diretos podem ser
realizados através do modelo CORE
e através do modelo B2B

- Business-to-Business.

O modelo CORE permite
a uma empresa efetuar
cobrangas a devedores
particulares e a empresas.
O modelo B2B
destina-se exclusivamente
a pagamentos/cobrancas
entre empresas,
incluindo microempresas.

O que mais distingue
o modelo B2B do modelo
CORE?

O modelo B2B, para além

de ser utilizado exclusivamente
por empresas, possui duas outras
carateristicas distintivas face

ao modelo CORE:

* O prestador de servicos
de pagamento (PSP) do devedor
valida, antes de debitar a conta
do devedor, que os dados
constantes da cobranga estdo
de acordo com a autorizagdo
de débito em conta (ADC) B2B
confirmada pelo devedor, e que
esta foi devidamente emitida
e autorizada;

* O devedor ndo tem possibilidade
de pedir o reembolso de transa¢es
autorizadas (no SEPA CORE tal
€ possivel nas oito semanas
seguintes). No entanto, o PSP
do devedor mantém a possibilidade
de iniciar a devolucdo de operag¢des
por sua iniciativa, no prazo de trés
dias apds a cobranga.

Em sintese, as carateristicas
dos modelos CORE e B2B sé&o
as seguintes:

CORE B2B
O devedor tem de conceder uma Sim Sim
ADC ao credor?
O PSP do devedor faz uma validagao ~ .
Nao Sim

prévia da ADC junto do devedor?




Sim, nos 13 meses

Cobrancas ndo autorizadas Sim, nos 13 meses ~ Se8uiNtes a data
da cobranca, ou

O devedor pode pedir o reelmbolio Seé%UimES adata oo orazo
de uma cobranga ndo autorizadas a cobranca que seja acordado
com o PSP

Cobrancas autorizadas 3
O devedor pode pedir o reembolso ) .
de uma cobranca autorizada nas Sim Ndo
oito semanas seguintes a data
da cobranca?
E depois dessas oito semanas? Ndo Ndo
O devedor pode definir limites ' .

L Sim Sim
maximos para o valor da cobranca?
O devedor pode definir data Sim Sim P
de validade para a ADC?

v

O devedor pode definir listas de
credores que podem fazer cobrancas
na conta e/ou listas de credores que Sim Sim
ndo podem fazer cobrancas na conta
(listas positivas e listas negativas)?

O devedor pode definir uma
periodicidade para as cobrancas?




—"

Assim, para as empresas, o modelo
B2B apresenta duas vantagens
de destaque:

¢ Para o devedor, a obrigacdo
de o seu PSP confirmar a ADC
previamente a cobranca;

» Para o credor, a inexisténcia
de reembolso ao devedor
de operac8es autorizadas.

Para comegar a efetuar cobrangas
por débitos diretos B2B, a sua

empresa devera verificar se 0 seu
PSP é participante no modelo de
débitos diretos B2B. A lista de PSP
nacionais participantes no Sistema
de Compensacdo Interbancaria
(SICOI) e que aderiram a este modelo
encontra-se disponivel agui.

Uma vez que nem todos os PSP
do espago SEPA sdo aderentes ao
modelo B2B, antes de aceitar uma
ADC B2B, deve confirmar com o
devedor se o PSP deste é aderente
ao modelo de débitos diretos B2B.
O registo de PSP aderentes ao
modelo de débitos diretos B2B



no espaco SEPA pode ser
consultado aqui.

Deverd também obter uma
ADC B2B da empresa devedora,
da qual conste:

* Informacdo de que o devedor
ndo tem direito ao reembolso
de operac¢des autorizadas pelo
seu PSP, apds a sua conta ter
sido debitada;

* Informacdo de que o devedor tem
o direito de exigir ao seu PSP que
a conta ndo seja debitada até ao

dia em que o pagamento é devido.

Essa ADC tera de conter
0s elementos necessarios
a realiza¢do da cobranca,
tais como:

- Referéncia da ADC B2B;
- International bank cccount

number (IBAN) da conta
a debitar;

- Nome do devedor e, idealmente,
a sua morada;

- Cddigo de identificagdo
do credor;

- Nome/designacao
e morada do credor;

- Tipo de pagamento: recorrente
ou pontual;

- Data da subscri¢do da ADC B2B;

- Assinatura (manuscrita ou
eletrénica) do devedor.

Pode consultar a minuta de ADC B2B

aqui e verificar todos os elementos
obrigatérios para que uma ADC B2B
seja considerada valida.

O credor é responsavel pela guarda

&

da ADC B28B, ficando obrigado

a fazer prova dessa autorizagdo
sempre que a mesma lhe seja
solicitada pelo seu PSP.

Aguando do envio das cobrangas
no modelo B2B, o credor devera
garantir que:

* Acordou previamente com
o devedor a periodicidade e a data
na qual, ou a partir da qual, serdo
efetuadas as cobrangas;




* Informa o devedor acerca
da realiza¢do de cada cobranca
com uma antecedéncia minima
de 14 dias de calendério,
salvo acordo em contrario
(0 envio da cobranca pode ser
feito posteriormente);

* Envia o débito direto com a maior
antecedéncia possivel e até a data-

limite (cut-off) acordada com o seu
PSP. Na medida em que o PSP do
devedor é obrigado a confirmar
com o seu cliente que os dados
constantes da cobranga estdo de
acordo com a ADC B2B recebida ou
confirmada pelo devedor, o envio
antecipado da cobranga fard com
que esta seja mais bem-sucedida.




Para a sua empresa comegar

a realizar pagamentos por débitos
diretos B2B, o seu PSP devera
participar no modelo de débitos
diretos B2B. A lista de PSP nacionais
participantes no SICOIl e que
aderiram a este modelo encontra-
se disponivel aqui. O registo de PSP
aderentes ao modelo de débitos
diretos B2B no espaco SEPA pode
ser consultado aqui.

Devera acordar com a empresa
credora a utilizagdo do modelo
B2B e conceder-lhe uma ADC B2B.
Na ADC B2B, devera indicar o
nome do devedor, o IBAN da conta
a debitar e a data de subscri¢do
da autorizagdo. Este documento
deverd estar assinado (de forma
manuscrita ou eletrénica). Através
da ADC B28B, ficara a conhecer

a referéncia da ADC e o cédigo

de identificagdo do credor, o que
lhe permitira fazer a gestdo

da mesma junto do seu PSP.

Como medida de gestao
da ADC B2B, poder3, junto
do seu PSP:

- Definir um limite temporal
(data-limite a partir da qual
ndo aceita a realizacdo de
qualquer cobranca associada
a determinada ADC);

- Definir um montante maximo

para as cobrancas associadas
a determinada ADC;

- Definir uma periodicidade de
cobranga (as cobrangas associadas
a determinada ADC s6 poder&o ser
realizadas, por exemplo, uma vez
por dia, uma vez por més, etc.);

- Inativar temporariamente a ADC
(solicitando ao seu PSP que ndo
realize quaisquer cobrancas
associadas a determinada ADC)
e reativa-la posteriormente,
se assim o desejar;

- Definir listas positivas e negativas
de credores (restringir a realizacdo
de cobrancas por débito direto
a um grupo limitado de credores
- listas positivas de credores -

e proibir cobrangas por débito
direto que sejam ordenadas por
determinados credores - listas
negativas de credores).

Neste modelo, as cobrancas
apenas serdo efetuadas na conta
da sua empresa depois de 0 seu
PSP validar a informagédo recebida
na cobranga, confrontando essa
informacdo com aquela constante
da ADC B2B, previamente
confirmada pelo devedor.

Para informac8es mais detalhadas
acerca de débitos diretos, consulte

o site do Banco de Portugal, em
https://www.bportugal.pt/page/debitos-
diretos. Nessa pagina encontrara ainda
referéncia ao Caderno n.° 1 do Banco

de Portugal, que inclui um conjunto

de perguntas frequentemente
colocadas pelos utilizadores,
igualmente disponiveis

em https://www.bportugal.pt/
perguntas-frequentes/260. Pode
também dirigir-se ao seu PSP para
obter esclarecimentos adicionais.






