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1. ENQUADRAMENTO

1.1. Nota Introdutdria

Os principios da igualdade e da nao discriminagéo sao vetores estruturantes da sociedade. Sdo também cada
vez mais relevantes na criagdo de valor de uma organizagao empresarial, como realizagdo de um compromisso
civilizacional e também como elemento de crescimento, eficiéncia, rendibilidade e sustentabilidade da empresa.

A Caixa Geral de Depdsitos, S.A. (CGD) reconhece que a igualdade de oportunidades em toda a estrutura da
empresa é importante para a sua atividade e é também um contributo para o cumprimento de compromissos
assumidos pela Instituicdo, designadamente de respeito pelos Direitos Humanos e prossecugao dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Em 2022, a mudanga de nome de Plano de Igualdade de Género para Plano para a Igualdade teve como
objetivo evidenciar, de forma mais clara, todas as iniciativas ja em vigor na CGD e no ambito da Diversidade,
Equidade e Inclusao (DEI).

A CGD entende que a DEI é potenciadora de inovacéo, atragéo, retengéo, incentivo, promocéo de talento e de
competéncias diversas, representando uma mais-valia, pelo enriquecimento das condigbes profissionais,
sociais e econdmicas, melhorando a eficiéncia, a competitividade e a tomada de deciséo.

A gestéo e desenvolvimento dos Colaboradores da CGD e das Entidades do Grupo respeita os principios da
responsabilidade social e da conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar, a par da valorizagdo do
talento e da lideranga, em prol de uma cultura organizacional diversificada e inclusiva.

A diversidade das caracteristicas dos Membros dos Orgdos de Administragdo e Fiscalizagdo da CGD e
Entidades do Grupo como a idade, género, origem geografica, habilitacdes e experiéncia profissional potencia
perspetivas e opinides diversificadas, bem como, fomenta a independéncia e a solidez da tomada de decisao.

O Plano para a Igualdade tem por base os principios definidos e aprovados na Politica de DEI e visa a definicao,
implementacdo, acompanhamento e revisdo anual das iniciativas que garantam de uma cultura organizacional
humana, inovadora, resiliente e sustentavel.

1.2. Enquadramento Normativo

A Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto, que estabelece o regime da representagéo equilibrada entre mulheres e
homens nos 6rgdos de administragéo e de fiscalizagdo das entidades do setor publico empresarial e das
empresas cotadas em bolsa, determina também que as mesmas entidades e empresas elaborem planos para
a igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre mulheres e
homens, promovendo a eliminagdo da discriminagdo em funcdo do sexo e fomentando a conciliagdo entre a
vida pessoal, familiar e profissional, determinando igualmente a publicagdo dos planos no site institucional da
empresa.

O Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho, que regulamentou a Lei n.° 62/2017, estabeleceu, entre
outras, a obrigagéo de produgédo de um Guido para efeito de elaboragao dos planos para a igualdade anuais,
a disponibilizar, designadamente, no site da Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE).

O presente Plano é elaborado tendo por base o «Guido para a Elaboragao dos Planos para a Igualdade
(anuais)» (Guiao), disponivel no sitio da Internet da CITE, nos termos do mesmo artigo 7.° da Lei n.° 62/2017
e do Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho.
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O Guido inclui a realizagdo de um diagndstico da situagdo da Empresa e descrigdo das medidas do Plano
Anual nas seguintes areas:

o Estratégia, misséo e valores;

e |gualdade no acesso a emprego;

e Formacéo inicial e continua;

e Igualdade nas condigbes de trabalho;
e Protecdo na parentalidade;

e Conciliagédo da vida profissional com a vida familiar e pessoal;

1.3. Prevencgao da pratica de assédio no trabalho. Metodologia

A apresentacao dos resultados do diagnéstico, suportado pelas respostas as questdes constantes do Guido, é
concretizada pela caraterizagdo da situacdo de mulheres e homens no universo empresarial abrangido.

Identificam-se neste Plano as medidas a implementar em 2025, bem como, a beneficio de uma visdo holistica,
as medidas ja adotadas.

A politica e a gestéo de recursos humanos das empresas do Grupo CGD com sede em Portugal encontram-se
centralizada na CGD, pelo que o Plano para a Igualdade reporta-se a todas as empresas do Grupo CGD com
sede em Portugal, também designado perimetro domeéstico.

2. MissAo, VALORES E ESTRATEGIA

A Caixa Geral de Depositos, S.A., fundada em 1876, € um Banco detido integral e exclusivamente pelo Estado
Portugués que lidera um Grupo financeiro portugués sélido com forte presenga internacional e que oferece aos
seus clientes a quase totalidade de servicos financeiros e desempenha um papel essencial no apoio as familias
€ na expanséo e internacionalizagdo da economia portuguesa.

2.1. Carta de Missao do Acionista

A misséo, valores e linhas de orientagdo da CGD, extensiveis as empresas do Grupo, constam da carta de
missao (disponivel no site institucional da CGD) aprovada em 6 de maio de 2019 pelo acionista Unico da CGD
- o Estado Portugués. O acionista reafirma o papel de referéncia da Instituigdo no setor financeiro portugués e
a criagao de valor para a sociedade portuguesa, através da prestacdo de servigos bancérios de qualidade aos
particulares e as empresas, contribuindo assim para a melhoria do bem-estar das familias portuguesas e para
o desenvolvimento do setor empresarial, gerando a rendibilidade adequada para o acionista. A CGD garante o
acesso dos clientes a um conjunto diversificado de produtos e servigos financeiros de qualidade, com particular
enfoque na captagéo da poupanga e na concessao de financiamento de médio e longo prazo, baseando-se
num modelo de governo societario eficiente e no respeito dos mais elevados padrdes éticos.

A visdo do acionista para a CGD é a de uma instituicdo de referéncia no sistema financeiro e lider no setor
bancario em Portugal, que se pauta em permanéncia por potenciar as suas vantagens competitivas e garantir
niveis de solidez, rendibilidade, servigo e eficiéncia em linha com as melhores praticas do setor bancario
europeu.

A atividade e a conduta da CGD devem pautar-se pelos seguintes valores fundamentais:

¢ Confianga, garantindo a seguranga dos depositantes, promovendo uma relagao de longo prazo com os

clientes e privilegiando a sua fidelizagéo, através de um servigo de elevada qualidade e de uma oferta
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de produtos adequada ao seu perfil de risco e reforcando a estabilidade e solidez financeira da
instituicao;

Rendibilidade, assegurando uma remuneragdo adequada dos capitais publicos, com base na
sustentabilidade do modelo de negdcio e numa gestao eficaz e rigorosa;

Transparéncia, prestando servigcos e comunicando externa e internamente, de forma verdadeira, clara
€ objetiva;

Integridade, cumprindo escrupulosamente as disposi¢cées legais, regulamentares e contratuais,
respeitando os valores éticos e obedecendo as normas de conduta em vigor;

Profissionalismo, de modo a prestar o melhor servigo aos clientes e a estabelecer relagées com todos
os stakeholders, com elevada competéncia técnica, rigor e diligéncia;

Proximidade, através de uma rede abrangente de agéncias bancarias em Portugal, bem como através
de canais a distancia com recurso as novas tecnologias, que garantam uma oferta inovadora,
diversificada e acessivel;

Responsabilidade, perante os clientes que Ihe confiam as suas poupancas, investidores e a sociedade,
com enfoque no envolvimento em programas e iniciativas de responsabilidade social, de
desenvolvimento sustentavel e de literacia financeira;

Cultura de risco e rigor, assegurando o cumprimento das melhores praticas na gestdo do risco,
reforgando a confianga dos clientes, do mercado e do acionista mediante uma adequada gestéao do seu
balango;

Inovagao, apostando no progresso tecnolégico, liderando a banca digital em Portugal, com solu¢des
de arquitetura aberta, numa légica de resposta multicanal a evolugéo das expetativas e preferéncias
dos clientes.

Na prossecugéo da sua atividade, a CGD tem como base as seguintes linhas de orientagao:

Sustentabilidade do modelo de negdcio, assegurada pela rendibilidade das operagbes, associada a
uma gestao de risco adequada, e por uma rede de servigos financeiros abrangente;

Apoio a economia, mediante a orientacdo da atividade crediticia para as empresas, em especial na
promocéo da internacionalizacdo e na operacionalizagao de linhas de apoio a pequenas e médias
empresas;

Manutencdo do papel da CGD na prestacdo de servigos bancarios aos clientes particulares, assim
como na atratividade para a captacdo das suas poupangas, garantindo uma cobertura abrangente e
uma elevada qualidade na prestacéo do servigo;

Modelo de governo societario eficiente, em sintonia com as melhores praticas recomendadas;

Valorizagdo continua dos trabalhadores, promovendo o mérito, a iniciativa e a formagao de capital
humano, num quadro de relagdes laborais equilibradas e promotoras da produtividade;

Acompanhamento dos desenvolvimentos tecnoldgicos no setor financeiro, tanto ao nivel da instituigéo,
garantindo as adaptagbes que permitam manter a CGD competitiva num mercado financeiro dindmico
e concorrencial e liderar a banca digital em Portugal, como na sua relagdo com os clientes, financiando
o investimento em inovagéo e o desenvolvimento tecnoldgico das empresas;
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e Assegurar a dimenséo internacional da CGD direcionada para o negécio, com paises e territérios com
fortes lagos culturais e comerciais com Portugal e com a valorizagao da marca CGD;

e Compromisso com os principios de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e de
respeito pelos stakeholders.

2.2. Desenvolvimento Sustentavel

A CGD orienta a sua atividade e criagéo de valor de um modo sustentavel, o que implica uma gestédo assente
em principios de responsabilidade ndo s6 econdmica, mas também social, familiar e ambiental.

A CGD tem desenvolvido ao longo dos anos diversas iniciativas que contribuem direta e indiretamente para
estes objetivos e, de modo a efetuar a avaliagdo da abordagem de gestdo utilizada, realiza a medicédo e
monitorizagao dos indicadores associados, reportadas no Relatorio de Sustentabilidade anual.

Em 2023 foi publicada a nova versdo da Politica de Sustentabilidade da CGD a qual define o modelo de
governagao, principios orientadores e atividades especificas, bem como os principais intervenientes e
respetivas responsabilidades na gestdo da Sustentabilidade na Caixa Geral de Depositos e nas Entidades do
Grupo abrangidas.

A abordagem a Sustentabilidade é estruturada tendo em consideragéo os fatores ambientais, sociais e de
governacao, reconhecendo a importancia do equilibrio destas vertentes para a criagdo de valor a longo prazo,
sendo definidos diversos principios de atuagdo, nomeadamente:

- Desenvolver atividades que favorecem a equidade e o bem-estar dos Colaboradores,

- Fomentar a inclusdo social, digital e financeira,

- Promover a educacao e do conhecimento junto da sociedade.

- Apoiar as comunidades e medir o impacto social da atuagdo da CGD em matéria de responsabilidade social.

A CGD reconhece a existéncia de sectores de atividade ou projetos que podem contribuir negativamente para
o Desenvolvimento Sustentavel, pelo que estabelece uma lista de principios subjacentes a atividades e projetos
que sao excluidos, ou restringidos, sob determinadas condig¢des: “Principios CGD de Exclusdo e Limitagédo
Setorial”.

A CGD cumpre a obrigagao de incluir no seu relatério de gestao consolidado uma demonstragao nao financeira
consolidada (cf. Decreto-Lei n.° 89/2017 de 7 de agosto, relativo a divulgagdo de informagdes nio financeiras
e de informagdes sobre a diversidade por grandes empresas e grupos, transpondo a Diretiva 2014/95/UE), que
deve conter as informacgdes bastantes para uma compreensdo da evolugéo, do desempenho, da posicao e do
impacto das atividades do grupo, referentes, no minimo, as questdes ambientais, sociais e relativas aos
trabalhadores, a igualdade entre mulheres e homens, a ndo discriminag&o, ao respeito dos direitos humanos,
ao combate a corrupgéo e as tentativas de suborno.

A CGD ¢é membro do Global Compact e promove os objetivos das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
Sustentavel e os 10 Principios do Global Compact, universalmente aceites, nas areas dos direitos humanos,
praticas laborais, protecdo ambiental e anticorrupgéo.

A subscricdo destes Principios requer que a Caixa apresente um relatério anual de desempenho, quanto as
atividades no ambito dos direitos humanos, praticas laborais, protecdo ambiental e anticorrupgéo, que tem
obtido a classificagdo mais elevada (“GC Advanced”).

A Area de Sustentabilidade, integrada na Direg&o de Suporte Corporativo, é o Orgéo de Estrutura responsavel
pela definicdo, dinamizagdo e monitorizagao da Estratégia Corporativa de Sustentabilidade - aplicavel a CGD
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e as Entidades do Grupo CGD, em Portugal e no estrangeiro -, assegurando o cumprimento dos Principios do
Pacto Global das Nagdes Unidas, o alinhamento com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), e
todos os compromissos assumidos junto de organizagdes governamentais e ndo-governamentais, as melhores
praticas e linhas de orientagdo nacionais e internacionais.

A Sustentabilidade foi definida como um dos vetores do Plano Estratégico 2021-2024 da Caixa. Nesse sentido,
a Estratégia de Sustentabilidade 2021-2024 materializa a ambigdo da Caixa em tornar-se lider no
financiamento sustentavel em Portugal, apoiando a transicdo para uma economia de baixo carbono e
financiando projetos com impacto social na vida das pessoas sendo assente em cinco areas estratégicas de
atuacgao:

1) Financiamento Sustentavel e Inclusivo — Financiar a transigdo para uma economia de baixo carbono
de uma forma justa e inclusiva;

2) Gestao dos Riscos Climaticos — Acelerar a transigdo para uma economia mais sustentavel e resiliente
através da gestéo eficiente dos riscos climaticos;

3) Equidade, Inclusdo Digital e Financeira — Ser um banco inclusivo que prioriza o bem-estar e o
desenvolvimento dos colaboradores e da sociedade;

4) Modelos de Governo Transparentes — Adotar modelos de governo eficientes e que impulsionem o
desempenho de forma responsavel, diversificada e transparente;

5) Divulgacao de Informagao de Sustentabilidade — Efetuar divulgagdes regulares e transparentes sobre
o desempenho ESG de acordo com as melhores praticas de reporte e regulamentagao aplicavel.

No pilar da Equidade, inclusdo digital e financeira, a Caixa tem consciéncia que a desigualdade de
oportunidades € ainda um desafio global e impacta diretamente algumas das principais problematicas da
sociedade atual.

Nesse sentido, a CGD tem vindo a assumir um papel ativo no desenvolvimento de uma cultura suportada por
principios de diversidade, equidade e inclus&do, que garanta ndo s6 a criagdo de valor e bem-estar dos seus
colaboradores, mas também para uma resposta efetiva aos principais desafios da sociedade.

Destaca-se neste ambito o Plano para a Igualdade, onde estéo identificadas as medidas DEI, em vigor e
planeadas, representando uma evolugéo significativa para a atividade do Banco e um importante contributo
para o cumprimento de compromissos assumidos, designadamente de respeito pelos Direitos Humanos e
prossecugao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

A abordagem da Caixa ao pilar Equidade, desenvolvimento e bem-estar dos colaboradores contribui de forma
direta para o ODS 10 — Reduzir as Desigualdades, e indireta para o ODS 8 — Trabalho Digno e Crescimento
Econdmico e ODS 5 — Igualdade de Género.

Em matéria de modelo de governagéo, destaca-se o Comité de Sustentabilidade que supervisiona a gestéo e
orienta a decisao quanto a implementagao da Estratégia de Sustentabilidade.

O Comité de Sustentabilidade, 6rgdo consultivo da Comissédo Executiva, € presidido pelo Chief Executive

Officer, e composto pelos diretores dos 6rgaos de estrutura com responsabilidade sobre a concretizagao das
atividades associadas a Estratégia de Sustentabilidade.
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Desta forma é garantida a existéncia de um modelo de gestdo robusto, transparente, que promove o
desenvolvimento de projetos ESG (Environmental, Social and Governance) transversais e a respetiva
monitorizagcéo continua pela administracao.

2.3. Codigo de Conduta

O Cadigo de Conduta da CGD, revisto e publicado em 2022, tem natureza corporativa e contém os valores,
principios éticos e normas de conduta profissional que regem a atuagdo da CGD e das/os suas/seus
colaboradores/as, designadamente no que respeita a ndo discriminagdo, a igualdade de tratamento, ao
equilibrio na conciliacdo entre a vida profissional, pessoal e familiar e a prevencao e combate ao assédio no
trabalho.

No que respeita a relagdes com fornecedores, agentes, intermediarios e parceiros, a CGD adota
instrumentos, nomeadamente contratuais, que evidenciam o compromisso dos seus fornecedores, e outras
contrapartes, para com os principios éticos e boas praticas empresariais que subscreve.

A CGD realizou multiplas agbes de formagédo sobre o Codigo de Conduta, que abrangeram um numero
significativo de colaboradores, com enfoque especial nos valores da Instituicdo, em particular, os de nao
discriminagéo, tolerancia e igualdade de oportunidades.

2.4. Codigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no Trabalho

A CGD procedeu a elaboragao e aprovagao, em 2020, de um Cddigo de Boa Conduta para a Prevengéo e
Combate ao Assédio no Trabalho, com natureza corporativa, dando cumprimento as mais recentes evolugdes
registadas na lei e no Cédigo de Trabalho no sentido de reforgar o quadro legislativo para a prevencao da
pratica de assédio no trabalho e em conformidade com o seu préprio Cédigo de Conduta. O Cédigo tem por
objetivo a identificagdo de comportamentos passiveis de consubstanciar situagdes de assédio no trabalho e a
definicdo de medidas de prevencgdo e combate aos mesmos, constituindo-se como um quadro orientador para
todos os que exercem fungdes na CGD.

2.5. Direitos Humanos

2.5.1. Declaragao de Compromisso

Em 2018, a CGD formalizou e publicou a Declaragdo de Compromisso de Respeito pelos Direitos Humanos,
aplicavel a todas as entidades do Grupo, que visa reforgar o compromisso de respeito dos direitos humanos
internacionalmente reconhecidos, designadamente no desenvolvimento das suas relagbes com
Colaboradoras/es.

2.5.2. Guia CEO dos Direitos Humanos

Subscricdo do Guia do CEO sobre Direitos Humanos pela CGD reforcando o compromisso do Banco em
respeitar os Direitos Humanos, internacionalmente reconhecidos, no desenvolvimento das suas relagdes com
colaboradores, clientes, fornecedores e comunidades em que atua, procurando evitar ou mitigar os impactos
adversos, diretos ou indiretos, da sua atividade, juntando-se no apoio a promog¢éao dos direitos humanos numa
iniciativa langada pelo BCSD Portugal.
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2.6. Diversidade, Equidade e Inclusao

2.6.1. Politica de Diversidade, Equidade e Inclusao (DEI)

A Politica de Diversidade da CGD foi aprovada em 2020 e revista em 2023, passando a assumir explicitamente
um ambito alargado as questdes da diversidade, equidade e incluséo.

Esta Politica tem natureza corporativa e estabelece os principios aplicdveis em matéria de Diversidade,
Equidade e Inclusdo aos Colaboradores da CGD e das Entidades CGD, definindo também os objetivos de
diversidade e metas de representacdo equilibrada entre mulheres e homens nos Orgio de Administracdo e

Fiscalizacao da CGD.

2.6.2. Carta Portuguesa para a Diversidade

A CGD é também subscritora, desde 2019, da Carta Portuguesa para a Diversidade, iniciativa da Comisséo
Europeia que tem como objetivo encorajar os empregadores a implementar e desenvolver politicas e praticas
internas de promogao da diversidade. Descreve medidas concretas que podem ser tomadas para promover a
diversidade e a igualdade de oportunidades no trabalho, onde é adotado o conceito de diversidade, entendida
como o reconhecimento, o respeito e a valorizagao da(s) diferenga(s) entre as pessoas.

A CGD entende que a diversidade é um fator de sustentabilidade do desenvolvimento e eficiéncia das
organizagdes e potenciadora de inovagao, atracao, retengéo, promogao de talento e de competéncias diversas,
representando uma mais-valia, pelo enriquecimento das condicbes sociais € econdmicas, melhorando a
eficiéncia e competitividade.

2.7. Women’s Empowerment Principles (WEP)

A Caixa subscreveu, em 2021, os Women’s Empowerment Principles, uma iniciativa conjunta do United Nations
Global Compact e do United Nations Development Fund for Women para a promog¢ao da igualdade de género
e fortalecimento do papel das mulheres no local de trabalho, mercado e comunidade, tornando-se signataria
na implementacao dos sete Principios.

2.8. Conciliagao da Vida Pessoal, Familiar e Profissional

No ambito da conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional, a CGD fomenta e apoia o desenvolvimento
dos seus colaboradores em todas as vertentes da vida para além do trabalho, valorizando a familia, o reforgo
dos multiplos papéis sociais € de cidadania e a dimensao sociocultural e desportiva, destacando-se as
seguintes medidas:

e Apoio psicossocial

o Programa de Acompanhamento a Colaboradores (PAE), que se traduz num atendimento
psicossocial € ou aconselhamento mediante a articulagdo das areas da agado social, da
psicologia e dos servigos de saude da instituicdo, com o apoio e a mobilizagdo de formas de
solidariedade interna e garantia de confidencialidade;

e Apoio socioeconémico
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o

Realizagado de recolhas solidarias de alimentos e produtos de higiene pessoal. As iniciativas
apoiaram colaboradores e familias em momentos de maior dificuldade, sinalizadas e ou
acompanhadas pela Agdo Social da DPE e dos Servicos Sociais da CGD;

e Apoios na saude

o

No ambito da atividade dos Centros Clinicos dos Servigos Sociais da CGD (SSCGD), foram
criados novos servigos e valéncias, como forma de reforco da oferta de prestacdo direta de
cuidados de saude, melhorando a capacidade de resposta aos utentes. Paralelamente, foi
reforcada a rede de prestadores externos de saulde, constituida por 6.200 locais de
atendimento, garantindo uma elevada diversificagéo e abrangéncia nacional;

Acompanhamento e renegociacdo dos contratos celebrados com os prestadores de saude
externos, tendo em vista: a obtencdo de condigcbes de prestacdo de cuidados de saude
financeiramente mais vantajosas para os SSCGD e para os seus socios e beneficiarios, o
aumento da oferta, e o aumento das condicdes e da disponibilidade de cuidados nas zonas de
maior caréncia, nomeadamente no interior do territério continental e nas regides insulares;

Subsidios e apoios para tratamentos especificos para filhos com necessidades especiais;
Regime de comparticipagao especial na area da grande doenga (estatuto de grande doente);

Programa de Prevencdo e Diagndstico Precoce do cancro do colo retal, promovido pelos
SSCGD, dando cumprimento a uma norma incluida no Programa Nacional de Saude;

Realizagdo de um programa nos SSCGD de vigilancia e tratamento da populagdo em idade
pediatrica, pelas unidades de Saude Materno-infantil e Medicina Dentaria;

Alargamento, a Regido Centro do Pais, das consultas de Planeamento Familiar;

Criacdo do boletim de saude Gold, direcionado para a populagédo sénior, que foca varias
questdes que afetam a faixa etaria com mais de 65 anos e que fornece varios tipos de
informacgdes e de atitudes preventivas.

e Apoio sociofamiliar

o

o

o

Atribuicdo de subsidios, nomeadamente: incapacidade, internamento em lar, para criangas e
jovens deficientes, e subsidios de estudo;

Apoio em regime de Cuidados Continuados;

Estabelecimento de protocolos com condigbes vantajosas, sobretudo no apoio a terceira idade.

e Dinamica cultural e desportiva

o

Disponibilizagao de varias infraestruturas desportivas, por todo o pais, complementadas por
protocolos para a pratica das mais diversas modalidades, culturais e desportivas, para
colaboradores e familiares.

e Solidariedade

o

O Grupo de Dadores de Sangue da CGD é o maior grupo de dadores de sangue a nivel
nacional e o Unico grupo ligado a uma Instituigdo Financeira a nivel nacional. O seu contributo
assume especial relevancia para a sustentabilidade das reservas de sangue em Portugal.
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29. Certtificagao Top Employer

Em 2024, a CGD juntou-se as mais de 49 organizagGes em Portugal, de diferentes setores de atividade, que
sao certificadas por demonstrarem o alinhamento com os mais elevados standards globais na gestao de RH,
tendo por base a HR Best Practices Survey. Este survey incorpora as 255 melhores politicas e praticas de
recursos humanos a nivel global.

As organizagoes avaliadas como Top Employers sdo reconhecidas por contribuirem positivamente para o
desenvolvimento de melhores condigdes de trabalho em Portugal, e no mundo, ao promoverem/
incentivarem a implementacdo de medidas que impactam positivamente os colaboradores.

2.10. Acordo de Empresa

Em 2020 foi celebrado um novo Acordo de Empresa que representa para a CGD a criagdo de condi¢des
estruturais para uma gestéo dos recursos humanos mais eficiente e mais alinhada com critérios de valorizagdo
da meritocracia e do desempenho global da Instituig&o.

O Acordo de Empresa continua a afirmar o principio da nao discriminagdo fundado no exercicio de direitos,
designadamente de direitos relativos a protecdo na parentalidade.

2.11. Estruturas Sindicais

A CGD relaciona-se com todas as estruturas sindicais através de agendamento de reunides periddicas ou
sempre que pedido, ou no ambito de processos especificos em que participem, como seja a revisao salarial e
a negociacao do Acordo de Empresa.

Na CGD todos os colaboradores estdo abrangidos por acordos de contratagéo coletiva, diretamente, por forga
dos acordos de empresa ou por normativo interno que determina a sua aplicagdo aos restantes trabalhadores
nao sindicalizados.

3. AIGUALDADE Nos ORGAOS SoclAls DA CGD

A eleigao dos 6érgaos sociais para o0 mandato 2021-2024, bem como a nomeagéo dos membros da Comisséo
Executiva, ultrapassou em 1,7pp o limiar minimo de 33,3% do género sub-representado, de acordo com a Lei
n.° 62/2017.

A Politica de Diversidade da CGD, aprovada em 2019 pelo Conselho de Administragao, em conjunto com a
“Politica de avaliagdo da adequagéo para a sele¢gdo dos membros dos 6rgaos de administragéo e fiscalizagao
e dos titulares de fungdes essenciais e dos gerentes de sucursais no estrangeiro”, aprovada em junho de 2019
pelo acionista Unico da CGD, procedem a transposicdo da Lei n.° 62/2017, no que respeita a diversidade
decorrente da representatividade nos érgéos sociais do género sub-representado.

Os mesmos normativos estabelecem também outros objetivos de diversidade reconhecidos como fatores
potenciadores de inovacdo, atracdo, retencdo, promocdo de talento e de competéncias diversas,
representando uma mais-valia, pelo enriquecimento das condicbes sociais € econdmicas, melhorando a
eficiéncia e competitividade.
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Os direitos, obrigagdes e beneficios dos membros dos 6rgaos sociais estdo previstos e sdo aplicados sem
distingdo de género ou qualquer outro fator de discriminagao.

A Caixa iniciou também, com o Plano Estratégico 2021-2024, um novo ciclo, sob o mote “Construir o futuro”.
Com o Plano Estratégico 2021-2024, a Caixa propde-se:

- Servir as necessidades financeiras das familias e das empresas portuguesas, estando presente no seu dia-
a-dia e apoiando os seus projetos de médio-longo prazo, com particular relevo na area da sustentabilidade;

- Apostar na exceléncia e simplicidade do servigo ao cliente, em solugdes inovadoras e numa proposta de valor
completa;

- Prosseguir um modelo de negdcio alinhado com as melhores praticas a nivel de rentabilidade e
sustentabilidade ambiental, social e de governo, consolidando a posi¢do de lideranga na banca em Portugal.
A ambigao da Caixa para 2024, materializada no novo Plano, assenta em 6 pilares de transformagao, onde se
destaca o Pilar “Sustentabilidade e Impacto Social” (onde se insere a Estratégia de Sustentabilidade 2021-
2024) e que materializa a ambigdo da Caixa em tornar-se lider no financiamento sustentavel em Portugal,
apoiando a transigdo para uma economia de baixo carbono e financiando projetos com impacto social na vida
das pessoas.

3.1. Principais Canais de Comunicacao

A CGD transmite e partilha a sua missao e os valores da Instituigdo através de varios meios e perante multiplos
stakeholders, sendo o seu site institucional - www.cgd.pt - o principal veiculo de divulgagéo da informagéo.

A Intranet da instituicdo é o canal interno privilegiado de divulgacdo de conteudos institucionais, de negécio e
de suporte operacional. Integra a area “Caixa Pessoal”, onde cada colaborador tem acesso, designadamente,
a sua informacdo pessoal e de evolugcdo de carreira, a ofertas de mobilidade interna e a informacédo da
Comissao de Trabalhadores.

4. DIAGNOSTICO - INDICADORES REFERENTES A REPRESENTATIVIDADE DE GENERO

A apresentagao dos resultados do diagndstico, suportado pelas respostas as questdes constantes do Guio,
€ concretizada pela caraterizacdo da situagdo de homens e mulheres no universo empresarial abrangido,
tendo-se registado um grau de maturidade da CGD de 91%.

4.1. Evolucao da Presencga das Mulheres no Setor Bancario em Portugal | 2019-2023

Comparativamente com os principais bancos a operar em Portugal, a CGD, S.A. foi aquele que, entre 2019 e
2023, apresentou, de forma crescente, uma maior percentagem de mulheres face ao total de colaboradores na
atividade doméstica. Em 2023, este indicador superou os 60% (+2 pp face a 2019), o que compara com 53%
da média da amostra. Entre outros fatores, esta evolugdo pode ser explicada pelo facto de a redugédo do nimero
de colaboradores ter vindo a ocorrer essencialmente nos escaldes etarios mais altos, onde existia uma maior
percentagem de colaboradores do género masculino.
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Evolugéo da percentagem de mulheres por Instituicdo
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Fonte: CGD (com base em dados recolhidos no segmento de Estatisticas do website da Associagdo Portuguesa de Bancos —
“Recursos Humanos das Instituicdes Financeiras Associadas”).

4.2. Colaboradores por Género, em niumero e em percentagem | 2019-2023

Ao nivel do perimetro doméstico, tem existido uma tendéncia gradual de crescimento, ainda que ligeiro, do
peso das mulheres face ao total de colaboradores. Este peso passou de 60% em 2019, para cerca de 63% em
2023, refletindo a desvinculagdo de um maior nimero de homens.

Evolucgéao global M/H

40% 38%
60% 61% 61% 62% 63%

2019 2020 2021 2022 2023

M =mH

4.3. Representatividade por género e idade | 2019-2023

Analisando os dados em termos de reparticdo por género e idade, no ano de 2023, o escaldo compreendido
entre os 36 e os 44 anos € aquele que representa uma maior percentagem. No escaldo 45 - 54 anos, verifica-
se a tendéncia de crescimento da percentagem de mulheres face ao total de colaboradores, tendo passado de
57% em 2019, para 64% em 2024. Importa ainda mencionar que a propor¢édo de mulheres é mais elevada nos
quatro escalbes etarios mais baixos, ou seja, s6 acima dos 60 anos € que os homens estdo em maioria.
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Representatividade por género e idade

82 H 37% 38%
Y& M 63% 62%
3r§ H 35% 34%
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g H 42% 39%
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4.4. Representatividade por género e escal6es de antiguidade | 2019-2023

37%
63%
35%
65%

38%
62%
45%
55%
64%
36%

No que concerne a antiguidade, constata-se que a representatividade do género feminino é transversal a todos
os escaldes de antiguidade, existindo um maior equilibrio no primeiro escaléo.

Representatividade por Género e Antiguidade

o H 48% 45%

Il 8

A ERY 52% 55%

© .y H 35% 34%

©

©® M 65% 66%

9, H 49% 46%

© 2

Y 51%

gy H 53% 33%
C

AG M 47% 67%

m2019 =m2020 =2021 =2022 =2023

4.5. Representatividade por género em fungdes de lideranga | 2019-2023

44%
56%
34%
66%

Quanto a distribuigdo das fungbes de lideranga por género, conclui-se que ha uma maior representatividade
do género masculino, apresentando um valor de 64% em 2023, traduzindo-se numa ligeira redugdo

comparativamente aos anos anteriores.
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Representatividade por género e Fungbes de Lideranga
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2019 2020 2021 2022
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4.6. Média de horas de formacao por género | 2019-2023

36%

2023

As horas de formagéo tendem a acompanhar a distribuigdo global entre homens e mulheres, sendo a média
de horas relativamente equivalente entre os géneros, registando-se uma aposta significativa no

desenvolvimento de competéncias nos ultimos dois anos.

Evolugao da distribuigdo M/H das Horas Evolugédo da média de Horas de
de Formagao Formacgao por Género

36 38 39 41
57% 59% 62% 63% 61% I I

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020
M =H

4.7. Racio salarial | 2019 — 2023

81
71 69 72 72 76

2021 2022 2023
M mH

O racio salarial global é superior nos homens pois € decorrente da maior percentagem de homens em fungdes
de gestao (a maior valorizagédo salarial resulta de responsabilidades acrescidas). De destacar, contudo, a
redugao do racio em 2023 e a inversdo desse racio na Gestao de Topo, para 0,98 favoravel as mulheres.

Racio H/M |[EEuIEHS 1,17x 1,17x 1,17x

1,16x
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Utilizando o conceito de Gap Salarial H/M da Eurostat, verifica-se que embora o Gap na CGD seja superior
ao observado em Portugal, a tendéncia na CGD é de reducgao (alinhada com a tendéncia da Unido Europeia
e da Zona Euro) enquanto em Portugal o Gap tem vindo a aumentar nos ultimos sete anos.

Evolugao do “Gender Pay Gap” (2017-2023)

16,2% 15,0% 14,6% 14,5% 14,6% 13,8% 13,1%

Portugal 10,8% 8,9% 10,9% 11,4% 11,8% 12,5% n.a.
Unido Europeia 15,7% 15,3% 13,7% 12,9% 12,7% n.a. n.a.
Zona Euro 15,7% 15,3% 14,6% 14,0% 13,6% n.a. n.a.

Evolugao do “Gender Pay Gap” (%) na CGD e em Portugal (2017-2022)

- CGD

16,2 —
2150 146 145 146 433 Portugal

10,8 10,9 11,4 11,8 12,5
8,9

2017 2018 2019 2020 2021 2022

4.8. Contratagoes por género | 2019 — 2023

A evolucgéo das contratagdes externas globais tem vindo a tender para a paridade:

Evolugéo das Contratagbes por género

48% 51% 53% 47% 57%
2019 2020 2021 2022 2023
M mH

15147



GRUPO CAIXA GERAL DE DEPOSITOS (EM PORTUGAL) — PLANO PARA A IGUALDADE

5. MEDIDAS

O Plano para a Igualdade no Grupo CGD, em Portugal, esta alicergado na estratégia, missao e valores da CGD
€ no posicionamento de responsabilidade social e crescimento sustentavel que, enquanto entidade e marca de
referéncia, a CGD promove junto de colaboradores, familiares, clientes, fornecedores, parceiros e comunidades
em que esta presente.

Identificam-se no quadro seguinte os objetivos, medidas e metas para 2025, que visam dar resposta as areas
de melhoria identificadas na reviséo do plano apresentado em 2023 e na avaliagdo de diagnostico, realizada
em 2024. Este plano contém também as medidas de implementacéo da Politica DEI.

Das 119 iniciativas em vigor, com representagao de todas as dimensdes do Plano de Igualdade, a CGD possui
14 em implementagéo até final de 2024.

Para 2025, a CGD compromete-se a implementar 12 medidas que visam reforcar a resposta nas diversas
dimensodes de DEI.

5.1. Medidas a Implementar em 2025

A avaliagdo de diagnostico realizado permitiu aferir um elevado grau de maturidade da CGD no ambito da
Igualdade, destacando como areas mais fortes:

e Compromisso da Gestao de Topo com o tema;

e Valorizagao e interesse do tema na CGD;

o Existéncia de programas e iniciativas globais ja em curso;

¢ Monitorizagao periddica do plano através de KPI definidos e comunicados;
e Alinhamento com as melhores praticas internacionais.

O presente Plano tem como base o compromisso da CGD na manutengéo de todas as iniciativas ja em vigor
e o desenvolvimento de novas ag¢des, que visam dar resposta as seguintes areas de melhoria:

1) Aumentar a percentagem de mulheres em fun¢des de gestao;

2) Promover um maior conhecimento/envolvimento global interno sobre o tema da igualdade;
3) Reforgar a promogao da conciliagao da Vida Familiar & Profissional;

4) Promover uma maior visibilidade das boas praticas da CGD no dmbito da Igualdade.

Objectivos n Iniciativas Data

Igualdade & Equidade Reforgar a integragéo nas shortlists de admissées, de candidatos de
Assegurar um processo de atracdo 1 ambos os géneros, com especial atengao para o género sub- Todo o ano
representado

de talento que promova a igualdade

Definigcéo de prioridade em igualdade de circunstancias do género sub-
2 representado para fungdes de gestao Vetlo © &tie
. Manutengao do Programa de Gestao de Talento assegurando a
[EElREE & [BaiEkrt 3 igualdade e diversidade 2° Trim
Assegurar um processo de
identificacdo, desenvolvimento e 4 Definigcéo de prioridade no acesso a promog¢des em igualdade de
gestéo de talento que promova a circunstancias do género sub-representado para fungdes de gestao
igualdade 4° Trim
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Reforgar o nivel de conhecimento
interno e externo do Plano
potenciando o envolvimento e
compromisso na sua implementagao

Cultura & Diversidade

Gestéo de Conhecimento e
Integracdo de Geragdes

Incluséo

5 Equidade nas promocgdes internas de acordo com a representacao de

género
4° Trim

6 Manutengao do Plano de Sensibilizagao para a igualdade de

oportunidades com alargamento a temas de DEI 20 trim
7 Manutengao do Plano de Comunicagao com reforco de iniciativas

externas 2° trim

Um Mundo dentro da Caixa — divulgagéo de iniciativas do Grupo CGD e

partilha de experiencias interculturais 3° Trim
9 Reforgo do Plano de Sauide e Bem Estar (ver slide 21) 2°Trim
10 Inclusdo dos temas de ética e responsabilidade social nos

programas de formagao estruturantes 4° Trim
11 Certificagdo da Caixa como Empresa familiarmente Responsavel 1° Trim
12 Programa de mentoring 30 Trim
13 Implementagéo de Learning journey na componente “on th job” com

atribuicdo de buddy 4° trim
14 Integracédo de conteudos produzidos pelos Top Performers na

plataforma Learning Hub 3° Trim
15 Aposta na qualificagdo em IA 20 Trim
16 Apoio a programas de requalificagdo de competéncias 3° Trim
17 Celebragao de protocolos com entidades a inclusaque promovem o 4° Trim
18  Assegurar a inclusdo de colaboradores com deficiéncia 4° Trim
19 Pré-selegao Cega: eliminar informagdes pessoais que possam levar a

preconceitos inconscientes (nome, idade e género) 4° Trim

5.2. Medidas de Continuidade

DIMENSAO: ESTRATEGIA, MISSAO E VALORES

PRINCIPIO / = -
OBJETIVO n MEDIDAS / AGOES EVIDENCIA

Divulgacéo, interna e
externamente, do
compromisso com a
promocéao da
igualdade entre
mulheres e homens

Assumir publicamente 1
(interna e

externamente) o
compromisso com a
promocéo da igualdade
entre mulheres e

homens 2

Assegurar a
implementacao do
Plano para a Igualdade,
a sua monitorizagao,
acompanhamento e
sustentabilidade

Integracdo do compromisso
com a promogao da
igualdade entre mulheres e
homens na agenda
estratégica da Instituigdo.

Aprovacao, pela Comissao
Executiva, de um Plano de
Acdes a implementar no
ambito da Igualdade de
Género.

Definigdo do Modelo de
Gestéo do Plano para a
Igualdade de Género:
Sponsor, Comité de Steering
e Equipa de Projeto.

Em vigor

Aprovacao,
divulgacéo e
implementacao do
Plano anual para a
Igualdade

Em vigor

Definigéao e
formalizacdo do
Modelo de Gestao.

Em vigor
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Dar a conhecer o Plano
para a Igualdade e a
sua importancia
estratégica para a
empresa.

Envolver todos os
trabalhadores na
implementacao do

Plano para a Igualdade.

Assumir publicamente
(interna e
externamente) o
compromisso com a
promogéo da igualdade
entre mulheres e
homens.

Assegurar um contexto
de trabalho isento de
discriminagao em
funcdo do sexo, da
parentalidade e/ou da
conciliagao entre a vida
profissional, familiar e
pessoal

Divulgacéo do Plano para a
Igualdade, das respetivas
medidas e objetivos.

Divulgagdo do compromisso
da empresa com a igualdade
entre Mulheres e Homens,
interna e externamente, no
site da empresa, na intranet,
por correio eletrénico, e com
afixagdo em locais internos
de reconhecida visibilidade.

Divulgacao de boas praticas
de gestdo no dominio da
igualdade entre Mulheres e
Homens, interna e
externamente, no site
empresa, na intranet, por
correio eletrénico, e com
afixagdo em locais internos
de reconhecida visibilidade.

Criagao e implementagéo de
procedimentos formais para
apresentacao de queixa em
casos de discriminagao em
funcao do sexo, da
parentalidade e da
conciliacao entre a vida
profissional, familiar e
pessoal.

Criagao e divulgacdo de um
canal de comunicagao
reconhecido para questoes
relacionadas com a
Igualdade de Género
(enderego eletronico
dedicado, para sugestdes,
etc.).

Divulgacéo efetuada
no site da CGD, na
intranet, por correio
eletronico, e com
afixagdo em locais
internos de
reconhecida
visibilidade, no ano
de referéncia.

Divulgacéo efetuada
no site da CGD, na
intranet, por correio
eletronico, e com
afixagdo em locais
internos de
reconhecida
visibilidade, no ano
de referéncia.

Divulgacéo efetuada
no site da CGD, na
intranet, por correio
eletrénico, e com
afixagdo em locais
internos de
reconhecida
visibilidade, no ano
de referéncia

Procedimentos
criados e
implementados no
Sistema de
Comunicagao Interna
de Praticas
Irregulares (SCIPI).

Envolvimento dos
Colaboradores e
incentivo a
participacao.

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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Reconhecer e integrar a
igual visibilidade de
Mulheres e Homens em
todas as formas de
linguagem, no plano
interno e externo.
Contrariar a
perpetuacao de
esteredtipos de género
e reforcar uma cultura
de igualdade entre
Mulheres e Homens.

10

Assegurar o respeito
pelo principio da
igualdade entre
Mulheres e Homens e
nao discriminacao nas
relagdes externas
(cadeia de
valor/fornecedores).

Assegurar a informagéo
a trabalhadores
relativamente a direitos
e deveres no dominio
da igualdade e ndo
discriminagéo

Alinhar as Politicas,
Cddigos e/ou
Declaragdes de
Compromisso
emanadas e assumidas
pela CGD.

13

Inclusédo de perguntas
diretas no préximo Estudo de
Clima Social sobre:
igualdade de género,
igualdade de oportunidades,
paridade salarial e
conciliagao da vida familiar
com a vida profissional e
protecao da parentalidade.

Adocéo de linguagem
inclusiva em todos os
documentos e pecas de
comunicagao.

Inclusdo na documentacéao
respeitante a contratacao
com fornecedores do
compromisso da empresa de
respeito pela igualdade de
género.

Criagao de procedimento
interno que permita
assegurar que a empresa
divulga, em local apropriado
e acessivel, informacao
relativa aos direitos e
deveres dos trabalhadores
em matéria de igualdade e
nao discriminagdo em funcao
do sexo.

Revisao da Politica de
Envolvimento com a
Comunidade (PEC) ou
redacao de Politica que a
substitua.

Auscultagao

Utilizagao de
disclaimer sobre
linguagem n&o
desagregada por
género em
documentos oficiais.

Documentacgao de
contratagao contém
clausula de
vinculagao dos
fornecedores ao
cumprimento das
obrigacdes
constantes do
Cddigo de Conduta
da Caixa ou ao
documento
“Principios Eticos e
Boas Praticas
Empresariais”,
elaborado pela
Caixa.

Informacao
disponivel na intranet
(Caixa Pessoal).

Integracéo da
Politica de
Envolvimento com a
Comunidade (PEC)
na nova Politica de
Sustentabilidade

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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14

Cumprimento de

obrigacgdes legais,
regulamentares e de

conduta, contribuicéo

para o desenvolvimento
sustentavel, ndo
discriminagao,

tolerancia e igualdade 15
de tratamento

Implementagéo de uma
Politica de Diversidade,
que reflete a aplicagéo
da visao, compromissos
e estratégia do Grupo
Caixa no ambito da 16
Diversidade,
demonstrativa do
posicionamento e da
atuacdo do Grupo nesta
matéria

Carta Portuguesa para

a Diversidade 7

Publicagdo de uma
Declaragdo de Compromisso
da Caixa Geral de Dep0sitos
para com os Direitos
Humanos.

Subscri¢cdo do Guia do CEO
sobre Direitos Humanos,
juntando-se no apoio a
promogao dos direitos
humanos numa iniciativa
langada pelo BCSD Portugal.

Redacéo e publicacéo de
Politica de Diversidade,

Subscri¢cao da Carta
Portuguesa para a
Diversidade que descreve
medidas concretas que
podem ser tomadas para
promover a diversidade e a
igualdade de oportunidades
no trabalho, onde é adotado
o conceito de diversidade,
entendida como o
reconhecimento, o respeito e
a valorizagao da(s)
diferenga(s) entre as
pessoas.

Declaragao de
compromisso
redigida e publicada.

Reforco do
compromisso do
Banco em respeitar
os Direitos Humanos,
internacionalmente
reconhecidos, no
desenvolvimento das
suas relagdes com
Colaboradores,
Clientes,
Fornecedores e
Comunidades em
que atua, procurando
evitar ou mitigar os
impactos adversos,
diretos ou indiretos,
da sua atividade.

Politica redigida e
publicada.

Subscricdo em 2019.
Promocéo da
diversidade,
entendida como o
reconhecimento, o
respeito e a
valorizacao das
diferengas entre as
pessoas, incluindo
particularmente as
relativas ao sexo,
identidade de
geénero, orientacado
sexual, etnia,
religido, credo,
territério de origem,
cultura, lingua,
nacionalidade,
naturalidade,
ascendéncia, idade,
orientagao politica,
ideolégica ou social,
estado civil, situacao
familiar, econémica
ou de saude,

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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deficiéncia, estilo
pessoal e formagao.

O Cddigo de Conduta da

CGD, objeto de revisao e

atualizagdo em 2022,

contém os valores, principios

éticos e normas de conduta | Inscrigao do

profissional que regem a compromisso com a
atuacdo da CGD e dos seus | promoc¢ao da
o colaboradores, igualdade entre .
Cédigo de Conduta 18 designadamente no que Mulheres e Homens Em vigor

respeita a ndo discriminagao, | no Caédigo de

a igualdade de tratamento, Conduta da CGD (cf.
ao equilibrio na conciliagdo | artigo 11°)

entre a vida profissional,

pessoal e familiar e a

prevencao e combate ao

assédio no trabalho.
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Assuncéo de
referéncias, declaragbes
e orientagdes
internacionais.

19

20

21

22

23

A CGD compromete-se a
respeitar os Direitos
Humanos conforme previsto
na Declaragao Universal dos
Direitos Humanos, adotada

pela Assembleia Geral da Declaragao de
Organizagéo das Nagoes Compromisso - Em vigor
Unidas (ONU), no Pacto Direitos Humanos

Internacional de Direitos
Civis e Politicos e no Pacto
Internacional dos Direitos
Econdémicos, Sociais e
Culturais.

Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho -
Organizagéo Internacional
do Trabalho (OIT) e
Declaragao Tripartida de
Principios sobre as
Empresas Multinacionais e
Politica Social (OIT).

Declaragao de
Compromisso - Em vigor
Direitos Humanos

Principios Orientadores
sobre Empresas e Direitos
Humanos, da ONU, em
particular os seus trés pilares
fundamentais “Proteger,
Respeitar e Reparar”.

Declaragao de
Compromisso - Em vigor
Direitos Humanos

Diretrizes da Organizagéo

para a Cooperacéo e

Desenvolvimento Econémico

(OCDE) para Empresas Declaracao de

Multinacionais, parte Compromisso - Em vigor
integrante da “Declaracdo da | Direitos Humanos

OCDE sobre Investimento

Internacional e Empresas

Multinacionais”.

Declaragao de
adesdoA Caixa
integra, desde 2 de
margo de 2016, a
Comissao
Portuguesa
Coordenadora da
Alianga para os ODS
- Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel das
Nacdes Unidas.

Os 17 Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), da ONU,
incluindo o Objetivo 5 -
Igualdade de Género — que
defende a promocéo do
trabalho digno, seguro e
pautado pela igualdade de
oportunidades.

Em vigor
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Compromisso com os 10
Principios do Global
Compact das Nagdes
Unidas, universalmente
aceites, nas areas dos
direitos humanos, praticas
laborais, protegdo ambiental
e anticorrupgao.

Subscri¢ao dos 10
Principios do Pacto
Global da ONU
(desde dezembro de
2013).

Adesao a medidas
propostas no ambito
dos 10 Principios do
Pacto Global da
ONU.

Apresentagéo do
relatério anual de
desempenho.

Em vigor

DIMENSAO: IGUALDADE NO ACESSO AO EMPREGO

SUBDIMENSAO: Anluncios, Selegio e Recrutamento

PRINCIPIO / = -
OBJETIVO n MEDIDAS / AGOES EVIDENCIA STATUS

Formacgao especifica para os
colaboradores da area de
recrutamento sobre
procedimentos de selecdo e
recrutamento sem
enviesamento de género.

25
26
Contribuir para um
processo de selegdo e
recrutamento justo e
objetivo para Mulheres
e Homens.
27

Integracao nas shortlists de
admissbes, de candidatos de
ambos 0s géneros, com
especial atencdo para o
género sub-representado.

Aplicacdo da linguagem
inclusiva nos anuncios de
recrutamento (M/F).

Reforgo de skills
para a isenc¢ao do
enviesamento de
género.

Em vigor

Paridade de Género. Em vigor

Publicagao de
anuncios de
oportunidades de
emprego ou
estagios, redigidos
com linguagem
inclusiva na
designacao da
profissdo e contetdo
do anuncio, ndo
contendo direta ou
indiretamente
qualquer restrigéo,
especificagdo ou
preferéncia baseada
no género.Caso a
lingua de divulgacao
nao comporte a
referéncia dupla a
masculino e
feminino, utilizar a
referéncia de M/F (ou
equivalente) de
forma clara e visivel.

Em vigor
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28

29

Contribuir para um
processo de selecéo e 30
recrutamento paritarios.

Garantir o principio da
igualdade e néo
discriminagdo no

acesso ao emprego. 31
Proteger a seguranga e

a saude da trabalhadora
gravida, puérpera ou
lactante.

Assegurar que a empresa
mantém, durante cinco anos,
o registo dos processos de
recrutamento efetuados, com
a devida desagregacao por
sexo, de acordo com os
elementos identificados no
Cddigo de Trabalho.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno para
assegurar que o processo de
selegao e recrutamento
prevé a disponibilizagao de
informacéo sobre a categoria
profissional e uma descrigdo
sumaria das funcgdes
correspondentes, assim
como de informagé&o sobre o
valor e a periodicidade de
retribuicao.

Integracao nas shortlists de
admissdes de candidatos de
ambos 0s géneros, com
especial atengao para o
género sub-representado.

Criacao de procedimento
para assegurar que, durante
o periodo experimental, a
empresa respeita o periodo
de efetiva execugao do
contrato de modo a avaliar o
interesse na sua
manutencao.

Garantia de regresso apoés
gozo dos direitos da
trabalhadora gravida,
puérpera ou lactante com
garantia dos seus direitos.

Criacdo e
implementacao de
procedimento
interno.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor.

SUBDIMENSAO: Anluncios, Selegio e Recrutamento
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Criagao de procedimento
para assegurar que a

Garantir o principio da empresa substitui

igualdade e ndo temporariament’e _

discriminag&o no tral?alhadora gravida, . .

acesso ao emprego. puerpera ou lactante que Pr_ocedlmento interno _

Proteger a seguranca e 32 |esteja pontratada a termo _crlado e Em vigor
resolutivo e ausente ao implementado.

a saude da trabalhadora
gravida, puérpera ou
lactante.

trabalho no gozo de direitos
relacionados com a
parentalidade, garantindo o
seu regresso apos o0 gozo
desses direitos.

DIMENSAO: FORMAGAO INICIAL E CONTINUA

PRINCIPIO / = -
OBJETIVO n MEDIDAS / AGOES EVIDENCIA STATUS

E-learning obrigatério sobre:

Cdédigo de Conduta,
esteredtipos de género,
linguagem inclusiva, Disponibilizagéo de
33 | protecdo na parentalidade, E-Learning Em Implementagao
conciliacdo da vida obrigatorio

profissional, familiar e
pessoal, assédio moral e
sexual no trabalho, etc.

Desenvolvimento de
conteudos especificos
relacionados com a
conciliagdo e igualdade para
34 | implementacado nas sessdes
de acolhimento a novos
colaboradores do grupo
Caixa - Programa
Acolhimento 100% Caixa.

Desenvolvimento de
conteudos e
respetiva
disponibilizagao.

Em vigor

Os trabalhadores estudantes
35 | tém direito aos subsidios Acordo de Empresa Em vigor
previstos.

Subsidio Trabalhador-
Estudante.
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36

Assegurar a igualdade
de oportunidades entre
mulheres e homens no
acesso a formagao.

37

Promover a
desagregacao sexual
interna e um maior
equilibrio entre
mulheres e homens na
empresa.

38

Criacdo e implementagéo de
procedimento interno para
assegurar que, na
divulgacéo de acdes de
formacao, a descrigédo do
perfil do formando faz
referéncia a ambos os sexos
e que nao contém, direta ou
indiretamente, qualquer
restricao, especificagao ou
preferéncia baseada no
sexo.

Criacdo e implementagéo de
procedimento interno para
assegurar que mulheres e
homens tém igual
oportunidade ao numero de
horas de formacgao
certificada estabelecida por
lei.

Criacdo e implementagéo de
procedimento interno para
que, em agdes de formagao
profissional dirigida a
profissdo exercida
predominantemente por
trabalhadores de um dos
sexos, seja concedida,
sempre que se justifique,
preferéncia a trabalhadores
do sexo com menor
representacdo na respetiva
profissdo, bem como, sendo
apropriado, a trabalhador
com escolaridade reduzida,
sem qualificagdo ou
responsavel por familia
monoparental ou no caso de
licenga parental ou adogéo.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Em vigor

Em vigor

Em vigor

DIMENSAO: IGUALDADE NAS CONDIGOES DE TRABALHO

SUBDIMENSAO: Anuncios, Selegio e Recrutamento

PRINCIPIO / = -
OBJETIVO n MEDIDAS / AGOES EVIDENCIA STATUS
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39

Identificar e eliminar
diferenciais
remuneratorios entre
Mulheres e Homens e
promover a
transparéncia interna
sobre Politica Salarial

40

Promover a paridade de 41
Homens e Mulheres

Cddigo de Conduta 42

Igualdade e ndo
SO 43
discriminagao.

Incentivar a participacao

dos Trabalhadores no
dominio da promocéao 44
da igualdade entre

Mulheres e Homens.

Criagao e implementagéo de
procedimentos de
monitorizacao das
retribuicdes base e
complementares das
Mulheres e dos Homens
para garantir que ndo
existem disparidades ou,
caso estas existam, que sao
justificaveis e isentas de
discriminagéo em fungao do
género.

Elaboracdo de um Relatério,
de trés em trés anos, sobre
as remuneragdes das
Mulheres e dos Homens,
tendo em vista o diagnéstico
e a prevencgao de diferencas
injustificadas naquelas
remuneragdes, tal como
previsto na Resolugéo do
Conselho de Ministros n°
18/2014 e respetiva
divulgacéo interna e externa.

Divulgac¢ao dos Documentos
e Normativos internos.

Inscrigao expressa do
compromisso com a Nao
Discriminagao e Igualdade
de Tratamento

A legislacdo em vigor exige
que as empresas divulguem
junto de todos os
trabalhadores o conjunto de
normas aplicaveis as
matérias de igualdade e
parentalidade.

Atribuicdo anual dos Prémios
Exceléncia que permitem
aos colaboradores
conhecerem exemplos
inspiradores.

Criacdo e
implementacao de
procedimentos de
monitorizacao.

Elaboragao de
Relatorio Trienal.

Divulgagao da
Politica de
Diversidade dos
Colaboradores do
Grupo CGD e dos
Membros dos
Orgéos de
Administracao e
Fiscalizagado da
CGD.

Reforco de
comunicacgao.

Disponivel nos
normativos a
legislagéo sobre
igualdade e néo
discriminagao para

consulta de todos os

Colaboradores.

Divulgagéo na

intranet da empresa.

Em vigor

Avaliacao periddica

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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de avaliagéo justo e

e para Homens.

Assegurar um processo

objetivo para Mulheres

45

Criacdo e implementagéo de
procedimento interno que
permita assegurar que as
licengas, faltas e dispensas
gozadas ao abrigodon.°1e
do n.° 2 do artigo 65.° do
Cddigo do Trabalho séao
consideradas como trabalho
efetivo no ambito da
avaliacdo de desempenho
para atribuicdo de prémios
de produtividade e
assiduidade

Procedimento interno
criado e
implementado.

Em vigor

PRINCIPIO /
OBJETIVO

salario igual para
trabalho igual ou de
valor igual.

SUBDIMENSAO: Promogao/Progressio na carreira profissional

Promover o equilibrio
entre Mulheres e
Homens nos lugares
estratégicos da
empresa.

SUBDIMENSAO: Salarios

Assegurar o principio de

46

47

DIMENSAO: IGUALDADE REMUNERATORIA

MEDIDAS / AGOES

Assegurar que trabalho igual
ou de valor igual recebem os
mesmos vencimentos e
complementos
remuneratorios.

Criacdo e implementagéo de
procedimento interno que
permita assegurar uma
representacdo minima de
cada sexo nos 6rgéos de
administragéo e fiscalizagao
(limiares minimos
obrigatorios, para membros
executivos e ndo executivos,
previstos na Lei n.° 62/2017)

EVIDENCIA

Paridade Salarial.

Politica de avaliacéo
da adequacao para a
selegao dos
membros dos érgaos
de administragao e
fiscalizacao,
aprovada pelo
acionista e divulgada
no site institucional
da CGD.

Politica de
Diversidade dos
Colaboradores do
Grupo CGD e dos
Membros dos
Orgéos de
Administracao e
Fiscalizagdo da
CGD, aprovada pelo
Conselho de
Administracao e
divulgada no site
institucional da CGD
€ na Intranet.

STATUS

Em vigor

Em vigor
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Assegurar o principio de
saléario igual para
trabalho igual ou de
valor igual.

48

49

50

Realizagdo de uma andlise
interna, e de uma reviséo (se
necessaria), do sistema de
analise de funcgdes,
procurando garantir que
obedece a critérios de
valorizagédo claros, objetivos
e transparentes, de forma a
respeitar o principio “salario
igual para trabalho igual ou
de valor igual”.

Realizacao de
analise interna.

Realizagdo de uma

verificagcdo interna, e de uma

revisdo (se necessaria), da

determinacao do valor das

retribuicdes (base e

complementares), de modo a | Relatdrio de

garantir que tém por base a | diagnéstico realizado

quantidade, a natureza e a e medidas
qualidade do trabalho, de identificadas.
forma igual para homens e

mulheres, de forma a

respeitar o principio “salario

igual para trabalho igual ou

de valor igual”.

Realizagdo de uma
verificagéo interna, e de uma
revisdo (se necessaria), da
descrigcao dos postos de
trabalho e das fungdes, de
modo a garantir que esta é
elaborada de acordo com os
mesmos parametros, tanto
para os postos de trabalho
de predominancia feminina
como para os de
predominancia masculina, no
que diz respeito a
qualificagdes,
responsabilidade atribuida,
experiéncia exigida, esforgo
psiquico e fisico, e
condigdes em que o trabalho
é efetuado.

de diagndstico.

Realizado o relatoério

Em vigor

Avaliacao periddica

Avaliacao periddica
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Assegurar a informagéo
a trabalhadores sobre
direitos e deveres em
matéria de igualdade e
nao discriminacao.

51

52

53

54

Realizagdo de uma
verificagéo interna, e de uma
revisdo (se necessaria), da
descricao de fungdes/tarefas
existente na empresa, de
modo a garantir que esta
redigida de forma clara,
rigorosa e objetiva, contendo
critérios comuns a mulheres
e a homens de forma a
excluir qualquer
discriminagéo em fungao do
SEexo.

Realizado o relatério
de diagndstico.

Realizagdo de uma andlise

interna, e de uma reviséo (se

necessaria), de modo a

assegurar que as licencgas,

faltas e dispensas gozadas | Realizagéo de
ao abrigodon.°1edon.°2 |relatério de
do artigo 65.° do Codigo do | diagndstico e adogao
Trabalho sdo consideradas | de medidas
como trabalho efetivo no corretivas.
ambito da avaliagao de

desempenho para atribuicao

de prémios de produtividade

e assiduidade.

Realizacdo de uma analise

interna, e de uma reviséo (se

necessaria), de modo a

garantir que os objetivos cuja
concretizagao determina a Realizagdo de
retribuigdo variavel séo relatério de
igualmente alcancgéaveis para | diagndstico.
as funcobes de

predominancia feminina e

para as de predominancia

masculina.

Criagao e implementagéo de
procedimento para
assegurar que a empresa

divulga anualmente Divulgacéo efetuada
informacgdes sobre os nos primeiros dias do
salarios junto dos ano de referéncia.

trabalhadores e das
respetivas estruturas
representativas.

Avaliagao periddica

Em vigor

Avaliagao periddica

Em vigor

30/ 47



GRUPO CAIXA GERAL DE DEPOSITOS (EM PORTUGAL) — PLANO PARA A IGUALDADE

Promover a
transparéncia salarial.

Criagao e implementagéo de
procedimento para
assegurar que a empresa

divulga informagdes sobre os | Divulgagéo da

salarios junto das estruturas
representativas dos
trabalhadores a partir do
Relatério Unico, quando tal
Ihe for solicitado.

informacéo quando
solicitada.

DIMENSAO: PROTEGCAO NA PARENTALIDADE

Em vigor

PRINCIPIO / = -
OBJETIVO n MEDIDAS / AGOES EVIDENCIA STATUS

Parentalidade

Subsidio de apoio ao
Nascimento

Subsidio Infantil

Subsidio de Estudo

56

57

58

59

A legislacdo em vigor exige
que as empresas divulguem
junto de todos os
trabalhadores o conjunto de
normas aplicaveis as
matérias de igualdade e ndo
discriminagao e
parentalidade.

Os trabalhadores no ativo
tém direito a um subsidio
pelo nascimento ou adogao
de filhos.

Atribuido aos trabalhadores
um subsidio mensal por
cada filho, desde o més
seguinte aquele em que a
crianga perfizer 3 meses de
idade até agosto do ano em
que se vencer o direito ao
subsidio de estudo.

Sao atribuidos aos
trabalhadores subsidios
trimestrais por cada filho que
frequente o ensino oficial ou
oficializado, até a idade
maxima prevista na lei para
concessao do subsidio
familiar a criangas € jovens.

Disponibilizagao de
informacao na
intranet.

Disponibilizagao de
informacao na
intranet.

Disponibilizagao de
informacao na
intranet.

Disponibilizagao de
informacao na
intranet.

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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Apoio a parentalidade

no dominio da Saude 60

Apoio a parentalidade
no dominio da
Educagéo - Dificuldades
de Aprendizagem

61

Divulgacao dos direitos
e deveres dos

Trabalhadores aquando
do nascimento de filhos

62

Promover a ocupacéao
de tempos livres e
incentivo de atividades
em familia

63

Para a populagao

pediatrica foi criado o espaco
amamentar, a consulta do
adolescente, um programa
de promogao da saude oral,
0 acesso a vacinas nao
contemplados no Plano
Nacional de Vacinagao, com
custos reduzidos.

O apoio a criangas e jovens
com perturbacgdes cognitivas
e do processamento e
perturbac¢des neurolégicas é
concedido através de um
subsidio, denominado de
Subsidio a Criancas e
Jovens Deficientes, que se
destina a assegurar a
comparticipacao nos
encargos resultantes da
aplicagéo de formas
especificas de apoio a essas
criangas e jovens
deficientes, designadamente
a frequéncia de
estabelecimento adequados.

Criagao de conteudos
informativos relacionados
com os Direitos e Deveres
dos trabalhadores no
dominio da parentalidade.

Promocéo de atividades
dirigidas a criangas e jovens,
filhos de colaboradores, com
idades compreendidas entre
0s 6 e 0os 17 anos, nos
periodos de férias escolares
(Verao, Natal e Pascoa).
Oferta de convites para
assistir a evento de Natal e
presente para os filhos de
colaboradores até aos 14
anos.

Disponibilizagao de
informacao.

Disponibilizagao de
informacao.

Disponibilizagao de
informacao na
intranet.

Disponibilizagao de
informacao.

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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64
Acompanhamento
escolar de menores

65
Garantir o direito ao
gozo das licengas de 66
parentalidade pelos
trabalhadores

67
Incentivar os
trabalhadores homens 68
ao uso partilhado da
licenga parental inicial.

69

Sao justificadas as
auséncias nao superiores a
4 horas e s6 pelo tempo
estritamente necessario,
justificadas pelo responsavel
de educacéo do menor, uma
vez por trimestre, para
deslocacéao a escola tendo
em vista inteirar-se da
situacdo educativa do filho
menor.

Dispensa de assiduidade de
meio-dia no primeiro dia de
escola para os filhos que
ingressem no primeiro ano
do ensino basico do 1° e do
2° ciclos.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure a afixagdo nas
instalacbes da empresa ou a
divulgacéo de forma
adequada de toda a
informacgao sobre a
legislacéo referente ao
direito de parentalidade.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
trata de modo igual o
exercicio dos direitos no
ambito da parentalidade por
todos os trabalhadores.

Criacao e implementagao de
procedimento interno que
assegure que, em situacao
de risco clinico para a
trabalhadora gravida ou para
0 nascituro, impeditivo do
exercicio de fungbes, as
gozam a licenga em situacao
de risco clinico durante a
gravidez.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que, em caso de
interrupcéo da gravidez, as
gozam a licenga por
interrupcéo de gravidez.

Disponibilizagao da
informacao na
intranet.

Disponibilizagao da
informacao na
intranet.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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Criagao e implementagéo de
procedimento interno que

assegure que, por Procedimento interno
70 | nascimento de filho, as maes | criado e Em vigor
e 0s pais trabalhadores implementado.
gozam a licenga parental
inicial.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que 0s
trabalhadores homens que
s&o pais gozam a licenca
parental exclusiva do pai.

Procedimento interno
criado e Em vigor
implementado.

71

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que as
trabalhadoras que sdo maes
gozam a licenga parental
exclusiva da mée.

Se tiver sido elaborado
regulamento interno da
empresa, a 72
consagragao no mesmo

de toda essa legislagéo.

Procedimento interno
criado e Em vigor
implementado.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que os
trabalhadores homens que
foram pais, em situagao
passivel de aplicagao da
medida, gozam a licencga
parental inicial a gozar por
um progenitor em caso de
impossibilidade do outro.

Procedimento interno
criado e Em vigor
implementado.

73

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que as
trabalhadoras que foram
maes, em situagdo passivel
de aplicacdo da medida,
gozam a licenga parental
inicial a gozar por um
progenitor em caso de
impossibilidade do outro.

Procedimento interno
criado e Em vigor
implementado.

74

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que, em caso de
adogao de menor de 15
anos, o candidato a adotante
goza a licenga por adogao.

Procedimento interno
criado e Em vigor
implementado.

75
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76

77

78

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito de
trabalhador a licenca
parental complementar, apds
comunicagao por parte
deste, nos termos da lei.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito de
trabalhador a licenca para
assisténcia a filho.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito de
trabalhador a licenca para
assisténcia a filho com
deficiéncia ou doenga
cronica.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Em vigor

Procedimento interno
criado e
implementado.

Em vigor

Procedimento interno
criado e
implementado.

Em vigor

SUBDIMENSAO: Dispensas; Faltas

Garantir o direito ao
gozo das dispensas e
faltas no ambito da
parentalidade pelos
trabalhadores

79

80

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito de
trabalhador a dispensa para:
avaliacdo para adogao,
consulta pré-natal,
acompanhamento de
consulta pré-natal (no caso
do pai), ou dispensa
equiparavel.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito do pai
trabalhador a dispensa para
aleitagdo e da mae

trabalhadora a dispensa para

amamentacao ou aleitagao.

Procedimento interno

criado e Em vigor
implementado.

Procedimento interno

criado e Em vigor

implementado.
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Criacdo e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa Procedimento interno
81 |respeita os direitos de criado e Em vigor
trabalhadores a faltarem ao | implementado.
trabalho para assisténcia a
filho ou neto.

SUBDIMENSAO: Redugio do tempo de trabalho

Criacdo e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa

Incentivar os
trabalhadores homens
ao uso partilhado das
dispensas e faltas no
ambito da
parentalidade.

Garantir o direito ao
gozo do direito de

reducio do tempo de respeita os direitos de Procedimento interno
trabaciho no émbﬁto da 82 |trabalhadores aredugdo do |criadoe Em vigor
tempo de trabalho para implementado.

parentalidade pelos

assisténcia a filho menor
trabalhadores.

com deficiéncia ou doenga
cronica.

SUBDIMENSAO: Formagao para reinsergéo profissional

Criacdo e implementagéo de

procedimento interno que

assegure que a empresa

respeita o direito a formagao

para reinsergao profissional | Procedimento interno
83 | de trabalhador ou criado e Em vigor

trabalhadora apds a licenga | implementado.

para assisténcia a filho ou

para assisténcia a pessoa

com deficiéncia ou doenga

cronica.

Garantir o direito ao
gozo do direito a
formacgéo para
reinsercao profissional

SUBDIMENSAO: Protegio da segurancga e salde de trabalhadora gravida, puérpera e lactante

Criacdo e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito da
trabalhadora gravida,
puérpera ou lactante a ser

Garantir a proteg:ao da dispensada de p,rgstar Procedimento interno
segurancga e saude de trabalho em horario de ! .
. 84 . criado e Em vigor
trabalhadora gravida, trabalho organizado de ;
) . implementado.
puérpera ou lactante acordo com regime de

adaptabilidade, de banco de
horas ou de horério
concentrado (direito esse
que se aplica a qualquer dos
progenitores em caso de
aleitacéo).
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85

86

87

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito da
trabalhadora gravida, do

trabalhador ou da Procedimento interno
trabalhadora com filho menor | criado e Em vigor
de 12 meses ou da implementado.

trabalhadora durante todo o
tempo que durar a
amamentacao, a ser
dispensado da prestagao de
trabalho suplementar.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito da
trabalhadora gravida,
puérpera ou lactante a ser
dispensada da prestagao de
trabalho no periodo noturno.

Procedimento interno
criado e Em vigor
implementado.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito da
trabalhadora gravida,
puérpera ou lactante a
especiais condi¢oes de
seguranga e saude nos
locais de trabalho, de modo
a evitar a exposi¢ao a riscos
para a sua seguranga e
saude

Procedimento interno
criado e Em vigor
implementado

SUBDIMENSAO: Protegio no despedimento de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante ou de

trabalhador no gozo de licenga parental

Garantir a protegéo da
segurancga e saude de
trabalhadora gravida,
puérpera ou lactante ou
de trabalhador no gozo
de licenga parental

88

Criagao e implementagéo de

procedimento interno que

assegure que a empresa

cumpre o disposto no artigo

63.° do Cddigo de Trabalho, | Procedimento interno
solicitando parecer prévio a |criado e Em vigor
CITE para despedimento de | implementado.
trabalhadora gravida,

puérpera ou lactante ou de

trabalhador no gozo de

licenca parental.

SUBDIMENSAO: Comunicagio no ambito da nio renovagéo de contrato a termo com trabalhadora

gravida, puérpera ou lactante ou com trabalhador no gozo de licenga parental
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Garantir a comunicacao

no ambito da nao

renovacgao de contrato a
termo com trabalhadora 89
gravida, puérpera ou

lactante ou de

trabalhador no gozo de
licenca parental.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
cumpre o disposto no n.° 3
do artigo 144.° do Cédigo de
Trabalho, comunicando a
CITE a nao renovacgéao de
contrato a termo, de
trabalhadora gravida,
puérpera ou lactante ou de
trabalhador no gozo de
licenca parental.

Procedimento interno

criado e
implementado.

Em vigor

DIMENSAO: CONCILIAGAO DA VIDA PROFISSIONAL COM A VIDA FAMILIAR E PESSOAL

PRINCIPIO / = -
OBJETIVO n MEDIDAS / AGOES EVIDENCIA STATUS

Cddigo de Conduta 90

Dispensas
extraordinarias ao dever | 91
de assiduidade

Férias 92

Inscrigdo expressa do
compromisso com a
promocgao do equilibrio na
conciliagao entre a vida
profissional, pessoal e
familiar dos seus
Colaboradores.

Os trabalhadores estao
dispensados do
cumprimento do dever de
assiduidade:

a) Na véspera de Natal;

b) No dia do seu aniversario
natalicio;

Além dos Feriados
obrigatérios s&o ainda
observados a terga-feira de
Carnaval e o feriado
municipal da localidade.

O periodo anual de férias é
de 25 dias uteis, sendo
irrenunciavel esse direito e
nao podendo o seu gozo
efetivo ser substituido, fora
dos casos previstos na lei e
no Acordo de Empresa, por
qualquer compensacao
econdmica ou outra, ainda
que com o acordo do
trabalhador.

Reforco de
comunicagao.

Disponibilizagao de
informacao na
intranet.

Disponibilizagao de
informacao na
intranet.

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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Possibilidade de opcéao
por horario flexivel

Assisténcia médica e
medicamentosa prépria

Seccgdes desportivas e
culturais.

93

94

95

Possibilidade de atribuicdo

de horario de trabalho

flexivel, ainda que com Disponibilizacédo de
periodos de permanéncia informacao na
obrigatoria e sem prejuizo da | intranet.

duragao do periodo normal

de trabalho semanal.

A prestagdo de assisténcia
médica e de cuidados de
saude aos trabalhadores da
Empresa e respetivos
familiares continua a ser
assegurada pelos Servigos
Sociais da CGD, nos termos
estabelecidos por lei e pelos
estatutos desses Servicos,
disponibilizando centros
clinicos proprios espalhados
pelo pais (7) e
estabelecimento de
convengdes com entidades
externa.

Disponibilizagao de
informacao.

Contribuir para o incremento

da qualidade de vida e de

bem-estar dos colaboradores

e das suas familias, no que

diz respeito a saude, apoio

social, lazer e desporto, de Disponibilizacédo de
forma responsavel, rigorosa | informagao.
e sustentada.

Instalagdes proprias para a

pratica desportiva e cultural

e celebracio de convengoes

com entidades externas.

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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Servigo comercial
préprio, lojas de
facilitacao e plataforma
online e protocolos com
servicos de
conveniéncia

Complemento na
doenga

PAE — Programa de
Apoio a Empregados
(Agao Social)

Crédito a Habitacao /
Pessoal

96

97

98

99

Contribuir para o incremento
da qualidade de vida e bem-
estar dos colaboradores e
das suas familias no que diz
respeito a saude, apoio
social, lazer e desporto, de
forma responsavel, rigorosa
e sustentada.
Estabelecimento de
protocolos com diversas
entidades que permitem o
acesso a produtos e servigcos
em condigdes
economicamente mais
favoraveis.

Complemento na doenga a
partir do 3° dia de auséncia,
assegurando um
complemento que garante
90% do valor liquido do
salario com limite até 90
dias.

A Agéo Social na CGD tem
como objetivos principais
contribuir para a criagédo de
um clima de bem-estar social
para todos os colaboradores
numa légica de conciliagéo
com a Empresa, e fomentar
uma cultura de
responsabilidade social
dentro desta, através da
promogao das boas praticas
existentes e da
implementacdo de medidas
adequadas para esse
efeito.Dominios de
intervencao:»
Socioprofissional;»
Sociofamiliar;» Saude;»
Responsabilidade Social.

A Empresa concede crédito
para habitacédo e/ou pessoal
aos seus colaboradores no
ativo, aposentados e
reformados em condicdes
preferenciais.

Disponibilizagao de
informacao.

Disponibilizagao de
informacao na
intranet.

Disponibilizagao de
informacéo.

Disponibilizagao de
informacao.

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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Atribuicdo de Prémio
Carreira no momento da
passagem a situagéo de
Reforma

Promover a conciliagao
da vida profissional com
a vida familiar e pessoal
dos trabalhadores

100

101

A data da passagem a
situacao de aposentacéo, o
trabalhador tem direito a um
prémio de antiguidade de
valor proporcional aquele de
que beneficiaria se
continuasse ao servigo até
reunir os pressupostos do
escaldo seguinte.

Facilitagdo informal do
trabalho a partir de casa, de
horario flexivel e/ou jornada
continua, quando necessario
a conciliacdo da vida
profissional e pessoal.

Disponibilizagao de

informacao. Em vigor

Disponibilizagao de

informacao. Em vigor

SUBDIMENSAO: Comunicagio no ambito da nio renovagéo de contrato a termo com trabalhadora

gravida, puérpera ou lactante ou com trabalhador no gozo de licenga parental

Garantir que a
organizagéo dos tempos
de trabalho contempla
as necessidades de
conciliagdo entre a vida
profissional, familiar e
pessoal dos
trabalhadores, em
particular dos que tém
responsabilidades
familiares

102

103

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito de
trabalhador com
responsabilidades familiares
a horario flexivel ou trabalho
a tempo parcial, desde que a
empresa reuna condi¢oes
para o efeito.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que, tendo havido
aceitagao, nos precisos
termos em que foi requerido,
de pedido de prestagao de
atividade em regime de
horario flexivel ou de
trabalho a tempo parcial, a
empresa cumpre o disposto
no n.° 8 do artigo 57.° do
Cédigo do Trabalho, desde
que a empresa reuna
condig¢des para o efeito.

Criacdo e

implementacao de Em vigor
procedimento.

Procedimento interno

criado e Em vigor

implementado
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104

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que, na
organizacgao de horarios de
trabalho por turnos, a
empresa considera a
necessidade de facilitar a
conciliacéo entre a vida
profissional, familiar e
pessoal dos trabalhadores
desde que a empresa reuna
condig¢des para o efeito.

Procedimento interno
criado e Em vigor
implementado

SUBDIMENSAO: Faltas

Garantir que o regime
de faltas contempla as
necessidades de
conciliagéo entre a vida
profissional, familiar e
pessoal dos
trabalhadores em
particular dos que tém
responsabilidades
familiares

105

106

Criagao e implementagéo de

procedimento interno que

assegure que a empresa

considera faltas justificadas

i) as faltas motivadas pela

prestacao de assisténcia

inadiavel e imprescindivel a

filho, neto ou a membro do

agregado familiar de Procedimento interno
trabalhador; e ii) as faltas criado e Em vigor
motivadas por deslocacdo a | implementado.
estabelecimento de ensino

de responsavel pela

educacao de menor por

motivo da situacdo educativa

deste, pelo tempo

estritamente necessario, até

quatro horas por trimestre,

por cada um.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno que
assegure que a empresa
respeita o direito a faltar ao
trabalho a trabalhadores
para assisténcia a membro
do agregado familiar, nos
tempos previstos na lei.

Procedimento interno
criado e Em vigor
implementado.

SUBDIMENSAO: Dispensa de algumas formas de organizagio do trabalho e trabalho suplementar

42147



GRUPO CAIXA GERAL DE DEPOSITOS (EM PORTUGAL) — PLANO PARA A IGUALDADE

Garantir que o regime

de dispensa de algumas Criagao e implementagéo de

formas de organizagao procedimento interno que

do trabalho e trabalho assegure que a empresa

suplementar contempla respeita a excegéo da

as necessidades de aplicagéo do regime de Procedimento interno
conciliacéo entre a vida | 107 | adaptabilidade grupal e criado e Em vigor
profissional, familiar e regime de banco de horas implementado.
pessoal dos grupal a trabalhador com

trabalhadores, em filho menor de 3 anos de

particular dos que tém idade que nao manifeste, por

responsabilidades escrito, a sua concordancia.

familiares

SUBDIMENSAO: Teletrabalho

Criacdo e implementagéo de

Garantir que o regime procedimento interno que

de teletrabalho garanta que a empresa

contempla as respeita o direito que o

necessidades de trabalhador com filho com

conciliagao entre a vida idade até 3 anos tem a Procedimento interno
profissional, familiar e 108 | exercer a atividade em criado e Em vigor
pessoal dos regime de teletrabalho, implementado.
trabalhadores em quando este seja compativel

particular dos que tém com a atividade

responsabilidades desempenhada e a empresa

familiares. disponha de recursos e

meios para o efeito.

SUBDIMENSAO: Jornada Continua (apenas para empresas do sector empresarial do Estado)

Criacdo e implementagéo de

Garantir que a procedimento interno que
modalidade de jornada garanta que a empresa
continua contempla as concede a modalidade de
necessidades de jornada continua a pedido de
conciliagao entre a vida trabalhador ou trabalhadora
profissional, familiar e 109 |responsavel por crianga NA NA
pessoal dos menor de 12 anos ou,
trabalhadores, em independentemente da
particular dos que tém idade, com deficiéncia ou
responsabilidades doenca cronica, desde que a
familiares. empresa reuna condigdes

para o efeito.

SUBDIMENSAO: Meia-Jornada (apenas para empresas do sector empresarial do Estado)
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Criagao e implementagéo de
procedimento interno que

Garantir que a garanta que a empresa
modalidade de meia concede a modalidade de
jornada contempla as meia jornada a pedido de
necessidades de trabalhador ou trabalhadora
conciliagao entre a vida — i) com 55 anos ou mais e
profissional, familiar e 110 | que tenha netos com idade NA NA
pessoal dos inferior a 12 anos; ou ii) que
trabalhadores, em tenha filhos menores de 12
particular dos que tém anos ou, independentemente
responsabilidades da idade, com deficiéncia ou
familiares. doenga croénica, desde que a

empresa reuna condigdes
para o efeito.

DIMENSAO: PREVENGAO DA PRATICA DE ASSEDIO NO TRABALHO

PRINCIPIO / ~ -
OBJETIVO n MEDIDAS / AGOES EVIDENCIA STATUS

Realizar uma campanha de

divulgagéo do Cadigo de Publicacéo e
Boa Conduta e demais Divulgagao publica
Prevenir e combater o 11 normativos ou documentos | do Cédigo de Boa Em vi
o . ! m vigor
assédio no trabalho. internos relacionados, para a | Conduta para
prevencao e combate ao Prevencgao e
assédio no trabalho, em Combate ao Assédio.
todas as suas formas.
Implementacgéo de
procedimento formal para
Prevenir e combater a apresentacao de queixa em
pratica de ofensas a caso de discriminagdo em Implementacgao e
integridade fisica ou 112 fungdo do sexo, divulgacéo. Em vigor
moral, liberdade, honra parentalidade e da Eventual reforco de
ou dignidade do conciliagao entre a vida comunicacgao.
trabalhador profissional, familiar e
pessoal e situagdes de
assédio sexual ou moral.
Inscrigao expressa do Reforgo de
Cddigo de Conduta 113 | compromisso com a rejeigao Em vigor

do Assédio no Trabalho. comunicagao.

Criacao e implementagao de
procedimento interno para
assegurar que a empresa
confere o direito de
indemnizagao a vitima de
pratica do assédio.

Procedimento interno
criado e Em vigor
implementado.

Garantir a prevengéo e
o combate ao assédio 114
no trabalho
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115

116

117

118

Criagao e implementagéo de
procedimento interno para
assegurar que a empresa
garante que o denunciante e
as testemunhas por si
indicadas ndo séao
sancionados
disciplinarmente, a menos
que tenham atuado com
dolo.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno para
assegurar que a empresa
assume a responsabilidade
pela reparacédo dos danos
emergentes das doencgas
profissionais resultantes da
pratica de assédio.

Criagao e implementagéo de
procedimento interno para
assegurar que a empresa
considera justa causa de
resolucao do contrato pelo
trabalhador a ofensa a
integridade fisica ou moral,
liberdade, honra ou
dignidade do trabalhador
punivel por lei, incluindo a
pratica de assédio
denunciada ao servigo com
competéncia inspetiva na
area laboral, praticada pela
entidade empregadora ou
seu representante.

Criacao e implementagao de
procedimento interno para
assegurar que, caso tenha
conhecimento de alegadas
situacdes de assédio no
trabalho, a empresa instaura
procedimento disciplinar.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Procedimento interno
criado e
implementado.

Todas (100%) as
alegadas situagdes
de assédio no
trabalho com
instauragao de
procedimento
disciplinar, no ano de
referéncia.

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor
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6. MONITORIZAGAO

Em cumprimento do previsto no n.° 4 do artigo 4.° do Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho, inclui-
se a presente seccdo relativa a monitorizagao da execugao do Plano.

O Plano contém os objetivos para 2024, com a integragdo de medidas e metas DEI a prosseguir, incluindo, a
beneficio de uma visdo holistica, medidas ja adotadas e que, pela sua natureza de permanéncia ou de
recorréncia, tém continuidade em 2024.

O Plano sera monitorizado de forma permanente e em base trimestral, e objeto de uma revisao anual, mediante
uma avaliagao do cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos para cada uma das medidas identificadas,
podendo proceder-se a fixagdo de novas metas, a incorporagéo de novas medidas e ao reajustamento das
existentes, se for necessario e/ou oportuno.

A revisdo anual tera lugar aquando da elaboragéo do Relatério Anual de Atividades da CGD, para reporte
atualizado do tema e fundamentara a elaboragédo do Plano para o ano seguinte, devendo ser precedido da
realizagdo de novo diagnostico, com avaliagdo das medidas implementadas, de modo a aferir gaps e definir as
correspondentes medidas a adotar.

A monitorizagdo da execugao do presente Plano e a integracdo de novas medidas sera um trabalho continuo
da responsabilidade da Equipa de Acompanhamento.

A Equipa de Acompanhamento é constituida por, pelo menos, um colaborador da DPE (Diregao de Gestéo e
Desenvolvimento de Pessoas), um colaborador da DSC (Diregéo de Suporte Corporativo) e um colaborador
da DCM (Diregéo de Comunicagéo e Marca).

O Sponsor do Projeto é a Diregdo da DPE.

O Steering do Projeto € composto pelos Diretores da DPE, DSC e DCM e tera reunides com periodicidade
minima semestral.

7. PUBLICAGAO

O presente Plano para a Igualdade no Grupo CGD é publicado nos termos da Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto.

Lisboa, 15 de setembro de 2024

A Caixa Geral de Depositos ndo pratica qualquer tipo de discriminagdo, promovendo o respeito muituo e a
igualdade de tratamento e de oportunidades entre todos. A op¢ao linguistica de ndo desagregagao por género,
utilizada no presente documento, visa beneficiar a correta e fluida leitura e compreensao do mesmo.
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