ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DEBANCOS

QUE CUIDADOS DEVE TER
AO COMPRAR ONLINE?

NAVEGUE SEMPRE
_ EM SITES SEGUROS

Prefira os websites cujo endereco comece
por “https” e que tenham o simbolo de
um cadeado no inicio da barra do URL.

Privilegie o site oficial da marca em vez
das redes sociais ou paginas em janelas

pop-up.

TENHA CUIDADO
COM OS CONTACTOS

SUSPEITOS

Nao clique em links ou ficheiros
de origem desconhecida, enviados por
email ou SMS.

Chamadas nao solicitadas para
“cancelamento de operagdes nao
autorizadas” sao muitas vezes
tentativa de fraude.

NAO FORNECA
INFORMACAO PESSOAL

O seu banco nunca lhe pedira dados
pessoais ou codigos de acesso
por email ou SMS.

Siga sempre as recomendacgoes do
banco para efetuar pagamentos online
em seguranca.
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UTILIZE LIGACOES
SEGURAS

Nunca use redes publicas de Wi-Fi
para fazer as suas compras ou
pagamentos online.

Nao utilize a mesma senha para todos
os websites, nem senhas demasiado
débvias como 123456, nomes ou datas.

DESCONFIE DAS
OFERTAS BOMBASTICAS
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Tenha cuidado com as ofertas
imperdiveis. Se parece demasiado bom
para ser verdade € porque
provavelmente nao é verdade.

Guarde sempre o comprovativo de
pagamento.

VERIFIQUE OS
Il SEUS EXTRATOS

Consulte regularmente os extratos
das suas contas bancarias.

Se detetar algum movimento estranho,
contacte de imediato o seu banco.

Saiba mais neste video sobre “Seguranca online” ou no site da APB.


https://www.youtube.com/watch?v=xvTLnN1WXns&feature=emb_logo
https://www.apb.pt/cliente_bancario/seguranca_online/

