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1 - ASPETOS MAIS RELEVANTES

Resultados no 12 Semestre de 2012

Na atividade desenvolvida pelo Grupo Caixa Geral de Depdsitos no 12 semestre de
2012 salienta-se a melhoria significativa da situacdo de fundos préprios, liquidez e
eficiéncia, num quadro fortemente penalizado pela conjuntura recessiva e suas
implicacGes no aumento do provisionamento e registo de imparidades.

1. No 12 semestre de 2012, o Grupo Caixa Geral de Depdsitos apresentou um valor
positivo de 64,2 milhGes de euros nos Resultados Antes de Impostos e de Interesses
Minoritarios (211,7 milhdes no periodo homdlogo do ano anterior), ndo obstante as
condicdes econdmicas e financeiras adversas, que determinaram o registo, como custo
do semestre, provisdes e imparidades no montante global de 728,9 milhdes de euros.

Apds Impostos, no montante de 57,3 milhdes de euros, dos quais 14,9 milhdes
respeitantes a Contribuicdao Extraordinaria sobre o Setor Bancario, o Resultado Liquido
Consolidado do semestre em andlise foi positivo de 6,9 milhGes de euros (130,3 milhdes
no periodo homdlogo de 2011), o qual, apds a distribuicdo dos Interesses Minoritarios,
fixou o Resultado Liquido atribuivel ao acionista da CGD num valor negativo de 12,7
milhGes de euros (91,4 milhdes positivos no 12 semestre de 2011).

2. Os Capitais Proprios do Grupo foram reforcados no 12 semestre de 2012 em 1515
milhGes de euros (+28,5%) para 6 839 milhdes no final de junho, fruto do aumento do
capital social em 750 milhdes de euros ocorrido no ambito da realizagao financeira do
Plano de Recapitalizagdo da CGD em junho ultimo, e da melhoria das Reservas de Justo
Valor.

O referido Plano abrangeu também a emissao de instrumentos de divida elegiveis para
fundos proprios Core Tier 1, no valor de 900 milhdes de euros, tendo assim o Racio
Core Tier | em base consolidada e incluindo os resultados retidos, sido reforcado de
9,5% em dezembro de 2011 para 11,5% no final de junho, de acordo com o normativo
do Banco de Portugal. Nos termos definidos pela European Banking Authority (EBA),
este racio situou-se em 9,6% em junho de 2012. Ficaram, assim, cumpridas e
ultrapassadas as exigéncias regulamentares nacionais e europeias em matéria de fundos
proprios.

3. O Resultado Bruto de Exploragdo atingiu 792,4 milhdes de euros, valor
significativamente superior ao observado no 12 semestre de 2011 (+157,6 milhGes,
+24,8%), fruto de um aumento expressivo do Produto da Atividade Bancaria e
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Seguradora (+125,7 milhGes, +8,4%), conjugado com uma diminuicdao dos Custos
Operativos (-3,7%).

A Margem Financeira Estrita atingiu 719,7 milhdes de euros, diminuindo 82,4 milhdes,
ou seja, -10,3% do que no 12 semestre do ano anterior.

Os proveitos com Comissoes Liquidas totalizaram 257,7 milhdes de euros, valor superior
ao observado em igual periodo de 2011 (+9,8 milhdes, +3,9%).

Os Resultados em Operagdes Financeiras atingiram 255,9 milhdes de euros, mais 204,7
milhdes do que os primeiros seis meses do ano anterior.

Os Custos Operativos totalizaram 826,7 milhGes de euros, o que representou uma
reducdo de 31,9 milhGes (-3,7%) face ao 12 semestre de 2011, com origem sobretudo
nos Custos com Pessoal da atividade da CGD Portugal, que evidenciou uma reducdo de
30,3 milhGes (-11,8%). Esta evolugdo proporcionou uma forte melhoria dos racios de
eficiéncia, com destaque para o Cost-to-Income, que baixou de 60,8% em dezembro de
2011 para 51,0% (menos 9,8 pontos percentuais) no Grupo CGD e de 55,7% para 45,5%
na atividade individual.

O provisionamento total no semestre atingiu 728,9 milhdes de euros, dos quais 483,3
milhdes respeitantes a Imparidade de Crédito e 245,6 milhGes a ProvisGes e a
Imparidade de Outros Ativos Liquidas.

O Ativo Liquido do Grupo CGD totalizou 117,7 mil milhGes de euros no final de junho de
2012, valor inferior ao verificado um ano antes (-4,9%). Para esta evolucao contribuiu a
redugao registada no Crédito a Clientes de -4,9 mil milhdes de euros (-5,9%) e nas
Aplicagdes em Titulos (incluindo Ativos com Acordo de Recompra) de -1,7 mil milhdes
(-6,1%), refletindo a estratégia de desalavancagem da CGD em ativos ndo estratégicos.

Os Depositos do segmento de Particulares da rede comercial em Portugal, que
constituem a base de funding mais estavel, evoluiram muito favoravelmente,
aumentando 2374 milhdes de euros, o que corresponde a +5,7% em termos
homodlogos. O saldo total dos Depdsitos de Clientes ascendeu a 64,4 mil milhdes de
euros.

O Crédito a Clientes, em termos brutos e excluindo as operac¢ées de Repos, atingiu 81,3
mil milhdes de euros no final de junho, valor inferior em 1,5% ao registado no final de
dezembro (em base comparavel). Na atividade em Portugal, o Crédito a Empresas
aumentou 33 milhGes de euros no 12 semestre de 2012, enquanto que o crédito
concedido ao SPA e aos Particulares evidenciou redugbes de 3,3% e de 2,0%,
respetivamente.

O Racio de Transformagdao medido pelo Crédito Liquido relativamente aos Depdsitos de
Clientes situou-se em 120,4%, que compara com o racio de 128,2% registado no final de
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junho de 2011, atingindo o valor indicativo para os bancos portugueses para 2014 no
ambito do Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira (120%).

O financiamento da CGD junto do BCE situou-se em 9 mil milhdes de euros no final de
junho, nivel idéntico ao verificado em dezembro ultimo.

Os Ativos Elegiveis da CGD para colateral junto do BCE totalizaram 14,0 mil milhdes de
euros, mantendo-se préximo dos montante de 14,4 mil milhdes de euros registados no
final de 2011.

O Racio de Crédito Vencido a mais de 90 dias situou-se em 4,6% e o grau de cobertura
do crédito situou-se em 103,3%, contra 3,6% e 116,5%, respetivamente no final de
dezembro. O Racio de Crédito em Risco passou de 6,9% no final de 2011 para 8,7%.

A Caixa Seguros e Saude, SGPS consolidou a lideranga no mercado segurador nacional,
mantendo, de forma destacada, o lugar de topo, com uma quota de mercado global de
28,5%. O Resultado Liquido consolidado (CGD GAAP) da seguradora no primeiro
semestre de 2012 ascendeu a 36,6 milhdes de euros, valor sensivelmente igual ao
registado no periodo homdlogo de 2011.
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2 — PRINCIPAIS INDICADORES

Atividade Consolidada em 30 de Junho de 2012
Sintese dos Principais Indicadores

(Milhdes de euros)

Juni2011 () Dez/2011 ()  Jun/2012 Variagado Jun/12 Variagédo Jun/12

face a Jun/11 face a Dez/11
Resultados :
Margem Financeira Estrita 802,0 719,7 -10,3%
Margem Financeira Alargada 918,1 800,2 -12,8%
Comissoes Liquidas 247,9 257,7 3,9%
Margem Complementar 364,3 570,9 56,7%
Margem Técnica da Atividade de Seguros 211,0 2479 17,5%
Produto da Atividade Bancaria e Seguradora 1493,4 1619,0 8,4%
Custos Operativos 858,6 826,7 -3,7%
Resultado Bruto de Exploragédo 634,8 792,4 24,8%
Resultado Antes de Impostos e Interesses Minoritarios 211,7 64,2 -69,7%
Resultado Liquido do Exercicio 91,4 -12,7 -113,9%
Balango:
Ativo Liquido 123772 120 642 117 694 -4,9% -2,4%
Disponibilidades e Aplicagdes em instituicdes de crédito 6 322 8648 5801 -8,2% -32,9%
Aplicagdes em Titulos 26 921 24 398 25380 -5,7% 4,0%
Crédito a Clientes (liquido) 82 394 78 248 77 519 -5,9% -0,9%
Crédito a Clientes (bruto) 85295 81631 81 367 -4,6% -0,3%
Recursos de Bancos Centrais e Instituices de Crédito 13 296 15 860 14 017 5,4% -11,6%
Recursos de Clientes 71031 70 587 70 394 -0,9% -0,3%
Responsabilidades Representadas por Titulos 17 815 14 923 11150 -37,4% -25,3%
Provisdes Técnicas de Atividade de Seguros 5440 4611 4363 -19,8% -5,4%
Capitais Proprios 6799 5324 6839 0,6% 28,5%
Recursos Captados de Clientes 87 478 86 041 86 468 -1,2% 0,5%

Racios de Rendibilidade e Eficiéncia:

Rendibilidade Bruta dos Capitais Proprios - ROE (1) (2) 5,75% -8,13% 2,18%
Rendibilidade Liquida dos Capitais Préprios - ROE (1) 3,54% -6,40% 0,23%
Rendibilidade Bruta do Ativo - ROA (1) (2) 0,34% -0,44% 0,11%
Rendibilidade Liquida do Ativo - ROA (1) 0,21% -0,35% 0,01%
Cost-to-Income (Ativ. Consolidada) (2) 57,4% 60,8% 51,0%
Cost-to-Income (Ativ. Individual) (2) 53,8% 55,7% 45,5%
Cost-to-Income Bancério (2) 55,1% 60,7% 49,8%
Custos Pessoal / Produto Atividade (2) 31,4% 32,1% 27,4%
Custos Operativos / Ativo Liq. Médio 1,38% 1,44% 1,37%
Produto Atividade / Ativo Lig. Médio (2) 2,40% 2,36% 2,70%

Qualidade do Crédito e Grau de Cobertura:

Crédito Vencido / Crédito Total 3,4% 3,9% 5,4%
Crédito Vencido >90 dias / Crédito Total 3,0% 3,6% 4,6%
Crédito com Incumprimento / Crédito Total (2) 3,6% 4,3% 5,7%
Crédito com Incumprimento Liquido / Crédito Total Liquido (2) 0,2% 0,2% 1,0%
Crédito em Risco / Crédito Total (2) 5,3% 6,9% 8,7%
Crédito em Risco Liquido / Crédito Total Liquido (2) 2,0% 2,9% 4,2%
Cobertura do Crédito Vencido 98,8% 105,0% 87,5%
Cobertura do Crédito Vencido > 90 dias 112,4% 116,5% 103,3%
Cobertura do Crédito em Risco (2) 64,0% 59,8% 53,9%
Imparidade de Crédito (DR) / Crédito a Clientes (saldo médio) 0,84% 0,97% 1,16%

Racio de Estrutura:

Crédito a Clientes (Liq.)/Ativo Liquido 66,6% 64,9% 65,9%

Crédito a Clientes (Liq.) / Dep6sitos de Clientes (2) 128,2% 122,2% 120,4%
Racios de Solvabilidade

Solvabilidade (2) 11,5% 11,6% 13,8%

Tier 1 (2) 8,6% 9,0% 11,2%

Core Tier 1(2) 8,4% 9,5% 11,5%

Core Tier 1 (EBA) 9,6%

(1) Considerando os valores de Capitais proprios e de Activo liquido médios (13 observagdes).
(2) Récios definidos pelo Banco de Portugal (Instrugéo n° 23/2011)
(*) Contas proforma, considerando os valores da area da salde da Caixa Seguros e Salde, SA como um activo ndo corrente detido para venda.
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3 — ENQUADRAMENTO ECONOMICO-FINANCEIRO

No 12 semestre de 2012 a economia mundial continuou em expansao, embora se tenham
intensificado os sinais de arrefecimento da actividade, destacando-se as economias
desenvolvidas, nomeadamente o bloco europeu, bem como as incertezas por parte de
empresarios e de consumidores.

Estas incertezas derivaram particularmente do agravamento das tensdes no mercado de
divida soberana no velho continente. Contribuiram para isso diversos factores, desde o
processo de reestruturacao da divida publica grega ao impasse politico naquele pais.

A reducdo dos ratings da divida publica por parte de algumas das principais agéncias de
notacdo de risco voltou a contribuir para a deterioracdo da confianca dos investidores na
estabilidade financeira e solvabilidade de alguns paises da Unido Econdmica e Monetaria
(UEM), com destaque, desta feita, para a Espanha. As elevadas necessidades de
financiamento desta economia e o crescimento negativo acabaram por contagiar outros
paises em situagao parecida, nomeadamente a Italia. Em ambos os casos, esse receio ficou
patente no aumento das respectivas taxas de juro implicitas, as quais atingiram, no primeiro
caso, 0s niveis maximos desde a entrada em funcionamento da UEM.

O agudizar da incerteza com a crise da divida e os indicios de abrandamento econdmico
levaram a tomada de novas medidas por parte das autoridades responsaveis com o
propdsito de melhorar a confianca dos agentes. Entre outras, estas medidas passaram pela
decisdo de aumentar a capacidade de intervencdo dos fundos de resgate, pela assinatura de
um acordo entre a UE e o Governo de Espanha que possibilitasse a recapitalizacdo do seu
sector bancario, tendo ainda no final do semestre, no ambito do Conselho Europeu de
Bruxelas, sido aprovada a flexibilizacdo do uso destes fundos de resgate, bem como a
reactivacdo do Pacto para o Crescimento, cuja medida de maior relevo passa por permitir
um reforgo do capital do Banco Europeu de Investimentos.

A crescente incerteza relativamente a conjuntura econdmica internacional deveu-se ndo sé a
desaceleracdao das economias desenvolvidas, como também ao abrandamento das
economias emergentes e em desenvolvimento, nomeadamente da China e do Brasil. O grau
de preocupacado com o arrefecimento da actividade neste bloco ficou patente nas redugdes
das taxas de juro directoras. Na China e na india, os bancos centrais decretaram a primeira
reducdao das mesmas desde Dezembro de 2008 e Margo de 2009, respectivamente,
enquanto que no Brasil a autoridade monetaria fixou a taxa num novo minimo histdrico.

No bloco desenvolvido, em particular nos EUA, a Fed admitiu que o grau de retoma tem sido
muto modesto, tendo ja no final do semestre estendido o seu programa de obrigacdes do
tesouro. Na Europa, o BCE, que realizou no inicio do ano o segundo leildo com maturidade a
3 anos, reconheceu a existéncia de mais riscos negativos para o crescimento, tendo
autorizado a extensdo de activos aceites como colateral por parte de sete bancos centrais,
incluindo o Banco de Portugal. Ainda na Europa, os bancos centrais da Dinamarca, Suécia e
Noruega decretaram igualmente reducdes das respectivas taxas de juro directoras,
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enguanto que no Japdo a autoridade monetaria estabeleceu por duas vezes o aumento da
dimensdo do seu programa de compra de activos financeiros.

Apesar do ambiente de elevada aversdo ao risco, motivada pelos receios de abrandamento
econdémico e de incerteza quanto ao futuro da UEM, que ao levar os investidores a
reforcarem posicdes em activos mais seguros contribuiu para que se mantivesse um
ambiente de taxas baixas, assistiu-se ainda assim, sobretudo durante a primeira metade do
semestre, a periodos de desanuviamento com estes receios, com impacto favoravel nos
activos de maior risco.

A deterioragdo do sentimento e da conjuntura econdmica na UEM ao longo de todo o
semestre conjugado com a decisdo do BCE em reduzir as taxas directoras por duas vezes
ainda no final de 2011, levaram a uma descida das taxas Euribor, mais acentuada nos
primeiros trés meses do ano, tendo, nos diferentes prazos, fixado sucessivos minimos
histdricos.

A moeda Unica reflectiu a deterioracdo da conjuntura econdmica e a actuacdo do BCE
averbando o 22 semestre consecutivo de depreciacdo face ao ddélar norte-americano. Neste
contexto, o euro registou uma queda de 2,3%, apds os -10,6% do semestre anterior, tendo,
ainda em maio, chegado a registar a cotacdo mais baixa desde Junho de 2010, quando
atingiu os $1,236. Para este comportamento contribuiram de igual forma as duvidas e as
incertezas decorrentes da crise da divida soberana na Europa ao agravarem ainda mais os
receios com a viabilidade a longo prazo da UEM.

Depois de ter atingido ainda no final do 12 trimestre os valores mais elevados desde maio de
2008 nos EUA e de Fevereiro de 2011 na Europa, o mercado accionista registou uma
correccao substancial no 292 trimestre, tendo no segundo caso, ainda que de forma
temporaria, chegado a anular os ganhos desde o inicio de ano. A recuperacdo encetada no
final do semestre permitiu contudo que se registassem ganhos, respectivamente de 8,3% e
de 2,7%. No caso dos paises da periferia europeia, excepcdo feita a Irlanda, os indices
accionistas encerraram o semestre a acumular fortes perdas, inclusive proximas dos 20% no
caso de Espanha. Enquanto o DAX alemdo fechou o semestre com um ganho de +8,8%,
proximo do verificado nos EUA, o PSI20 portugués caiu 14,5%.
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4 — PLANO DE RECAPITALIZAGCAO

Tendo em vista o cumprimento das metas definidas no Programa de Assisténcia Econdmica e
Financeira (PAEF) e das exigéncias da European Banking Authority (EBA) quanto aos
objetivos para o racio de capital (Core Tier 1), o Estado Portugués, acionista Unico da CGD,
aprovou, em deliberacdo unanime por escrito de 27 de Junho de 2012, o Plano de
Recapitalizagdao do Banco no montante total de 1 650 milhdes de euros, que compreende:

1. Aumento do capital social da CGD em 750 milhdes de euros, através da emissdo de
150 milhdes de novas agdes nominativas, de 5 euros cada uma, subscritas ao par,
pelo acionista Unico;

2. Emissdo de instrumentos financeiros hibridos, elegiveis para fundos proprios Core
Tier 1, no valor global de 900 milhdes de euros, subscritos totalmente pelo Estado
Portugués;

Na referida deliberacdo unanime por escrito foram igualmente aprovados os aumentos de
capital dependentes da verificagdo de algum dos Eventos de Conversao dos referidos
instrumentos financeiros hibridos em capital.

No dia 29 de Junho de 2012, ocorreu a realizacdo financeira das operacdes referidas nos
pontos 1 e 2 por parte do acionista.

Desta forma, o Racio Core Tier |, em base consolidada e incluindo os resultados retidos subiu
de 9,5% registados em dezembro de 2011 para 11,5% em junho de 2012, de acordo com as
regras do Banco de Portugal, e 9,6%, nos termos definidos pela EBA, ficando, assim, acima
dos minimos de 9% exigidos pela EBA para 30 de junho de 2012 e de 10% definidos pela
autoridade portuguesa para 31 de dezembro de 2012.
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5 - EVOLUCAO DO GRUPO CGD

Em cumprimento das orientacBes estratégicas tracadas, cujo objetivo é a reorientacdo da
CGD para a atividade bancaria, reduzindo gradualmente a sua exposicdo a outras
atividades/setores, a atividade do Grupo CGD, durante o primeiro semestre de 2012,
pautou-se pela continuidade da consolida¢do da atividade bancario fora do espaco europeu.

Depois de aproximadamente dois anos de negociagdes, o Grupo CGD através da CGD -
Participacdes em Instituicdes Financeiras, Lta. (“CGD PINF”), sociedade brasileira, detida em
partes iguais pelo CaixaBl e pelo Banco Caixa Geral-Brasil, assinou os contratos definitivos de
aquisicdo de uma participacdo no capital da Banif Corretora de Valores e Cambio, S.A.
(“Banif CVC”) que, entretanto, passou a ter a denominacdo de CGD Investimentos Corretora
de Valores e Cambio, S.A. (“CGD Securities”).

O processo de aquisicdo teve inicio em marco de 2012, com a compra de 70% das acdes da
corretora, tendo este sido finalizado em junho de 2012, como exercicio de uma opgao de
compra dos restantes 30%, prevista no contrato.

Esta operagdao teve como objetivo potenciar as atividades de banca de investimento do
Grupo no mercado brasileiro.

Em abril os acionistas do Banco Comercial e de Investimentos (BCl), no qual o Grupo CGD
detém uma participacdo de 51%, aprovaram o aumento do capital social do Banco por
incorporacdo de reservas, de 1 900 milhdes de meticais, para 3 000 milhdes de meticais. Este
aumento visou reforcar a imagem de solidez financeira da instituicdo, bem como demonstrar
o comprometimento dos acionistas com o desenvolvimento da economia Mogambicana.

Em maio o Mercantile concluiu com éxito uma operacdo de recompra de acdes aos
acionistas minoritarios, tendo as acdes do Banco deixado de estar cotadas na Bolsa de
Valores de Joanesburgo, na sequéncia desta transacdo. A CGD passou assim a deter, direta e
indiretamente, 100% do capital social do Mercantile.

Quanto ao universo das participacGes financeiras cotadas é de salientar a venda pela CGD,
no ambito da OPA lancada pela Intercement, da totalidade das acGes detidas no capital
social da Cimpor. Esta decisdo de venda foi seguida por todas as carteiras do Grupo CGD,
pelo que o Grupo deixou de deter qualquer direito de voto na Cimpor.

Em 12 de junho, a CGD alienou a termo, fora de bolsa, 33 181 144 a¢Ges da ZON Multimédia
— Servicos de Telecomunicagbes e Multimédia, SGPS, S.A., representativas de 10,735 % do
capital social da ZON, a Jadeium B.V., sociedade com sede em Amesterddo. A liquidacao
fisica e financeira das a¢Ges ocorreu em 2 de julho corrente.

Junho 2012 9



Yl Apresentac¢ao dos Resultados

Caixa Geral

el Evolucao do Grupo CGD

No que diz respeito a area seguradora ha a realcar a fusdo, em 31 de maio ultimo, das
seguradoras Companhia de Seguros Fidelidade-Mundial, S.A. e da Império Bonanca-
Companhia de Seguros, S.A., tendo esta sido incorporada na primeira. Em simultaneo,
verificou-se a alteracdo da denominacdo social da Companhia de Seguros Fidelidade-
Mundial, S.A. para Fidelidade-Companhia de Seguros, S.A. e 0 aumento do capital social de
400 milhdes de eurospara 520 milhdes de euros, por efeito da fusao.

Dada a necessidade em aumentar os Capitais Préprios da Fidelidade-Companhia de Seguros,
foi deliberado pela acionista Caixa Seguros e Saude, no inicio de junho, o aumento do capital
social de 85 milhdes de euros, passando para 605 milhdes de euros. Este aumento foi
totalmente realizado pela CGD, dado que Caixa Seguros e Saude prescindiu do seu direito de
preferéncia. Em consequéncia desta operacdo, a CGD passou a deter 14% do capital social da
Fidelidade-Companhia de Seguros e a Caixa Seguros e Saude, reduziu a sua participacdo para
86%.

No final de junho, a CGD, com o objetivo de aumentar os Fundos Préprios da Caixa Seguros e
Saude, SGPS, SA, realizou um aumento do capital social desta empresa, no montante de
351,5 milhdes de euros, o qual passou de 448,4 milhdes para 799,9 milhGes de euros.
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6 — ANALISE FINANCEIRA — ATIVIDADE CONSOLIDADA

Sintese

Resultados

No 12 semestre de 2012, o Grupo Caixa Geral de Depdsitos apresentou um valor positivo de
64,2 milhdes de euros nos Resultados Antes de Impostos e de Interesses Minoritarios
(211,7 milhdes no periodo homdlogo do ano anterior), ndo obstante a envolvente
econémica e financeira adversa, que determinou o registo de valores com carater
extraordinario como custo do exercicio, designadamente em rubricas de Imparidade de
Crédito e de Titulos.

Com efeito, o esfor¢co de provisionamento total no semestre atingiu 728,9 milhdes de euros,
com a Imparidade de Crédito a ascender a 483,3 milhdes e as Provisdes e a Imparidade de
Outros Ativos Liquidas a atingir 245,6 milhGes, destinando-se parte significativa deste ultimo
montante a fazer face a desvalorizagcdo verificada nas participacdes detidas pela CGD,
designadamente na Portugal Telecom, na La Seda Barcelona e no BCP, e a exposi¢cdo na area
seguradora do Grupo.

Apds Impostos e Interesses Minoritarios, o Resultado Liquido Consolidado foi negativo de
12,7 milhoes de euros, contra um valor de 91,4 milhdes no 12 semestre de 2011.

De referir que, atendendo ao facto de estar em curso o processo de alienacdo da area da
saude (“HPP”) da Caixa de Seguros e Saude, SA, as contas consolidadas relativas ao 19
semestre de 2012, bem como os respectivos comparativos foram reexpressos de modo a
apresentar as contas da HPP sob a forma de um activo ndo corrente detido para venda, de
acordo com a Norma “IFRS 5 — Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades
operacionais descontinuadas”.

RESULTADO BRUTO DE EXPLORAGAO DAS PRINCIPAIS AREAS DE

NEGOCIO DO GRUPO CGD
Variagao Jun-12

(milhes de euros) Jun-11 Jun-12 face aJun-11
Absoluta %
Banca Comercial Nacional 381,6 489,8 108,2 28,4%
Atividade Internacional 121,7 146,9 25,2 20,7%
Atividade dos Seguros 94,1 131,5 37,4 39,8%
Banca de Investimento 37,4 24,2 -13,2 -35,3%
Resultado Bruto de Exploragao 634,8 792,4 157,6 24,8%

O Resultado Bruto de Exploragao evoluiu muito favoravelmente, atingindo 792,4 milhGes de
euros, o que representou uma subida de 157,6 milhGes (+24,8%) face ao semestre homodlogo
do ano anterior, fruto de um aumento expressivo do Produto da Atividade Bancaria e
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Seguradora (+125,7 milhGes, +8,4%), conjugado com uma diminuicdo dos Custos Operativos
(-3,7%).

Analise dos Resultados

No 12 semestre de 2012 a Margem Financeira Alargada atingiu 800,2 milhdes de euros, o
que representou uma redugdo de 117,9 milhdes (-12,8%) comparativamente ao semestre
homdlogo do ano anterior, fruto da quebra verificada quer na Margem Financeira Estrita
(-82,4 milhdes, -10,3%), quer nos Rendimentos de Instrumentos de Capital (-35,5
milhGes, -30,6%). A evolucdo destes ultimos foi influenciada sobretudo pela reducdo dos
dividendos distribuidos pela Portugal Telecom e pela alienagdo da participagdao da CGD na
Cimpor.

Os proveitos com Comissdes Liquidas evoluiram positivamente, totalizando 257,7 milhdes
de euros, valor superior em 9,8 milhdes (+3,9%) ao verificado em idéntico periodo de 2011,
refletindo sobretudo o comportamento das comissGes provenientes da atividade
internacional, com +10,1 milhdes (+18,3%).

COMISSOES LIQUIDAS — Contributo por Areas de Negécio

Variacdo Jun-12

(milhdes de euros) Jun-11 Jun-12 face aJun-11
Absoluta %
CGD Portugal 152,0 151,5 -0,5 -0,3%
Atividade Internacional 55,0 65,1 10,1 18,3%
Banca de Investimento 25,1 25,7 0,6 2,5%
Gestdo de Ativos 15,6 15,4 -0,3 -1,6%
Outros 0,2 0,0 -0,2 -100,0%
Total 247,9 257,7 9,8 3,9%

Os Resultados em Operag¢6es Financeiras registaram um acréscimo significativo de 204,7
milhdes de euros face aos primeiros seis meses do ano anterior, atingindo 255,9 milhdes de
euros. Esta evolucdo derivou essencialmente dos ganhos obtidos com a recompra de divida
propria (171,9 milhdes de euros).

O contributo da Margem Técnica da Atividade de Seguros para o Produto da Atividade do
Grupo foi de 247,9 milhdes de euros, valor superior ao observado no semestre homadlogo de
2011 em 37,0 milhdes (+17,5%). Esta variagdo refletiu a quebra significativa dos Custos com
Sinistros Liquidos de Resseguro (-64,5 milhdes de euros, -14,0%).

Como resultado do comportamento descrito, o Produto da Atividade Bancaria e Seguradora
somou 1 619,0 milhdes de euros, superando em 125,7 milhGes (+8,4%) o valor verificado nos
primeiros seis meses do ano anterior.
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Os Custos Operativos, traduzindo o prosseguimento da politica de conten¢do nos Custos
com Pessoal e nos Fornecimentos e Servicos de Terceiros, atingiram 826,7 milhdes de euros,
0 que representou uma reducdo de 31,9 milhdes (-3,7%) comparativamente ao 12 semestre
de 2011. Assim, os Custos com Pessoal e os Fornecimentos e Servicos de Terceiros
diminuiram, respetivamente, 26,6 milhGes de euros (-5,7%) e 4,0 milhdes (-1,3%).

Por areas de atividade, o contributo da CGD Portugal para o total consolidado dos Custos
Operativos registou uma reducdo de 36,4 milhdes de euros (-8,3%) face ao 12 semestre de
2011, com origem quer nos Custos com Pessoal (-30,3 milhdes, -11,8%), quer nos custos com
Fornecimentos e Servicos de Terceiros (-3,9 milhdes, -2,9%). Na atividade seguradora, o
contributo dos Custos Operativos apresentou uma reducdo de 11,7%, enquanto que na
atividade internacional assistiu-se a um aumento de 17,5%, traduzindo a expansdo verificada
neste segmento de negécio.

Custos Operativos — Contributo por Areas de Negécio

M € (variagdo homdloga)

+31,3 826,7
— (+17,5%) (-3,7%)
— — | ——————— ]
-36,4 20,1 =
- 10, 4 -9,
48;3%) (-11,7%) (-9,9%)
Jun-11 CGD Portugal Atividade Outros Atividade Jun-12
seguradora internacional

A significativa redugao dos Custos Operativos conjugada com um aumento do Produto da
Atividade proporcionou uma forte melhoria dos racios de eficiéncia, com destaque para o
Cost-to-Income, que baixou de 60,8% em dezembro de 2011 no Grupo CGD para 51,0%
(menos 9,8 pontos percentuais).

Na atividade individual, o rdcio diminuiu de 55,7% para 45,5%.
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RACIOS DE EFICIENCIA

Jun-11 Dez-11 Jun-12
Cost-to-Income (ativ. consolidada) (1) 57,4% 60,8% 51,0%
Cost-to-Income (ativ. individual) (1) 53,8% 55,7% 45,5%
Cost-to-Income (ativ. bancaria) () 55,1% 60,7% 49,8%
Custos Pessoal / Produto Atividade(?) 31,4% 32,1% 27,4%
Fornec. e Servicos de Terceiros / Produto de Atividade 20,0% 21,9% 18,2%
Custos Operativos / Ativo Liquido médio 1,38% 1,44% 1,37%

(1) Calculado de acordo com a Instrugéo n® 23/2011 do Banco de Portugal

A Imparidade do Crédito, Liquida de Anulagdes e Reversdes, ascendeu a 483,3 milhdes de
euros nos primeiros seis meses de 2012, contra 349,3 milhdes registados em igual periodo
do ano anterior.

As Provisoes e a Imparidade de Outros Ativos Liquidas atingiram no semestre 245,6 milhdes
de euros, dos quais parte significativa destinou-se a fazer face a desvalorizacdo verificada
nas participagdes detidas pela CGD, designadamente na Portugal Telecom, no BCP e na La
Seda Barcelona, bem como a exposicao a titulos detidos pela drea seguradora do Grupo.

Em marco, o Grupo aderiu ao processo de reestruturacdo da divida soberana grega, onde
registou uma perda total de cerca de 185,5 milhdes de euros, que ndo tiveram no entanto
impacto em resultados, uma vez que ja tinham sido registados em 2011 sob a forma de
imparidade de titulos e provisdes.

Os Impostos Correntes e Diferidos acrescidos da Contribuicao Extraordinaria sobre o Setor
Bancario (14,9 milhGes de euros) totalizaram 57,3 milhGes de euros.

A Rendibilidade Bruta dos Capitais Préprios (ROE) situou-se em 2,18% (0,23% apds
impostos) e a Rendibilidade Bruta do Ativo (ROA) em 0,11% (0,01% apds impostos).

RACIOS DE RENDIBILIDADE

Jun-11 Dez-11 Jun-12
Rendibilidade Bruta dos Capitais Préoprios — ROE (1) (2) 5,75% -8,13% 2,18%
Rendibilidade Liquida dos Capitais Préprios — ROE (2) 3,54% -6,40% 0,23%
Rendibilidade Bruta do Ativo — ROA (1) (2) 0,34% -0,44% 0,11%
Rendibilidade Liquida do Ativo — ROA (2) 0,21% -0,35% 0,01%
Produto de Atividade (3) / Ativo Liquido médio (1) (2) 2,40% 2,36% 2,70%

(1) Calculado de acordo com a Instrugdo n? 23/2011 do Banco de Portugal
(2) Considerando os valores de Capitais Proprios e de Ativo Liquido médios (13 observagées)
(3) Inclui Resultados em Empresas Associadas.

14 Junho 2012



Yl Apresentac¢ao dos Resultados

Caixa Geral

el Analise Financeira — Atividade Consolidada

Analise do Balango

O Ativo Liquido Consolidado do Grupo CGD totalizou 117,7 mil milhées de euros no final de
junho de 2012, o que representou uma redug¢do de 6,1 mil milhGes (-4,9%) em termos anuais
e de 2,9 milhdes (-2,4%) desde o inicio do ano, traduzindo o efeito da estratégia de
desalavancagem do Balango em curso.

Assim, assistiu-se nas carteiras de Crédito a Clientes e de Titulos (incluindo Ativos com
Acordo de Recompra) a reducdes de 4,9 mil milhGes de euros (-5,9%) e de 1,7 mil milhGes
(-6,1%), respetivamente, face a um ano antes. O saldo das Disponibilidades e Aplicagdes em
Instituicdes de Crédito registou igualmente uma diminuicdo de 520 milhdes de euros
(-8,2%).

No tocante ao Passivo, salienta-se o decréscimo observado nas Responsabilidades
Representadas por Titulos e nas Provisdes Técnicas de Atividade de Seguro, de 6,7 mil
milhdes (-37,4%) e de 1,1 mil milhdes (-19,8%), respetivamente face a junho de 2011.

No final de junho, o volume de financiamento da CGD junto do BCE era de 9 mil milhdes de
euros, valor idéntico ao do final de 2011.

O Crédito a Clientes, em termos brutos e excluindo as operagdes de Repos, atingiu 81,3 mil
milhdes de euros no final de junho, valor inferior em 1,3 mil milhdes (-1,5%) e 3,0 mil
milhdes (-3,6%) ao registado, respetivamente, no final de dezembro e de junho de 2011 (em
base comparavel).

Cerca de 78% do Crédito a Clientes respeitam a atividade da CGD em Portugal. O Crédito a
Empresas aumentou 33 milhGes de euros (+0,1%) no 12 semestre de 2012, enquanto que o
crédito concedido ao SPA e aos Particulares evidenciou reducées de 3,3% e de 2,0%,
respetivamente.

CREDITO A CLIENTES (a)
Variacdo Jun-12 Variagdo Jun-12

(milhGes de euros) Jun-11 Dez-11 Jun-12 face aJun-11 face a Dez-11

Absoluta % Absoluta %
Ativ. da CGD em Portugal 66 010 64 382 63404 -2606 -3,9% -978 -1,5%
Empresas 24 195 23725 23 758 -437 -1,8% 33 0,1%
Setor Publico Administ. (SPA) (b) 5025 4333 4189 -836 -16,6% -144  -3,3%
Institucionais e Outros 1570 1691 1529 -41  -2,6% -162  -9,6%
Particulares 35220 34633 33928 -1292 -3,7% -705  -2,0%
Habitagdo 33711 33183 32572 -1139 -3,4% -611 -1,8%
Outras Finalidades 1509 1451 1356 -153 -10,1% 95  -6,5%
Outras Unidades do Grupo 18 260 18 151 17 854 -406 -2,2% -297 -1,6%
Total 84 270 82533 81258 -3012 -3,6% -1275 -1,5%

(a) Antes de imparidade e excluindo operagées de Repos.

(b) Para efeitos de comparabilidade, em Jun-11 e Dez-11 incluiu-se um montante de 1 000 milhées de euros relativo a Papel Comercial do BPN
que foi transferido para a Parvalorem.
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O crédito a habitagdo na atividade em Portugal diminuiu 3,4% face a junho de 2011 e 2,0%
no 12 semestre do ano, representando cerca de 51% do total da carteira. As novas
operacOes de crédito a habitacdo contratadas no territdrio nacional durante o 12 semestre
de 2012 ascenderam a 195,1 milhGes de euros repartidos por 2 673 operacdes, valores
muito inferiores aos 804,6 milhdes de euros e 9 436 operacdes registados em idéntico
periodo de 2011.

Crédito a Clientes - Outras Unidades do Grupo (variacio jun-11/1un-12)

M€

18 260

+264 17 854
+28 (+29,5%)

(0,5%) _(+04%)
-403
(-12,0%)

Jun-11 B. Caixa Geral e Caixa Leasinge  Restantes B. C. Invest. BNU Macau Jun-12
Suc. Espanha Factoring Mogambique

O crédito concedido pelas restantes unidades do Grupo representou 22% do total do
crédito, sendo de salientar as redugdes verificadas nas unidades do Grupo em Espanha, com
-523 milhGes de euros (-9,5% face a junho 2011), e na Caixa Leasing e Factoring, com -403
milhGes (-12,0%). Em contrapartida, o BNU Macau e o Banco Comercial e de Investimento
em Mocambique registaram aumentos no valor de 264 milhdes de euros (+23,5%) e 227
milhdes (+29,5%), respetivamente.

Traduzindo a reducdo do Crédito a Clientes
conjugada com um aumento dos Depdsitos de
Clientes, o Racio de Transformagdo fixou-se

Réacio Crédito / Depdsitos

M€ A facea
em 120,4% comparativamente aos 122,2% lunho de 2011
registados no final de 2011 e 128,2% no final
de junho de 2011, atingindo ja praticamente o 128,2%I 122,2% 120,4%

valor indicativo de 120% recomendado para
os bancos portugueses em 2014.

78 248 V -5,9%

A deterioracdo que se tem vindo a assistir na 82394
situacdo econdmica e financeira refletiu-se
nos indicadores de qualidade de crédito, com
o Racio de Crédito Vencido Total a fixar-se 64 397 A+0,2%
em 5,4% no final de junho de 2012, acima dos

3,9% verificados em dezembro de 2011 e C undl Dezil  uniz

3,4% no final de junho de 2011. O Racio de
Crédito Vencido com mais de 90 dias foi de

64 264 64 030

14 Depositos de Clientes  m Crédito a Clientes (Lig.)
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4,6% no final de junho de 2012, contra 3,6% no final de 2011.

Os racios de Crédito em Risco e de Crédito com Incumprimento, calculados de acordo com a
Instrugdo n.2 23/2011 do Banco de Portugal, foram respetivamente de 8,7% e 5,7% no final
de junho, contra 6,9% e 4,3% respetivamente no final de 2011. O Crédito em Risco, para
além do Crédito Vencido por um periodo igual ou superior a 90 dias e do Crédito Vincendo
associado, considera ainda o valor total em divida do crédito reestruturado® e outras
operacgles de crédito sobre o qual existam evidéncias que justifiguem a sua classificacao
como crédito em risco, nomeadamente a faléncia ou liquida¢do do devedor.

QUALIDADE DOS ATIVOS

Jun-11 Dez-11 Jun-12
Crédito com Incumprimento / Crédito Total () 3,6% 4,3% 5,7%
Crédito em Risco / Crédito Total (1) 5,3% 6,9% 8,7%
Crédito Vencido / Crédito Total 3,4% 3,9% 5,4%
Crédito Vencido > 90 dias / Crédito Total 3,0% 3,6% 4,6%
Créd. com Incumprimento, liq. / Créd. Total, lig. (1) 0,2% 0,2% 1,0%
Crédito em Risco, lig. / Crédito Total, lig. (1) 2,0% 2,9% 4,2%
Imparidade de Créd. / Crédito Vencido 98,8% 105,0% 87,5%
Imparidade de Créd. / Crédito Vencido > 90 dias 112,4% 116,5% 103,3%
Imparidade do Créd.(DR) / Crédito Total (médio) 0,84% 0,97% 1,16%

(1) Calculado de acordo com a Instrugéo n® 23/2011 do Banco de Portugal

A Imparidade do Crédito, Liquida de Anulagdes e Reversdes, registada no semestre em
anadlise representou 1,16% da carteira média de crédito, valor acima do observado no final
de 2011 em 0,19 p.p..

O montante da Imparidade Acumulada relativa ao Crédito a Clientes (normal e vencido)
ascendeu a 3 847,6 milhGes de euros no final de junho (+946,7 milhdes, +32,6% do que em
igual data de 2011), resultando num grau de cobertura de Crédito Vencido, com mais de 90
dias de 103,3% (116,5% no final de 2011).

A carteira de Titulos (incluindo Ativos com Acordo de Recompra) reduziu-se para 25,8 mil
milhGes de euros, face a 27,5 mil milhdes em junho de 2011 (-6,1%), derivado quase
exclusivamente da componente detida pelas seguradoras.

1 " . . . . . ~ . L

Operagdes que tendo apresentado atraso por um periodo igual ou superior a 90 dias tenham sofrido altera¢es nas respetivas condigdes
contratuais sem qu e tenham sido adequadamente reforgadas as garantias constituidas ou liquidados pelo devedor os juros e outros
encargos vencidos
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APLICACAO EM TiTULOS (a)

Variagao Jun-12 Variacao Jun-12
(milhdes de euros) Jun-11 Dez-11 Jun-12 face aJun-11 face a Dez-11

Absol. % Absol. %
Atividade bancadria 17 542 16 226 17 350 -192  -1,1% 1124 6,9%
Ativos financeiros ao justo valor 3530 4044 4028 498 14,1% -16 -0,4%
Ativos financ. disponiveis p/ venda 14 012 12 182 13322 -690 -4,9% 1141 9,4%
Atividade seguradora 9911 8949 8442 -1469 -14,8% -507 -5,7%
Ativos financeiros ao justo valor 97 87 84 -13 -13,6% -4 -4,1%
Ativos financ. disponiveis p/ venda 6234 5440 5232 -1002 -16,1% -207  -3,8%
Investim. assoc. produtos unit-linked 678 585 624 -54  -8,0% 39 6,7%
Investim. a deter até a maturidade 2902 2 837 2 502 -400 -13,8% -335 -11,8%
Total 27 454 25176 25793 -1661 -6,1% 617 2,5%

(a) Apds Imparidade e inclui Ativos com Acordo de Recompra

Relativamente a carteira de investimento, a CGD prosseguiu a estratégia de desalavancagem
do balanco, iniciada em 2011, nomeadamente pela ndo substituicdo dos activos que atingem
a sua maturidade. Este efeito ndo é totalmente visivel nos numeros apresentados no quadro
acima na medida em que é compensado pela subida do valor de mercado de parte da
carteira, em particular na componente de divida publica.

Funding e Gestdo de Liquidez

As medidas de politica monetdria anunciada pelo Banco Central Europeu (BCE),
nomeadamente a realizacdo de operacbes de refinanciamento de longo prazo, mais
precisamente de 3 anos, a reducdo do racio de reserva minima obrigatério e as medidas de
expansao dos ativos de garantia elegiveis, permitiram uma melhoria da posicao de liquidez
dos bancos nacionais no primeiro semestre de 2012.

Neste contexto, o volume de financiamento da CGD junto do BCE situou-se em 9 mil milhdes
de euros no final de junho, nivel idéntico ao verificado em dezembro ultimo.

Aproveitando a realizacdo em fevereiro pelo BCE, de mais uma operacao de cedéncia de
liquidez a 3 anos, a CGD, numa perspetiva de melhoria estrutural do seu perfil de liquidez,
substituiu parte do seu financiamento de curto prazo junto do BCE por este recurso.

Considerando a politica de gestao ativa do balanco, a CGD langou no primeiro trimestre uma
oferta publica de aquisicdao (OPA) destinada a investidores ndo qualificados e uma oferta de
aquisicdo (tender offer) nos mercados internacionais, sobre uma emissdo de obrigacdes
hipotecarias (OH) e uma emissdo de obrigacdes do setor publico (OSP) por si emitidas. Nesta
operacdo, a CGD adquiriu abaixo do par cerca de 30% do montante vivo das duas emissdes,
realizando 96 milhdes de euros de mais-valias, e paralelamente, assegurou aos investidores
a venda das obriga¢des detidas num mercado de reduzida liquidez. Para além da referida
transacao, a CGD efetuou diversas operacdes de recompra antecipada de algumas das suas
emissdes privadas.
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Os receios dos mercados quanto a exposicdo a divida soberana e a outros riscos residuais
relacionados com a atual situacdo econdmica, conduziram a emissdo de uma recomendacao
pela Autoridade Bancdria Europeia (EBA) em dezembro de 2011 com a finalidade de criacdo
de buffers de capital de caracter tempordrio e excecional para reforcarem a solidez e a
confianga no sistema bancario. As medidas visam, da parte das instituicdes selecionadas, a
manutenc¢do do capital de elevada qualidade (Core Tier I) num valor equivalente a 9% dos
seus ativos ponderados pelo risco até 30 de junho de 2012.

O Estado, acionista Unico, concretizou, em 29 de junho, o Plano de Recapitalizacdo da CGD
no montante de 1 650 milhdes de euros, os quais compreendem 900 milhdes de euros de
emissao de instrumentos de divida elegiveis para fundos préprios, e um aumento de capital
social em 750 milhdes de euros. Os instrumentos de divida subscritos sdo instrumentos
hibridos que permitem a sua classificacdo como Core Capital Tier | e sao denominados de
conversao contingente ‘Coco’.

O saldo dos Recursos Totais Captados pelo Grupo (excluindo o mercado monetario
interbancario) diminuiu 6,7% em termos anuais e 2,4% face ao valor registado no final de
2011, totalizando 98,0 mil milhGes de euros. Contudo, ndo considerando o funding obtido
junto dos investidores institucionais e do Estado Portugués, verificou-se um aumento do
saldo dos Recursos em cerca 0,5% face a dezembro do ano precedente, para 86,5 mil
milhdes de euros, e uma reducdo de 1,2% comparativamente ao semestre homdlogo de
2011.

O saldo dos Depésitos de Clientes ascendeu a 64,4 mil milhdes de euros, progredindo 133
milhdes (+0,2%) relativamente ao final de junho de 2011 e 368 milhdes (+0,6%) desde o
inicio do ano. Destaca-se o comportamento muito positivo dos depdsitos do segmento de
Particulares da rede comercial em Portugal, que progrediram 5,7% em termos anuais e 2,1%
no semestre em analise.

Do saldo global dos Depdsitos de Clientes, 45,7 mil milhdes (71,0% do total) respeitavam a
depositos a prazo e de poupanga, que cresceram 1,9 mil milhdes de euros (+4,4%)
comparativamente a igual data de 2011 e 410 milhdes (+0,9%) desde o inicio do ano,
refletindo a promocdo ativa da captacdo de depdsitos junto dos clientes e contribuindo
assim para uma diminuicao das necessidades de financiamento da Grupo CGD no mercado
grossista.
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CAPTAGAO DE RECURSOS PELO GRUPO

Variac¢do Jun-12

Variagao Jun-12

Saldos Jun-11  Dez-11 Jun-12 face a Jun-11 face a Dez-11
(milhdes de euros) Absol. % Absol. %
No Balango 94804 90209 86867 -7937 -8,4% -3342 -3,7%
Retalho 77282 75910 75371 -1911 -2,5% -539 -0,7%
Depdsitos de clientes 64264 64030 64397 133 0,2% 368 0,6%
Seguros de capitalizacdo (a) 9912 8 893 8163 -1749 -17,6% -729 -8,2%
Outros recursos de clientes 3105 2987 2810 -295 -9,5% -177 -5,9%
Investidores Institucionais 17522 14299 10596 -6926 -39,5% -3703 -25,9%
EMTN 7 758 7 128 5294 -2464 -31,8% -1834  -25,7%
ECP e USCP 47 0 1140 1093 1140
Nostrum Mortgages 425 403 376 -49 -11,5% -27 -6,8%
Obrigacdes hipotecarias 7101 5 806 3146 -3954 -55,7% -2660 -45,8%
Obrig.com garantia da Repub. Portuguesa 1161 0 0 -1161 -100,0% 0
Obrigacdes sobre o Setor Publico 1031 962 640 -391 -37,9% -321  -33,4%
Estado Portugués 0 0 900 900 900
Obrigacdes de conversao contingente 0 0 900 900 900
Fora de Balanco 10196 10131 11098 902 8,8% 967 9,5%
Unid. particip. de fundos de investimento 4 485 4 055 4343 -142 -3,2% 288 7,1%
Caixagest 2848 2490 2791 -57 -2,0% 301 12,1%
Fundimo 1637 1565 1552 -85 -5,2% -13 -0,8%
Fundos de Pensdes 2110 2075 2128 18 0,9% 53 2,6%
Gestdo de Patrimonios (b) 3601 4001 4627 1026 28,5% 626  15,6%
Total 105000 100340 97965 -7035 -6,7% -2375 -2,4%
Total excl. Inv. Instit. e Estado Portugués 87478 86041 86468 -1010 -1,2% 428 0,5%
(a) Inclui seguros de taxa fixa e produtos unit- linked
(b) Néio inclui as carteiras das seguradoras do Grupo CGD
Traduzindo a dificuldade no acesso por parte da banca e empresas nacionais a captacdo de
fundos em mercado de capitais e operacdes de buy-backs, o saldo dos recursos captados
junto de Investidores Institucionais através de emissGes proprias registou reducdes de 6,9
mil milhdes de euros (-39,5%) face a junho de 2011 e de 3,7 mil milhdes (-25,9%) desde o
inicio do ano, totalizando 10,6 mil milhdes de euros.
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Recursos Captados Totais

M€

97 965
Recursos de Clientes 100 340
105 000

75371

Retalho 75910

77 282

Investidores Institucionais 111:92(; 9
e Estado Portugués 17522
HJun 2012
11098 M Dez 2011
Fora do Balango 10131

10 196 EJun 2011

Os Recursos “fora do balango” cifraram-se em 11,1 mil milhdes de euros no final de junho,
evidenciando um acréscimo anual de 8,8%, e um aumento no semestre de 9,5% face ao final
de 2011, traduzindo a forte progressao do saldo respeitante a Gestdao de Patrimdnios.

Capitais Proprios e Rdcio de Solvabilidade

Os Capitais Préprios do Grupo totalizaram 6 839 milhdes de euros no final de junho, valor
significativamente superior ao observado no final de 2011 em 1 515 milhdes (+28,5%).

CAPITAIS PROPRIOS

Variagdo Jun-12 Variagao Jun-12
(milhges de euros) Jun-11 Dez-11 Jun-12 face a Jun-11 face a Dez-11

Absol. % Absol. %
Capital social 5050 5150 5900 850 16,8% 750  14,6%
Reservas de justo valor -1 669 -2 085 -1197 473 28,3% 888 42,6%
Out. reservas e result. transitados 1914 1703 1146 -768  -40,1% -556  -32,7%
Interesses minoritarios 1413 1045 1002 -411 -29,1% -43 -4,1%
Resultado do exercicio 91 -488 -13 -104  -113,9% 476 -
Total 6 799 5324 6 839 40 0,6% 1515 28,5%

O reforco dos Capitais Préprios face a Dezembro de 2011 derivou do aumento do Capital
Social da CGD em 750 milhdes de euros, na sequéncia da concretizacdo em Junho ultimo do
Plano de Recapitalizacdo da CGD, bem como da melhoria das Reservas de Justo Valor em
888 milhdes.
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O Capital Social da CGD elevou-se, assim, a 5 900 milhdes de euros, representado por
1180000 000 agbes com o valor nominal de cinco euros cada, e estd integralmente
subscrito e realizado pelo Estado.

Este aumento do capital social, a par da emissdo de instrumentos de divida elegiveis para
fundos préprios Core Tier 1, no valor global de 900 milhGes de euros, também ocorrida no
ambito do referido Plano de Recapitalizacdo da CGD, reforcou o Racio Core Tier | em base
consolidada e incluindo os resultados retidos, de 9,5% em dezembro de 2011 para 11,5% no
final de junho, nos termos do normativo do Banco de Portugal. Nos termos definidos pela
EBA, este racio situou-se em 9,6% em junho de 2012. Estes ultimos valores encontram-se
acima dos minimos de, respetivamente, 9% exigidos pela EBA para 30 de junho de 2012 e
10% definidos pela autoridade portuguesa para 31 de dezembro de 2012, no quadro do
PAEF.

Por seu turno, o Racio Tier | situou-se em 11,2% (9,0% em dezembro de 2011), valor inferior
ao Core Tier |, penalizado pela recompra, no ambito da operacdo de Oferta de Troca
efetuada em setembro ultimo, de agdes preferenciais emitidas pelo Grupo CGD.

O Racio de Solvabilidade em base consolidada e incluindo os resultados retidos subiu de
11,6% no final de 2011 para 13,8% em junho de 2012.

Rating

No 12 semestre de 2012 as agéncias de rating internacionais Standard & Poor’s e DBRS
procederam a cortes adicionais nas notacdes dos bancos Portugueses, incluindo os da CGD,
no seguimento da descida efetuada aos ratings da divida publica portuguesa.

Contudo, ja em Julho, no seguimento da operacdo de recapitalizacdo ocorrida em Junho, as
notacdes Stand-Alone Credit Profile (SACP) e Viability Rating da CGD foram revistas em alta
pela Standard & Poor’s e pela FitchRatings, respetivamente.

Encontram-se sintetizadas no quadro seguinte as nota¢les de curto e longo prazos detidas
atualmente pela CGD:

Curto Prazo Longo Prazo
Rep. Rep.
cGb Portugpuesa cGb Portugpuesa
STANDARD & POOR’S B B BB- BB Jul/2012
FITCH RATINGS B B BB+ BB+ Jul/2012
MOODY’S N/P N/P Ba3 Ba3 Mar/2012
DBRS R-2 (mid) BBB (low) BBB (low) Mai/2012
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Standard & Poor’s

Em 14 de fevereiro de 2012, no seguimento do downgrade efetuado aos ratings de nove
membros da Area Euro, incluindo Portugal, a Standard & Poor’s reviu em baixa o rating de
longo prazo da CGD de BB+ para BB-, com outlook negativo, e reafirmou o rating de curto
prazo em B.

Em 11 de julho de 2012, a Standard & Poor’s reviu em alta o Stand-Alone Credit Profile
(SACP) da CGD, de b+ para bb-, na sequéncia da realizacdo do seu plano de recapitalizacao,
tendo reafirmado os ratings de longo e curto prazo de BB- e B, respetivamente, com outlook
negativo.

Fitch Ratings

Em 18 de junho de 2012, a agéncia Fitch Ratings baixou o Viability Rating (VR) de quatro
bancos portugueses, incluindo o da CGD, que passou de b+ para b.

Em 17 de julho de 2012, a referida notacdo na sequéncia da realizacdo do seu plano de
recapitalizagdao a FitchRatings reviu os ratings da CGD, procedendo ao upgrade do Viability
Rating, de b para bb-. Ainda nesta data foram reafirmados os ratings de longo prazo, de BB+,
com outlook negativo, e de curto prazo, de B.

Moody’s

Em 28 de margo de 2012, a Moody’s reviu em baixa os ratings de diversos bancos
portugueses, incluindo os da CGD, na sequéncia do downgrade efetuado em 13 de fevereiro
de 2012 ao rating de longo prazo da Republica Portuguesa, de Ba2 para Ba3, com outlook
negativo.

Deste modo, o rating de longo prazo da CGD passou de Ba2 para Ba3 e o Bank Financial
Strength Rating (BFSR) passou de D (Ba2) para E+ (B1). O outlook é negativo.

DBRS

Em 31 de janeiro de 2012, na sequéncia do downgrade que efetuou ao rating de longo prazo
da Republica Portuguesa, a agéncia de rating DBRS, que iniciou a cobertura da CGD em
dezembro de 2011, atribuindo um rating de longo prazo de BBB e um rating de curto prazo
de R-2 (high), ambos com tendéncia negativa, baixou, essas notacdes para BBB (low), com
tendéncia negativa (idéntica ao da Republica Portuguesa), e para R-2 (mid), também com
tendéncia negativa.

Em 24 de maio de 2012, a agéncia DBRS colocou os ratings da CGD sob revisdo com
implicagGes negativas, na sequéncia e a semelhanca do efetuado ao rating de longo prazo da
Republica Portuguesa em 22 de maio ultimo, refletindo o impacto dos riscos sistémicos
acrescidos.
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7 — PRINCIPAIS DESENVOLVIMENTOS NAS AREAS DE NEGOCIO

7.1. Banca de Retalho — Rede Comercial em Portugal

O primeiro semestre de 2012, foi marcado pela continuidade do projecto de transformacao
comercial, com especial relevo para a consolidacdo dos modelos de servico,
aprofundamento das propostas de valor, orientacdo comercial, qualidade do atendimento e
incremento da vinculacdo, fidelizacdo e satisfacdo de clientes. No final de Junho de 2012,
mais de 814 mil clientes Particulares e Empresas eram geridos por um comercial dedicado,
mantendo a Caixa a primazia na Banca nacional em atencédo e servigo ao cliente.

A Rede Comercial em 30 de Junho de 2012 era constituida por 828 Agéncias e 36 Gabinetes
Caixa Empresas.

Gap Comercial Depositos
Rede Comercial - Portugal Rede Comercial - Portugal
M€ M€

56 419 -3,4%

12878 — V-9,1% 54492 V
5517 4965
41 848 44222

69 297 66 204

Jun-11 Jun-12 Jun-11 Jun-12

M Crédito Bruto M Depositos i Particulares MEmpresas MSPA e Institucionais

O Gap da Rede Comercial apresenta uma reducao homodloga por via do decréscimo do
Crédito ser superior ao decréscimo dos Depdsitos Totais.

Os Depdsitos Totais na Rede Comercial, ndo obstante o crescimento homdlogo de 5,7% no
segmento Particulares, decresceram 3,4% na sua totalidade, para 54 492 milhdes de euros,
traduzindo as quebras verificadas no SPA (-41,4%) e nas Empresas (-10%).
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Particulares

Volume de Negocios (Particulares)

O Volume de Negocios do segmento Rede Comercial - Portugal

Particulares totalizou 87015 milhdes de
euros, verificando no final do 12 semestre de
2012 um decréscimo de 0,9% face ao periodo
homdlogo do ano anterior. Neste segmento
de clientes a Captacdo registou um aumento 27
de 1% e uma redugdo de 3,8% na Colocagao.

M€

87 768 SG1E V-o,g%

Os Depodsitos de Particulares da Rede
Comercial em Portugal ascenderam a 44 222
milhdes de euros no final de Junho de 2012,
apresentando um crescimento homoélogo de
5,7%.

53 851 54 400

. . .. Jun-11 Jun-12
A clara lideranga da Caixa Geral de Depdsitos

na captagdo de recursos reflete o sucesso da SCaptagio  MColocacio  MExtrapatrimoniais
Instituigdo na implementagdo de uma

estratégia assente na emissao de um conjunto de solugdes de Aforro dirigidas a clientes de
todos os segmentos, potenciando sempre os elevados niveis de seguranca proporcionados
pela sua solidez financeira, e contribuindo para o refor¢o da liquidez da instituigdo.

O Crédito a Habitagao registou um decréscimo em termos homodlogos de 3,4% do valor da
Carteira, como reflexo da maturidade do mercado e das proprias dificuldades que o actual
contexto econdmico-social representa.

No segmento de particulares salienta-se o \/jolJume de Negdcios (Particulares)
Servico Caixazul, vocacionado para a gestao Rede Comercial - Portugal
personalizada de clientes Gama Alta, e que

consiste em aconselhamento financeiro e %
apoio a decisdo, mediante solucdes a medida 43%
e gestdo de oportunidades. No final de junho
de 2012, este servico abrangia 316 467 ) )
] ] i ) m Caixa Mais
clientes e contribuia com mais de 38,3% para | Caixazul
o Volume de Negdcios de Particulares. A rede
Comercial contava com 565 Agéncias com estes espacos dedicados.

14 Outros Particulares

38%

Um dos aspectos mais significativos registados na Rede Comercial da CGD durante o
12 semestre de 2012 foi a dinamizacdo do Modelo de Servico Caixa Mais, assegurada por
988 comerciais em 809 agéncias e abrangendo 456 786 clientes. Este novo modelo de
servico Caixa Mais estda intrinsecamente associado a um novo modelo de atendimento em
Agéncia, muito personalizado e proactivo, centrado no cliente e com gestao relacional. No
final de Junho, este modelo de Servigo apresenta um peso de 18,8% no volume de negdcios
do segmento de particulares.
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Empresas Volume de Negdcios (Empresas)

O Volume de Negodcios do segmento Empresas Rede Comercial - Portugal

(38 989 milhdes de euros) registou no final do
12 semestre de 2012 um decréscimo
homélogo de 4,4%, apresentando uma
evolugdao negativa em todas as componentes 40785 .
(Captacdo  -10%, Colocacio -2,8% e 38989 V_MM’
extrapatrimoniais -6,5%, em relagdo ao
periodo homoélogo de 2011).

M€

O Crédito a Empresas registou no final de
junho de 2012, uma quebra de 1,7% em
termos homodlogos, reflexo da actual crise

L 637 576
econdmica na Zona Euro e a consequente 5507 4965
contracdo da economia, sobretudo no que diz kTl Jor15
respeito as PME’s. 14 Depésitos mOutros Recursos

M Crédito Bancario Total M Cross-selling
M Extrapatrimoniais

A orientagdo estratégica de crescimento da
quota de mercado da CGD e do negdcio no
segmento de empresas prosseguiu com a
consolidagdo do modelo de Servico Caixa
Empresas na rede de agéncias, tendo
subjacente um conceito de servico de gestao
personalizado prestado aos clientes ENI,
pequenas e micro empresas clientes da CGD,
gue materializa no Gestor de Cliente a
vertente de relacionamento através duma
abordagem integrada as  necessidades
empresariais e particulares dos seus clientes.
No 12 semestre de 2012 estavam abrangidos

Carteira de Crédito a Empresas
Rede Comercial - Portugal

%

49%

51%

por este modelo de servico 24 021 clientes, W Grandes Empresas @ PME's
com um volume de negdcios de 3 604 milhdes
de euros.

7.2. Atividade da Area Internacional

O cendrio econdmico europeu continuou no primeiro semestre de 2012 a refletir os efeitos
da “chamada” crise da divida soberana, que se expandiu a outros paises do Sul da Europa,
nomeadamente a Espanha e Itdlia. No caso da Espanha, estd ja em curso um programa de
assisténcia a banca espanhola, setor que se veio a revelar extremamente vulneravel e
incapaz de, por si, responder as exigéncias de supervisdo regulamentar e resistir ao
agravamento das condi¢des de financiamento.
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Também a Italia, ndo obstante a sua capacidade de auto-financiamento, tem sido objeto de
forte desconfianga por parte dos mercados, acentuando-se um risco de contagio a escala
global.

Contrastando com esta situacdo, assiste-se a uma visivel recuperacdo da Irlanda, pais
também intervencionado, enquanto que em Portugal verifica-se ja uma convergéncia (ainda
nao tdo linear quanto o esperado) para os objetivos estabelecidos no Programa de
Assisténcia. De assinalar, a este respeito, a recuperacdao acentuada nas contas externas
assente particularmente no crescimento das exporta¢des liquidas e das transferéncias de
emigrantes.

As projecdes para 2012, da maior parte das organiza¢des, apontam para a continuacdo do
abrandamento do crescimento da economia mundial, com uma recuperagao ligeira em
2013. Esta evolugao tem natural reflexo negativo no comércio internacional e no
incremento, abaixo do esperado, das economias dos paises emergentes, tendéncias que se
acentuaram durante o primeiro semestre do ano. Também a este nivel, o cendrio se
apresenta heterogéneo, com algumas das chamadas “novas economias” a apresentar
particular dinamismo.

Neste contexto de crescimento diverso, a presenca da Caixa Geral de Depdsitos, num total
de 23 paises distribuidos por 4 continentes, tem vindo a contribuir para mitigar os
constrangimentos que atualmente impendem sobre a atividade doméstica em nitida
contracdo. A Caixa esta presente, com efeito, nas regides do mundo que hoje apresentam
maior dinamismo e potencial de desenvolvimento. Assim, a rede internacional da Caixa
assenta, com particular relevancia, em presencas junto dos paises da CPLP, noutros paises da
América Latina e, ainda, na China e no Magrebe, para além da sua tradicional presenca em
paises com os quais Portugal mantém afinidades culturais e linguisticas ou onde existem
importantes comunidades de origem Portuguesa.

A Caixa tem vindo, progressivamente, a reforcar a sua orientacdo para os mercados com
maior potencial de negdcio para as empresas nacionais e, como tal, para o proprio Grupo
CGD, quer através da sua rede de bancos de direito local, mas também de sucursais e de
escritorios de representacdo. Com esta estratégia, a CGD procura cumprir a sua missao
fundamental de apoiar a recuperacdo da economia portuguesa, nomeadamente através de
um maior peso das exportacdes no PIB e, em simultdneo, melhorar a sua prépria
rentabilidade consolidada de forma sustentada.

Durante o primeiro semestre de 2012, a Caixa manteve como principais eixos estratégicos
para a area internacional a consolidacdo das posicdes nos mercados onde opera, dando
particular atenc3o aos triangulo Africa, Brasil e Asia. Assim, o Grupo CGD continuou a apoiar
o comércio externo e a internacionalizacdo das empresas portuguesas, com especial
enfoque nas boas PME’s, disponibilizando um vasto leque de solucdes, nomeadamente
através de um “pacote” de solugdes de apoio a exportagao. A Caixa continuou a cumprir
com todos os compromissos assumidos ao abrigo das linhas concessionais e comerciais de
médio e longo prazos para apoio a exportagao, as quais contribuem de forma marcante para
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dinamizar o setor exportador, mantendo assim o apoio quer aos seus clientes, quer ao
crescimento da economia no seu global.

Consciente de que muitas das PME’s que, face a queda da procura doméstica, se iniciaram
num processo de internacionalizacdo, nao dispdem de recursos nem expertise para uma
entrada em novos mercados, sobretudo nas economias em maior crescimento (mas com
sistemas fiscais, alfandegarios e administrativos ainda deficientes), o Grupo Caixa procura
oferecer “pacotes” completos de apoio a exportacao.

Assim, as solugées do Grupo incluem também servicos de aconselhamento as empresas,
veiculados através de especialistas em mercados externos e em trade finance que atuam em
estreita articulacdo com a rede comercial doméstica e externa, nomeadamente através da
prestacao de informagdao detalhada sobre as caracteristicas especificas de cada um dos
mercados relevantes para a internacionalizacdo das empresas portuguesas e através do
desenvolvimento de operac¢des “tailor made” para apoio a exportacdo e ao investimento,
tendo em vista as necessidades especificas dos seus clientes.

Ndo obstante o desempenho da darea internacional do Grupo Caixa, durante o primeiro
semestre, ndo se apresentar favoravel em termos globais, com um resultado liquido
consolidado da atividade internacional do Grupo a revelar uma diminuicdo face aos valores
apurados no mesmo semestre do ano anterior, ao registar um prejuizo de cerca de 11
milhdes de euros, tal evolucdo reflete sobretudo um comportamento negativo registado no
mercado ibérico, entendido pelo Grupo como o seu mercado doméstico alargado. Excluindo
as operacOes de Espanha, designadamente Banco Caixa Geral e Sucursal de Espanha, o
resultado liquido da atividade internacional seria de 55,6 milhdes de euros.

Assim, para esta evolugcdo negativa contribuiram, de modo determinante, um conjunto de
fatores ndo recorrentes associados, em grande medida, a imparidades e provisOes
constituidas que, em termos liquidos, se fixaram em 111,9 milhGes de euros. Importa
salientar que o resultado bruto de exploracdo do conjunto das filiais e sucursais no exterior,
em base consolidada, continuou a verificar um comportamento muito positivo, com um
aumento de 25 milhGes de euros (+ 20,7%) relativamente ao periodo homadlogo do exercicio
anterior, em linha com a tendéncia ja registada no final do 12 trimestre atingindo 146,9
milhdes em junho de 2012.

Importa destacar, nomeadamente, os resultados obtidos em algumas das principais
presencgas internacionais do Grupo CGD, que contribuiram muito positivamente para o
resultado consolidado da atividade internacional, como é o caso do BNU Macau, com 14,2
milhGes de euros, da Sucursal de Frangca com 11,8 milhGes e também o caso do BCl em
Mocambique, ou do Mercantile Bank, na Africa do Sul, que alcancaram lucros liquidos de 6,8
e 6,0 milhdes, respetivamente. Refira-se ainda, o contributo do BCGTA em Angola, com um
resultado liquido de 4,4 milhdes de euros.

Por seu lado, o crédito a clientes, liquido de imparidades, atingiu os 13,5 mil milhdes de
euros, o que representa um incremento de 2,7% face a junho de 2011, em parte
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condicionado pelas restricdes de desalavancagem decorrentes dos compromissos com a
Troika. A extensa rede internacional tem contribuido fortemente para o incremento da
captacao de recursos e uma menor dependéncia do Grupo do financiamento do BCE. Assim,
a captacdo de recursos evidenciou um acréscimo muito significativo, ao registar uma
variagao positiva de 27,7%, para 13,0 mil milhdes de euros. O ativo liquido consolidado da
area internacional verificou um incremento homodlogo de 5,7%, ascendendo a 19,7 mil
milhdes de euros.

7.3. Banca de Investimento

Apesar da conjuntura econdmica menos favoravel nas principais geografias onde o CaixaBI
atua, o semestre foi positivo, beneficiando da participacdo em algumas operacdes de grande
dimensao, o que permitiu alcangar um montante de 32,3 milhdes de euros de comissdes.

O resultado do Banco continuou a ser penalizado pelo reforco de provisGes e imparidade
para crédito e operacdes de cobertura taxa de juro, atingindo em junho os 10,5 milhdes de
euros.

Prémios e Rankings

O bom desempenho do CaixaBl continua a ser reconhecido pelos seus clientes e parceiros e
premiado através das posicdes de destaque que ocupa nos principais rankings.

« Melhor Banco de Investimento em Portugal em 2012: distingdo atribuida ao CaixaBl
no dmbito dos Awards for Excellence 2012 da Euromoney.

« Melhor Banco de Investimento em Portugal em 2011: distingdo atribuida ao CaixaBl
pela revista norte americana Global Finance.

« Melhor Banco de Investimento em Portugal em 2011: distingao atribuida pela
revista da especialidade EMEA Finance.

. Best Debt House in Portugal 2011 - Award for Excellence: distingdo atribuida ao
CaixaBl pela Euromoney.

o Nr. 1 Corporate Bond House: distincdo atribuida pela NYSE Euronext Lisbon.

« Best Cross-border M&A Deal 2011: distingdo atribuida pela prestigiada revista EMEA
Finance a operacdo de aquisicdo pela Portugal Telecom de uma participacdo no
capital social do Grupo Oi, em que o CaixaBl foi assessor financeiro.

o Latin America Transport Deal of the Year 2011: prémio atribuido pela prestigiada
revista Project Finance Magazine, do Grupo editorial Euromoney, ao projeto
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Embraport, onde o Grupo CGD atuou como MLA no A/B Loan do Inter-American
Development Bank.

« Americas Transportation Deal of the Year 2011: prémio atribuido pela prestigiada
revista Project Finance International, do Grupo Thomson Reuters, ao ja mencionado
projeto Embraport.

« MG&A league table (Bloomberg?®): a participa¢do nas principais operacdes de fusdes e
aquisicdes nos mercados em que opera permitiu ao CaixaBl terminar o primeiro
semestre de 2012 ocupando o 12 lugar em Portugal e na Ibéria, e o 102 no Brasil (12
banco portugués nesta geografia)) em termos de volume de transagdes
anunciadas/concluidas.

Project Finance

Relativamente a atividade de financiamentos numa base de project finance, destaca-se a
participacdo do CaixaBl nos seguintes processos:

« EuroWatt: conclusdo com sucesso do processo de refinanciamento dos parques
edlicos de Petit Arbre, Hombleux |, Lislet Il, St. Léger e Omissy |.

« TagusGas: conclusdo do processo de refinanciamento da Tagusgas, que resultou da
alteracdo do respetivo Contrato de Concessao.

Structured Finance

No que respeita a atividade do CaixaBl em operacdes estruturadas numa base corporate, é
de destacar a assessoria financeira a Tagus, sociedade detida em 55% pelo Grupo José de
Mello e em 45% pela Arcus European Infrastructure Fund, na estruturacdo e montagem do
financiamento a Oferta Publica de Aquisicdo de acdes da Brisa.

Corporate Finance — Divida

Relativamente a atividade no mercado primario de divida, fortemente afetada pelas
condicionantes associadas a instabilidade associada a crise de divida soberana e aversao ao
risco dos paises periféricos da zona euro, sdo de destacar as seguintes operacdes:

Obrigacgodes:

o CGD: o CaixaBl atuou enquanto Joint Dealer Manager na Tender Offer langada pela
CGD sobre duas emissdes de covered bonds (Obrigacdes Hipotecdrias com
maturidade em 2016 e Obrigacdes sobre o Sector Publico com vencimento em 2014),

2 Extragao de dados a 10 de julho de 2012.
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operacgdo que envolveu igualmente uma vertente doméstica dirigida a investidores
nao qualificados residentes em Portugal, na qual o CaixaBl atuou como Unico Dealer
Manager.

« SONAE Investimentos: o Banco foi Organizador e Lider de um empréstimo
obrigacionista para a Sonae Investimentos, no montante de 170 milhdes de euros
pelo prazo de 5 anos.

« Brisa Concessdao Rodovidria: o CaixaBl foi Lider Conjunto na operacdao de Oferta
Publica de Subscricdo de obrigacdes lancada pela Brisa Concessdao Rodovidria, no
montante de 225 milhdes de euros pelo prazo de 2 anos e 5 meses.

« Portugal Telecom: o CaixaBl é Lider Conjunto na operagao de Oferta Publica de
Subscricdo de obrigacdes lancada pela Portugal Telecom SGPS, S.A., no montante de
400 milhdes de euros pelo prazo de 4 anos, que se encontra atualmente em curso e
cuja liquidacgao financeira ocorrera em 26 de julho.

Papel Comercial:

o« O CaixaBl organizou e liderou sete novos programas de papel comercial, no
montante de 735 milhdes de euros, nos quais se destacam o Programa da Galp
Energia no montante de 550 milhdes de euros e da Zon Multimédia de 100 milhdes
de euros.

Mercado de Capitais - A¢oes

Ao nivel do mercado de capitais, é de realcar a participagdo do CaixaBl enquanto assessor na
organizacdo e montagem da ja mencionada Oferta Publica de Aquisicido de acdes
representativas do capital social da Brisa, lancada pela Tagus.

Corporate Finance — Assessoria

Apesar do contexto macroecondmico desfavordvel e do continuado abrandamento da
atividade de fusdes e aquisicdes a nivel global, o esforco desenvolvido pelo CaixaBI
encontra-se refletido no ranking da Bloomberg® para o primeiro semestre de 2012, onde o
Banco ocupa o 12 lugar em Portugal, o 12 lugar na Ibéria e o e o 102 no Brasil (12 banco
portugués nesta geografia).

Entre os projetos concluidos com sucesso pelo CaixaBl durante o semestre, sao de destacar:

. Parpublica: a assessoria financeira a Parpublica na 22 fase de reprivatizagdo da REN, a
qual se traduziu na alienacdo de uma participacdo de 40% da REN a State Grid China
Corporation (25%) e a Oman Oil Company (15%).
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o« CGD: assessoria financeira a Caixa Geral de Depdsitos na alienacdo de uma
participagdo de 10,96% no capital social da Zon Multimédia e na alienagdo de uma
participacdo de 9,62% no capital social da Cimpor.

o« Grupo SGC: a assessoria financeira ao Grupo SGC na alienagdao da Pargim
Empreendimentos e Participagbes (negécio de real estate focado em centros
comerciais no Brasil) a brasileira Aliansce, constituindo assim mais um exemplo do
sucesso do CaixaBl na implementacdo da sua estratégia de cross-border entre
Portugal e Brasil.

Sindicagdo e Vendas

O CaixaBl foi Dealer Manager e Intermedidrio Financeiro da ja mencionada Tender Offer
lancada pela CGD sobre duas emissdes de covered bonds.

Em termos de emissdes de papel comercial, o CaixaBl colocou 174 emissGes, num montante
total de 2 916 milhdes de euros.

Intermediagédio Financeira

O volume de transacdes na bolsa nacional registou uma quebra de 7,9% face ao periodo
homdlogo de 2011, segundo dados da CMVM divulgados até ao final de maio. Segundo a
mesma informacdo, o Grupo CGD ocupava no final de maio o 42 lugar do ranking dos
intermedidrios financeiros portugueses, registando uma quota de mercado de 8,9%.

Trading — Divida Publica e Liquidity Providing

A atividade de market-making de divida publica em mercado secundario no semestre
continuou a caracterizar-se por fraca liquidez, bid-offer spreads elevados e grande
volatilidade. Apesar de todas estas condicionantes, o CaixaBl ocupou o segundo lugar no
ranking de performance geral do IGCP.

Relativamente a atividade de liquidity provider o Banco continuou, segundo a Euronext, a
obter o rating maximo “A” em todos os titulos e categorias onde atua.

Capital de Risco

No que respeita a atividade de capital de risco do CaixaBl, foram objeto de apreciacdo um
total de 99 projetos, tendo 71 sido angariados no periodo e 28 transitado do ano anterior.
Daquele total de projetos, 11 foram aprovados, correspondendo a um investimento
potencial de aproximadamente 28 milhdes de euros, do qual cerca de 2 milhdes de euros
foram ja concretizados.
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Relativamente ao enquadramento sectorial dos projetos objeto de apreciacdo, verificou-se
uma preponderancia das empresas industriais (46%), agro-industria (18%), dos projetos nos
sectores das tecnologias de informacgao (18%) e do comércio (8%).

7.4. — Atividade Seguradora e da Saude

O Resultado Liquido consolidado (CGD GAAP) da Caixa Seguros e Saude, SGPS no primeiro
semestre de 2012 ascendeu a 36,6 milhdes de euros, valor sensivelmente igual ao registado
no periodo homdlogo de 2011, mas que incorpora o impacto negativo de fatores nao
recorrentes, resultantes de imparidades registadas no periodo.

Todavia, excluindo estes efeitos, o resultado corrente aproximar-se-ia de 54 milhdes de
euros, o que representa um acréscimo substancial (+315%) relativamente aos 13 milhdes,
apurados na mesma base, em junho de 2011.

A Caixa Seguros e Saude consolidou a lideranca no mercado segurador nacional, mantendo,
de forma destacada, o lugar de topo, com uma quota de mercado global de 28,5%, liderando
seja nos ramos Vida (29,8%), seja nos ramos Nado Vida (26,7%).

O Racio Combinado liquido de resseguro da atividade Ndo Vida reduziu-se para 97,3%,
inferior em 2,8 p.p. ao registado no periodo homdlogo de 2011, refletindo sobretudo a
melhoria da sinistralidade.

A Caixa Seguros e Saude regista em Junho de 2012 uma taxa de cobertura da margem de
solvéncia de 216,1%, um significativo reforco de cerca de 70 p.p. face ao valor apresentado
em Dezembro de 2011.

Caixa Seguros e Saude, SGPS, S.A.

A Caixa Seguros e Saude apresentou, de acordo com as regras contabilisticas aplicaveis pela
CGD, um Resultado Liquido de 36,6 milhdes de euros, sensivelmente igual ao 12 semestre de
2011. Este valor incorpora o impacto de diversos fatores adversos, designadamente as
imparidades provenientes da exposicdo da area seguradora a divida soberana do Estado
Grego.

Excluindo estes efeitos, o resultado corrente aproximar-se-ia de 54 milhdes de euros.

De notar que, tendo em atencdo o processo de venda dos HPP, os mesmos passaram, em
31/03/2012 a ser considerados como ativo ndo corrente disponivel para venda. Assim, em
termos consolidados, o investimento nos HPP ndo se encontra reconhecido no Ativo em
virtude de o valor da participacao, incluindo ajuste, ser negativo e, neste sentido, este valor
se encontrar reconhecido no Capital Préprio como Rendimento Integral.
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INDICADORES (@)

(milhdes de euros) Jun-11 Jun-12
Ativo Liquido 14727 12 874
Capitais Préprios 847 1378
Propriedades de Investim., Carteira de Titulos, Depdsitos Bancarios e Caixa 13 143 11384
ProvisGes Técnicas Liquidas de Resseguro 5173 4129
Responsabilidades com Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 7288 6372
Resultado Liquido 37 37
Elementos Constitutivos Margem de Solvéncia 1118 1299
Margem de Solvéncia Requerida 706 601
Excesso da Margem de Solvéncia 412 698
Taxa de Cobertura da Margem de Solvéncia 158,3% 216,1%

(a) Valores em consonancia com as normas relativas a apresentagdo das demonstragdes financeiras no formato IAS/IFRS (Grupo CGD) e
que correspondem as contas consolidadas.

O Resultado Liquido estatutario da Caixa Seguros e Saude foi, no 12 semestre de 2012, de
38,8 milhGes de euros.

Atividade Seguradora

Mercado Segurador

No primeiro semestre de 2012, o mercado segurador nacional apresentou um decréscimo na
sua atividade, registando um montante de Prémios de Seguro Direto (incluindo a captacao
de recursos através de Contratos de Investimento), de 4 777 milhGes de euros, o que
equivale a uma reducdo de 19,0% face ao periodo homdlogo de 2011.

Os ramos Vida, com um volume de prémios de 2 703 milhdes de euros, evidenciaram uma
reducdo de 27,7% face ao mesmo periodo do ano passado, com origem essencialmente nos
seguros financeiros de capitalizacdo e nos PPR’s.

O conjunto dos ramos Nao Vida, com uma producdo de aproximadamente 2 075 milhdes de
euros, registou um decréscimo de 4,0%, refletindo o contexto macroeconédmico
desfavoravel.
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SEGURO DIRETO

(milhdes de euros) Jun-11 Jun-12

Atividade em Portugal

Quota de Mercado Total 28,9% 28,5%
Ramos Vida 30,0% 29,8%
Ramos Ndo Vida 27,0% 26,7%

Prémios de Seguro Direto 1703 1359
Ramos Vida 1120 806
Ramos Ndo Vida 584 553

Atividade no Estrangeiro

Prémios de Seguro Direto 36 33
Ramos Vida 17 13
Ramos Ndo Vida 19 20

Lideranga

A Caixa Seguros e Saude consolidou a lideranga no mercado segurador nacional, mantendo,
de forma destacada, o lugar de topo, com uma quota de mercado global de 28,5%, situacao
que se verifica quer nos ramos Vida (29,8%), quer nos ramos Nao Vida (26,7%).

A Caixa Seguros atingiu, na atividade em Portugal, um montante de prémios de seguro
direto de 1 359 milhdes de euros, o que representa um decréscimo de 20,2% face ao ano
anterior, resultante sobretudo da evolugdo dos ramos Vida (-28%).

O conjunto dos ramos Nao Vida sofreu uma reducdo de -5,3% no montante de prémios,
centrada nos ramos Transportes, Acidentes Pessoais, Automédvel e Acidentes de Trabalho,
em consequéncia, do abrandamento econdmico registado. De referir que esta taxa de
variacdo se encontra influenciada por um movimento extraordinario ocorrido no 129
semestre de 2011, pelo que, expurgando o seu efeito, a reducdo da carteira Nao Vida seria
de -3,3%.

Na atividade internacional, apesar de ter verificado um decréscimo do volume de prémios
para 33 milhdes de euros, a Caixa Seguros e Saude continuou a ser responsavel por mais de
90% da producdo captada pelas seguradoras nacionais em outros mercados.

Resultado

A margem técnica total, excluindo a atividade financeira, foi de 163,6 milhdes de euros, o
que representa uma melhoria de 20,4 milhdes face ao periodo homdlogo do ano anterior,
sendo 43,4 milhdes provenientes da atividade Vida (um acréscimo de 4,8 milhdes face ao
ano anterior) e 120,3 milhdes com origem nos ramos Nao Vida (mais 15,7 milhdes que em
junho de 2011).
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O resultado da atividade financeira, apds atribuicao a clientes, apresentou um valor de 44,1
milhdes de euros face a 97,6 milhdes no mesmo periodo do ano anterior, refletindo o
decréscimo de rendimentos decorrente da reducdo da carteira de investimentos e o
reconhecimento das imparidades com divida grega.

Os Custos de Estrutura, excluindo a Provisdo para Outros Riscos e Encargos, ascenderam a
154,3 milhGes de euros, o que representa uma reducdo de 2,4% face a igual periodo
homologo.

Em contas estatutarias, o resultado liquido atribuivel a drea sob gestdo seguradora foi de
39,7 milhGes de euros, inferior em 8,6 milhGes ao registado no 12 semestre de 2011,
evolucdo que se fica a dever, sobretudo, ao decréscimo verificado no resultado da atividade
financeira.

Excluindo os efeitos ndo recorrentes, o resultado teria atingido um valor proximo de 57
milhdes de euros, o que representaria uma melhoria significativa face aos valores
comparaveis no ano anterior.

M€
Resultado Impactos Resultado
Liquido Extraordinarios Corrente
48,3 39,7 56,8
24,0 24,3
L. |
' — '
-17,1
i4Jun-11 M Jun-12
Solvéncia

Em termos consolidados, a Caixa Seguros e Saude obteve um significativo acréscimo na sua
margem de solvéncia, situando-se a respetiva taxa de cobertura em 216,1%, resultante
sobretudo da transformacdo de divida subordinada em capital, o que Ihe permite continuar,
desta forma, a transmitir um elevado grau de seguranga a todos os clientes e agentes
econdmicos que se relacionam o Grupo.

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

3 de agosto de 2012
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8 — BALANCO CONSOLIDADO

Balango Consolidado em 30 de Junho de 2012

(Milhdes de euros)

ATIVO
A Jun/12 face a Jun/11 A Jun/12 face a Dez/11
30.06.2011 ) 31.12.2011 " 30.06.2012 Absoluta  Relativa Absoluta Relativa
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1128 2704 1265 137 12,1% -1 440 -53,2%
Aplicagdes em instituicdes de crédito 5193 5944 4 536 -657 -12,7% -1408 -23,7%
Crédito a clientes 82394 78 248 77 519 -4 874 -5,9% -728 -0,9%
Aplicagdes em titulos 26 921 24 398 25380 -1541 -5,7% 982 4,0%
Ativos com acordo de recompra 533 778 413 -120 -22,6% -365 -46,9%
Investimentos em filiais e associadas 33 35 32 -1 -2,9% -2 -6,9%
Ativos intangiveis e tangiveis 1485 1516 1532 47 3,2% 16 1,0%
Ativos por impostos correntes 112 87 93 -20 -17,5% 5 6,1%
Ativos por impostos diferidos 1472 1915 1671 199 13,5% -244 -12,7%
Provisdes técnicas de resseguros cedidos 258 226 229 -29 -11,3% 3 1,2%
Outros ativos 4242 4791 5024 782 18,4% 233 4,9%
TOTAL 123772 120 642 117 694 -6 078 -4,9% -2 948 -2,4%
PASSIVO
A Jun/12 face a Jun/11 A Jun/12 face a Dez/11
30.06.2011 " 31.12.2011 " 30.06.2012  Absoluta Relativa Absoluta  Relativa
Recursos de bancos centrais e inst. de crédito 13 296 15 860 14 017 721 5,4% -1842 -11,6%
Recursos de clientes 71031 70 587 70 394 -636 -0,9% -193 -0,3%
Passivos financeiros 1283 1918 2152 869 67,7% 233 12,1%
Responsabilidades representadas por titulos 17 815 14 923 11150 -6 665 -37,4% -3773 -25,3%
Provisdes 792 886 894 103 13,0% 8 0,9%
Provisdes técnicas de atividade de seguros 5440 4611 4363 -1 076 -19,8% -248 -5,4%
Passivos subordinados 2548 2075 2874 326 12,8% 798 38,5%
Outros passivos 4768 4457 5010 242 51% 554 12,4%
SOMA 116 973 115 318 110 855 -6 118 -5,2% -4 463 -3,9%
CAPITAIS PROPRIOS 6799 5324 6839 40 0,6% 1515 28,5%
TOTAL 123 772 120 642 117 694 -6 078 -4,9% -2 948 -2,4%

(*) Contas proforma, considerando os valores da drea da satde da Caixa Seguros e Satude, SA como um ativo ndo corrente detido para venda.
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9 — DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS CONSOLIDADA

Demonstracao de Resultados Consolidada em 30 de Junho de 2012

(Milhares de euros)

Variagao
30.06.2011  30.06.2012 Absoluta Relativa

Juros e Rendimentos Similares 2497121 2756 945 259 824 10,4%
Juros e Encargos Similares 1695 087 2037 281 342194 20,2%

Margem Financeira 802 033 719 664 -82 369 -10,3%
Rendimentos de Instrumentos de Capital 116 040 80 533 -35 507 -30,6%
Margem Financeira Alargada 918 074 800 197 -117 877 -12,8%
Rendimentos de Servigos e Comissdes 315292 347 311 32019 10,2%
Encargos com Servigos e Comissodes 67 346 89 590 22 244 33,0%

Comissdes Liquidas 247 946 257 722 9776 3,9%
Resultados em Oper. Financeiras 51180 255 870 204 690
Outros Resultados de Exploragao 65 172 57 313 -7 859 -12,1%
Margem Complementar 364 298 570 904 206 606 56,7%
Prémios Liquidos de Resseguro 635 646 614 289 -21 356 -3,4%
Rendimento Inv. Afetos Contratos Seguro 88 380 76 053 -12 327 -13,9%
Custos ¢/ Sinistros Liquidos de Resseguro 461 295 396 759 -64 536 -14,0%
Comissoes e Outr. Prov. Custos Associados -51 753 -45 638 6115 11,8%
Margem Técnica da Atividade de Seguros 210 978 247 945 36 967 17,5%
Produto da Atividade Bancaria e Seguradora 1493 350 1619 047 125 697 8,4%
Custos com Pessoal 469 982 443 418 -26 564 -5,7%
Outros Gastos Administrativos 299 327 295 348 -3979 -1,3%
Deprecia¢des e Amortizacoes 89 274 87 920 -1354 -1,5%
Custos Operativos e Amortizagées 858 584 826 686 -31 897 -3,7%
Resultado Bruto de Exploracao 634 766 792 360 157 594 24,8%
Provisdes e Imparidade Outros Ativos, Liquida 49 758 245 565 195 808
Imparidade do Crédito Liquida de Reversodes 349 267 483 302 134 034 38,4%
Provisoes e Imparidade 399 025 728 867 329 842 82,7%
Resultados de Filiais Detidas para Venda -27 785 -1433 26 351
Resultados em Empresas Associadas 3729 2099 -1630 -43,7%
Resultados antes de Impostos e de Interesses Minoritarios 211 685 64 159 -147 526 -69,7%
Impostos 81 397 57 286 -24 110 -29,6%
Correntes e Diferidos 66 697 42 374 -24 324 -36,5%
Contribuigdo Extraordinaria sobre o Setor Bancario 14 699 14 912 213 1,5%
Resultado Consolidado do Exercicio 130 288 6873 -123 415 -94,7%
do qual:
Interesses Minoritarios 38 859 19 586 -19273 -49,6%
RESULTADO LiQUIDO ATRIBUIVEL AO ACIONISTADACGD 91 429 -12713 -104 143 -113,9%

(*) Contas proforma, considerando os valores da area da salde da Caixa Seguros e Salude, SA como um ativo ndo corrente detido para venda.
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