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NOTA: Os valores relativos a margo de 2014 sdo reexpressos refletindo a aplicagéo da IFRS 10 que conduziu a integragdo no perimetro de consolidacdo pelo método
integral da IMOBCI; os interesses minoritarios dos Fundos de Investimento abertos, objeto de consolidacéo, foram reclassificados para outros passivos e para outros
resultados de operag6es financeiras.
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Por forma a garantir a comparabilidade, os valores de resultados liquidos e resultados antes de impostos e de interesses
gue nao controlam, referentes ao 1° trimestre de 2014, foram ajustados para refletir nessa data a atual percentagem de
participacdo nas seguradoras (15% na Fidelidade e 20% na Multicare e Cares).
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1 | Resultados

Resultados com evolucgao positiva...

Resultado antes de Impostos

N Resultado Liquido Consolidado
e de Interesses Minoritarios

M € %
70,0 - 65,4 25,0 22,4
60,0 - 20,0 -
50,9
50,0 - 15,0 -
40,0 - 10,01
30,0 - 5.0 1
17,7(% 0,0 -
20,0 - !
’ 201
-50 1
10,0 -
- 10,0
00" 10,7¢ 8.9
2014-03 2015-03 -15,0 - i

(*) valor ajustado de modo a refletir nesta data a atual percentagem de participac@o nas seguradoras (15% na Fildelidade e 20% na Multicare e Cares)

O resultado antes de impostos e de interesses minoritarios atingiu 65,4 M€, o que representa,
face ao valor do 1° trimestre de 2014, um crescimento de 47,6 M€.

O resultado liquido consolidado da CGD atribuivel ao acionista no 1° trimestre de 2015

melhorou 1,9 M€ face ao periodo homadlogo do ano anterior para 8,9 M€ negativos, incluindo o
iImpacto do tratamento fiscal das provisdes para credito temporariamente nédo dedutiveis.
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1 | Resultados

... impulsionados pela Margem Financeira

Margem Financeira Estrita e Alargada Produto da Atividade Bancaria
M € M€
300,0 - 237,7 “ 15,5%  274,6 600,0 - f 2,8%
250,0 -
500,0 -
200,0 -
400,0 -
150,0 -
100,0 - 300,0 -
50,0 1 200,0 -
0,0 -
2014-03 2015-03 100,0 -
® Rendimentos de instrumentos de capital 0,0 1
B Margem financeira estrita 2014-03 2015-03

A margem financeira da CGD cresceu 15,5% face ao trimestre homologo de 2014, beneficiando

da reducdo do seu custo de funding, superior a reducdo também sentida nos proveitos de
operacoes ativas.

» O produto bancario alcancou 497 M€ neste periodo (+2,8% do que no 1° trimestre de 2014.
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1 | Resultados

Bom contributo das Comissoes e dos Resultados em Operacoes Financeiras...

Comissoes Liquidas Resultados em Operacdes Financeiras
M€ M €
1400 4 126,5 126,3 140.0 1
120,0 - 120,0 -
100,0 - 100,0 -
80,0 - 80,0 -
60,0 - 60,0 -
40,0 - 40,0 -
20,0 - 20,0 -
0,0 - 0,0 -
2014-03 2015-03 2014-03 2015-03

Comissoes estabilizadas demonstrando forte resiliéncia

Os resultados de operacbes financeiras totalizaram 94,0 M€, beneficiando do bom
comportamento do mercado de divida publica, num contexto de descida acentuada das taxas

de juro.
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... mas custos pressionados pela taxa de desconto e expansao internacional

Custos Operativos e Amortizagcdes Resultado Bruto de Exploracgéo
M € M €
I 7,6% I 6,1% I 1,4% I 6,6% 200,0 - 182,0 175,7
350,0 -
300,0 - 150,0 -
250,0 -
200,0 - 174,7188.0 100,0 -
150,0 -
' 100,5106,6 |
100,0 - 50,0
500 - 26,3 26,7
’ 0,0 -
0,0 -
Custos com Outros gastos Depreciagdes e Custos

pessoal  administrativos amortizagdes operativos e -50,0 - 2014-03 2015-03
amortizagdes

Outros Banca de investimento

H 2014-03 m2015-03 . . . . .
B Atividade internacional ® Banca comercial nacional

» O resultado bruto de exploracéo atingiu 175,7 M€, impulsionado pelo contributo da atividade
internacional, que representou 61,4% do total no 1° trimestre de 2015.

Os custos operativos registaram um aumento homodlogo de 19,8 M€ (+6,6%). Este
comportamento traduziu sobretudo o comportamento dos custos com pessoal, refletindo o

decréscimo acentuado da taxa de desconto de responsabilidades com pensdes e a dinamica
de expansao da atividade internacional do Grupo.
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1 | Resultados

Imparidades recuam

Provisdes e Imparidade
M€

200,0 - 171,9
180,0 -
160,0 -
140,0 -
120,0 -
100,0 -
80,0
60,0 -
40,0 -
20,0 1

0,0 -

B sa3% 1129

2014-03 2015-03

= Imparidade do crédito, liquida de reversdes
® Provisdes e imparidade de outros ativos (liquido)

* O montante de provisdes e imparidades do trimestre atingiu 112,9 M€, uma reducéo de 59 M€
(-34,3%), face aos 171,9 M€ do periodo homodlogo, refletindo a melhoria gradual das condi¢des

de risco de crédito nos mercados em que a CGD atua.
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Importante contributo da atividade internacional

Resultado Bruto de Exploragéo Resultado Liquido
(contributo da atividade internacional) (contributo da atividade internacional)
M€ M€
f 40,1% 22,7 22,3
120,0 ~ 45,0 -
35,0 51
100,0 -
25,0
80,0 - 15,0 -
60,0 - 501
5,0 - -4,8
| ’ -17,2
40,0 150 -
20,0 - 25,0 2014-03 2015-03
00 - = BNU Macau mBCG Espanha m Sucursal de Franga
, 2014-03 2015-03 BCG Totta Angola Outros

« A atividade internacional apresentou um contributo de 107,8 M€ para o resultado bruto de
exploracao do Grupo (+40,1%).

« Em termos de resultado liquido, destacam-se os aumentos de 58%, 53%, 52% e 48%

verificados, respetivamente, nos bancos do Grupo em Mocambique, Macau, Africa do Sul e
Espanha.
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1 | Resultados

Principais Indicadores — Demonstracéo de Resultados

Margem financeira estrita

Margem financeira alargada

Comissoes liguidas

Resultados em operacdes financeiras

Margem complementar

Produto da atividade bancéria

Custos operativos

Resultado bruto de exploragéo

ProvisGes e imparidades

Result. antes de imp. e int. que ndo controlam
Res. antes imp. e int. ndo controlam, ajustado (9
Resultado liquido do exercicio

Resultado liquido do exercicio, ajustado

232,2
237,7
126,5
118,8
245,9
483,5
301,5
182,0
171,9
50,9
17,7
22,4
-10,7

256,7
274,6
126,3
94,0
222,4
497,0
321,3
175,7
112,9
65,4
65,4
-8,9
-8,9

M€

24,5
37,0
-0,2
-24,8
-23,5
13,5
19,8
-6,3
-59,0
14,5
47,6
-31,3
1,9

10,5%
15,5%
-0,2%
-20,9%
-9,6%
2,8%
6,6%
-3,5%
-34,3%
28,4%
268,7%

17,5%

(1) valores de margo de 2014 ajustados de modo a refletir a atual percentagem de participacéo nas seguradoras (15% na Fildelidade e 20% na

Multicare e Cares)
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2 \ Balango

Deleverage com venda das unidades da atividade seguradora

Ativo Liquido

‘—2,6% ‘—94,1% f9,9% -10,5%

120 000 - 112 413

M€

100 605
100 000 -

80 000 - 68 515 66 749
60 000 -
40 000 - 30 058 33035

20 000 +

o -

Crédito a clientes Ativos ndo correntes Outros ativos Total do ativo
(liquido) detidos para venda

m2014-03 H2015-03

* O balanco consolidado da CGD reduziu-se no 1° trimestre de 2015, quando comparado com o
trimestre homologo de 2014, em cerca de 11.808 M€ (-10,5%), essencialmente devido a venda

ocorrida do negocio de seguros (80% em maio de 2014 e 5% adicionais em janeiro de 2015).
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2 \ Balango

Depodsitos e novo crédito com boa progresséao

Depésitos de Clientes Creédito a Clientes (Bruto)
(incluindo ativos com acordo de recompra)
M € M€
90 000 - 5,2% 90 000 - -1,6%
85 000 - vs.2014-03 85 000 - vs.2014-03
80 000 80 000
73 688 72 785 72 480
75 000 75000
70 718 69 589
70 000 66 157 70 000
65 000 65 000
60 000 60 000
55 000 - 55 000 -
50 000 - 50 000 -
45 000 - 45 000 -
40 000 - 40 000 -
2014-03 2014-12 2015-03 2014-03 2014-12 2015-03

Os recursos de clientes variaram positivamente no 1° trimestre de 2015 no montante de 3.509 M€
(+5,3% quando comparados com o 1° trimestre de 2014), atingindo 70.026 ME€.

A carteira de crédito a clientes, incluindo créditos com acordo de recompra, atingiu um valor bruto de
72.480 M€, tendo-se reduzido em 1.208 M€ (-1,6% face a marco de 2014), dos quais 1.253 milhdes

dizem respeito ao impacto liquido do crédito a habitacdo em Portugal, cujo aumento de novas
operacoes (+29,9% face ao periodo homologo) ndo foi suficiente para compensar o vencimento
natural da carteira existente.
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2 \ Balango

Atividade internacional

Depositos de Clientes Crédito a Clientes (liq.)
(contributo da atividade internacional) (contributo da atividade internacional)

% %

Total: 15.941 M€ Total: 13.966 M€

* As unidades no Oriente, PALOP, Espanha e Franca continuam a destacar-se nos depositos e
no crédito a clientes.
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2 \ Balango

Crescente suporte a atividade das empresas nacionais

Evolucao da Quota de Mercado
Crédito a Empresas - Portugal

Crédito a Empresas - CGD Portugal

M € %

25 000 - ‘-6,4% 19% -

20 000 - 18% -

8,1% 18,1% 18,0%
15 000 - i
17% 7,3%
10 000 - 16% - 6,4% 16,4%
5000 - 15% -15,5%
0 - 14%

2014-03 2015-03 2009-12 2010-12 2011-12 2012-12 2013-12 2014-12 2015-02

A quota de mercado no crédito a empresas manteve-se estavel no primeiro trimestre de 2015,
em cerca de 18%, tendo a producdo de novo crédito a PME’s aumentado 21,1% face ao
trimestre homologo de 2014.

O apoio a tesouraria do tecido empresarial portugués foi bem visivel no aumento da quota de
mercado no crédito a empresas com prazo até 1 ano (18,4% em fevereiro de 2015).
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2 \ Balango

Crédito a habitacdo com nova dinamica

Crédito a Habitacado: Novas Operacbes Saldo Crédito a Habitacéao
Rede Comercial Portugal Rede Comercial Portugal
M€ M €
160,0 - f 29,9% 35000 - ‘-4,1%
140,0 - 30000 -
120,0 1 25000 -
100,0 -
20 000 -
80,0 -
15 000 -
60,0 -
40,0 - 10 000 -
20,0 - 5000 A
0,0 - 0 -
2014-03 2015-03 2014-03 2015-03

* A nova producdo de crédito a habitacdo aumentou 29,9% em termos homologos. Este
acréscimo néo foi contudo suficiente para compensar o volume de amortizacdes e liquidacoes,

pelo que o crédito a habitagcdo em carteira diminuiu 4,1%.
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Crédito vencido e crédito em risco

Crédito Vencido Crédito em Risco
M € M €
12,0% - o - 105,0% 14.0% -
97,3% 99.2% - 100,0% ’
10,0% - ’ 0% -
o 8 1% - 95.0% 13,0% 12,4%
8,0% - 90,0% 12,0% - 11,5%
,0%
4,0% - 75,0% 10,0% 7
2 0% - 70,0% 9,0% -
’ 65,0%
8,0% -
0,0% - 60,0%
2014-03 2015-03 7,0% -
= Crédito vencido total 6,0% -
= Credito vencido > 90 dias 2014-03 2015-03

=== Cobertura do crédito vencido > 90 dias

* O racio de crédito vencido com mais de 90 dias atingiu 7,2%, valor que apesar de superior ao
racio de 6,5% verificado um ano antes, representa uma estabilizacéo face aos 7,1% verificados
em dezembro do ano anterior. A respetiva cobertura por imparidade situou-se em 99,2% em
marco de 2015.

O récio de crédito em risco, calculado de acordo com os critérios do Banco de Portugal, situou-
se em 12,4% (12,2% no final de 2014). De referir o efeito penalizador nestes indicadores da
reducao do saldo da carteira.
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2 | Balango

Principais Indicadores — Balancgo

M€

Variacao Variacao
2015-03 vs 2014-03 | 2015-03 vs 2014-12

Ao ez Losos L Tooo T oo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1235 2118 1741 41,0% -377  -17,8%
Aplicacbes em instituicGes de crédito 2676 3012 3616 940 35,1% 604 20,1%
Crédito a clientes 68 515 66 864 66 749 -1 766 -2,6% -115 -0,2%
Aplicagdes em titulos 18 271 18 972 19 163 893 4,9% 191 1,0%
Ativos com acordo de recompra 1138 1281 1314 176 15,4% 33 2,6%
Ativos ndo correntes detidos para venda 13 840 804 821 -13019 -94,1% 17 2,1%
Investimentos em filiais e associadas 43 319 297 254 591,4% -22 -6,8%
Ativos intangiwveis e tangiveis 822 828 839 17 2,1% 11 1,3%
Ativos por impostos correntes 114 55 42 -72  -63,0% 13 -23,3%
Ativos por impostos diferidos 1336 1 425 1 407 71 5,3% -18 -1,3%
Outros ativos 4 424 4 474 4614 191 4,3% 140 3,1%
Total do ativo 112413 100152 100605 -11808 -10,5% 453 0,5%
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2 | Balango

N

M€

Variacao Variacao
2015-03 vs 2014-03 | 2015-03 vs 2014-12

passi

Principais Indicadores — Balancgo

Recursos de bancos centrais e instit de crédito 9444 6 002 5935 -3509 -37,2% -67 -1,1%
Recursos de clientes 66 517 71134 70 026 3 509 5,3% -1 108 -1,6%
Passiwvos financeiros 1718 2121 2 426 708 41,2% 305 14,4%
Responsabilidades representadas por titulos 8 430 7174 8 126 -304 -3,6% 952 13,3%
Passivos néo correntes detidos para venda 11 842 2 2 -11839 -100,0% 0 16,2%
Provisdes 878 842 846 -32 -3, 7% 4 0,5%
Passivos subordinados 2 546 2428 2 455 -91 -3,6% 27 1,1%
Outros passivos 3 876 3 956 4 009 133 3,4% 53 1,3%
Total do passivo 105 251 93 659 93825 -11426 -10,9% 166 0,2%
Capitais proprios 7 162 6 493 6 779 -383 -5,3% 287 4,4%
Total do passivo e capitais préprios 112 413 100 152 100605 -11808 -10,5% 453 0,5%
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3 | Liquidez

Mercado primario disponivel

Financiamento no mercado de capitais Financiamento no mercado de capitais
(€ 1.000 MM Obrigac6es Hipotecérias 2022) (Distribuicao geografica)
M€
Ratings Baa2/BBB/A by Moody’s/Fitch/DBRS out talia
utros
Esgifgha\ 50, 1%
Obrigacoes 7 anos OH 2022
Franga ___
6%
Antncio 20-jan-15
Benelux/ Eurosistema
Montante €1.000 MM 6% S 31%
%
Cupao 1%
Escandinavia
8%
Reoffer Yield Mid-Swaps + 64 pb (1,099%) °
Caixa Bl | LBBW | Natixis | Nomura |
Bookrunners
Santander

* Em janeiro de 2015 a CGD regressou ao mercado primario com uma emissao de Obrigacdes
Hipotecarias no montante de 1.000 M€, no prazo de 7 anos, com um cupdao de 1% (spread de

64 p.b. sobre a taxa de mid-swaps).
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Financiamento do BCE ¢ ja residual

Financiamento do BCE “Pool” dos Ativos Elegiveis CGD

M€ %

9000 -64,5%

6000 - vs.2012-12

7 000 - ® Emissbes CGD

6 000 -

5000 -

H Divida publica
portuguesa

4 000 f
3000 -
2000 -

B Qutras obrigactes
1000 -

2012-12 2013-12 2014-12 2015-03

» Refletindo a sua confortavel situacdo de liquidez, o Grupo CGD diminuiu o seu financiamento
junto do BCE no ultimo ano em 3.278 M€ (-47,8%) para 2.987 M€ no final de marco de 2015.

« Em paralelo, e no mesmo periodo, o Grupo CGD reduziu também o montante de ativos
elegiveis afetos a pool do BCE em 3.120 M€ (-20,8%) para 11.910 M€ em marc¢o de 2015. O

valor de ativos disponiveis na referida pool era pois de 8.923 M€ no final do 1° trimestre de
2015, o que compara favoravelmente com os 8.702 M€ disponiveis um ano antes.
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3 | Liquidez

Perfil de Maturidade de Divida Wholesale

M€

2230

2015 2016 2017 2018 2019 2020 ab 2021

* O volume estimado de amortizacdes anuais de divida da CGD é totalmente coberto pela pool
de ativos elegiveis disponiveis (8.923 M€ contra 6.924 M€).
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3 | Liquidez

Estrutura de financiamento do Balanco

m Retalho

H Institucionais e
Estado Portugués

Recursos de
instituicdes de
crédito e bancos
centrais

Total: 86.542 M€

* A robustez da estrutura de financiamento do balanco continua a ser um aspeto distintivo da
Caixa no cenario europeu, com um peso dos recursos do retalho de cerca de 83%, dos quais

2/3 séo depositos a prazo ou de poupanca.
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LCR e NSFR em niveis confortaveis

Racios de Liquidez
% (CRD IVICRR)

140,0% 1 125,1% 126,0%
120,0% -

99,3%
100,0% -

80,0% -
60,0% -
40,0% -

20,0% -

0,0% -
2014-03 2015-03

¥ | jquidity coverage ratio H Net stable funding ratio

* O indicador Liquidity Coverage Ratio (LCR), calculado de acordo com as regras da CRD IV / CRR,
atingiu no final de marco 97,8% (99,3% um ano antes), valor significativamente acima do requisito
minimo de 60% exigido a partir de outubro de 2015 e muito proximo dos 100% de requisito para 2018.

Confirmando ainda a confortavel situacédo de liquidez do Grupo CGD, o Net Stable Funding Ratio

(NSFR), calculado de acordo com as mesmas regras, atingiu 126,0% no final de marco (125,1% um
ano antes).
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4 \ Solvéncia

Racios de capital robustos

Racios de Solvabilidade
% (CRD IV/CRR)
14,0% - 12,9% 15 406

12,0% 1 11,1% 10,9% 11,1% 10,9%
10,0% -

10,2% 10,3%

8,0% -
6,0% -
4,0% -
2,0% -

0,0% - T T r s

Common Equity Tier 1 (phased-in) Total (phased-in) Common Equity

Tier 1 (phased-in) Tier 1 (fully
=2014-12 *2015-02 implemented)

* Os racios Common Equity Tier 1 (CET1) phased-in e fully implemented, calculados de acordo
com as regras da CRD IV / CRR e considerando a aplicacao do regime especial dos ativos por
impostos diferidos, alcancaram em 31 de marco de 2015, 10,9% e 10,3%, respetivamente,

valores que comparam com 11,3% e 9,7% registados um ano antes, refletindo os atuais valores
um fortalecimento dos niveis de solvéncia da CGD.
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4 \ Solvéncia

Crescente otimizac&o do Balanco

Racio de Leverage (fully implemented)

% (CRD IV/CRR)

10,0% -
9,0% -
8,0% -
7,0% A
6,0% -
5,0% A
4,0% -
3,0% A
2,0% A
1,0% -
0,0% -

6,0%
5,0%

2014-03 2015-03

» O racio de Leverage fully implemented, calculado de acordo com as regras da CRD IV / CRR,
atingiu 6,0%, o que representou uma melhoria face aos 5% verificados em marco de 2014.
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5 | Conclusdes

Em resumo, no primeiro trimestre de 2015:

» Resultados demonstram evolugao positiva

» Margem financeira impulsiona crescimento

= Bom contributo das comissdes e resultados em operacdes financeiras
= Custos pressionam rendibilidade

= |mparidades controladas

= Atividade internacional fornece contributo apreciavel

» Captacao de recursos em bom nivel

= Crédito a empresas com boa progressao

» Posicao de liquidez confortavel

= Racios de capital robustos
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6 | Aviso

O presente documento destina-se apenas a disponibilizar informacdo de carater
geral, ndo constituindo aconselhamento sobre investimento ou aconselhamento
profissional, nem podendo ser interpretado como tal. Os valores reportam-se a 31 de
marco de 2015, exceto mengao em contrario.

Gabinete Investor Relations

Av. Joao XXI, 63

1000-300 LISBOA

PORTUGAL

Tel.: (+351) 217 953 000

Email: investor.relations@cgd.pt
Site: http://www.cgd.pt

Assessoria de Imprensa

Luis Goldschmidt
Tel.: (+351) 217 905 378
Email: luis.goldschmidt@cgd.pt
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