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* As demonstracdes financeiras foram preparadas com base nas Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia, na
sequéncia do Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho, e das disposi¢cdes do Decreto-Lei n.° 35/2005, de 17 de
fevereiro. A informacao financeira reportada é ndo auditada.

* A participagéo acionista no Banco Comercial do Atlantico (BCA) foi, em dezembro de 2022, classificada em “Ativos ndo correntes detidos para venda”, razéo pela
gual e apenas para efeitos comparativos, o balanco consolidado de 31 de dezembro de 2021 foi reexpresso, uma vez que a IFRS 5 “Ativos N&o Correntes Detidos
para Venda e Unidades Operacionais Descontinuadas” apenas requer a reexpressao da demonstracéo de resultados.

» Os valores e racios apresentados reportam-se a 31 de dezembro de 2022, exceto mencdo em contrario. Os mesmos poderao ser valores estimados, sujeitos a
alteracdo aquando da sua determinacéao definitiva. Os racios de solvabilidade incluem o resultado liquido do periodo, deduzido do montante maximo distribuivel de
acordo com a politica de dividendos, salvo indicacao especifica.

+ A atividade econdmica global desacelerou em 2022, devido ao impacto da pandemia em algumas geografias e da invasdo da Ucrania pela Russia, no inicio do
ano, o que implicou uma deterioracao das perspetivas de crescimento da economia global no curto prazo e maiores pressoes inflacionistas. A atual instabilidade
geopolitica implica que a magnitude do impacto econémico do conflito é incerta, envolvendo o risco de materializacdo de cenarios mais adversos. As perspetivas
para o crescimento da economia portuguesa no periodo 2022-2024 foram revistas em baixa, pelo Banco de Portugal, e a inflagdo registada atingiu niveis
substancialmente mais elevados face ao que se perspetivava no final do ano anterior. Apesar disso, o ano de 2022 ficou marcado pela recuperacéo do PIB para
niveis de pré-pandemia. Este contexto de elevada incerteza, combinado com o aumento das taxas de juros e a desacelerac@o do crescimento, contribuiu para
uma evolugdo desfavoravel dos mercados de capitais em 2022.

+ Em face deste contexto, tendo por referéncia a informacéo disponivel a data, a Caixa estimou e refletiu nas suas demonstracdes financeiras do periodo findo em
31 de dezembro de 2022 a sua melhor estimativa dos efeitos financeiros decorrentes destes eventos, incluindo no que se refere a valorizacao dos seus ativos e a
mensuracao das perdas esperadas na carteira de crédito, 0s quais serao sujeitos a monitorizacao e revisao continua.

+ O presente documento destina-se apenas a disponibilizar informacéo de carater geral, ndo constituindo aconselhamento sobre investimento ou aconselhamento
profissional, nem podendo ser interpretado como tal.
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A Caixa em 2022

Lideranca com forte

dindmica no Apoio a
Familias e Empresas

Niveis histéricos de
Resultado Internacional
e Dividendo aos
Contribuintes

Melhoria sustentada em
Reputacao e Solidez de
Capital

Reforgo assinalavel da
Qualidade do Balanco

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

Crescimento do Volume de Negdcios superior a 3.000 M€

Apoio forte a atividade das empresas portuguesas em contexto de incerteza, com um crescimento de +10% no crédito a PME
Crescimento de cerca de 5.000 M€ em Depdsitos a nivel consolidado

Lideranga destacada com 37% de quota em Fundos num contexto de mercado desafiante

Lideranca continuada em Crédito a Habitacao, superando os 25.000 M€ em Carteira

Atingida a marca dos 3.000.000 de clientes com cartdes de débito atribuidos; clientes digitais mobile a crescer 18% ao ano

Resultado liquido consolidado de 843 M€ em 2022, traduzindo-se num ROE de 9,8% que, face & média dos ROE do periodo 2011-2022 de
-1,3%, evidencia a recuperacao iniciada nos ultimos anos

Resultado da area internacional alcanga um resultado de cerca de 200 M€, mais 44% face a 2021. Maior resultado de sempre das entidades
internacionais detidas

Resultados permitem pagamento superior a 350 M€ em dividendos, alcan¢ando, previsivelmente, mais de 2.500 M€ de reembolso
acumulado aos contribuintes e investidores

Reputagéo da marca Caixa reconhecida de forma transversal por varios estudos

Estratégia de Sustentabilidade para o periodo de 2021-2024 consolida a sua posic¢ao de lideranga no financiamento sustentavel em Portugal
Posicdo de capital mantém-se robusta, com racio CET1 em 18,7%

Melhoria da avaliagédo em todas as agéncias que atribuem notagéo de rating a Caixa

Pelo segundo ano consecutivo, o Supervisor reduziu as exigéncias de capital (Requisito Pilar 2) de 2,0% para 1,9%, refletindo uma melhoria
da percecéo do risco da Caixa

Reducéo dos ativos ndo produtivos em 624 M€, resultante da reducéo de exposi¢cdo em fundos de reestruturacdo, da alienacdo de imoveis
detidos para venda (que atingiu o valor mais baixo desde 2008) e da recuperacgdo do crédito em incumprimento

Racio de NPL desce para 2,4% e racio NPL liquido de imparidades totais mantém-se em 0%
Custo de risco de crédito negativo refletindo a evolugdo favoravel da recuperagéo e do grau de cobertura
Transferéncia do Fundo de Pensdes aproxima a Caixa a pares domésticos e europeus
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Destaques da atividade
Demonstracao de Resultados

Balanco
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1.
Destaques da atividade
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Niveis historicos

Lideranca com forte de Resultado

s Melhoria sustentada
dinamica no

Reforco assinalavel

: i Internacional em Reputacao da Qualidade
Apoio a Familias . : :
e Dividendo e Solidez de Capital do Balanco
e Empresas .
aos Contribuintes

e +10% crédito a PME e +44% Resultado » Melhor indice reputacao  Racio NPL desce: 2,4%
« +5.000M€ de Depositos Consolidado do Grupo * Lider Sustentabilidade * Custo do risco ~0
« 37% quota em Fundos « ~200ME resultado * 18,7% CET1 « -53% F. Reestruturacédo
« Lideranca em CH Internacional * P2R reduz para 1,9%  Reducao de 110M€ em
« 3M de clientes com cartdes @l + >350M€ Dividendo * Melhoria do Rating Imoveis para Venda

de débito atribuidos * Fundo de Pensbes

« Caixa compara favoravelmente com a média Portuguesa e Europeia em varios indicadores de desempenho
Resultado liguido consolidado de 843 M€, alcancando uma rentabilidade dos capitais proprios (ROE) de 9,8%
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Lideranca com forte dinamica &

no Apoio a Familias e Empresas

« Crescimento do Volume de Negdcios superior a 3.000 M€

« Apoio forte a atividade das empresas portuguesas em
contexto de incerteza, com um crescimento de +10% no
crédito a PME

« Crescimento de cerca de 5.000 M€ em Depdsitos a nivel
consolidado

« Lideranca destacada com 37% de quota em Fundos num
contexto de mercado desafiante

« Lideranca continuada em Crédito a Habitacéao, superando os
25 mil milhées euros em Carteira

« Atingida a marca dos 3.000.000 de clientes com cartdes de
débito atribuidos; clientes digitais mobile a crescer 18% ao
ano
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Crédito a economia a crescer em Portugal, com &
destaque para as PME a crescer 10%

Crédito a clientes Crédito a Empresas e
(Domestico) Setor Publico
(Domestico)
44,945 45.551 : Leasing B 19.382 19.522
Mobiliario
PN Crédito
Variacéo da
g Carteira a PME
+6% +10%
\_ Quota
- 23%
2021 2022 2021 2022

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2022
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Confianca dos clientes a suportar crescimento de
5.000M€ em depdsitos e quota de 37% em Fundos

Depositos de clientes Fundos de Seguros
(Consolidado) Investimento Financeiros
Dos quais Mobiliario (Quota de mercado
., g3875 +3.900 M€ (Quota de mercado) de producéao)

de Depositos

78.941 no Doméstico
) )
35% | 37% 29% | 33%
+5.000 M€
2021 | 2022 2021 | 2022
Reforco da Iiderangaj Reforco da Iideranc;aj
2021 2022

Os recursos totais domeésticos de clientes evoluiram
de 85.455 M€ em 2021 para 86.934 M€ em 2022

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2022

9



Lideranca sustentada no Credito a Habitacao e &
Crescimento no Credito ao Consumo

Crédito a Habitacéo Crédito ao Consumo

(Carteira) (Carteira)

25.003

771 804

2021 2022 2019 2020 2021 2022

Inclui Credito Pessoal, cartées de crédito e outros
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Atingida a marca dos 3 milhdes de clientes com
cartoes de debito. Digital mobile a crescer a dois
digitos

8% YoY 18% YoY 12% YoY

de clientes com
cartao de débito

65% do total 2 47% do total 4

- - Clientes Digitais i Clientes Mobile | Operacgoes
Clientes Particulares Ativos (' | Ativos (#)° . digitais (#°
com cartoes de | |
b & | i
débito & : D : /J
3.000.000 2,2M  15M @ 83M

2020 2021 2022 Lideranca em

nuamero de
Clientes Digitais

(1) Clientes particulares e empresas (perimetro domeéstico); (2) Clientes digitais/ total clientes particulares e empresas elegiveis;
(3) Clientes mobile particulares; (4) Clientes mobile particulares/ total clientes particulares elegiveis; (5) Operagdes financeiras.
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Niveils historicos
de Resultado Internacional

e Dividendo aos Contribuintes

Resultado liquido consolidado de 843 M€ em 2022,
traduzindo-se num ROE de 9,8%

Resultado da area internacional cresce cerca de 60 M€,
mais 44% face a 2021. Maior resultado de sempre das
entidades internacionais detidas

Resultados permitem pagamento superior a 350 M€ em
dividendos, alcancando, previsivelmente, mais de 2.500 M€
de reembolso acumulado aos contribuintes e investidores
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Resultado liquido influenciado por medidas
estruturantes com impacto extraordinario no

exerciclo

+119
583
2021 Margem
Financeira

Internacional

Evolucao do Resultado Liquido

+173

Margem
Financeira
Doméstica
Tesouraria

e Outros

+137

Margem
Financeira
Doméstica

Retalho

(Consolidado)

+33

Comissdes de
Seguros,
Fundos
e Meios

de Pagamento

+12

Outras
Comissoes

+40

Custos de
estrutura
correntes

1)

3)
-174

Provisdes
e
imparidades

349 Y

Fundo de
Pensdes e
Outros (2)

843

2022

(1) Exclui custos de restruturacdo com o pessoal; (2) Inclui os custos de restruturacdo com o pessoal e Fundo de Pensdes; (3) Provisdes e imparidades para riscos de crédito: -2,5 M€; Outras provisdes e
imparidades: -171,4 M€ (dos quais -164 M€ associados ao programa de pré-reformas, dada a constituicdo de imparidade no valor de 104M€ em 2021 para o periodo 2021-2024 e a utilizacdo de 60 M€ registada
em 2022); (4) Inclui cerca de 80M€ (+16M€) em contribuicBes extraordinarias sobre o setor e custos regulatérios.

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.
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Evolucao do Resultado Liquido Consolidado &

Resultado Liquido anual

Resultado Liquido

- Resultado Liquido Acumulado

843
496 7% 492 583

2 pm H m m B

-395
-488 576 348

-3.838

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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ComissoOes em Portugal crescem com produtos &
de investimento e retoma da atividade economica

Resultados de Servicos e Comissoes
(Consolidado)

Compras com
cartdes da Caixa
+20%

CGD Portugal % face a 2021

: |
Meios
Fundos B 17% B °

562 > 606

Seguros * 12% B
Crédito * 12% B 3
Contas
Caixa ‘ 9% - +9
2021 2022 Outros  -5% [} : 5y |
Outras Entidades 1% | 1]
(Portugal) |
CGD Portugal 438 M€ > 478 M€ Internacional B 6% B 5
+9% |
+8%
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Custos de estrutura com impacto extraordinario &
de medidas estruturantes e de variacao cambial

Custos de Estrutura Custos de Estrutura
(Consolidado) (Domestico)

+367 +9 +22 930

s2 [

[l

2021 Custos com  Gastos Depreciag. 2022 2021 Custos com  Gastos Depreciag. 2022
pessoal gerais e pessoal gerais e
administr. amortiz. administr. amortiz.
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Cost-to-Income em queda com melhoria da &
eficiéncia e aumento dos proveitos

Cost-to-Income Corrente (1) % Cost-to-Income @)
(Consolidado) (Consolidado)
0 51,1%
48,0% 0 1% 12,20

2021 2022 2021 2022

Atividade Domeéstica @ 48,5% 37,5% 40,6% 55,0%

(1) Calculado de acordo com a instrucao 6/2018 do Banco de Portugal [Custos de Estrutura / (Produto Global de Atividade + Resultados em Empresas por Equivaléncia Patrimonial)]. Exclui efeitos ndo recorrentes.

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2022
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Area internacional melhora o resultado &
consolidado crescendo 44%

Resultado Contributo® para o Resultado Liquido
Liquido Consolidado
(Atividade Internacional)
843 32 @ 18 193
35
193
583 -
63
134
649 Banco Comercial e  Banco Nacional Banco Caixa Geral - Sucursal de Franca Outros Total
449 de Investimentos Ultramarino (Macau) Angola
(Mocambique)
2021 2022 .

Variagcdo cambial com impacto global positivo de 24 M€ no resultado liquido

consolidado;
m Atividade Internacional

o _ Margem financeira com progressao positiva na maioria das geografias;
Atividade Domestica

Venda do edificio sede em Franca gera resultado extraordinario de 23 M€;
) e e e e .+ Resultado do BNU Macau alcangado em contexto de politica Covid zero.
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Evolucao do contributo das entidades &
Internacionais detidas para o Resultado
Consolidado

Entidades Internacionais
(Contributo®) para o Resultado Consolidado)

193

185

165 160
140 144 134
104

91
85
73

30

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

(1) Valor do Resultado Liquido apropriado pela Caixa, das entidades: Inmobiliaria Caixa Geral, SL; Sucursal de Franca; SCI Rue de Helder; Banco Caixa Geral Brasil, SA;
CGD Investimentos, CVC; Banco Caixa Geral Angola; Banco Comercial e de Investimentos; ImoBCl, SA; Banco Interatlantico; Banco Comercial Atlantico; A Promotora;
Banco Internacional S. Tomé e Principe; Banco Nacional Ultramarino; Sucursal de Timor;
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Resultados permitem pagamento de um &
dividendo de 352M€, o mais elevado de sempre

4.944 Distribuicao de dividendos e reembolsos
2 e
500 2)
Tier 2 com possibilidade de T2 2314
reembolso antecipado em
AT1 junho/2023 | 900
500
AT1 amortizado na primeira data AT1
CET1 945 Conversdo da emisséo possivel em margo/2022 500
3.944 subscrita em 2012
Incorporacédo da Parcaixa 352
499 constituida em 2008
241
2 500 ggin?ento em dinheiro — 204
317
40[0)
Recapitalizagcdo  Referente a Referente a Referente a Referente a Referente a Total
2017 2018 2019 2020 2021 2022 ™

(1) Montante maximo distribuivel de acordo com a Politica de Dividendos; (2) Valor em avaliagéo, relativo ao Edificio Sede da Caixa
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. &
Melhoria sustentada em 2

2y Reputacdo e Solidez de Capital

Reputacdo da marca Caixa reconhecida de forma
transversal por varios estudos

« Estratégia de Sustentabilidade para o periodo de 2021-2024
consolida a sua posicao de lideranca no financiamento
sustentavel em Portugal

« Posicdo de capital mantem-se robusta, com racio CET1 em
18,7%

« Melhoria da avaliacdo em todas as agéncias que atribuem
notacao de rating a Caixa

« Pelo segundo ano consecutivo, 0 Supervisor reduziu as
exigéncias de capital (Requisito Pilar 2) de 2,0% para 1,9%,
refletindo uma melhoria da percecao do risco da Caixa
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Reputacao da marca Caixareconhecida de &
forma transversal por varios estudos

Notoriedade
espontanea

A Caixa foia marca bancaria
com maior notoriedade
espontanea no setor bancario em
Portugal

59%

51%
45%

36%  34%

ﬂz\ Bancol Banco2 Banco3 Banco4
[\

Fonte: Brandscore 2022

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

Reputacao

Desde 2017, que a Reputacao da
marca Caixa mantém uma
avaliacao superior a do setor
bancéario em Portugal

P
&
62
N
_——
/—/56 56 56
53 53 anca

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: RepScore 2023

Marca mais atrativa

a novos clientes
(3° ano consecutivo)

i
H
25%
22% 23% _—
10%
2019 2020 2021 2022

Fonte: Brandscore 2022
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Reputacao da marca Caixareconhecida de &
forma transversal por varios estudos

Indice Reputacional Marca com
maior relevancia
e reputacao
no setor financeiro

Powerful Brand
na categoria
“Bancos”

(2° ano consecutivo)

Banco n®°1

em Portugal
TOP 1000 World Banks 2022

No 4°T 2022, a marca Caixa lidera
o indicador de Reputacao por
referéncia ao setor bancario em

Portugal portugues
78 77
75 74
63 ‘93 Ranking Y TheBanker
Brand &
BEST REPUTAT"]N Marcas com valor Setor TOP 1000

IN INDUSTRY WORLD BANKS 2022

Global

Categoria:
BANCO

onstrategy
Brand Value Management

Marktest

‘—~

| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| |
| 1
- |
: Powerful |

1

1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
. |

|
| 1
| 1
' !

|

ll‘-\ Bancol Banco2 Banco3 Banco4 1 :

|
(V2 Brandscore 2022, Scopen Repscore 2023, OnStrategy I :

Grupo Marktest e Cofina Media The Banker 2022
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Caixa consolida a sua posicao de lideranca no &
financiamento sustentavel em Portugal

Prémios Melhores Fundos

Melhor Banco em Sustentabilidade Caixa Gestdo de NN Prémio Nacional de Sustentabilidade
Triplamente prem Financas Sustentaveis
N\\\\ 2022 27/ 2

BRAND !
.| SCORE |

=i PORTUGAL &=

BY SCOPEN

Prémio
Nacional de

Sustentabilidade

20099930
negocios

Caixa. Para todos e para cada um.

Brandscore 2022, Scopen

Jornal de negécios

ASSESSORIA FINANCEIRA

| OMS | Sonae | | OMCS

NOs

Clorigagdes Frogroma de EmissSes Frogroma de Emissdes Frograma de Emissdes Programa de Emissdes
1 1 1 1 Sustoinalbdity-Linkad de Papel Comerciol de Papel Comercial de Papel Comercial de Popel Comercial
O CaIXaB I fOI assessor fl nance I ro n u m 2022-2027 Sustoinability-Linked EEG Linked ESC Linked ESC Linked
H ~ [ Y y EW ary J
conjunto de operagbes enquadradas | T | Emonoe | Eeomom | cronommo | e

P PY— - i e, e B ey L IeTEYr s 2m L s

em principios de sustentabilidade

& cabaBl & Caixabl & CabaBl &) CaixaBl & CaixaBl

=

MAMIGRTOR

SSIERRA

MC |
O MC | . _AMORIM reenviol @

1.590 M€

Programa de Emissées Obrigagdes CbrigagSes ligndos a Programa de Emissdes Obrgagaes Vardes Obrigagdes
~ de Popel Comercial Sustainobiity-Linked Susientabiidode 2022/2027 via de Papel Comersicl HTIFAIT via Sustainability-Linked
OperaQOGS ESC Linked 0D9-2028 0f="? :'abifﬂ o= Subscrigas = Verde Oferta Plblica de Subscrigio 20922009
=e £ 50.000.000 £ 150.000.000 e P e T £ 50000000 £ 150.000000 € 50.000.000

e Bar pemc asm N =a semmaLE mOAn ST an EmasnTacin mi -z = [ — — EmmuEriILIE | EaEs =

& CabaBl & cavxaBl & cabaBl & cabaBl & CaixaBl & caxaBl
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Posicao de capital reforcada apesar do reembolso
antecipado da emissao AT1

Racio CET 1 Racio de Capital Total
(Fully Loaded) (Fully Loaded)
1)
18,2% 18,7% 19,7% 20,2%

Buffer:
9,6 p.p.
4.2 mM€

9,125%

2021 2022 Requisito 2021 2022
2022

(1) Exclui a emisséo AT1 reembolsada em marco de 2022
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Rating regista melhorias em todas as agéncias &
gue atribuem notacao a Caixa

Evolucao do rating Caixa

BBB Baa?
I BBB-
dez-18 dez-19 dez-20 dez-21 dez-22
—Moodys —Fitch DBRS

Marco 2022: Fitch eleva a Caixa a investment grade
Rating « Maio 2022: DBRS alterou a tendéncia para Positive
Janeiro 2023: Moody’s altera outlook dos depdsitos para Positive

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2022 | 26



Pelo segundo ano consecutivo, BCE reduz &
requisitos de capital (P2R) da Caixa

Requisito de Capital (P2R)®
2907 Média Europeia
2,25% 2,00%
2,00%
1,90%
2017 2018 2022 2023

(1) P2R - Pilar 2 requirement (Requisito Pilar 2)
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Requisitos SREP largamente cumpridos. &
Supervisor diminuiu requisito P2R (1,9% para 2023)

" Requisitos SREP 2022 e Racios de Capital @

CET L

20,2%
18,7% 18,7%

Tier 2 1,44%

13,5% oe 13,5%
A -sll
Max. Tier 2 2 50% 11’0% .
—— g 0
Méx. AT1 1,875% 9,125% o-sli
oSl mEwnE — CCB  2,50% P2R
CCB 2,50% P2R 1,50% Tier 2 2,00%
Min. CET1 9,125% P2R 1,125% AT1 oo 1 | ATL
CETL [Nl CET1 CET1
Requisito(z) Requisito Caixa Requisito Caixa Requisito Caixa
SREP SREP 2022-12 SREP 2022-12 SREP 2022-12

(1) Inclui o resultado liquido deduzido do montante maximo distribuivel de acordo com a politica de dividendos O—SéI.:RReservadpara Outras Ipstétw'(_:;oez de'IDm,portanma Sistémica
(2) Composicdo P2R: 56,25% CET1, 18,75% ATL1 e 25% Tier 2; O-SII buffer: 1% em 2022 e 2023 ggR : P_leselz"a e Conservacdo de Fundos Proprios

: Pilar
CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.
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Racio MREL supera o valor aplicavel a partir de &
1 de janeiro de 2024

MREL
(% de RWA) @

2024-01-01 22,45% 25,95% Target

(1) RWA - Risk Weighted Assets — Ativos ponderados pelo risco; (2) CBR — Combined Buffer Requirement — buffer combinado O-SII + CCB
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Desalavancagem e melhoria de resultados &
compensaram deducoes regulamentares

Impacto nos Fundos Proprios CET1

%
+3,48% 18,7%
+5,80%
-1,14% -0,03%
7,0%
-3,03%
-0,75%
2016-12 Efeito Recapitalizagdo ~ 2017-01-01 Efeitos Outros Dividendos Resultados Reducéo 2022-12
Phasing-in e (Proforma) Regulatérios de RWA
Aumento de RWA
\ J\ )
I I
[+5,1 p.p.] [+6,7 p.p.]

(*) Inclui alteracé@o no tratamento de interesses minoritarios, desvios atuariais dos beneficios pés-emprego, IFRS 9 e compromissos irrevogaveis com contribui¢cdes; (**) Inclui reservas de reavaliacao
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Densidade de RWA (Risk Weighted Assets), racios
Texas e Leverage

Densidade de RWAS Texas Ratio 1) Leverage Ratio @

RWA fully implemented (2022-12): 43,4 mM€

41% 42%

22,5% 20.3%
7,3% 7,7%

2021 2022 2021 2022 2021 2022

(1) Texas Ratio = Non Performing Exposure EBA / (Imparidade + Tangible Equity);
(2) Récio de Alavancagem = Capital Tier 1 (incluindo o resultado liquido deduzido do montante méaximo distribuivel de acordo com a politica de dividendos) / Total de Exposi¢ao
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Reforco assinalavel

da Qualidade do Balanco

 Reducéo dos ativos nado produtivos em 624 M€, resultante
da reducédo de exposicao em fundos de reestruturacao, da
alienacéo de imoveis detidos para venda (que atingiu o valor
mais baixo desde 2008) e da recuperacdo do credito em
incumprimento

 Racio de NPL desce para 2,4% e racio NPL liquido de
imparidades totais mantem-se em 0%

 Custo de risco de crédito negativo refletindo a evolucéo
favoravel da recuperacéo e do grau de cobertura

« Transferéncia do Fundo de Pensbes aproxima a Caixa a
pares domesticos e europeus
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Reducao dos ativos nao produtivos em 624 M€ &

Ativos ndo produtivos @
Outros
6.881 Fundos de Reestruturagéo
246 ® Imoveis Detidos para Venda
600
mNPL
3.955 624
169 3.360 B
533 138 3.108
444 440 130

2018 2019 2020 2021 2022

(1) NPL e Outros de acordo com perimetro prudencial; Fundos de Reestruturacdo e Imoveis Detidos para Venda de acordo com perimetro de publicacdo
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Reducao continuada do racio NPL &

Evolucao de NPL bruto @ % Evolucédo do racio de NPL @

2.137

3,9%

+206 4,7%
1.854 :
_ 2 2o o

-380 I —

-69
-130
NPL Curas e Vendas Write-offs Inflows®  NPL 2019 2020 2021 2022
2021 Recup.? e outros @ 2022

(1) NPL — Non Performing Loans: definices EBA,; (2) Valor de recuperacao do conjunto de créditos classificados como NPL — Non Performing Loans; (3) Inclui impacto de variagdes cambiais; (4) A titulo
recordatério, no periodo pré-COVID os valores a dezembro foram de 615 M€ e 482 M€ em 2018 e 2019, respetivamente
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Desempenho do credito continua estavel em &
dezembro 2022 apds termino das moratorias

Distribuicao e evolucao por stages

CGD Portugal

CGD Portugal Créditos que tiveram moratéria

Consolidado

Stage 2
Stage 1 Stage 2 Stagf 2 24,7%
88,9% 7.5% 7,2%
=l Stage 3 Stage 3 Stage 1
3,6% 3.4% 64,6% Stage 3
10,6%
+0,9% +1,2% Sgg%% /01 +1 6%

|
-0,7% -0,6% -0,7% -2.5%
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3

+0,7%

Nota: IFRS9: Stage 1 - Crédito em cumprimento; Stage 2 - Crédito sem incumprimento, mas com risco de crédito; Stage 3 - Crédito em incumprimento (default).
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NPE e NPL mantém trajetoria descendente &

% NPL (D % NPE @
(Réacios brutos) (Réacios brutos)
>90d >90d >90d >90d
1,4% 1,2% 0,9% 0,8%
2,8%

2o 2,1%

2021 2022 2021 2022

Racio Liquido

(1) NPE — Non Performing Exposure e NPL — Non Performing Loans: definicdes EBA
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NPL com cobertura acima da média dos bancos &
europeus

" NPE () NPL () Imparidade especifica
Cobertura por Cobertura por
Imparidades e Colateral Imparidades e Colateral
120,3% 121,3% 134,6%  139,6%
2022
0 107,8% 122,0%
98,6% 107,8% NPL 74.9%
2022
0]
2021 2022 2021 2022 Migi,: Cﬁs
bancos
Imparidade Total = Colateral Europeus®

(1) NPE — Non Performing Exposure e NPL — Non Performing Loans: definicdes EBA; (2) EBA Risk Dashboard — Setembro 2022
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Custo de risco de credito negativo refletindo a E
evolucao da recuperacao e do grau de cobertura

Custo do Risco de Crédito

0,33%
_ 0,08%

-0,09% -0,01%

2019 2020 2021 2022
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Transferéncia das responsabilidades e ativos do
Fundo de PensoOes aproxima Caixa a pares
domesticos e europeus

Responsabilidade com pens&es de colaboradores 2021 2022 2022

Responsabilidades totais por servigos passados (g?;i'r:]’;ocgnll/lfn) (g<23i.n797c?)n|>:/le€n) (Settifeln?stgfario)
Situacado patrimonial do Fundo de Pensdes 3.559 M€ 3.307 M€ 3.307 M€
Grau de cobertura 108% 119% 110%
Taxa de desconto 1,4% 3,6% 3,2%

Em 2023, Caixa transfere para a Caixa Geral de Aposentacdes responsabilidades e ativos do Fundo de Pensbes

Operacao conduzida e definida em condi¢cdes de mercado, com aplicacao de uma taxa de desconto conservadora no
cenario settlement

Mecanismo de revisdo da compensacao, ao fim de 5 anos, até um valor maximo de 320 M€
Condicbes de atribuicéo, regras de calculo e de atualizacdo inalteradas

Impacto de 245,8 M€ em custos com pessoal em 2022, resultante da alteracéo da taxa de desconto face ao cenario
going concern

Impacto positivo de 24 p.b. no racio de capital total e de 22 p.b. no racio de MREL
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Estrutura de financiamento assente no retalho. &
Liguidez permanece robusta e sustentavel

Estrutura do Passivo @

Passivos
Titulados
2, 7%

=3 Outros
5,8%

Bancos
Centrais e
ICs
0,4%

Depdsitos
de Clientes
91,1%

92.031
M€

(1) Excluindo passivos nao correntes detidos para venda

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

Racio de Transformacéo

63% 61%
2021 2022
LCR NSFR
(Liquidity Coverage Ratio) (Net Stable Funding Ratio)
357% 183%
0
303% 165%

Requisito

regulatorio:
100%

2021 2022 2021 2022
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Caixa com ampla capacidade de recurso a &
financiamento, liquidacao de TLTRO

Depositos em Bancos | |
Centrais e Ativos Disponiveis Financiamento do BCE
para Financiamento do BCE® (TLTRO)
37.053 36.536
23.205 21.645
0
2021 2022 2021 2022

m Ativos Disponiveis para Financiamento do BCE
Depdsitos em Bancos Centrais e Aplicacdes em Inst. Crédito

(1) Valores da atividade doméstica, excluindo reservas minimas
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Carteira de titulos com menor dimensao e com &
medidas mitigadoras da volatilidade de mercado

Divida soberana Divida soberana
por emitente Divida soberana - Ativos
mcusoamonizade financeiros ao justo valor
= Justo valor através de por praZO
17.554 outro rendimento integral

15.422 m Justo valor através de 810 M€

resultados
Outros soberanos 37%
Aplicada 2176
®m Outros soberanos zona . .
euro @ contabilidade ME

de cobertura

m Divida soberana a carteira de

Portugal divida publica
2022
E<lano ~>1ano
Carteira de divida publica e Duracéo
supranacionais representa 93% Carteira de outro rendimento integral: 0,7
da carteira de divida Carteira ao custo amortizado: 4,4

(1) Inclui Alemanha, Holanda, Bélgica, Espanha, Franca, Irlanda e Italia

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2022 | 42




Caixa compara favoravelmente com a media
Portuguesa e Europela

% Cost-to-Income @

71,4%
67,9%"
64,2% "’
61,1% :

49,8%

45,1%
39,1%

(2) )
CGD PT "EU ES IT FR DE

2022

Non-Performing Loans @

3,1%
2,4%
1,8%

CGD PT EU ES

2022

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

2,1% 2,6%

FR DE

% CET1
(Fully Loaded) ®
18.7%
14.8% 14.9%14.8%
13.99%14, 14,19%14, ,
0 12.3%

CGD PT EU ES IT FR DE
2022

%

% Return on Equity @
(RoOE)

10,6%
7,7% 8,9%

6,2%
° 4.7%

9,8% g 994

ceD®pT®EU ES IT FER DE
2022

Racio de Cobertura de

Non-Performing Loans @

74,9%

1,0%

2022

(1) Fonte: EBA Risk Dashboard — setembro de 2022; (2) Excluindo resultados nao recorrentes

53,9%
44,1%42,8%

CGD PT EU ES

47,9%
35,3%

IT FR DE
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CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

Demonstracao de Resultados

(milhares de euros)

oo AividadeConsolidada |  AtvidadeIndividual |
2021-12 2022-12 Variagéo 2021-12 2022-12 Variagdo

- s ) Aos )
Margem financeira 979.263  1.407.991 428.729 43,8% 660.479 970.089 309.610  46,9%
Rendimentos de instrumentos de capital 13.051 14.099 1.049 8,0% 71.172 71.436 265 0,4%
Margem financeira alargada 992.313 1.422.091 429.777 43,3% 731.651 1.041.525 309.874 42,4%
Resultados de servigos e comissdes 561.520 606.454 44,934 8,0% 464.379 503.096 38.717 8,3%
Resultados de operagdes financeiras 174.133 216.046 41.913 24,1% 131.750 151.002 19.252 14,6%
Outros resultados de exploracédo 13.491 59.850 46.360 - -3.653 44.091 47.744 -
Margem complementar 749.143 882.351 133.207 17,8% 592.475 698.189 105.713 17,8%
Produto global da atividade 1.741.457  2.304.441 562.984 32,3% 1.324.126 1.739.714 415.588 31,4%
Custos com pessoal 422.923 816.254 393.331 93,0% 291.595 660.708 369.113 126,6%
Gastos gerais administrativos 229.195 251.110 21.915 9,6% 179.136 189.503 10.368 5,8%
Depreciacdes e amortiza¢des 107.179 135.722 28.542 26,6% 82.941 107.948 25.007 30,2%
Custos de estrutura 759.297  1.203.085 443.788 58,4% 553.672 958.159 404.487 73,1%
Resultado bruto de exploracéo 982.160 1.101.356 119.196 12,1% 770.454 781.555 11.100 1,4%
Imparidade de crédito 203.763 73.981 -129.782  -63,7% 172.757 46.034  -126.723 -73,4%
Recuperacéo de crédito -161.971 -79.281 82.690 - -152.819 -75.902 76.917 -
Outras provis6es e imparidades 103.340 -23.542  -126.882 - 100.267 -59.437  -159.704 -
Provisdes e imparidades 145.132 -28.842  -173.974 - 120.205 -89.305 -209.510 -
Resultados operacionais 837.027  1.130.198 293.171 35,0% 650.249 870.859 220.610 33,9%
Impostos 271.744 271.374 -371 -0,1% 208.715 198.570 -10.144 -4,9%
Interesses que nao controlam 50.334 80.289 29.955 59,5% n.a. n.a. n.a. n.a.
Result. em empresas por equivaléncia patrimonial 56.519 47.690 -8.829 -15,6% n.a. n.a. n.a. n.a.
Resultados de filiais detidas para venda 11.893 16.561 4.667 39,2% n.a. n.a. n.a. n.a.
Resultado Liquido 583.361 842.786 259.424 44,5% 441.534 672.289 230.755 52,3%
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3.
Balanco




Balanco &

(milhdes de euros)

BALANCO Reexpresso
¢ 2021-12 2022-12 Variagdo | 2021-12 2022-12 Variagdo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 22.962 2,109 -90,8%  22.082 1.079 -951%
Aplic. em instituicdes de crédito 3.693 23.694 541,6% 2.236  21.899 879,5%
Aplicagbes em titulos 21.151 18.689 -11,6% 21.708 16.363 -24,6%
Crédito a clientes 49.701  50.778 2,2%  45.613  46.180 1,2%
Ativos com acordo de recompra 8 0 - 0 0 -
Ativos ndo correntes detidos para venda 1.136 1.220 7,5% 121 127 5,4%
Propriedades de investimento 33 56 69,3% 8 6 -22,0%
Ativos intangiveis e tangiveis 729 780 7,1% 559 599 7,1%
Investimentos em filiais e associadas 526 476 -9,4% 1.265 1.249 -1,2%
Ativos por impostos correntes e diferidos 1.573 1.029 -34,6% 1.535 988 -35,6%
Outros ativos 2.506 3.670  46,4% 1.242 2.266  82,5%
Total do ativo 104.018 102.503 -1,5%  96.368  90.756 -5,8%
passvo [
Recursos de bancos centrais e instituicdes de crédito 6.755 338 -95,0% 7.216 809 -88,8%
Recursos de clientes 79.031  83.972 6,3%  72.092  75.938 5,3%
Responsabilidades representadas por titulos 1.790 1.368 -23,5% 1.790 1.368 -23,6%
Passivos financeiros 382 221  -42,1% 381 221 -41,9%
Passivos ndo correntes detidos para venda 887 990 11,5% 0 0 -
ProvisGes 974 906 -7,0% 933 856 -8,3%
Passiwos subordinados 1.118 1.118 0,1% 1.118 1.118 0,1%
Outros passivos 3.795 4.107 8,2% 4.694 2.307 -50,9%
Total do passivo 94.731  93.020 -1,8% 88.224  82.618 -6,4%
Capitais préprios 9.287 9.483 2,1% 8.145 8.139 -0,1%
Total do passivo e capitais proprios 104.018 102.503 -1,5%  96.368  90.756 -5,8%
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