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AVIsO e

=  As demonstracdes financeiras foram preparadas com base nas Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia,
na sequéncia do Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho, e das disposi¢gdes do Decreto-Lei n.° 35/2005, de
17 de fevereiro. A informacao financeira reportada é nao auditada.

. Os valores e racios apresentados reportam-se a 31 de dezembro de 2025, exceto mencdo em contrario. Os mesmos poderdo ser valores estimados,
sujeitos a alteragdo aquando da sua determinagao definitiva. Os racios de solvabilidade incluem o resultado liquido do periodo, deduzido do dividendo a
propor em Assembleia Geral.

= Na atual conjuntura econdmica, o risco de novos choques geopoliticos, tarifarios ou climaticos mantém-se elevado, podendo desencadear episédios de
volatilidade acrescida nos mercados financeiros e condicionar a tomada de decisao por parte das empresas e dos investidores. Perante este cenario, e
tendo em consideracdo a melhor informagao disponivel nesta data, € entendimento do Conselho de Administracdo que a Caixa Geral de Depdsitos se
encontra adequadamente preparada a nivel de capital e liquidez para absorver eventuais impactos negativos decorrentes do novo quadro econémico
mundial que possa surgir e para manter 0 necessario apoio aos seus clientes e a economia nacional.

. O presente documento destina-se apenas a disponibilizar informagdo de carater geral, ndo constituindo aconselhamento sobre investimento ou
aconselhamento profissional, nem podendo ser interpretado como tal.
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A Caixa, nos seus 150 anos, reforca a lideranca de mercado com o maior crescimento do
volume de negocios em Portugal, alcancando o seu resultado liquido mais elevado e permitindo

0 pagamento do maior dividendo de sempre da banca portuguesa, no valor de 1.250 M€

NEGOCIO E RESULTADOS

Resultado liquido de 1,9 mil M€ impulsionado por crescimento de
8 mil M€ no volume de negécios em Portugal

Resultado liquido de 1,9 mil M€ (+10% face ao ano anterior)

Dividendo a propor em Assembleia Geral de 1,25 mil M€, representa 66% do
resultado liquido

Volume de negécios cresce 8 mil M€ em Portugal face a dezembro de 2024,
atingindo 172 mil M€ na atividade consolidada (+4%)

Recursos Totais, em Portugal, permanecem acima de 100 mil M€, crescendo
4 mil M€ face a 2024, reforcando a lideranga nos depdsitos e nos produtos fora
de balanco

Carteira de Crédito a clientes, em Portugal, aumenta 3,9 mil M€ (+8%) neste
periodo, com um crescimento robusto quer nas empresas e institucionais (+1,1
mil M€), quer nos particulares (aproximadamente 2,8 mil M€), com cerca de 2,6
mil M€ no crédito habitacdo e mais de 150 M€ no crédito ao consumo

Racio de transformagao melhora com crescimento da carteira de crédito
superior a subida dos depésitos

Crédito a Habitagao com produgéo de cerca de 5,8 mil M€ em 2025 (+40%),
superior a 480 M€/més, que compara com cerca de 340 M€/més em 2024,
reafirmando a lideranga de mercado

Crédito a Empresas: novo financiamento ao investimento em 6 mil M€, (+6%)
evidenciando dinamismo no servi¢o ao setor empresarial

Comissdes em Portugal apresentam reduzida variacédo (+1%) apesar do
crescimento de 6% no volume de negdcios, refletindo a manutencgao do
precario pelo terceiro ano consecutivo e a aplicacao de isengdes, resultando no
menor nivel de comissées por volume de negdécios. Considerando a inflagao, o
nao aumento das comissdes traduz-se numa reducéo real do seu valor
Cost-to-Income (recorrente) de 30%, evidencia um desempenho superior a
média europeia

Em 2024 e 2025, a Caixa pagou ao Estado >3,4 mil M€ de IRC e Dividendos

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

BANCA DIGITAL, MEIOS DE PAGAMENTO E MARCA

Caixa lidera na banca nacional com crescimento digital, dominio em cartées e
valorizagao da marca

Clientes digitais em Portugal superam os 2,5 milhdes, realizando 99% das suas transagdes
financeiras em canais digitais
Negécio de cartées com cerca de 4,8 milhdes de cartdes bancarios ativos, permite manter a lideranga

de mercado. As compras com cartdes cresceram 10% face a 2024 e 23% face a 2023, com um
aumento das compras online (+27%) e por contactless (+16%)

Caixa é o banco com a mais elevada reputag¢ao, melhorando a avaliagdo em 2025, mantendo-se
acima da média do setor pelo 6° ano consecutivo

CAPITAL

Racios prudenciais acima de 21% ap6s pagamento de dividendo histérico de 1.250 M€

Racio de CET1 de 21,2% e de Capital Total de 21,3%, apds dedug¢do do maior dividendo de sempre
na banca portuguesa, a pagar em 2026

Geracao organica de capital de 7,9 mil M€ desde a recapitalizacao, representando o dobro do valor
recebido do acionista em 2017, dos quais 4,5 mil M€ retidos no Banco

O unico banco portugués a integrar o ranking The Banker 2025 dos 200 maiores bancos mundiais em
capital Tier 1, ocupando a 190.2 posigao

QUALIDADE DE ATIVOS

Compara favoravelmente com os peers nacionais e europeus

Racio NPL (Non-Performing Loans) de 1,44%, mantendo-se abaixo da média nacional e europeia
Custo de risco de crédito é de -0,35% refletindo a evolugao favoravel da qualidade do crédito

Exposicao a ativos nao core — NPL, imdveis e fundos de reestruturagédo — com nova redugao (-130
M€ em 2025)
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Marcos relevantes na atividade de 2025 S

Caixa regista um marco histérico com o langamento de emissao de Caixa consolida ratings da divida de longo prazo no escalao A
divida ESG no valor de 500 M€ + Caixa elevou o rating da divida de longo prazo ao escal&o “A”, com upgrades em
+ Emiss&o verde com o spread mais baixo de sempre para uma emiss&o sénior 2025 pela S&P e DBRS, a juntar ao BCA de a3 pela Moody's, consolidag&o no
preferencial da Caixa e com uma procura 7x superior a oferta, confirmando a escaldo “A” nas trés agéncias que acompanham a sua atividade.
confianga do mercado na robustez da instituicao DBRS A S&P A Moody’s a3
* 4% emissao ESG da Caixa em cinco anos consolidando a sua posigdo como lider A (BCA)
em financiamento ESG entre os bancos portugueses, reforgando os seus A (low) ) Julho ) I baat )
. . . . . L & o ) - 2025 ~ . A’ Novemb
compromissos ambientais, totalizando €1,8 mil milhdes emitidos 2025 e

Caixa reestrutura Grupo e prossegue foco na atividade core

* A Caixa procedeu a venda do Banco Comercial do Atlantico (Cabo Verde), um

Caixa reforga dindmica comercial junto de empresas e familias . . S
importante contributo para o processo de racionalizagdo da estrutura do Grupo

* No PME Lid_er ,2024’ e pela primeira vez, a Cajxa_ foi o banco com mais anteriormente com dois bancos em Cabo Verde, e das Aguas de Portugal, alienando
estatutos atribuidos, reforgando a crescente preferéncia das empresas um relevante ativo ndo core do seu balango

+ (Caixa alcanga forte desempenho no Crédito Habitagdo Jovem com Garantia do
Estado, atingindo 28,9% de quota de mercado Caixa reafirma a sua elevada capacidade de resposta perante as

exigéncias regulamentares

* 1° Grupo bancario entre os bancos supervisionados pelo BCE, com melhor
resultado no EBA 2025 EU-Wide Stress Test, repetindo o alcangado em 2023, um
feito sem precedentes

« Banco mais resiliente da Zona Euro, ndo registando redugao de capital no cenario

Caixa continua a apoiar ativamente iniciativas de desenvolvimento
sustentavel e de impacto social

+ Definida a Estratégia de Sustentabilidade para 2025 — 2028 adverso, o que evidencia a robustez financeira da Caixa
+ Financiamento sustentavel atinge 6,5 mil M€ em linhas de apoio as empresas Reduc3o do racio CET1

(2,1 mil M€) e as familias (4,4 mil M€) no cenario adverso
* Investimento na comunidade no valor de 20 M€ (Educacé&o, Cultura e Setor

Social) (Fduca ob| 2018 2021 2023 2025
+ CaixaBl organiza e lidera emissoes de divida ESG no valor de 3,0 mil M€ 2
« MSCI ESG sobe o rating para AA e Sustanalytics mantém o score em Low Risk _- I 76

-288
-497
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Com o dividendo de 1,25 mil M€, a distribuicdo acumulada
excede o total da recapitalizacao, em dinheiro e em especie

CONSOLIDADO
I
DIVIDENDOS

4.600 4.534
3.944

1.250

850
825
713 2 500 I Parcaixa
I CoCos
241 .
204 Dinheiro
317
_ 200
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 Total dos Capital Recapitalizagéo
dividendos retido
desde
2016

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 6



Caixa Geral de Depodsitos: 150 anos ao servigo do Pais &

1876

1896

1910

1929

1969

&

1972-1976

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS

As primeiras instalagdes Tomas de Melo Sampaio, Agéncia Palacios Sobral e Palmela, Logotipo 1° Edificio da Filial da CGD
da CGD, aquando da sua primeiro Administrador de Alcantara dois edificios que serviram de CGD Agéncia Financial no Porto

fundagédo em 1876, onde Geral da CGD sede da CGD entre o final do no Rio de Janeiro

funcionava a Junta de Crédito sec. XIX e margo de 1993
Publico que na altura
era administradora da CGD
@ ® ® @ @ @ ®

E fundada a Caixa Gestao da CGD Abertura ao publico A CGD concede A CGD adota Primeiros passos Forte dinamizagao
Geral de Depésitos torna-se autbnoma das primeiras 0S seus primeiros uma estrutura na internacionalizagao do crédito
(CGD) para garantir do setor publico agéncias autbnomas empréstimos empresarial, com a criacao a habitacao

os depodsitos
das entidades
do setor publico
e os depositos
constituidos por lei
ou decisédo judicial

e € nomeado o seu
primeiro Conselho
de Administragao

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

da CGD
(Alcantara e Xabregas)

a entidades privadas
afirmando-se como
estabelecimento de

crédito

aproximando-a
das entidades
financeiras privadas

de uma agéncia no
Brasil (1972)
e uma sucursal
em Franga (1976)

com condigdes
especialmente
favoraveis
para familias
de baixos rendimentos
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Caixa Geral de Depodsitos: 150 anos ao servigo do Pais &
1988 2001 2017 2024 2026
FIDELIDADE
Logotipo Edificio Sede da CGD Logotipo Banco Nacional Agéncia Edificio Sede da CGD Nova sede da CGD
Fidelidade na Av. Jodo XX, Lisboa Ultramarino (BNU) da CGD na Av. Jodo XXI, Lisboa Av. D. Jodo I, Lisboa
@ @ @ @ @ @
A CGD entra A CGD torna-se Fusao da CGD A CGD recebe uma A CGD reembolsa No seu 150°
no mercado uma sociedade com o Banco recapitalizagao integralmente aniversario

segurador através
da Fidelidade
que lidera o sector
ap6s varias
aquisicoes

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

de responsabilidade
limitada a medida
que o sistema
bancario adota regras
€ normas europeias

Nacional
Ultramarino
reforgando o negécio
bancario em Portugal
e no estrangeiro

publica de €3,9 mil M€
juntamente com mais

1mil M€ de investidores
privados sob a forma
de divida Tier 2 e AT1

a injecao de capital
em dinheiro de 2017
apo6s aprovacao pela
DG Comp, logo em
2020, da execugao
do Plano Estratégico

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025
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para uma nova Sede
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Volume de Credito e de Poupangas aumenta &

PORTUGAL

refletindo a confilanca dos clientes e

_________________

D e @ 4
52 mil M€ - 28mME | 14mME | 22mMe
CREDITO A ' | CREDITOAO CREDITO A

VOLUME DE CREDITO HABITACAO | : CONSUMO EMPRESAS E

NEGOCIOS L +8% : : INSTITUCIONAIS:
Z YOY \\\\ ____________ ____________ ' ______________ ‘

155 (@
mil M€
Y

© - T

= . 78mME | | 25mMe
103 mil M€ : L

E OUTROS | i SEGUROS

RECURSOS RECURSOS I FINANCEIROS :
NSy 449, E OUTROS
YoY e T

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025
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Caixa mantem a preferéncia dos clientes &

A Caixa éo

%

Banco em
Portugal

em
Depésitos

o

22,8%

Credlto

o
17,9%

S

Depésitos
Particulares

10
31,0%

o A Caixa éo

==
Fundos ﬂ
Mobiliarios

banco das
29,5% Familias
Seguros
Financeiro®

70 =
25,9% Cartoes
10
24,1%

PORTUGAL
)
Crédito a
Habitacao
1%
24,0%
A Caixaéo
C_Iignt_es
D'g'ta's“ banco das
Empresas e
Institucionais
Contas -
Servigos @$ no em
Minimos® Crédito® . Depoésitos o
< &

Fonte: Banco de Portugal, CMVM, ALF, SwiftWatch, SIBS e CGD. Notas: Quotas a dezembro de 2025, salvo indicagdo em contrario. Quotas de Crédito e Depdsitos totais (residentes e nao residentes). Quotas por

segmento (residentes) exceto Empresas e Institucionais (residentes e nao residentes). *

titulado) + Crédito Institucionais (excluindo crédito titulado); (4) junho 2025

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

Em base comparavel; ** Institucionais; (1) setembro 2025; (2) novembro 2025 (3) Crédito a Empresas (incluindo crédito
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A Caixa: lider no digital e o banco fisicamente mais &

proximo dos portugueses

m tem a
maior rede de agéncias
% do total de agéncias (")

28%

22%
j 1T% 1% 16%

Banco Banco Banco Banco

V
(A2} 2 3 4 5

Contrariamente a maioria dos bancos,
nao diminuiu a sua rede de agéncias
nos ultimos anos

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

B
Entre os 5 maiores bancos, a Caixa:

m a rede mais abrangente m € 0 banco com maior presenca
a nivel nacional fora dos grandes centros urbanos

% de agéncias (2
fora dos grandes centros urbanos (Lisboa e Porto)

99,7% 70%

j 58,8% 506% 50.3% 58,1% j 63% 64% g9 62%

% de concelhos com agéncias (2

Y/ Banco Banco Banco Banco /I(\ Banco Banco Banco Banco
[\ 2 3 4 5 & 2 3 4 5
130 ‘
a1 18 [y
Variagdo do nimero de agéncias N de”agenmas A
no ultimo triénio it s AL
486 486 @ (V2 Y G
@ por distrito 2% m
em todos
I v B 2025 o 87,7 25“,‘! .S os distritos
//‘\ Banco Banco Banco Banco B
(V7] 2 3 4 5 2,7
11 15
_,,/574/,,
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Clientes reforcam preferéncia pelos canais digitais. &
Numero de clientes excede 2,5 milhoes em Portugal ...

N°. DE TRANSACOES FINANCEIRAS POR DIA

CLIENTES DIGITAIS ATIVOS ()

CLIENTES MOBILE ATIVOS ()

2,5
0,04
1,5
0,12

. 2,5
1,4

92,0% 98,6% 98,9%

em auto-servigo em auto-servigo em auto-servigo

2016 2024 2025

I Auto-servico Agéncia

‘ @ 2.528

2.407 @
2172
1.973
75%
dos clientes

2024 2025 2024 2025

™
83(%)(2) Crescimento +29 +249%

(YoY) Creédito Seguros Nao

7 Vendas digitais Investimento Pessoal Financeiros )

Auto-servico = Digital + ATM / VTM | (1) Clientes particulares e empresas; (2) Em numero de operagdes de particulares; considerando os principais produtos (crédito pessoal, cartdes de crédito, fundos de investimento,

seguros financeiros, seguros nao financeiros e depositos)
CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025
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Nova App CaixaDirecta Empresas reforca a lideranca no

digital e no apoio ao dia-a-dia dos clientes

Novas funcionalidades e design mais intuitivo

App CaixaDirecta Empresas

Pensada para
facilitar o seu dia.

AAppC d cta Em p
esta mples, rapida tl

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

P,agamentos Controlo total
rapidos, com dos seus cartoes.
uma fotografia.

c sulte tt qu

allze ceda d d d f forma

épd

+14k

Clientes mobile
novos nos ultimos
12 meses

+15

Novas
funcionalidades e
60 jornadas
digitais
melhoradas

+41%

Transagoes na
App,YoY

PORTUGAL
.

Rating das App stores
Android + iOS

”‘" 2024 1,7
) 2026 4,7
Banco 2 2,0
Banco 3 2,7
Banco 4 4,3
Banco 5 4,7
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Caixa melhora avaliacao e regista a mais elevada &
reputacao do setor pelo 6° ano consecutivo

MARCA

INDICE REPUTACIONAL DA CAIXA

Marketeer

Prémios
MARKETEER

2025

Melhor marca na
categoria Banca e
Finangas

Superbrands

PORTUGAL

U

Marca
considerada uma
Superbrand

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

Merco ComparaJa ComparaJa

((E MPRESA

COM MELHOR
\ REPUTACAO
DO SEU SETOR

PORTUS

Empresa com Melhor Banco Banco Mais
melhor reputagao para Comprar Préximo dos
no seu setor Casa Clientes

Onstrategy Brand Finance OnStrategy

Marca bancaria

com melhor
reputagao

Marca bancaria

Marca bancaria com melhor
portuguesa mais Marca portuguesa reputacdo na
valiosa mais valiosa categoria Banking

Média
Banca em
Portugal

69

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: Brandscore 2025
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Caixa obtém reconhecimento do mercado em
diversas categorias

DIGITAL E TECNOLOGIA

BANCA DE GESTAO

RECURSOS
INVESTIMENTO DE ATIVOS

HUMANQOS

CORPORATIVO SOLIDEZ

Jornal de Vida Econémica The Banker

Negdcios/APFIPP

Top Employers Euromoney

Institute .
™,

E“ROM‘]NEY_N Financiamento
pariogh AUARDS 5 5 2025
FOR EXCELLENCE /

Prémio 5 Estrelas

Prémio Top 1000

Prémio 5 Estrelas Prémio 5 Estrelas

Prémio 5 Estrelas
World Banks

PREMIO

Global Banking &
Finance

Transformation

Global Banking &
Finance

Global Banking &
Finance

Excellence in

Global Banking &
Finance

Randstad Employer
Brand Research

Somos o Banco Comercial
mais atrativo para trabalhar

em Portugal.

e prini & da anchnn el da skdads g ook

Banco comercial

Human Resources

Global Finance

«?@w %"4
c @ ;
- o
% §

OjgRakce

Melhor Banco de
Investimento em

Global Finance

Negdcios/APFIPP

A

2025 Prémios Melhores
Fundos

Melhor fundo

T Innovation - mais atrativo para
Best Bank Digital Best Retail Digital Banking trabalhar em Portugal - “OIC de Agdes
Banking App Assistant Best Digital Bank Portugal CaixaBl Europeias”

Prémio Investor
Relations and

Awards 2025
Transformation

- Transformagéo
da Experiéncia de

CING CIN CIN
A ESTRE ' Ecsll"l;l;@ A ESTRE A ESTRE EMPLOYER 2025

2025 2025 2025 2025 FOR A MLITER WORLD OF WORK 2025 Pr%ﬂcg::elhores Consisténcia no

Melhor Banco de e apoio as Lider em Capital
Analise de Centro de Investimento em Melhor fundo empresas Tier 1 em Portugal
consumos Inteligéncia Banca - Plataforma de Top Employer Portugal — “Outros OIC de portuguesas, e TOP 200
pessoais Analitica Assistente Virtual Apoio Comercial 2026 em Portugal CaixaBI Obrigagdes” sobretudo as PME mundial
Jornal de

Global Finance Global Finance Global Banking &
SE Al SE Ay Finance ey,
SE SEDY (A
= = = Global Banking Prémios Human 5 &
z & 2 & & Finance Resources 2025 ’?3 @
- S Awards 2025 Rikce
(’iﬁ%ce (’iﬁ ke B“""
Melhor Banco em
Melhor Chatbots Financiamento
Melhor Consumer & Virtual Best Bank for Melhor Empresa Sustentavel —
Assistants Youth & Students Publica CaixaBl
16

Bank for Al
RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025
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Caixa obtéem melhores avaliagoes ambientais e &
reforca apoio social

FINANCIAMENTO RESPONSABILIDADE SOCIAL GOVERNANCE
SUSTENTAVEL SuSTAINABLE

FUNDING
FRAMEWORK

+20% 20 M€ Estratégia de Sustentabilidade

6,5 mil M€ \ vov 2025 — 2028 definida
Total da Carteira de

de Investimento na Comunidade em 2025
Aprovacao da revisdo da

Financiamento Sustentavel « 12 M€ Sustainable Funding Framework,
) de investimento na educagao tendo obtido com sucesso uma
* 2,1 mil M€ promovendo a igualdade no acesso Second Party Opinion
Financiamento a ao ensino superior através de protocolos,
Projetos Ambientais e bolsas e dos Prémios Caixa Mais Mundo Politica de Sustentabilidade revista, com o
Sociais de empresas (Que somam 2,4 M€ nas 7 edigbes reforco do modelo de reporte corporativo
concretizadas)
4.4 mil M€ ~
Crédito Habitagio « 7M€ DISTINGOES
para aquisigéo de apoio a cultura através de apoios MSCI SUSTAINALYTICS
imé\_/_eis com Caixa Cultura incluindo a fundagéao ESG RATINGS P—
certificados A+, Aou B CGD - Culturgest Low Risk
AA
 1ME€ _ _ — FT Europe’s
3 0 mil M€ de investimento no terceiro setor, ixe e Y Climate
= o abrangendo iniciativas de incluséo 4 h b b CDP Leaders 2025
de emissGes de divida Social e os Prémios Caixa Social s TvES
(ijfgac;)(z;nB(I) envolvimento (gue total,z?m 4,8 M€ ao longo B DISTINGAO NO COMBATE AS
as 7 edigdes realizadas) ALTERAGOES CLIMATICAS

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 17
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Resultado Liquido de 2025 supera o do ano anterior

CONSOLIDADO
L

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

2024 2025 Var.

Margem Financeira 2.779 2.503 -276

Reducao da margem financeira acompanha a evolugao
das taxas de mercado. Crescimento da carteira de
Comissoes 581 587 +6 credito e de titulos, a par da gestao do risco de taxa de

juro mitigam queda da margem

Resultado de Operacbées Financeiras 135 335 +201
Custos de Estrutura 1.064 1.086 +22 _ _
_ _ . _ _ Alienagéo de ativos n&o core, de 208 M€
Provisdes e imparidades para riscos de credito -282 -228 +54 proporcionam contributo extraordinario
- Recuperacgdes de crédito -99 -68 +31
- Eliminaca ' ! -1 - -1 o . . .
iminagao de riscos com garantias o 30 o Reversao de provisdes e imparidades para riscos de
- Imparid. crédito (modelo e analise individual) -168 -130 +38 crédito, atendendo a gestéo rigorosa do risco de crédito
Outras provisdes e imparidades 168 62 -106 e a melhoria do cenario macroeconémico
- Custos de reestruturagao 22 -46 -68
- Fundo de Pensées 129 -23 -152 Reforco de imparidades associadas & atividade em
- Outros 16 131 +115 ———— Mocambique na sequéncia da evolqgéo do
enquadramento macroeconomico
Impostos 814 699 -115
Outros 2 97 +95
Resultado Liquido 1.735 1.904 +170

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 19



Produto bancario sustentou resultado liquido em Z
2 O 2 5 CONSOLIDADO

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

3.488
Adicional de 3.286

Solidarie;jade: 29
Aguas de
Portugal: 188

1.904

1.708

699
-228
Produto Produto Custos de Resultado Resultado Provisbes e Outras Impostos Outros Resultado Resultado
bancario bancario estrutura bruto de bruto de imparidades provisdes e liquido liquido
recorrente exploragcao exploragao parariscos imparidades recorrente

recorrente de crédito

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 20



Margem Financeira reflete evolucao das taxas de &

MARGEM FINANCEIRA TRIMESTRAL (CONSOLIDADO)
= Taxa de Depositos do BCE
= Euribor 6M

658 35 647

3.85%  368% 300% oo
y (o}
3,11% 5 05%

2,00%

2,10%

2,00%

1T 2T 3T 47 1T 2T 3T 4T

CONSOLIDADO
L
PORTUGAL
[

MARGEM FINANCEIRA (CONSOLIDADO)

2.779 2.503
2024 2025

TAXA DA MARGEM FINANCEIRA (DOMESTICO)

2024 2025
Consolidado 2,81% Taxa da 2,44%
Margem
Doméstico 2,65% Financeira 2,23%

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

%

21% 21% 2,2% 2,3% 2,7%

Banco Banco Banco Banco

4,
2 3 @ 4 5

Ultimo valor disponivel

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 21



Com precario inalterado e isencoes, aumento do Volume &
de Negocios (+6%) excede a evolugao das comissoes

RACIO COMISSOES / VOLUME DE NEGOCIOS

CONSOLIDADO
L
PORTUGAL
[

%

0.33%, 0.40% 047% 049% 0.59%
’ o "’

Banco Banco Banco Banco

s,
6/5 2 3 4 5

Ultimo valor disponivel

Resultado de comissdes reflete
crescimento do Volume de Negocios
em Portugal:

» Compras com Cartdes +2%
» Captacao de recursos:

— Fundos +2%

— Seguros +12%

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

0,39% 0,36% 0,34% 0,33%

2022 2023 2024 2025

RESULTADOS DE SERVICOS E COMISSOES

ATIVIDADE

CONSOLIDADA

1%

581 587 461 468

2024 2025

ATIVIDADE
CAIXA PORTUGAL

2024 2025

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025

22



Caixa manteve o seu racio de eficiéncia recorrente

(Cost-to-Income) melhor que média europeia

CUSTOS DE ESTRUTURA RECORRENTES

Custos com
pessoal -0,4%

Gastos gerais

Incluindo
efeitos ndo +2% 1.086
recorrentes °
990 9
520
administrativos\
320

99
Depreciacdes e +1% 323

amortizacdes \ 150 +6% 159

COST TO INCOME RECORRENTE

39,1%
25.0% 27.9% 30,0%
2022 2023 2024 2025
COST TO INCOME

2024 2025

Investimento em tecnologias de informacéo e na rede de
agéncias, para melhoria da experiéncia de cliente e
manutencao da presenca geografica em Portugal

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

56,9% 51,7% 51,5% 52,3%") [

41,5%

39,1% ~~29,1% 30,5%  32:9% " K
27,9% 28,6% 31,9% 30.7% /.8-,5

2022 2023 2024 2025 2025
IM IM IM IM

(1) Setembro 2025 (ultimo valor disponivel)

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 23



Melhoria da qualidade do credito requer menos &

prOVISéeS e Imparldades CONSOLIDADO

2024 2025 Var. * Reversao de provisdes e imparidades para riscos de crédito, atendendo a
Provisbes e imparidades gestao rigorosa do risco de crédito e a melhoria continua do cenario
. g -282 -228 +54 Smi
para riscos de crédito macroeconomico em Portugal
- Recuperagées de crédito -99 -68 +31 » A atuacao pro-ativa na gestao do crédito malparado permitiu a
- Eliminagéo de riscos com manutencao de niveis elevados de recuperacao de crédito
) -16 -30 -16

arantias . - . - . .
I . » » Nos particulares, a redugao da inflagdo e das taxas de juro aliada a uma
- ’mZa/”dade ‘,j/e_ Cr?cgt_o_d / 168 -130 +38 elevada taxa de emprego permitiu um aumento do rendimento disponivel
(modelo e analise individual) das familias. Estes fatores contribuiram para a reducéo da taxa de esforco

no crédito a habitacao
6,4% 6,2% 6,3%
o 9 90 0 Euribor 6M )
2,7%2.2% 5 1oy, 2,1%2,0%2,3% 4,14% Custo do Risco
[ l de Crédito
Inflagdao("’ Desemprego® PIB(™" 2,73% 2.11%
N N -0,50% | -0,35%
2024 2025 (projecao) M 2026 (projeczo)
2023 2024 2025 2026 \ 2024 | 2025 /
(1) Taxa de variagdo anual em percentagem

(2) Em percentagem da populagéo ativa
Fonte: Boletim Econémico do Banco de Portugal — Dezembro 2025

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.
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... mantém uma cobertura conservadora &

relativamente aos outros riscos _consouoao

2024 2025 Var.

.Outra.s provisdes e 168 6 106
imparidades

- Custos de reestruturagao 22 -46 -68

- Fundo de Pensbées 129 -23 -152

- Qutros 16 131 +115

Inflagao

5,3%

\2’7% 2,2%

2023 2024 2025

Fonte: BPStat — indice harmonizado de precos no consumidor -
Portugal - Mensal - Taxa de variagédo da média movel de 12 meses

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

» Utilizacao da provisao para o Plano de Reestruturagao
para fazer face aos custos em 2025, sem impacto no
Resultado Liquido

* Provisao para Fundo de Pensdes com reversao em 2025
devido a atualizagéo do calculo atuarial (revisdo em baixa
da taxa de inflagao inicialmente esperada)

» Reforco de provisdes e imparidades associadas a

atividade em Mogambique na sequéncia da evolugao do
enquadramento macroecondémico

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 25



Contributo para a Sociedade &

PORTUGAL
[

DIVIDENDOS, IMPOSTOS E OUTRAS CONTRIBUICOES

1 904

1.778
Em 2024 e 2025,

a Caixa pagou ao Estado
mais de

3,4 mil M€
em dividendos e IRC

Il Dividendos
B Custos regulamentares ()
I Encargos sociais @
IRC
B IVA nao deduzido
Contribuicdes sobre o setor

bancario e adicional 840 932 -
de solidariedade Em 2026’ pagara
1,25 mil M€
=331 =29=FH} em dividendos
2024 2025

(1) Inclui Fundo de Garantia de Depdsito (F,GD), Fundo de Resolugdo Nacional e Fundo Unico de Resolugéo,
despesas administrativas do Conselho Unico de Resolugéo e Encargos Supervisao.
(2) Contribuicdes para Caixa Geral de Aposentacgdes e para Segurancga Social em Portugal

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 26



Principais entidades internacionais com contributos &

positivos para o resultado consolidado i
RESULTADO LiQUIDO (CONTRIBUTO)
1|9 110
: N 12
201 " |
I
1534 1.794 53
Reforco da imparidade
de ativos financeiros no
2024 2025 BCI (Mogambique):
Bl Atividade Internacional BNU S y Outros Total
Atividade Doméstica Hocow amaro Caixa Angola V)
(Macau) (Angola) (Franga) (Mogambique)

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 27



Volume de Negocios em Portugal cresce 8 mil M€

em 2025

VOLUME NEGOCIOS (CONSOLIDADO)

VOLUME NEGOCIOS (DOMESTICO)

CONSOLIDADO
L
PORTUGAL
[

VOLUME DE NEGOCIOS — BANCA NACIONAL

mME€
165 172
Crédito 59
Bruto
Recursos 114
de Clientes e

2024 2025

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

mM€
147 155
Crédito 52
Recursos 103
de Clientes £
2024 2025

mM€

155

Crédito
bruto 117

y) Banco Banco Banco Banco
(‘ 3 4 5

Recursos
de Clientes

41

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 28



Ativo liquido cresce 3 mil M€ no ano &

CONSOLIDADO

I
PORTUGAL
B S
ATIVO LIQUIDO (CONSOLIDADO) ATIVO LIQUIDO (DOMESTICO) ATIVO LIQUIDO — BANCA NACIONAL
| 109 ‘ 94 94
106
59
44 43
2024 2025 2024 2025 4, Banco Banco Banco Banco
V2 2 3 4 5

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 29



Recursos totais de clientes ultrapassam 100 mil Mg, &

+4 mil M€ em 2025, refletindo a confianca dos clientes

RECURSOS TOTAIS DE CLIENTES (DOMESTICO)

mMé€E
@ Seguros
103 2 Financeiros
+800 M€
- g 99’0 ‘ (YOY)
ora de
Balango = 23,3 25,0 Fundos de
Investimento
+1,100 M€
(YoY)
Depositos e

outros
recursos

2024

2025

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

Seguros
Financeiros

Quota
25,9%

Fundos de
Investimento
Mobiliario

Quota
29,5%

PORTUGAL

RECURSOS TOTAIS DE CLIENTES — BANCA NACIONAL

mM€
103
Fora de 25
Balanco
73
17
49
Depdsitos e 10 44 43
outros 11 11

recursos

A

Banco Banco Banco Banco

o,
& OO O

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025
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Recursos de clientes crescem 2,5 mil M€ no ano &
alcancando +40% face ao valor pré-pandemia

PORTUGAL
B S

DEPOSITOS E OUTROS RECURSOS DE CLIENTES (DOMESTICO)

@ @ Empresas Institucionais
oy 78.206 75_7‘ N 78.206
55.937
Quo,ta.de Particulares
Depésitos Quota
22,8% 0
/ 31,0%
2019’/ 2024 2025 2024 2025

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 31



Creédito a Clientes aumenta ~4 mil M€ (+8%) com &
crescimento nas empresas € nas familias

PORTUGAL
B

CREDITO A CLIENTES - EVOLUCAO CREDITO A CLIENTES - CARTEIRA
‘ a2 ada)
(33.913) v Variagio (YoY)

51.527 +2 638 +158 51.527

Total

Empresas
47.615

+1.117 dos quais:

PME

47.615 o PME

Institucionais 15%
Habitagao 10%

13%

Consumo

Total Empresas e Habitagaio Consumo Total
2024 2025 2024 Institucionais 2025

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 32



Em Portugal, credito liquido de imparidades cresce &
7% face a 2016 e 28% vs. valor minimo na década

CARTEIRA DE CREDITO LiQUIDO (DOMESTICO)

Endividamento dos particulares
M€ . . .
M s < git em % do rendimento disponivel
enor exposicao a credito Volume de crédito recupera 11,2%

g \_/jnc:ldote redugao dot g com menor necessidade de \_\_7—0%
endividamento, mais acentuada mparidades !

nas Empresas Publicas

PORTUGAL
[

2010 2015 2020 2025

Endividamento das empresas nao

financeiras* em % do PIB
163%176%
Refor¢o de imparidade em N3%
contexto de pandemia :

2010 2015 2020 2025

Divida publica em % do PIB
134%
100% 90%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Crédito liquido = Imparidade/Crédito Bruto 2010 2015 2020 2025

Fonte: Banco de Portugal; * inclui créditos comerciais

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 33



Credito a Empresas cresce 5% evidenciando &
dinamismo no servigo ao setor empresarial

PORTUGAL
[

CREDITO A EMPRESAS
E INSTITUCIONAIS — CARTEIRA CREDITO A PME — CARTEIRA

2024 2024

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 34



Credito a Empresas cresce nos principais sectores &
acima do mercado

PORTUGAL
B S
CREDITO ESPECIALIZADO E OUTROS() CREDITO A EMPRESAS — SETORES DE ATIVIDADE
O |
% FI jm [ o0
= Leasing _ . . es )
B movtiariae Agricultura  Imobiliarioe Industria o ..~ Alojamento e

construgao transformadora restauracgao

Ii‘-\ (carteira)

onfirming
23,0%
3 i

9 Trade Fonte: Banco de Portugal
Finance Novo financiamento as empresas em 2025

(1)
19,6% Financiamento .-, \.e 2.500 M€ 2.300 M€ 2.100 M€ 825 M€

6 mil M€
+6% YoY

Fonte: ALF e SwiftWatch. Notas: (1) Quota de Producao; (2) setembro 2025 é 0 dObrO dO ano dO COVID (2020)

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 35
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~38 mil familias contratam ~5,8 mil M€ em novos &
empréstimos a habitacao em 2025

CREDITO A HABITACAO - PRODUCAO

PORTUGAL
B

1.350
1.191

873
708

1.636
1.546
1.444

1.137

1T 2T 3T 4T
2024

[LTV médio 68% J

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

1T 2T 3T 47
2025

LTV médio (1)
[ (exclui garantia do Estado) 72 /0 }

92%

das operagdes em

taxa fixa ou mista
com oferta
competitiva

2024 2025
CAMPANHAS DE CREDITO A HABITACAO

Taxa Fixa/Mista: Taxas Fixas 2, 3 e 5 anos
+ Oferta de comissées iniciais + Isengao de spread
durante o periodo de taxa fixa

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 36



Carteira de Crédito a Habitacao aumenta 10% &

CREDITO A HABITACAO - CARTEIRA CREDITO A HABITACAO - BANCA NACIONAL

PORTUGAL
B

APOIO AOS JOVENS

28
25

22

25.536 17

11

Banco Banco Banco Banco

i,
& 2 3 4 5

2025

2024

[LTV meédio  §(0Y% J

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

CH Jovem: Isencao de comissdes iniciais + Oferta da
12 anuidade dos Seguros associados e possibilidade
de financiamento até 100% com garantia do Estado

Crédito Habitagéo +7.500
o - @ operagdes contratadas
ara) \ ‘ num valor
3 +1,5 mil M€
L : Quota
Caixa financiou CH ¢/ ti
1 em cada 3 ¢/ garantia
casas para jovens do Estado
28,9%

Apos a plena utilizagao do plafond
atribuido a Caixa (258M¢€),
um reforgo de 250 M€ permite
continuar a apoiar os jovens em 2026

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 37



Crédito ao Consumo mantém tendéncia de &
crescimento

PORTUGAL

[ .
CREDITO AO CONSUMO - PRODUCAO CREDITO AO CONSUMO - CARTEIRA
Iy +28% 5y +13%
£ 7% B 1%
AY-0Y ( CALa . Cartoes
{ 1.353
1.195 - crr
16 4,8 milhoes
de cartoes
+10% em
\_ volume de compras J
2024 2025 2024 2025

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 38



Exposicao a ativos nao core mantem decréscimo &

CONSOLIDADO
I
ATIVOS NAO CORE EVOLUCAO DO NPL BRUTO RACIO NPL - EVOLUCAO
. +336 1.009
I
-345
4,74%
. — +268
-354 -21 37
77 —— 1,44%
Excluindo atividade em
1.085 Mogambique
—
1.009 . ]
= £ Pré-Covid 2025
2024 2025 NPL Curase Vendas Write- Inflows NPL (2019)
Recup.( offs

Il Propriedades de investimento 2024 e 2025
I Fundos de reestruturacio outros(?
B Imoveis recebidos por recuperagao
I Outros iméveis detidos para venda NPL — Non Performing Loans: racios de acordo com o EBA Risk Dashboard

(1) Valor de recuperacao do conjunto de créditos classificados como NPL.

Non Performing Loans
9 (2) Inclui impacto de variagdes cambiais

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 39



NPL e NPE abaixo da meédia nacional e europeia

RACIO NPL

Racio NPL

excluindo disponibilidades 0
em bancos centrais e 2704 /°

RACIO NPE

&H

CONSOLIDADO

1,25%

1,31%

1,4%
1,6% [
1,6%

CGD e EBA Risk
Dashboard

outros depdsitos a vista 1,6%
NPL Liquido 0,0% 0,0% 2,0% [
de Imparidades 1,8% .

1,48% 1,44% CGD e EBA Risk
;:38(:10('% oot 2025
2024 2025

NPL - COBERTURA POR IMPARIDADES E COLATERAL

192% 176%
Bl Colateral
Imparidade total
169% 151% 68%
= Imparidade
especifica
2024 2025

Set 2025

2024 2025

NPE - COBERTURA POR IMPARIDADES E COLATERAL

68%
60% [
a2% |

CGD e EBA Risk
Dashboard
Set 2025

163%
A 142%
;

146%
0 126% 61% Imparidade

especifica

2024 2025

NOTA: Média nacional e europeia de acordo com o EBA Risk Dashboard de setembro de 2025 (ultimo valor disponivel); NPL — Non Performing Loans e NPE — Non Performing Exposure, (EBA Risk Dashboard)

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.
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Em Portugal, crédito em stage 1 aumenta 3 p.p. e
em stage 3 esta abaixo dos 1,5% _oonsounaoo_

PORTUGAL
. . -
DISTRIBUICAO E EVOLUCAO POR STAGES (2025 FACE A 2024)
% Caixa Portugal Evolucao Stage1 Evolucao Stage3 % Consolidado
V)
2024 2025 2024 2025
91,4% 2,2%
89.0% ’ 2,0% °
Stage 1 0,1% / 0,7% 043 Stage 1
+
+3,32pp 2024 2025 2024 \ / 2025 2 PP
Atividadg em +0,19 PP
-0.44 op Mogambique
-2,88 pp Bl Caixa Portugal -2,62 pp
Stage1 Stage2 Stage 3 Consolidado Stage1 Stage2 Stage 3

Nota: IFRS9: Stage 1 - Crédito em cumprimento; Stage 2 - Crédito sem incumprimento, mas com risco de crédito; Stage 3 - Crédito em incumprimento (default)
CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 41



Reducao do prazo médio da Carteira agiliza gestéo
do balancgo e resposta ao contexto econdémico oo

DIVIDA SOBERANA E SUPRANACIONAIS

Tipologia Rating Maturidade
25.658 —_
AAA: 100% Fﬂ s
19.524
40%
A3/ A+ .
A/ A (high) S
Escalao A-AAA: 87% 28%
Escaldo BBB: 13%
2023 2025
2024 2025 I Divida Soberana Portugal — B < 1anos
B Outros Soberanos Zona Euro Aume:trzgsgesxsgs'gao B > 1 anos < 5 anos
Outros Soberanos escaldo A - AAA, > 5 anos < 8 anos

o,
I Supranacionais face aos 53% de 2024 I > 8 anos

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 42



Racio de transformacdo com o maior crescimento nos

ultimos 18 anos (+3 p.p.)

DEPOSITOS E ATIVOS DISPONIVEIS PARA
FINANCIAMENTO JUNTO DO BCE (DOMESTICO)

41.405 41.761

18.546

12.236

2024 2025

B Ativos Disponiveis para Financiamento do BCE
Depdsitos em Bancos Centrais e Aplicagcdes em Inst. Crédito

Nota: Excluindo reservas minimas

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

&H

e valor mais elevado desde 2021 _consoomo

I
PORTUGAL
| N
RACIOS DE ESTRUTURA
4 N Racio de Transformacgao )
Peso dos
Depésitos na 0
Estrutura de 63% 65%
Financiamento \/\/
(]
97 /° 2021 2025
- / 4
RACIOS DE LIQUIDEZ
4 N
Liquidity Net Stable
Coverage Funding Ratio
Ratio (LCR) (NSFR)
328% 181%

N N\ /

RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 | 43



Caixa cumpre MREL com margem apesar de novo
requisito regulamentar em 2026

MREL (% DE RWA)

%

27,959
2567%  26,33% ’95/‘; -
y o
3,30%" Divida Sénior
Preferencial
22,37% 22,37% —24,07%
Fundos
Préprios

Requisito Requisito 2025
MREL Proforma

(1) CBR — Combined Buffer Requirement (buffer combinado O-SII + CCB + CCyB)
(2) CBR acrescido da Reserva Contraciclica determinada pelo Banco de Portugal e
aplicavel a partir de 2026

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

/ Racio Texas \

68%

25% 100, 12%

CONSOLIDADO
L

DENSIDADE DE RWA

2017 2020 2024 2025

fLeverage Ratio (LR)\

8,2% 8,7% 88% 9,0%

2017 2020 2024 2025
\ "/

9,1% K23 cop e EBA
0 Risk
7,1% m Dashboard
59% [ Set2025

%

46% 44%

2024 2025

RWA fully implemented (2025): 48,0 mil M€
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Racio CET1 ultrapassa o dobro exigido apos &
deducao de dividendo historico

REQUISITOS SREP 2025 E RACIOS DE CAPITAL ()

21,19% 21,20% 21,27%

3,20%
CC g ‘ 0,05%
O-gll 0,75% |thite
0
CCVB1 0,72 /(())05% e 21,20%
8,86% O-SlI 0,75% | 20%
%(_:SE 0,75% [oaaaddd ccB [pPERA P2R " 1,90%
CCB P2R 1 1,43% Tier 2 eXlpA
P2R 1,07% AT1

AT1
Pilar 1
CET1 JREIA CET1 RS CET1 XA
Requisito Buffer Caixa Requisito Buffer Caixa Requisito Buffer Caixa
SREP 2025 SREP 2025 SREP 2025

CET1 Tier 1 Total
(1) Ré&cios incluem o resultado liquido do periodo, deduzido

» CCyB: Reserva Contra Ciclica
do dividendo de 1.250 M€ a propor em Assembleia Geral » O-Sll: Reserva para “Outras Instituicdes de Importancia Sistémica”

» CCB: Reserva de Conservagao de Fundos Proprios
* P2R: Pilar Il

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.
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Resultados de 2025 reforcam criacdo de valor para o
aclonista, duplicando o valor da recapitalizagao

EVOLUCAO DOS CAPITAIS PROPRIOS (EXCLUINDO INTERESSES QUE NAO CONTROLAM)

Capital gerado e retido
(+4.538)

11 497(1) 4 Total de )

10.568
Capital Gerado
7 889 8.497 P

6962 m [ 7.884 M€ J

. -499
3 944 - o \/Elo)r(do
3.018 2.500 \Plano de Recapitalizagéoj
M Parcaixa
j Il CoCos
Dinheiro

2016 Recapitaliz. 2017 2020 2024 2025

| |
|

@ (1) Considerando o Capital Proprio no valor de

11.802 M€ e Interesses que nao controlam no

Capital gerado e distribuido valor de 305 M€

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A. RESULTADOS CONSOLIDADOS 2025 46




Crédito e poupancas aumentam em todos os segmentos,

num contexto de solidez financeira e risco controlado

Resultado liquido
estavel com

crescimento do
negécio

Forte dinamica
comercial nos varios
segmentos

Consolidacao do
rating no
escalao A

Solvabilidade

robusta apés

dividendo de
1.250 M€

Balango apresenta

menor risco

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

Resultado Liquido

Volume de Negdcios

Margem Financeira

Cost-to-Income

1,9 mil M€ 172 mil M€ reduz (recorrente)
)
(+10% YoY) (+8 mil M€ em Portugal,YoY) 10% 30%

o _ Credito a Empresas e || Novo Créd. Habitag&o 2,5 milhées
Credito a (.Jllentes Institucic_Jnais 5,8 mil M€ Clientes digitais
+3,9 mil M€ +1,1 mil M€ ~30% quota CH Jovem c/ 2,2 milhées

¢/ mais estatutos PME lider 2024 Garantia do Estado mobile
DBRS elevou S&P subiu o rating de Moody’s atribui rating Sustainalytics regista
o rating a longo prazo a intrinseco de avaliagao
A A a3 Low risk
CET: MREL Geracgao organica de Unritco b?nco
21,2% 28,0% capital desde 2017 Tg: ZUC?OUS?orLOa |
Excede o dobro do
exigido Com buffer > 200 pb 7.884 M€ em capital Tier1
Cobertura de NPL Custo de risco de
Racio NPL por imparidade e crédito Ativos nao core
1,44% colateral o 130 M€
176% 0,35%
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[ ] A N Y 4 [ ]
Desempenho da Caixa em destaque face a média &
nacional e europeia e
RETURN ON EQUITY (ROE) RETURN ON ASSETS (ROA) CET1 (FULLY IMPLEMENTED)
17,4% 17 100 °o o
17 14,9% 15,3% 1.8% 1.6% 21,2% o o
10,7% 10% 3%
6,9% 7.3% 0,7%
0,4% 0.5%
Cixa PT EU ES IT FR DE Caixa PT EU ES IT FR DE Cika PT EU ES IT FR DE
2025 2025 2025
2025 2025 2025
oM 9M 9M
NON-PERFORMING LOANS (NPL) COBERTURA DE NPL (IMPARIDADE ESPECIFICA) COST-TO-INCOME
66%
58%
. 52% .
68%  goo, s, 429, 46%
2,5% 2oy, 42 0% | % 34% 3% S
1,4% 2.’0% 1.8% < 20% g 6o °
Caixa PT EU ES IT FR DE Cika PT EU ES IT FR DE Cika PT EU ES IT FR DE
2025 2025 2025 2025 2025 2025
oM oM 9M

Fonte: EBA Risk Dashboard — setembro 2025
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Demonstracao de Resultados

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

(milhares de euros)

I
— Ros ) Ao %)
Juros e rendimentos similares 4.328.251 3.366.891 -961.360 -22,2% 3.691.525 2.778.036 -913.489 -24,7%
Juros e encargos similares 1.548.961 863.877 -685.084 -44,2% 1.359.091 713.232  -645.858 -47,5%
Margem financeira 2.779.290 2.503.014 -276.276 -9,9% 2.332.434 2.064.804 -267.630 -11,5%
Rendimentos de instrumentos de capital 4.747 6.045 1.299 27,4% 191.349 216.022 24.673 12,9%
Margem financeira alargada 2.784.037 2.509.059 -274.977 -9,9% 2.523.783 2.280.825 -242.958 -9,6%
Rendimentos de senvigos e comissdes 743.224 755.121 11.897 1,6% 618.948 626.546 7.598 1,2%
Encargos com senicos e comissdes 161.784 167.999 6.215 3,8% 129.709 133.138 3.429 2,6%
Resultados de senigos e comissdes 581.440 587.122 5.682 1,0% 489.239 493.408 4.169 0,9%
Resultados de operagdes financeiras 134.602 335.275 200.674  149,1% 59.639 284.286 224.647 376,7%
Outros resultados de exploragéo 4.041 56.193 52.152 1290,7% 5.151 53.988 48.838 948,2%
Margem complementar 720.082 978.590 258.507 35,9% 554.028 831.682 277.653 50,1%
Produto global da atividade 3.504.119  3.487.649 -16.470 -0,5% 3.077.811 3.112.507 34.696 1,1%
Custos com pessoal 593.386 604.412 11.026 1,9% 433.569 442.576 9.007 2,1%
Gastos gerais administrativos 320.406 322.731 2.325 0,7% 253.785 259.490 5.705 2,2%
Depreciacdes e amortizagdes 149.758 158.514 8.756 5,8% 125.869 133.503 7.634 6,1%
Custos de estrutura 1.063.550 1.085.658 22.107 2,1% 813.223 835.569 22.346 2,7%
Resultado bruto de exploragao 2.440.569  2.401.992 -38.577 -1,6% 2.264.589 2.276.938 12.349 0,5%
Provisdes e imparidades para riscos de crédito -282.205 -228.445 53.761 - -323.273 -285.920 37.353 -
Outras provisbes e imparidades 167.573 61.729 -105.844  -63,2% 186.425 -118.534  -304.958 -
Provisdes e imparidades -114.632 -166.716 -52.083 - -136.849 -404.454  -267.605 -
Resultados operacionais 2,555.201 2.568.708 13.506 0,5% 2.401.437 2.681.392 279.954 11,7%
Impostos 813.945 698.739  -115.206 -14,2% 751.173 700.722 -50.451 -6,7%
dos quais contribuicdo sobre o setor bancario 32.983 28.712 -4.271 -13,0% 32.791 28.564 -4.227  -12,9%
Res. depois imp. e antes de int. que nao controlam 1.741.256  1.869.969 128.712 7,4% n.a. n.a. n.a. n.a.
Interesses que n&o controlam 75.570 30.384 -45.186  -59,8% n.a. n.a. n.a. n.a.
Result. em empresas por equivaléncia patrimonial 48.765 43.933 -4.832 -9,9% n.a. n.a. n.a. n.a.
Resultados de filiais detidas para venda 20.065 20.912 847 4,2% n.a. n.a. n.a. n.a.
Resultado Liquido 1.734.516  1.904.430 169.913 9,8% 1.650.264 1.980.669 330.405 20,0%
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Balanco &

(milhées de euros)

Atividade Consolidada Atividade Individual

202412 2025-12 Variagao

BALANGO 2024-12  2025-12 Variagéo

ATIVO

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 20.251 13.413 -6.838 -33,8% 18.359  11.997 -6.361 -34,6%
Aplic. em instituicdes de crédito 2.737 3.354 617  22,5% 1.446 1.645 199 13,8%
Aplicagdes em titulos 23.662  28.470 4808 20,3% 21469 26.517 5.048  23,5%
Crédito a clientes 53.522 57.316 3.793 71%  48.789  53.023 4.234 8,7%
Ativos com acordo de recompra 0 0 0 - 0 0 0 -
Ativos nado correntes detidos para venda 1.253 1.286 33 2,6% 69 45 24 -34,2%
Propriedades de investimento 11 9 -1 -11,3% 5 5 0 2,5%
Ativos intangiveis e tangiveis 875 882 7 0,8% 694 702 8 1,1%
Investimentos em filiais e associadas 501 525 24 4,8% 1.256 1.254 -2 -0,1%
Ativos por impostos correntes 432 649 217  50,4% 409 633 224 54,9%
Ativos por impostos diferidos 754 712 -42 -5,6% 703 603 -101  -14,3%
Outros ativos 2.285 2.115 -170 -7,5% 885 859 -26 -2,9%
Total do ativo 106.284 108.733 2.448 2,3% 94.084 97.284 3.200 3,4%
PASSVOE CAPITAS PROPRIOS |~ T
Recursos de bancos centrais e instituicdes de crédito 413 531 119 28,7% 661 723 62 9,4%
Recursos de clientes 86.765  88.607 1.842 2,1%  78.855 81.219 2.364 3,0%
Responsabilidades representadas por titulos 1.390 1.544 154 11,0% 1.390 1.544 154 11,0%
Passivos financeiros 119 132 14 11,4% 119 132 13 11,4%
Passivos ndo correntes detidos para venda 1.065 1.109 44 4,2% 0 0 0 -
Provisbes 1.507 1.385 -122 -8,1% 1.444 1.303 -141 -9,8%
Passivos subordinados 105 105 0 0,0% 105 105 0 0,0%
Outros passivos 4.033 3.518 515 -12,8% 2.215 1.831 -384 -17,3%
Total do passivo 95.395 96.931 1.535 1,6% 84.789  86.857 2.068 2,4%
Capitais proprios 10.889  11.802 913 8,4% 9.295 10.428 1.133 12,2%
Total do passivo e capitais proprios 106.284 108.733 2.448 2,3% 94.084 97.284 3.200 3,4%
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DE RESULTADOS

Resultados Consolidados
Contas nao auditadas
Investor Relations | 26.02.2026

Caixa Geral de Depésitos

Sede: Av. Jodo XXI, 63

1000-300 LISBOA, PORTUGAL
(+351) 217 905 502

Capital Social 4.525.714.495,00 €
CRCL e NIF 500 960 046

INVESTOR RELATIONS
investor.relations@cgd.pt
http://www.cgd.pt/Investor-Relations
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