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1. Riscos Ambientais, Sociais e de Governacao (ESG)

Em junho de 2021, com revisdo da regulamentacédo da Capital Regulation Requirements
(denominada de CRRII), séo introduzidos os requisitos de divulgacao de riscos ambientais,
sociais e de governacao (riscos ESG) através do seu Artigo 449a. Este artigo obriga as
instituicbes de grande dimensédo, que tenham emitido valores mobiliarios admitidos a
negociacdo em mercado regulado de qualquer Estado membro, a divulgar, a partir de junho
de 2022, informacéo sobre riscos ESG, incluindo riscos fisicos e de transicao.

Em janeiro de 2022, a EBA publicou as recomendacdes e requisitos sobre divulgagctes
prudenciais de riscos ESG (EBA/ITS/2022/01), de acordo com o artigo 449a da CRRII.

Estes requisitos foram desenvolvidos em alinhamento com outras iniciativas que ocorrem
a nivel da Unido Europeia (EU) e internacional, homeadamente as recomendacdes
apresentadas pelo Financial Stability Board’s Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD), o Regulamento (EU) 2020/852 relativo ao estabelecimento de um
regime para a promoc¢ao do investimento sustentavel (Regulamento da Taxonomia) e o
Regulamento (UE) 2019/2089 que altera o Regulamento (UE) 2016/1011 no que diz
respeito aos indices de referéncia da EU para a transicdo climatica, aos indices de
referéncia da EU alinhados com o Acordo de Paris e a divulgacdo das informacdes
relacionadas com a indices de referéncia de sustentabilidade.

Globalmente, os organismos de referéncia e os reguladores continuam a publicar varias
propostas e documentos de discussao sobre a tematica ESG.

No ultimo trimestre de 2020, a Caixa Geral de Depdsitos deu inicio ao processo formal de
elaboracdo do Plano Estratégico 2021-2024 (PE21-24), sob orientacdo do Conselho de
Administracdo (CA), e cuja execucao foi iniciada com prontiddo em 2021.

O PE21-24 materializa a ambi¢cdo da Caixa em servir as necessidades financeiras das
familias e das empresas portuguesas, estando presente no seu dia-a-dia e apoiando os
seus projetos de médio-longo prazo, apostando na exceléncia e simplicidade do servico ao
cliente, em soluc¢des inovadoras e numa proposta de valor completa. A definicdo do vetor
“Sustentabilidade e Impacto Social” como um dos seis vetores de atuagéo do PE21-24 tem
contribuido para uma integracéo transversal do conceito ESG (environmental, social and
governance) na atividade da Caixa. Este processo é suportado pelo desenvolvimento de
politicas internas especificas, a aposta na capacitacdo e formacdo interna dos
colaboradores e a existéncia de um modelo de governo interno que permite uma
abordagem eficiente e eficaz aos respetivos riscos e oportunidades.

Este pilar é concretizado através da Estratégia de Sustentabilidade 21-24*, composta por
cinco eixos estratégicos que sao dinamizados através de um plano de ac¢des progressivo e
dindmico que conta com a participacdo de diversas estruturas internas:

> Financiamento Sustentavel e Inclusivo;
> Gestdo dos Riscos Climaticos;

1 Para mais informagédo consultar o capitulo “4.7 — Estratégia de Sustentabilidade 2021-2024” do Relatério de
Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf
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» Equidade, Incluséo Digital e Financeira;
» Modelos de Governacéo Transparentes;
» Divulgacéao de Informacédo de Sustentabilidade;

Figura 1 | Estratégia de Sustentabilidade 21-24
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As iniciativas desenvolvidas no ambito da Estratégia de Sustentabilidade 21-24, enquanto
workstream do PE21-24, estdo sujeitas a um ponto de situacdo mensal a Comissao
Executiva (CE), regularmente & CA e a um reporte trimestral & Comissédo de Governo e ao
Comité de Sustentabilidade — érgao consultivo da Comissdo Executiva, presidido pelo Chief
Executive Officer e composto pelo administrador com o pelouro ESG, o Chief Risk Officer,
um administrador com o pelouro da area comercial e gestores de topo de diferentes areas
corporativas.

A Caixa dispGe de um conjunto de politicas e normativos internos? que norteiam a sua

atuacdo na incorporacdo de riscos e oportunidades inerentes a sustentabilidade nos
processos de gestéo de risco e planeamento estratégico, nomeadamente:

» Politica de Sustentabilidade: define o modelo de governagdo, principios
orientadores e atividades especificas, bem como os principais intervenientes e
respetivas responsabilidades na gestdo da Sustentabilidade na Caixa e nas
Entidades do Grupo abrangidas.

> Politica de Financiamento Sustentavel e Transicdo Energética: estabelece um
conjunto de principios e de regras gerais que devem ser observados no ambito do
financiamento sustentavel na Caixa e nas Entidades do Grupo e contribui para a
concretizacdo dos objetivos do Acordo de Paris e dos Objetivos de Desenvolvimento

2 Para mais informagao consultar o subcapitulo “4.5.1 — Politicas ESG e outros documentos corporativos” do Relatério de
Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf
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Sustentavel das Nac¢des Unidas e na resposta a compromissos internacionais com
os Principles for Responsible Banking e o Net Zero Banking Alliance.

Politica de Gestdo de Riscos Climaticos: estabelece o modelo de governacéo, os
principios de replicabilidade e da auditabilidade e, globalmente, descreve a
organizacao e 0s processos associados a gestao dos riscos climaticos e ambientais.
E transposto pelas entidades do Grupo CGD que integrem o perimetro de supervisio
prudencial.

Politica de Diversidade, Equidade e Inclus&o: estabelece os principios aplicaveis
em matéria de Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEI) aos Colaboradores da CGD
e das Entidades CGD, definindo também os objetivos de diversidade e metas de
representacéo equilibrada entre mulheres e homens nos Orgédo de Administracédo e
Fiscalizacdo da CGD.

Adicionalmente, a Caixa subscreve e faz parte de um conjunto de compromissos,
associacées e grupos de trabalho® que potenciam a sua atuacdo em matéria de

sustentabilidade e permitem criar mecanismos e ferramentas de resposta aos desafios
existentes.

Em 2024 o Banco deu inicio a implementacdo de um conjunto de iniciativas core com o

objetivo de reforcar a sua atuacéo na gestéao de riscos ESG, nomeadamente:

» Adaptacao dos requisitos de reporte em alinhamento com a Corporate Sustainability
Reporting Diretive identificando os temas prioritarios para o banco através de uma
analise de dupla materialidade (perspetiva de impacto e perspetiva financeira);
Plano de Expansédo ESG a todo o Grupo CGD, de forma a transpor e promover o
alinhamento em todas as geografias onde o Grupo opera;

Definicdo da nova Estratégia de Sustentabilidade, alinhada com os principais
referenciais e expectativas das partes interessadas do banco.

3 Para mais informagéo consultar os subcapitulos “4.5.2 — Compromissos adotados” e “4.5.3 — Grupos de trabalho” do
Relatério de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:

https://www.cqgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf
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1.1 Risco Ambiental
1.1.1 Estratégia de Negocio e Processos

Abordagem estratégica

Em matéria de integracao de fatores e riscos ambientais na estratégia e modelo de negdécio
da Caixa, destacam-se os pilares "Financiamento Sustentavel e Inclusivo” e "Gestédo dos
Riscos Climaticos" da Estratégia de Sustentabilidade 21-24.

O desenvolvimento da Estratégia de Sustentabilidade 21-24 teve por base a definicdo de
uma matriz de materialidade de sustentabilidade, que identificou nove temas considerados
relevantes para os stakeholders da Caixa, nomeadamente os temas “Financiar a economia
de baixo carbono”, "Gestdo sustentavel das operagcdes na cadeia de valor" e "Riscos
ambientais e acdo climéatica" que concorrem diretamente para o risco ambiental. A
abordagem metodolégica assentou numa analise das principais tendéncias,
regulamentacao, iniciativas globais, guias setoriais, ferramentas de avaliacdo de impacto e
auscultacdo a stakeholders.

Figura 2 | Topicos resultantes da matriz de materialidade de sustentabilidade

Financiar a economia de baixo carbono: Financiar a transi¢do para uma
economia com impacto neutro no clima de uma forma justa e inclusiva.

Gestdo sustentavel das operacdes na cadeia de valor: Promover o desenvol-

vimento de projetos e iniciativas que contribuam para a reducdo do impacto
ambiental associado as operagdes da CGD, influenciando a cadeia de valor.

Riscos ambientais e agdo climatica: Assegurar uma gestdo eficiente dos riscos
climaticos e a incorporacdo de fatores ESG nas politicas e analises de financia-
mento e investimento.

A legislacdo em torno dos riscos ESG encontra-se a testemunhar uma atividade regulatéria
significativa, tendo como principal objetivo a definicAo de uma framework que incentive a
transformacdo para uma economia sustentavel. Neste sentido, as instituicbes de crédito
assumem assim um papel primordial na canalizagdo de recursos para investimentos
sustentaveis.

Neste ambito, o Banco Central Europeu (BCE) publicou, em 2020, a verséo final do “Guide
on climate-related and environmental risks” que explica como os bancos devem gerir e
divulgar de forma transparente os riscos climaticos e ambientais, com base nas regras
prudenciais.

A CGD estabeleceu assim uma Politica Corporativa para a gestao de riscos climaticos e
ambientais, que foi publicada em julho de 2023. Esta politica estabelece diretrizes e
procedimentos para a identificacdo, avaliacdo e gestao desses riscos, de forma a garantir
e reforcar a sustentabilidade e a resiliéncia da institui¢&o.

O objetivo da Politica Corporativa para a gestao de riscos climaticos e ambientais é
estabelecer diretrizes claras para a gestdo desses riscos. Entre outros, a politica define o
ambito de aplicacao, os principios para a gestao de riscos climaticos e ambientais, o modelo
de governacéo, incluindo as responsabilidades das trés linhas de defesa, os procedimentos
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para a identificacdo e avaliagdo desses riscos, a integracdo de fatores climéticos e
ambientais em processos de negdcio e o apetite pelo risco. Além disso, a politica
estabelece procedimentos de monitorizagcdo e comunicacdo para garantir a transparéncia
e a eficacia na gestao desses riscos.

Esta politica aborda as regulamentacfes prudenciais aplicaveis e as expectativas dos
supervisores e reguladores, considerando as préticas reconhecidas internacionalmente em
termos de gestao de riscos climaticos e ambientais (C&E). Os procedimentos estabelecidos
integram o quadro geral de gestdo de riscos, homeadamente o quadro de avaliacado de
riscos do Grupo CGD, o quadro de apetite pelo risco do Grupo CGD, exercicios de stress
test e o Processo de Avaliacao Interna de Adequacéo de Capital (ICAAP).

Metas climaticas e ambicao net-zero

A Caixa garante que o0 seu negocio e atividade evoluem em paralelo com os principais
desafios, referenciais e temas emergentes em matéria de gestdo de risco climatico e
ambiental, destacando-se a adesdo ao compromisso Net Zero Banking Alliance (NZBA),
uma iniciativa da United Nations Environment Programme Finance Initiative (UNEP FI) que
visa promover a neutralidade carbonica até 2050 no sistema financeiro através de uma
abordagem consistente com o Acordo de Paris.

Como parte dos compromissos publicos de sustentabilidade da CGD, a CGD integra metas
de descarbonizacgéo no seu planeamento estratégico. Isso inclui objetivos de médio a longo
prazo que visam manter o investimento em &reas-chave para o desenvolvimento da
sociedade portuguesa e contribuir para a promocéao de estratégias ESG e sustentabilidade.

Tendo por base os compromissos assumidos o banco definiu metas de reducédo de
emissfes financiadas para os setores identificados como mais intensivos em carbono.
Numa fase inicial, a julho 2023, foram definidos objetivos de reducédo para o setor do
cimento, producéao de eletricidade e comercial real estate para a atividade em Portugal.

Considerando que a ambicao é transversal a toda a atividade da Caixa foi definido também
o objetivo de reduzir em 42% até 2030, face a 2021, para as atividades proprias (scope 1 e
2) em Portugal.

Figura 3 | Trajetoria de reducéo de emissdes de carbono para atividades préoprias

Atividades préprias (perimetro CGD, S.A., Portugal)

. Ponto Partida Cenario Climatico de
Ambito Emisso Meta 2030
2021 m Benchmark €la

Ambito 1 e 2 8410 SBTi 1.5 - Absolute o
(location-based) tons COz eq Absoluta Contraction Approach -42%

DISCIPLINA DE MERCADO Junho 2024



2024 Junho

Figura 4 | Trajetéria de reducédo de emissdes de carbono para atividades de
financiamento (perimetro CGD, S.A., Portugal)*

Atividades de financiamento (perimetro CGD, S.A., Portugal)

Setor de Ambito Ponto de Partida Métrica Cenario Climético de Meta 2030
atividade Emissoes 2022 Benchmark ™

Producgéo de )

. L 0,149 ) - SBTi 1.5 — Energy SDA
glaer;g::gade Ambito 1 e 2 fon COy eq/MWh Intensidade relativa (Corporate)
Produgéo de :

. Ao 0,305 ; ; SBTi 1.5 — Energy SDA
ggfteré?g:;ie Ambito 1 ton CO% eq/MWh Intensidade relativa (Project Finance)

N 0,841
zabél_cat;ao Ambito1e2 ton COg eg/ Intensidade relativa  SBTi 1.5 - Cement SDA

e Cimento ton cimento

Hipotecas
Comerciais A b 0,011 ) : SBTi 1.5 — Commercial
Segmento Ambito 1 e 2 ton COy eq/m? Intensidade relativa Real Estate SDA
residencial
Hipotecas
Comerciais Ao 0,059 ) i SBTi 1.5 = Commercial
Segmento Ambito Te 2 ton CO eq/m? Intensidade relativa Real Estate SDA
servigos

De acordo com as diretrizes da Disciplina de Mercado (Pillar 111), em junho de 2024 entraram
em vigor requisitos que requerem que o setor financeiro publique objetivos de reducao de
emissodes financiadas a nivel prudencial.

A Caixa definiu objetivos intermédios de reducéo carbonica (a alcancar em 2026) e divulgou
a distancia a 2030 pelo cenario da International Energy Agency Net Zero Emissions 2050
(IEA NZE 2050) para o perimetro prudencial. Estes objetivos incidem nos setores mais
representativos da carteira elegiveis de reporte: producdo de eletricidade, combustiveis
fGsseis, transporte aéreo e cimento.

Figura 5| Trajetoria de reducéo de emissdes de carbono para atividades de
financiamento (perimetro Prudencial)®

Cenario
Setor de atividade | Ambito Emissdes P°"t°zdoezgamda Climat?co de | Distancia ao IEA NZE 2050
Benchmark
citneisnce ooporste A0 102 GCOreqrnn e EANZE200 S0k
Combustiveis Fosséis Ambito 1, 2 e 3 (cat. 11) - 07(:;6; o '"tfe"l':;'f;de IEANZE 2030  33% - 053;:, o
Transporte Aéreo Ambito 1 e 2 . 0(1)121s,;<1ykm '”tfe':::iaade IEANZE 2030  31% ] c::gmm
HHELD Ambito 1 e 2 kg CO, e‘::;: cimento mtreer;:itc\'rzde ErlEEl i kg CO, e‘zs.-'tpn’: cimento

4 Ambito: Rubricas de empréstimos (perimetro CGD,S.A., Portugal)

5 Ambito: Todas as rubricas da carteira bancaria que abrangem a) empréstimos e adiantamentos; b) titulos de divida; c)
instrumentos de capital proprio (perimetro Prudencial)
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No ambito das divulgagbes a efetuar ao abrigo do Regulamento da Taxonomia Europeia
(Regulamento EU 2020/852), em 2024 a Caixa reportou® o seu grau de elegibilidade e
alinhamento de acordo com as diretrizes estabelecidas pela Comissao Europeia.

Consciente do compromisso que as instituicdes financeiras devem assumir na prossecucao
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e da Agenda 2030, a Caixa definiu
um conjunto de objetivos quantitativos e qualitativos’ que contribuem para a concretizacéo
dos ODS (11, 13, 16 e 17) identificados como prioritarios para o banco de acordo com a
sua contribuicédo e potenciais impactos:

Figura 6 | Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

OBJETIVO: Investir 40 milhdes de euros na comunidade
(periodo 2021-2024)
STATUS: 39,9 milhdes de euros investidos (2021-2023)

Desenvolvimento de uma solugéo
de financiamento que promova o investimento em imaoveis
energeticamente mais eficientes (green mortgages) até 2022

OBJETIVO: Alcangar 38 % de mulheres em cargos de

OBJETIVO: Definigéo de um objetivo de redugdo de

gestdo até 2024

STATUS: 34,8% (2023)

Emisstes de Gases com efeito de estufa (GEE) alinhado com
a metodologia Science Based Target initiative (SBTi) até 2022.

STATUS: Em curso

OBJETIVO: Proceder a emisséo de uma obrigagao
sustentavel até 2021
STATUS: Concluido

OBJETIVO: Incorporagdo de métricas ESG na remuneragao
variavel da administragdo até 2024

STATUS: Concluido

OBJETIVO: Calcular e divulgar publicamente as emissdes
de GEE da @dmbito 3 — categoria 15 (Investimentos) até 2021
STATUS: Concluido

acesso a plataformas digitais até 2024
STATUS: 1.007.677 (2023)

Adicionalmente e para maior detalhe, consultar as métricas de monitorizagdo do Risk
Appetite Statement (RAS), referente ao ano 2024, representadas na subsecdo risk
management.

Financiamento sustentavel

Conforme estipulado na sua estratégia, a Caixa ambiciona tornar-se lider no financiamento
sustentavel por via das suas atividades de financiamento e investimento. Considerando que
este € um tema com implicacfes e impactos a diversos niveis (internos e externos), a Caixa
tem vindo a desenvolver uma abordagem holistica suportada em mecanismos, processos

6 Para mais informagao sobre o exercicio da Taxonomia por favor consultar o capitulo “4.12 — Divulgagdo de informagdo
de sustentabilidade” do Relatério de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestéo e Contas 2023 da CGD,
disponivel em: https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/ CGD/Relatorios-
Contas/2023/Documents/Relatorio-Contas-CGD-2023.pdf

7 Para mais informagao consultar o capitulo “4.6 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel” do Relatério de
Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf
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e normativos que visam disponibilizar uma oferta mais sustentavel, personalizada e que
permita reforcar a mitigacéo e adaptacéo as alteracdes climaticas:

> Os Principios de Exclusdo e de Limitacdo Setorial® estabelecem os principios

subjacentes a atividades e projetos que sao excluidos, ou restringidos sob
determinadas condi¢des, da politica de crédito da Caixa;

> A Framework de Financiamento Sustentavel® (alinhada com os Green Bond

Principles e Sustainability Bond Guidelines) fornece aos investidores informagao
detalhada sobre a estratégia de financiamento sustentavel e o compromisso de
sustentabilidade da Caixa. O documento inclui também critérios técnicos de acordo
com o Regulamento da Taxonomia da Uni&o Europeia,;

» A Politica de Financiamento Sustentavel e Transi¢cdo Energética da Caixa define um

conjunto de principios que orientam o desenvolvimento da abordagem comercial no
plano tético, capazes de mobilizar os fluxos de capital e op¢bes de financiamento
para o desenvolvimento de uma economia mais sustentavel e inclusiva.

» A Politica de Governacédo, Aprovacdo e Monitorizacdo de Produtos estabelece os

principios, estratégias, funcdes e processos internos destinados a criacdo e/ou
distribuicdo dos produtos no mercado, com o objetivo de assegurar que se
enguadram na estratégia do Grupo CGD e respeitam a apeténcia pelo risco definida
pelo Conselho de Administracdo e que 0s interesses, objetivos e caracteristicas dos
clientes sdo tidos em conta, evitando o0 seu potencial detrimento, assim como a
minimizacdo de potenciais conflitos de interesse.

Considerando as diretrizes explanadas nos processos mencionados, a Caixa compromete-
se a desenvolver abordagens de negdécio setoriais personalizadas e alinhadas com as
necessidades de transicdo dos seus clientes:

8

Para mais informagdo consultar os Principios de Exclusdo e Limitacdo Setorial, disponivel em:

https://www.cqgd.pt/Sustentabilidade/Visao/Documents/CGD-Lista-Exclusao CE_PT Dsc.pdf

9 Para mais informacdo consultar a Framework de Financiamento Sustentavel da Caixa, disponivel em:

https://www.cqgd.pt/English/Investor-Relations/Debt-Issuances/Prospectus/Documents/CGD-

SustainableFinanceFramework.pdf
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Figura 7 | Abordagens de negocio setoriais

A categorizagao das empresas e oportunidades de financiamento resultam de uma anélise integrada
do seu desempenho E£SG e financeiro, que refletira o posicionamento atual da empresa na sua tra-
jetdria de transigZo e definird a abordagem da Caixa como financiador. A abordagem podera ser de
manutencdo, expanséo ou limitagdo.
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Uma abordagem concertada de apoio aos atuais clientes na melhoria do desempenho ambiental das
suas atividades:
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— Aposta na reconversdo de divida e em financiamentos especializados;

— Interagdo e acompanhamento no desenvolvimento e concretizagdo de planos de transicao;
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— Financiamento a reconversdo e transformacao de ativos.

Uma abordagem assente nas oportunidades de financiamento a novos clientes ou no aumento de
exposicao a atuais clientes concentrados em atividades com desempenho ambiental positivo e de
baixa intensidade carbonica.

A meédio e alongo prazo perspectiva-se uma limitagcao gradual de financiamentos a setores intensivos
em carbono e em empresas que apresentem Rating ESG com fragilidades significativas ou que ndo
apresentem planos de transigdo ou compromissos de descarbonizagao.

Engagement e avaliagc&o das contrapartes

Para aferir a abordagem de engagement com o0s seus clientes em funcdo da sua
maturidade e ambicdo na gestao de risco climatico, em 2021 a Caixa definiu e implementou
uma nova metodologia de avaliacdo de risco, designada Rating ESG, que avalia critérios
ESG das contrapartes e permite a integracdo dos mesmos nos processos de tomada de
deciséo.

O modelo de Rating ESG visa complementar a informacdo de rating financeiro,
considerando aspetos néo financeiros, embora igualmente importantes em termos de
impacto de risco e viabilidade, contribuindo para uma visdo prospetiva da situacdo
econdmica e financeira das empresas e consequentemente para uma gestao de risco mais
holistica e robusta. O Rating ESG &, em certa medida, uma antevisao da evolugéo do rating
financeiro considerando que, numa perspetiva de médio prazo, os riscos nao financeiros
(ambientais, sociais e de governacao) ficardo expressos no balanco e na demostracéao de
resultados das empresas.

O rating ESG tem como objetivo contribuir com inputs para as obrigagdes regulamentares,
mas, também e com igual importancia, a integracdo desses critérios nos processos de
tomada de decisdo e concessao de crédito a empresas, contribuindo ndo sé para uma
melhor gestdo de risco, mas também para uma potenciacdo de rendibilidades mais
resilientes aos riscos ESG no longo prazo.

O Rating ESG desenvolvido pela Caixa avalia e pondera varios fatores ambientais
especificos da contraparte. Esta avaliacdo da apoio a priorizacéo e diferenciacao da acéo
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comercial em funcéo do nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma visao holistica e
integrada de risco na tomada de decisao.

Figura 8 | Rating ESG

ESG RATING

4 QUADRANT MATRIX
Strong

Good

PONDER CAPTURE
(PONDERAR) (CAPTAR)

Satisfatory
PROTECT THE BALANCE SHEET FINANCE A GREEN AGENDA

DIVEST ENHANCE

Weak (DESINVESTIR) (POTENCIAR)

REDUCE THE BALANCE SHEET FINANCE THE GREEN TRANSITION FINANCIAL

RATING

Non-investment grade Investment grade

Pretendendo assegurar a maximizacdo de valor para os diversos stakeholders, sera de
destacar ainda, como objetivo do Rating ESG, reforcar a visdo centrada no cliente, criando
oportunidades de didlogo e sensibilizacdo, entre areas comerciais e empresas e
promovendo aconselhamento e antecipacao de necessidades, de forma a melhor apoiar as
empresas no processo de transicado para uma economia mais verde, mais inclusiva e mais
responsavel.

O Rating ESG da Caixa abrange aproximadamente 400 mil empresas e cerca de Eur 23 Bn
de créditos bancérios e € composto por 3 dimensodes, entre elas a ambiental que integra as
seguintes componentes:

DISCIPLINA DE MERCADO Junho 2024



2024 Junho

Figura 9 | Componentes da dimensao ambiental do Rating ESG

Risco climatico fisico regional — avalia riscos fisicos ao nivel do
Concelho (cheias, inunda¢des urbanas e costeiras, terramoto,
deslizamento de terra, tsunami, fenémenos vulcanicos, escassez
de agua, calor extremo e incéndios)

BEULI Risco atividade — avalia a sensibilidade climatica setorial
risco

fisico i ) . . . o . .
Risco pais — avalia o risco fisico climatico ao nivel do pais

Risco empresa — avalia a maior ou menor flexibilidade da
empresa de fazer face aos riscos fisicos inerentes a sua
localizacéo ou setor de atividade em que se insere

Emissdes gases efeito de estufa para Portugal e por setor

Variagdo das intensidades de carbono

Rating (scope 1, scope 2 e scope 3)

risco de
transicdo Despesas com energia;

Investimento em pesquisa e desenvolvimento

De salientar que, para além do calculo do Rating ESG como um todo, cada dimenséo e
cada componente também sao calculados de forma independente, estando esta informacao
disponivel para consulta e inclusdo nas decisdes de atribuicdo de crédito por parte das
areas comerciais e de risco nas respetivas plataformas de decisao de crédito.

Foi desenvolvida em 2023 uma nova versdo do Rating ESG da Caixa que inclui novos
indicadores, tais como, o consumo de agua, tratamento de residuos e o impacto do preco
do carbono no valor acrescentado bruto por setor. Esta nova versao foi implementada em
28 de marco de 2024.

A contribuicdo da informacao recolhida e trabalhada no Rating ESG, pode ajudar a avaliar
a posicao atual da empresa no que diz respeito a dimensdo ambiental e fornecer inputs
sobre o que pode ser melhorado de forma a aumentar o seu desempenho e,
consequentemente, aceder a condigdes mais vantajosas na subscricdo de produtos
financeiros da Caixa dedicados a transicdo para uma economia mais verde, circular e
inclusiva.

1.1.2 Governacéo

Orgéaos relevantes

A Funcao de Gestao de Risco no Grupo CGD esta suportada num modelo de governacao
que pretende respeitar melhores praticas na matéria, conforme explicitadas na “Guidelines
on Internal Governance under Directive 2013/36/UE” (EBA/GL/2021/05), e garantir solidez
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e eficacia ao sistema de identificacdo, medicdo, monitorizacdo, reporte e controlo dos
diversos riscos incorridos pelo Grupo.

Para garantir o envolvimento e discussdo do modelo de gestdo do risco climéatico e
ambiental na Caixa de uma forma efetiva o 6rgdo de administracéo, a direcdo e os comités
relevantes da CGD estabeleceu a seguinte estrutura de governacao.

O CA define, fiscaliza e é responsavel, no ambito das respetivas competéncias, pela
aplicacao de sistemas de governo que garantam uma gestéo eficaz e prudente, incluindo a
separacao de funcdes no seio da organizacao e a prevencao de conflitos de interesse.

O CA, suportado pela Comissao de Riscos (CR) e pela Comissao de Auditoria (CAUD),
estabelece a apeténcia pelo risco, a qual é implementada pela Comissao Executiva (CE)
com o apoio da Direcao de Gestdo de Risco (DGR) e das &reas de controlo e de negdcio.
O CA é também responsavel pelo alinhamento da apeténcia pelo risco com as prioridades
estratégicas do banco para o financiamento sustentavel e para a agéo climatica.

A gestédo corrente da Caixa € delegada pelo CA na CE. A CE é responsavel pela gestao
global do risco do Grupo Caixa homeadamente pela gestdo e execucdo da apeténcia pelo
risco, pela monotorizagdo de métricas de risco e por garantir a coeréncia entre a apeténcia
pelo risco e a estratégia corporativa para o financiamento sustentavel e para a acéo
climatica.

A Comisséo de Governo (CG) zela pelo cumprimento dos principios de governo interno e a
apreciacdo de estratégias e politicas de sustentabilidade, propondo ao CA as linhas
orientadoras em matéria de sustentabilidade, responsabilidade social e ambiental. As suas
competéncias incluem, entre outras:

> Propor ao CA linhas orientadoras em matéria de responsabilidade social,
sustentabilidade e protecdo ambiental,;

» Acompanhar a definicdo da Estratégia de Sustentabilidade Corporativa e sua
implementacdo, a elaboracdo de politicas e tendéncias globais — existentes e
emergentes - e as melhores praticas internas e externas ao Grupo Caixa, com
relevancia para as matérias da sustentabilidade associadas ao governo, compliance,
cultura de desenvolvimento de pessoas e sua incorporacdo nas unidades de
negocio;

» Acompanhar as iniciativas em matéria de Financiamento Sustentavel (Sustainable
Finance) e propor subsequentes linhas orientadoras para andlise por parte do CA,
considerando a valorizacdo dos critérios ESG, por forma a aumentar a
consciencializagdo e a transparéncia sobre o governo que podem impactar na
estabilidade da Caixa, nos investimentos e servigos financeiros prestados.

A CR acompanha a politica de gestdo de todos os riscos da atividade do Grupo Caixa,
designadamente o risco climatico e ambiental, nomeadamente os modelos de medicao de
risco e célculo dos fundos préprios adotados internamente, bem como as Diretivas
Comunitérias e orientacfes do Banco de Portugal e Banco Central Europeu, nesta matéria.
No ambito das suas fungbes e competéncias analisa, entre outros, os relatorios
apresentados pela DGR em matéria de risco climatico e ambiental. A CR é também
responsavel pela monitorizagéo das politicas de gestdo de todos os riscos financeiros e ndo
financeiros inerentes a atividade da Caixa, nomeadamente no que respeita ao risco
climatico e ambiental.
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O Comité de Sustentabilidade (CSU) € o érgao consultivo da CE que supervisiona a gestao
e orienta a decisdo quanto a implementacdo da Estratégia de Sustentabilidade,
incorporando os principios do desenvolvimento sustentavel, banca responsavel e financas
sustentaveis na atuacdo corrente da Caixa, em alinhamento com o Plano Estratégico da
Instituicdo e as expetativas das partes interessadas. O CSU atua numa Gtica corporativa,
abrangendo as Sucursais e Filiais do Grupo Caixa. No ambito das suas competéncias
relativamente a gestao dos riscos climaticos e ambientais (RC&A), destaca-se:

* Acompanhar o desenvolvimento e implementacdo da orientagdo estratégica do
Grupo CGD para a acao climatica;

* Rever position statements climaticos e compromissos de neutralidade carbdnica do
Grupo CGD, incluindo compromissos climaticos em setores mais emitentes em
carbono;

* Acompanhar e dinamizar a implementacéo da estratégica de negdcio e as principais
politicas, no que respeita as alteracdes climéaticas e riscos RC&A;

* Promover o alinhamento corporativo de financiamento sustentavel, em funcao do
RC&A,;

e Acompanhar e dinamizar a implementacdo de medidas para a mitigacdo e
adaptacao aos RC&A,;

e Acompanhar e dinamizar a medi¢ao da pegada de carbono, mecanismos de pricing
e planos de transicao;

e Acompanhar e dinamizar a mensuracéao, gestao e reducéo de emissdes financiadas;

* Acompanhar e dinamizar agdes para o bom desempenho dos targets e KPIs de
RC&A,;

* Debater e propor estratégias de integracdo dos resultados de exercicios de testes
de esforco climéticos e analises de cenario na estratégia de negocio do Grupo CGD;

* Acompanhar e dinamizar o desenvolvimento dos planos de acbes em resposta as
exigéncias do regulador e supervisor;

* Debater e dinamizar a integracéo dos aspetos climaticos e ESG nas principais linhas
de negdcio, nos processos internos e nos normativos do Grupo CGD;

e Acompanhar documentos e relatérios sobre o posicionamento e desempenho da
CGD no que respeita a RC&A.

Linhas de defesa

O modelo de gestéo do risco climatico e ambiental na Caixa esta suportado num quadro de
intervencao coordenado entre as trés linhas de defesa.

A responsabilidade pela primeira linha de defesa é transversal a toda a organizacédo e
engloba a participagdo de diversos orgéos de estrutura da CGD. Esta é responséavel por
assegurar diariamente a execugao e supervisao dos procedimentos de gestao de risco e
controlo interno. Deve também identificar, avaliar, controlar e mitigar riscos, ao acompanhar
o desenvolvimento e implementacdo de politicas internas e procedimentos, de forma a
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garantir que os objetivos propostos para as atividades desenvolvidas sdo alcancados.
Neste ambito, a Direcao de Suporte Corporativo (DSC) desempenha um papel fundamental
na execucao da supervisdo do CA.

A gestao de riscos, enquanto segunda linha de defesa, é efetuada de forma centralizada e
apoiada por uma estrutura dedicada, a Diregcdo de Gestdo de Riscos (DGR), sob a
responsabilidade do Chief Risk Officer, que desenvolve fun¢gdes na &rea da gestdo e do
controlo dos riscos financeiros e nao financeiros do Grupo, com objetivos de estabilidade,
solvabilidade e solidez financeira, garantindo as funcdes de identificacdo, avaliagéo,
mensuracao, acompanhamento, controlo e reporte dos riscos a que o Grupo CGD se
encontra exposto e das inter-relacdoes existentes entre eles, por forma a assegurar a
coerente integracdo dos seus contributos parcelares, que aqueles se mantém ao nivel da
apeténcia pelo risco definida pelo CA e que nado afetardo significativamente a situacao
financeira da instituicdo, assegurando continuadamente o cumprimento e conformidade
com as normas externas e requisitos legais e regulamentares neste ambito.

Adicionalmente a Direcdo de Compliance (DC), enquanto segunda linha de defesa, é
responsavel por garantir que os riscos de compliance decorrentes de riscos climéaticos e
ambientais sejam devidamente considerados e efetivamente integrados em todos os
processos relevantes. A DC foca-se em aconselhar o érgdo de gestdo sobre questbes
climaticas e ambientais que surgem da legislacao e regulamentacao.

Os pilares chaves na monitorizacdo da conformidade com os riscos climaticos e ambientais
sao0 0s seguintes:

e Estabelecimento de Procedimentos Internos de Monitorizacdo Continua: O
Grupo CGD implementou um processo estruturado para monitorizar a conformidade
com as regulamentagdes relevantes de risco C&E e as expectativas de supervisao
de forma continua. Este quadro é projetado para ser responsivo aos requisitos
regulamentares em evolugcdo, incorporando controlos preventivos, detetivos e
corretivos que facilitam uma abordagem proativa aos desafios de conformidade
relacionados com o clima.

e Manutencdo de um Repositorio Centralizado de Regulamentacbes de Risco
C&E: Para fortalecer a supervisao regulamentar, o Grupo CGD exige a recolha e
manutencao de todas as regulamentacdes pertinentes de C&E num repositorio local
centralizado e de facil acesso. Este repositorio serve como uma unica fonte de
verdade para orientacdo regulamentar, permitindo uma tomada de deciséo
informada, auditorias de conformidade eficientes e adaptacéo rapida as mudancas
regulamentares.

e Atualizacdo das Regulamentacdes Relevantes de C&E e Integracdo nos
Processos Internos: O Grupo CGD esta comprometido em garantir que todas as
regulamentacdes aplicaveis sob a legislagdo atual de risco C&E sejam
consistentemente atualizadas. Esta iniciativa apoia o alinhamento das politicas
internas com os padrdes regulamentares em evolugéo, permitindo que o Grupo
responda efetivamente a novos requisitos legais e mudancgas nas expectativas de
supervisdo. Estas atualizacbes sdo essenciais para atender as necessidades
imediatas de conformidade, ao mesmo tempo que apoiam 0s objetivos estratégicos
de longo prazo, incluindo a reducéo da exposi¢cao ao risco ambiental e a facilitacao
de uma transicao sustentavel.
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e Facilitacdo de Mecanismos Eficazes de Supervisédo e Relato: O Departamento
de Compliance Local reporta regularmente aos 6rgdos de governo da Entidade do
Grupo CGD, fornecendo informacdes criticas sobre a adesao as regulamentacdes
de C&E e identificando riscos emergentes que possam afetar os compromissos
ambientais e climaticos da organiza¢cdo. Este mecanismo de supervisdo garante que
os 6rgaos de governo permanecam informados sobre os niveis de conformidade,
permitindo-lhes ajustar a tolerdncia ao risco conforme necessario e reforcar a
resiliéncia da organizacéo face aos cenarios de risco C&E em evolucao.

A Direcdo de Auditoria Interna (DAI), cabe a responsabilidade, como terceira linha, de
monitorizar e avaliar as ac6es de gestdo de risco e controlo interno da primeira e segunda
linha defesa.

A terceira linga tem efetuado um conjuto de iniciativas préprias de forma a dar resposta a
integracdo do risco climatico e ambiental no Grupo CGD. E importante destacar a
introducdo da componente de sustentabilidade na missdo da Auditoria Interna,
desenvolvimento de programas de formacao e programas de certificacdo para as equipas
da Auditoria Interna e introducéo no plano de auditoria diversos trabalhos nesta matéria.

Critérios ambientais na remuneracéao variavel

Em 2023 a Politica de Remuneracdes dos Colaboradores do Grupo CGD1° e a Politica de
Remuneracdo dos Membros dos Orgdos de Administracédo e de Fiscalizacdo da Caixal!
foram revistas com o objetivo de incorporar critérios ESG e, dessa forma, promover o
alinhamento com a estratégia do banco. O desempenho ESG é avaliado através de sete
indicadores de natureza ambiental, social e governance, destacando-se, entre outras as
seguintes métricas ambientais:

» Classificacdo no Climate Change Questionnaire do CDP;

» Definicao de objetivos de reducdo de emissdes em diferentes setores de atividade e
geografias do Grupo;

» Exposicao da carteira notada com o Modelo de Rating ESG;

» Taxa de concretizacdo das iniciativas e entregaveis relativos a implementacéo do
ECB Guide on Climate-related and Environmental Risks.

1.1.3 Risk Management

De acordo com a Taxonomia de Riscos da Caixa, 0s riscos nao financeiros incluem quatro
riscos-chave, sendo eles: estratégia e negocio, operacional, tecnologias de informacgéo e
reputacional.

10 para mais informacgdes consultar a Politica de Remuneracdo dos Colaboradores do Grupo CGD, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-CGD/Modelo-de-Governo/Documents/Politica-Remuneracoes-
Colaboradores.pdf

11 para mais informagdes consultar a Politica de Remuneracdo dos Membros dos Orgéos de Administracdo e de
Fiscalizacao da Caixa, disponivel em: https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-
CGD/Remuneracoes/Documents/Politica-de-Remuneracoes-Orgaos-Sociais-CGD.pdf
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De acordo com a revisdo efetuada em 2024, a taxonomia do Grupo CGD classifica o risco
Climético e Ambiental (C&E) como uma categoria de risco de nivel 1, com 3 subcategorias
de risco especificas denominadas de risco climéatico de eventos de transicao, risco climatico
de eventos fisicos, biodiversidade e outros riscos ambientais.

Através desta taxonomia, a CGD reconhece a crescente importancia destes riscos,
mantendo a visdo de que tém um impacto transversal no perfil de risco do Grupo,
abrangendo outras categorias de risco existentes (comumente referidos como riscos
transversais).

Figura 10 | Drivers, canais de transmissao e impactos transversais dos riscos
climéticos e ambientais

Drivers de Risco Impactos Transversais

Eventos de Risco Fisico Agudo
(tempestades, furacdes, secas,
ondas de calor, precipitagio
extrema, inundagdes e incéndios Baixo Desempenho.dos Ativos »
florestais).
Eventos de Blslco Fisico Crénico Eleyados Custos de Compliance
(aumento médio da temperatura,
elevagdo do nivel do mar e " " :
mudancas nos  padres  de Elevados Custos Leqgais Risco Reputacional
precipitagdo).
Diminuiéo da Riqueza das Familias.

Risco de Transicéo

Alteracoes das Politicas
(imposto  sobre o  carbono,
encerramento  de  centrais a
carvao).

Mudancas Tecnoldgicas

Pressdo dos Consumidores

Nesta categoria, contempla-se analise da materializacdo de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes de alteracfes climaticas e degradacdo ambiental que
afetem o sistema e as atividades economicas, sistemas naturais e humanos e regides.

O modelo de gestéo especifico para estes riscos foi implementado na CGD, com base num
conjunto de pilares que permitem a identificacdo, avaliacdo, monitorizacdo, mitigagédo e
reporte de riscos climaticos e ambientais. Este modelo visa melhorar a adaptacéo e
resiliéncia do modelo de negdcio da CGD face aos potenciais impactos e magnitudes dos
riscos climéaticos e ambientais.

Consequentemente, foi desenvolvida uma abordagem de curto, médio e longo prazo,
devido a incerteza quanto ao horizonte temporal para a manifestacdo desses riscos, que
parece ser de longo prazo, mas dependente de acdes de curto prazo para a adaptacéo e
mitigacdo das mudancas climaticas.

O modelo de gestéo dos riscos C&E ¢€ liderado pelas orientacdes e objetivos presentes na
apeténcia pelo risco climatico e ambiental do Grupo CGD e integra, de forma ajustada aos
objetivos climéaticos e ambientais de cada geografia em que o Grupo CGD est4 presente,
sendo os pilares chaves na identificagcdo, monitorizacdo e gestao do risco climatico os
seguintes:

e« Business Environmental Scanning (BES): Destinado a identificar os principais
fatores de risco climatico. Este estudo avalia as dimensfes politicas, econdmicas,
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sociais, tecnoldgicas, legais e ambientais. Com base numa abordagem PESTEL,
este estudo permite & Caixa identificar os principais fatores de risco que impactam o
banco no curto, médio e longo prazo.

Avaliacdo de materialidade:Destinado a identificar concentracbes e
vulnerabilidades, esta avaliacdo procura identificar o impacto dos drivers de risco
considerados materiais no BES, no curto, médio e longo prazo, € nos riscos
tradicionais. Através de uma avaliagdo exaustiva dos canais de transmisséo do
risco climatico para os riscos tradicionais, sdo identificados os portfélios mais
materiais com base em cenérios. Esta analise € realizada para os varios portfélios,
setores e areas geograficas onde a CGD opera, tanto para o risco climatico quanto
para outros riscos ambientais.

Stress Test: Destinado a avaliar potenciais impactos, com base nos resultados da
Materiality Assessment. Esta ferramenta visa avaliar os riscos climaticos e
ambientais e 0s seus respetivos impactos a curto, médio e longo prazo, tanto em
nivel dos riscos de transicdo, referindo-se as perdas financeiras da instituicdo
resultantes direta ou indiretamente do processo de ajustamento para uma economia
de baixo carbono, quanto ao nivel de riscos fisicos, decorrentes do impacto
financeiro das mudancas climaticas, incluindo a ocorréncia mais frequente de
eventos climaticos extremos, bem como mudancas climaticas graduais e
degradacdo ambiental. Esta ferramenta também é utilizada em exercicios de
orcamentacao e adequacao de capital.

Limites e Monitorizagédo do Risco Climatico e ambiental: Destinado a monitorizar
o risco climatico e ambiental. Aproveitando os cenarios utilizados no stress test e as
concentracfes identificadas na avaliacdo de risco, a exposicao ao risco é avaliada
em relacdo aos limites estabelecidos pelo banco no seu apetite ao risco. O climate
risk dashboard integra cenarios de curto, médio e longo prazo, monitorizando:

e Os KRIs relacionados com a estratégia de negdécios, com a monitorizacdo do
desempenho em relagcdo a reducdo de emissdes, de acordo com 0s objetivos
assumidos no plano de transigao.

« As contrapartes com as exposicdes mais relevantes para contribuir ou
condicionar o progresso da CGD no cumprimento dos objetivos de longo prazo e
da estratégia de negdcios para riscos climaticos e ambientais.

« Os KRIs para diferentes trajetérias de transicdo, com base em cenérios de longo
prazo, avaliando exposi¢cdes ao risco em diferentes cenarios e horizontes
temporais.

O modelo de gestéo dos riscos C&E € liderado pelas orientacdes e objetivos presentes na
apeténcia pelo risco climéatico e ambiental do Grupo CGD e integra, de forma ajustada aos
objetivos climaticos e ambientais de cada geografia em que o Grupo CGD esta presente,
0S seguintes elementos:

Exercicio de identificacdo e avaliacdo dos riscos, incluindo componentes de
cenarizacao;

Integracao na estratégia de negécio;
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e Avaliacdo e quantificagéo do risco;
e Monitorizagéo periddica e prestacao de informacao

Este processo encontra-se detalhado na Politica Corporativa de Gestdo dos Riscos
Climaticos e Ambientais, aprovada pelo Conselho de Administragcéo, tendo sido transposta
pelas entidades do Grupo Caixa em 2023. A Politica define os principios e modelo de
governo para a gestéo dos riscos climaticos, nomeadamente as responsabilidades das trés
linhas de defesa, os procedimentos para a identificacdo e avaliacdo dos riscos climaticos,
a integracao dos seus fatores nos processos de negoécio, 0s quais estao intrinsecamente
relacionados com as estratégias de negocio e apetite de risco e, por fim, os procedimentos
de monitorizacdo e comunicacao.

Avaliagc&do de materialidade:

O Grupo CGD tem instituido um processo de identificacédo do perfil de risco do Grupo, que
€ desenvolvido em ciclos anuais e tem por base a taxonomia de riscos do Grupo Caixa, no
sentido de avaliar e inventariar os riscos objeto de preocupacéao.

O processo esta estruturado em duas fases, sendo a primeira fase de autoavaliacdo do
risco por parte da Caixa e das entidades do Grupo, e a segunda fase a determinacéo do
perfil de risco do Grupo Caixa com base no resultado da autoavaliacdo de todas as
entidades participantes no processo.

Este exercicio aplicado aos riscos climaticos e ambientais culmina:

a. com o reconhecimento das dinamicas entre os fatores de risco climaticos e
ambientais e os riscos tradicionais;

b. na quantificacdo da materialidade dos riscos climaticos e ambientais;

c. na identificacdo dos riscos que suscitem diligéncias adicionais de monitorizacao e
controlo e na integracdo dos resultados em processos subsequentes,
nomeadamente, o ICAAP, o quadro de apeténcia pelo risco, 0s exercicios de testes
de esforgo internos e a definicdo da estratégia corporativa.

O processo de identificacdo e avaliacdo dos riscos climaticos e ambientais esta vinculado
a uma avaliagéo de risco em todo o Grupo CGD, empregando tanto fatores quantitativos,
como qualitativos, e ainda uma avaliacdo da eficacia dos controlos relacionados.

Este processo abrange os horizontes temporais de curto, médio e longo prazo e uma
analise sobre o modo como os riscos climaticos e ambientais influenciam as diferentes
categorias de risco, incluindo o risco de liquidez, o risco de crédito, o risco operacional, o
risco de mercado, o0 risco reputacional e quaisquer outros riscos materialmente relevantes
em termos de fundos proprios.

A avaliagdo do risco climético e ambiental inclui também a analise das concentragdes que
os riscos C&E poderdo gerar a nivel das diferentes categorias de risco; a andlise dos
diferentes drivers de risco, nomeadamente os drivers de risco de transi¢céo e os drivers de
risco fisico, incluindo as vulnerabilidades dos (sub)setores econdémicos, bem como as
localizacdes operacionais e fisicas da instituicdo e dos seus clientes e contrapartes e ainda
informacdo dos resultados de outros exercicios como testes de esfor¢o, o ICAAP e o
Internal liquidity adequacy assessment process (ILAAP), sempre que aplicavel. A avaliacdo
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do risco no longo prazo inclui uma anélise dos riscos climaticos e ambientais a que o Grupo
CGD esta exposto para além do horizonte tipico de planeamento da atividade, i.e., mais de
5 anos e pelo menos até 2050, em consonancia com compromissos em termos de politicas
publicas no sentido da transicdo para uma economia mais sustentavel, a fim de avaliar a
resiliéncia do modelo de negdcio vigente face a um conjunto de cenarios futuros plausiveis,
gue sao relevantes para estimar os riscos climaticos e ambientais.

Para a avaliacdo da materialidade do risco a CGD estabeleceu 4 intervalos de materialidade
especificos, com base na estimativa de impactos no capital.

O resultado global da avaliacéo do perfil de risco do Grupo CGD, realizada em 2024, é de
gue o risco climéatico € considerado “algo material” a curto prazo devido ao risco de
compliance nas entidades localizadas na europa, com o0 aumento do numero de
regulamentacdes. A médio e longo prazo, a materialidade bruta também é avaliada como
“algo material”’, por um lado, devido ao aumento da frequéncia e intensidade de eventos
fisicos, especialmente em paises como Macau e Mocambique, e, por outro lado, devido ao
aumento esperado nos custos de producado devido a transicdo para modelos de producéo
mais verdes.

Os riscos de biodiversidade e outros riscos ambientais foram avaliados como ndo materiais
em todas as entidades, devido a menor exposicdo a empresas com dependéncia ou
impacto relevante nos setores de biodiversidade, exceto em Angola, onde sé&o
reconhecidos como "algo material" a longo prazo, devido a dependéncia da economia e a
concentracao de setores da entidade.

A gestdo de risco, controlo e governacéo é considerada "adequada" devido ao nivel de
maturidade em riscos de biodiversidade e outros riscos ambientais, onde ha
reconhecimento da importancia de considerar esses fatores na CGD.

No quadro seguinte encontram-se resumidos os resultados da avaliacdo do risco de
transicdo e risco fisico no curto, médio e longo prazo.

Figura 11 | Materialidade do risco de transicao e risco fisico

RISCO CLIMATICO BIODIVERSIDADE E OUTROS RISCOS AMBIENTAIS
@ RISCO FiSICO RISCO DE TRANSICAO @ RISCO FisicO RISCO DE TRANSICAO
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Prevéem-se impactos a médio e longo prazo no risco de crédito, compliance e risco
reputacional, que foram considerados como “algo material” na CGD. O Risco Operacional
foi também considerado algo material, mas apenas no longo prazo.

O ambito dos modelos de risco climatico inclui a identificacdo e avaliacao das carteiras mais
relevantes do Banco em termos de exposicao, riscos e oportunidades. Assim, apés a
avaliacao do risco climatico, o efeito € traduzido em variaveis macroecondémicas que afetam
as carteiras e os resultados financeiros globais da CGD.

Para a identificacdo e avaliacdo do risco de transicdo e do risco fisico a CGD utiliza
metodologias definigcdes e standards com base em informacao de organizacdes e iniciativas
globais nestas matérias tais como a TCFD, a UNEP Fl, a Network for Greening the Financial
System (NGFS), o Intergovernmental Panel on Climate Change e o Climate Financial Risk
Forum, combinada com julgamento de especialistas nesta area e recomendacgfes do
regulador. No que respeita ao risco de transicao, sdo necessarios dados adicionais relativos
ao preco das emissOes de carbono, precos da energia, intensidade das emissbes de
carbono, intensidade energética, distancia aos objetivos e, adicionalmente, certificados
energéticos (EPC).

A avaliacdo do impacto do risco fisico considera a identificacéo e a localizacao das areas
afetadas pela materializacdo dos eventos de risco fisicol? e a distribuicdo dos ativos
localizados nessas zonas, nomeadamente a localizacdo das empresas e 0s seus ativos e
a localizacdo dos imdveis que garantem operacdes de crédito. Para esta analise sao
também considerados diferentes drivers, nomeadamente os riscos agudos, que se referem
aos impactos da ocorréncia de eventos climaticos extremos como incéndios, inundacgdes
ou tempestades e 0s riscos crénicos, associados a transformacdes graduais do clima, como
alteracfes na temperatura, na precipitacao, periodos de seca e subida do nivel da 4gua do
mar. Os efeitos dos riscos climaticos fisicos podem ser transmitidos para a CGD
diretamente através da sua atividade ou indiretamente, entre outros, através de um
aumento do risco de crédito, risco operacional e risco reputacional, com possiveis efeitos
distributivos devido as interligacfes entre agentes econémicos.

Portugal € mais propenso a riscos associados a incéndios florestais e inundacées de rios e
tem uma tendéncia para eventos climaticos extremos mais intensos, como ondas de calor
e secas. A maior severidade das secas, inundacdes e incéndios florestais ja esta a ter um
impacto na populagdo, bem como na agricultura e na economia. O aumento dos incéndios
florestais é causado por ondas de calor, incluindo a reducéo da precipitacdo e a seca. Além
disso, a falta de chuva e as altas temperaturas diminuem a humidade do solo, causando
um maior risco de incéndio. A medida que as temperaturas e os casos de seca continuam
a aumentar, os incéndios florestais tornar-se-8o ainda mais frequentes em Portugal. Da
mesma forma, as secas aumentadas estao a tornar-se cada vez mais comuns.

A exposicdo do Grupo CGD ao risco fisico é mais relevante para os riscos agudos do que
para 0s riscos cronicos. Particularmente, na atividade doméstica, cerca de 21% do
portefdlio de crédito a empresas tem subjacentes empresas localizadas em zonas sensiveis

12 para as metodologias de identificac8o e avaliacdo materializacdo dos eventos de risco fisico a Caixa utiliza fontes de informagéo e
fornecedores de dados especializados nestas matérias, nomeadamente o Regulamento da Taxonomia, a Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protecéo Civil e a plataforma ThinkHazard.
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a riscos cronicos e cerca de 34% tem subjacentes empresas localizadas em zonas
sensiveis a riscos agudos.

A avaliacdo do risco de transicdo considera mudancas estruturais na economia, resultantes
da reducéo das emissfes de GEE. Este processo pode reduzir a atividade econémica em
alguns setores, como os ligados a producdo ou uso de combustiveis fésseis, ou mais
intensivos em energia, onde o aumento dos custos de carbono ou energia deve afetar
diretamente os seus custos de producdo e constituir uma fonte de risco para a CGD através
do financiamento desses setores. O processo de transicdo climéatica é transmitido
diretamente para a economia atraveés de canais relacionados com mudancgas fiscais e
regulatérias, avancos tecnoldgicos necessarios para a adaptacao climatica, mudancas nas
preferéncias dos consumidores e pressao reputacional. Estes fatores podem traduzir-se em
impactos econdmicos, como a obsolescéncia de ativos produtivos e os seus custos de
conversao para tecnologias menos poluentes, e variagOes significativas nos precos da
energia. Os efeitos do processo de transicdo sao transmitidos para a CGD diretamente
através da sua atividade ou indiretamente, atraves, entre outros, de um aumento do risco
de crédito, risco operacional, risco de compliance e risco reputacional, com possiveis efeitos
distributivos devido as interconexdes entre agentes econémicos

A exposicao do Grupo CGD ao risco de transicao € relevante no que respeita a setores que
mais contribuem para as alteracdes climaticas. Particularmente, na atividade doméstica,
cerca de 80%.

A avaliagcdo do impacto de outros riscos ambientais foi considerada no processo de
avaliacao do perfil de risco do Grupo CGD. Nesta subcategoria, os riscos de transi¢cao estao
relacionados com a mudanca para uma economia mais sustentavel e de baixo carbono.
Estes incluem riscos associados a mudancas na politica ambiental, como a tributacdo
ambiental e a eliminacdo de subsidios prejudiciais ao ambiente, bem como mudancas nos
padrdes de mercado e nas preferéncias dos consumidores. Os desenvolvimentos
tecnolégicos que promovem a eficiéncia energética e a reducdo de emissdes também
fazem parte dos riscos de transi¢cdo, assim como a necessidade de adaptar as praticas
empresariais para evitar materiais prejudiciais ao ambiente e cumprir regulamentos mais
rigorosos, incluindo aqueles relacionados com testes em animais.

Em junho de 2021, a TNFD (Task Force on Nature-related Financial Disclosures) foi langada
em resposta ao crescente reconhecimento da crise ambiental e a necessidade de alinhar
as atividades econOmicas com os limites planetarios. As suas recomendacfes estéao
estruturadas e alinhadas com o Acordo de Kunming-Montreal sobre Biodiversidade, que
visa proteger e restaurar ecossistemas degradados, tanto em terra como no mar.

Em 2023, durante o calculo das emissdes financiadas da carteira da Caixa, 0s setores
identificados como mais intensivos em carbono e com alta dependéncia e impactos na
biodiversidade, agua e florestas foram: silvicultura e exploracdo florestal; pesca e
aquicultura; extracéo e preparacdo de minérios metalicos.

Como banco publico e um dos principais intervenientes no sistema financeiro portugués, a
CGD esta direta e indiretamente exposta ao risco ambiental. A abordagem da CGD as
mudancas climaticas e ambientais inclui uma perspetiva de “dupla materialidade”, tendo em
conta tanto o impacto climatico nas atividades da CGD como o impacto da CGD no
ambiente. Como entidade financeira, a CGD é corresponsavel pelos impactos ambientais
de industrias ou setores altamente poluentes.

DISCIPLINA DE MERCADO Junho 2024



2024 Junho

Assim, foi identificado e analisado o risco de biodiversidade, tendo sido desenvolvida uma
abordagem top-down para compreender a concentracdo de exposicdo a empresas hao
financeiras (NFC) em setores mais prejudiciais a biodiversidade. Foi desenvolvida uma
abordagem de heat-map, seguindo a metodologia ENCORE: avaliou-se o nivel de
dependéncia de cada setor econdémico em relacdo aos recursos naturais.

A Sede da CGD nao tem exposicdes significativas com dependéncia ou impacto relevante
na biodiversidade e a tipologia e dimensdo das empresas clientes ndo tém impacto
relevante em termos de degradacao ambiental, nomeadamente polui¢do do ar, agua e solo,
pressao sobre os recursos hidricos, perda de biodiversidade e desflorestacao.

Assim, considera-se que o risco de transi¢cao da biodiversidade e outros riscos ambientais
nao sao materiais em todos os horizontes temporais.

Mitigagéao
A existéncia de mitigantes para risco climatico e ambiental nos riscos tradicionais do banco

permite reduzir ou circunscrever o potencial impacto das alteracdes e reformas
relacionados com o risco climético e ambiental no modelo de negdécio e no balanco da CGD.

De forma a gerir o processo de identificagdo de mitigantes de risco climéatico e ambiental, a
CGD instituiu um processo de inventario anual. Este processo é realizado através de
guestionarios distribuidos as primeiras e segundas linhas.

As primeiras linhas, tipicamente compostas por gestores e colaboradores diretamente
envolvidos nas operacdes diarias, sdo responsaveis por identificar e relatar os mitigantes
de risco atualmente em vigor. Estes fornecem informacdes detalhadas sobre as medidas
gue estdo a ser tomadas para mitigar os riscos climaticos e ambientais nas suas respetivas
areas.

As segundas linhas, que incluem func¢des de controlo como a gestéo de riscos, revisam e
validam as informacdes fornecidas pelas primeiras linhas. Estas garantem que o0s
mitigantes identificados sdo eficazes e cumprem tanto as politicas internas quanto as
regulamentacdes externas.

Este processo de inventario anual permite a Caixa manter um registo atualizado dos
mitigantes de risco, identificar lacunas e areas para melhoria, e garantir que as estratégias
de mitigagéo estdo alinhadas com os objetivos de sustentabilidade e gestéo de riscos do
banco. Adicionalmente, facilita a comunicagcdo e coordenagdo entre diferentes
departamentos, promovendo uma abordagem integrada e proativa para gerir 0S riscos
climaticos e ambientais.

i. Mitigantes de Risco Fisico

e Plano de continuidade de negocios: Medidas de resposta imediata em caso de
interrupg&o operacional devido a eventos climéaticos fisicos.

e Seguro de propriedade [retail]: Diligéncia que garante a cobertura de exposi¢cdes
imobiliarias residenciais (hipotecas) por uma apdlice de seguro que contempla o
impacto de eventos de risco fisico na propriedade.

e Garantias EIB/EIF: Acordos de patrtilha de risco com o EIB/EIF, cobrindo parcial ou
totalmente as perdas potenciais de incumprimento devido a interrupcao de negocios
ou perda de ativos apos eventos fisicos.
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Garantias Mutuas: Acordos de partilha de risco com sociedades de garantia matua,
cobrindo parcial ou totalmente as perdas potenciais de incumprimento devido a
interrupcdo de negdcios ou perda de ativos apos eventos fisicos.

il. Mitigantes de Risco de Transicdo

° Garantias BEI/FEI: Acordos de partilha de risco com o BEI/FEI, cobrindo parcial
ou totalmente as perdas potenciais de incumprimento devido a obsolescéncia do
modelo de negdcios numa economia de zero emissdes liquidas.

° Garantias Mutuas: Acordos de partilha de risco com sociedades de garantia
mutua, cobrindo parcial ou totalmente as perdas potenciais de incumprimento
devido a obsolescéncia do modelo de negdécios numa economia de zero
emissdes liquidas.

. Provisbes sobre acesso a dados nédo financeiros: Provisbes contratuais que
estabelecem formalmente o direito do banco de solicitar informacées néo

financeiras na origem e de forma continua.

No ambito da framework de risco de crédito, a CGD reconhece a existéncia de setores de
atividade ou projetos que podem ser ambientalmente prejudiciais ou contribuir
negativamente para o desenvolvimento sustentavel. A Politica de Risco de Crédito contém
regras especificas que asseguram que 0s riscos ambientais se encontram devidamente
identificados e mitigados, nomeadamente através dos Principios de Excluséo e Limitacao
Setorial e da consideracao do Rating ESG nos procedimentos de decisédo de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Exclusédo e Limitacdo Setorial, a Caixa limita o financiamento a
empresas ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Producéo ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais
onde o investimento ocorre, ou seja considerada ilegal nos termos de regulamentos
ou convencdes e acordos internacionais;

e Empresas e atividades de comércio ndo licenciado de vida selvagem ou de espécies
em vias de extingao;

e Empresas ou projetos que utilizem recursos naturais escassos, cuja exploracéo ou
extragcdo possa causar um impacto ambiental negativo e que ndo cumpram
condic¢des definidas nos regulamentos nacionais ou internacionais neste ambito; e,

e Empresas de producéo ou de transformacdo de materiais ou substancias perigosas
restringidas na legislagéo nacional, entre outras relacionadas com riscos ambientais,
sociais e reputacionais

No ambito da framework de risco operacional, a CGD tem implementada uma metodologia
destinada a recolha e validacdo de eventos de risco operacional e respetivas perdas
(diretas e indiretas), recuperacdes e impactos ndo financeiros, onde, entre outros, €
considerado o risco de estratégia e negdcio, onde se inclui o climatico e ambiental.

A CGD considera ainda o risco climéatico e ambiental na analise e avaliacdo de ocorréncia
de eventos de risco fisico, bem como na consideragéo de cenarios de risco fisico e de risco
de transicdo no ICAAP. No ambito do Sistema de Gestdo da Continuidade de Negocio é
realizada, anualmente, a avaliacéo do risco que analisa varios tipos de eventos que podem
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comprometer a continuidade dos processos criticos, as suas consequéncias e impacto no
negocio, as vulnerabilidades existentes e os controlos implementados.

Na etapa de identificacdo s&o considerados os eventos de risco agrupados em ambientais,
tecnoldgicos, humanos e organizacionais que impactam nos recursos que suportam 0s
processos criticos da CGD, ou seja, instalacdes, sistemas de informacdo, recursos
humanos e fornecedores. Em termos de riscos climéticos, a analise € realizada ao nivel do
grupo dos eventos ambientais, nomeadamente inundacgdes.

Para outros riscos ambientais, é utilizada a ferramenta de classificacdo setorial ENCORE
da Natural Capital Finance Alliance (NCFA).

No ambito da framework de risco reputacional estdo também previstos procedimentos
internos para as situagcdes que possam representar risco reputacional, as quais podem ser
identificadas por qualquer érgéo de estrutura da Caixa.

No que respeita as contrapartes, existem situacdes que espoletam uma analise prévia de
risco reputacional, nomeadamente quando se identificam situacfes relativas com o0 nao
cumprimento de legislacdo ambiental ou outras disposi¢cdes legais e regulamentares
aplicaveis ou controvérsias com os principios de relacionamento equilibrado com o meio
ambiente e de desenvolvimento sustentavel.

As conclusdes da anélise no ambito do risco reputacional sdo incorporadas num parecer

de risco que € integrado nos processos de decisdo de crédito, nomeadamente
acompanhando as propostas nos féruns de decisao.

A identificacdo de situacbes que possam representar risco reputacional podem também
espoletar triggers que originam planos de acdo para mitigacao do risco.

No ambito das atividades de subcontratacao, a funcao de gestao de risco emite um parecer
de risco reputacional prévio a tomada de deciséo, ou ho ambito da renovacéo de contratos,
onde séo considerados fatores ambientais dos fornecedores tais como 0 ndo cumprimento
de legislagdo ambiental ou a existéncia de controveérsias relacionadas com os principios de
relacionamento equilibrado com o meio ambiente e de desenvolvimento sustentavel.

A abordagem da Caixa as alteragdes climaticas contempla uma perspetiva de “dupla
materialidade” tendo em conta nao s6 o impacto das alteragdes climaticas na atividade da
Caixa, detalhado anteriormente, mas também o impacto da Caixa no ambiente. A CGD
reconhece que uma componente relevante das iniciativas em matéria de negécio comercial
e de investimento decorre de oportunidades ligadas a transicao climética e energética da
economia. Simultaneamente, essa perspetiva de negocio suporta a gestdo dos riscos
climaticos e ambientais, no sentido em que promove reducdo do risco de transicdo no
balango do Grupo CGD.

Para este efeito a CGD recorre a estratégias relacionadas com o alinhamento do portefélio
com os objetivos de reducao das emissdes de carbono financiadas.

Desde 2021 que a CGD divulga sobre riscos climaticos e ambientais em alinhamento com
as recomendacdes da TCFD. Estas divulgacdes constam de um anexo ao Relatério de
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Sustentabilidade da CGD e contém informacdo mais detalhada sobre as metodologias de
avaliacdo e a materialidade destes riscos?3.

De acordo com o Relatério da EBA sobre a gestdo e supervisdo dos riscos ESG para
instituicbes de crédito e empresas de investimento, um dos principais desafios que as
instituicbes financeiras enfrentam na integracdo dos riscos ESG é a falta de dados
suficientes. Neste sentido, a CGD, esta a trabalhar para aumentar a granularidade e a
gualidade dos dados ESG necessarios para a gestao, incluindo, entre outros:

I Robustecimento da informacéo relativa a ESG contida na base de dados interna
da CGD, nomeadamente ao nivel da qualidade dos dados dos certificados
energéticos dos imdveis residenciais e comerciais, através da definicdo de metas
internas

il. A recolha e disponibilizacdo das emiss@es financiadas dos clientes, informacéo
que sera facilitada na Europa com a recente entrada em vigor do regulamento
CSRD.

iii. Melhoria da granularidade e precisdo das informac6es necessarias para avaliar
0s riscos fisicos.

Para alcancar estes objetivos, estao a ser desenvolvidas as seguintes linhas de trabalho:
I. Melhorar a informacdo ESG interna disponivel.
. Reforcar o processo de registo de clientes e admissao de risco.

iii. Complementar a informacao disponivel através de fornecedores externos.

Stress Test climéatico

A Caixa tem procurado desenvolver capacidades na identificacdo, avaliacao,
acompanhamento e gestao dos riscos climaticos e ambientais, 0 que permitird melhorar a
resiliéncia do modelo de negdécio ao possivel impacto e magnitude destes riscos. Uma
abordagem prospetiva e de longo prazo € especialmente importante dada a incerteza
guanto ao horizonte temporal de manifestacdo destes riscos, que se afigura de mais longo
prazo, mas dependente de uma atuag&o no curto prazo.

A Caixa, enquanto maior instituicdo bancéria portuguesa, e ciente da importancia crescente
dos riscos climaticos e ambientais para a sociedade, supervisores e governos, procura
incorporar as melhores praticas na avaliacdo, gestao e mitigacao deste tipo de riscos, tendo
desenvolvido uma ferramenta de Stress Test climatico.

Esta ferramenta visa avaliar os riscos climaticos e ambientais e respetivos impactos a curto,
meédio e longo prazo, tanto a nivel de riscos de transicao, referentes as perdas financeiras
da instituicdo que resultam direta ou indiretamente do processo de ajustamento no sentido

13 para mais informacgéo consultar o Anexo “D - Resposta as recomendagdes da Task Force on Climate Financial Disclosures (TCFD)”
do Relatério de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/ CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-Contas-CGD-2023. pdf
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de uma economia hipocarbénica, como de riscos fisicos, decorrentes do impacto financeiro
das alteracbes climaticas, incluindo a ocorréncia mais frequente de fendmenos
meteorolégicos extremos, bem como alteracbes climaticas graduais e degradacao
ambiental.

A framework de stress test utiliza como base os resultados das avaliacdes de materialidade
dos riscos climéticos e de outros riscos ambientais para identificar os principais impactos
devido aos riscos de transicdo climética, riscos fisicos e outros fatores de risco ambiental
nas categorias de risco tradicionais. Sendo que estes drivers sdo entdo avaliados através
das frameworks de cada tipo de risco.

A relacéo entre os riscos ambientais e o balanco do Banco, nomeadamente através dos
riscos de crédito, liquidez, mercado e operacional, € divulgada através de uma matriz por
risco e cenarios a curto, médio e longo prazo, bem como através dos impactos dos riscos
de transicéo e fisico.

A andlise dos diversos horizontes temporais é efetuada tendo por base os diferentes
cenarios englobados pela ferramenta, permitindo avaliar, de forma prospetiva, as
vulnerabilidades existentes e antecipar a tomada de medidas mitigadoras que impecam a
materializacdo de impactos negativos. Os horizontes temporais considerados na andlise de
cenarios climéticos efetuada compreendem tanto o curto prazo (1 a 3 anos), como o médio
prazo (3 a 5 anos) e longo prazo (mais de 5 anos).

Figura 12 | Materialidade dos riscos fisico e transicdo nos cenarios climaticos

Potencial impacts - risk assessment of three transition scenarios per risk area over short, medium and long term
Neste mapa sdo reportadas os potenciais impatos em P&L para cada risco e portfolio para cada cenario
Scope: Group level

"Orderly Transition" scenaria "Disorderly Transition" scenario "Haot house" scenario
Risk/business area Short Term M_?:r':_lm Long Term  Short Term M]l?:rlr:m Long Term  Short Term M::::Im Long Term
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Non-material impact (<= 10 bps in capital ratio) _
Somewhat material impact (<= 25 bps in capital ratio) 2
Very material impact (<= 100 bps in capital ratio) 3

Critical impact (> 100 bps in capital ratio) _

Os cenérios climaticos tém como referéncia a informacao disponibilizada pela Network for
Greening the Financial System (NGFS) e consideram diferentes niveis de ambigcédo de
politica ambiental, evolugdo do mercado e alteragBes tecnoldgicas distintas, de forma a
refletir uma vasta gama de possiveis riscos climaticos a que o Banco esta sujeito:

e Longo-prazo, considerados trés cenarios do NGFS que englobam impactos de
eventos climaticos, ambicdes de politica ambiental e alteracbes tecnoldgicas
distintas: Net Zero 2050 (+1.5°C), Delayed Transition (<+2°C) e Current Policies
(>+3°C).

e Curto-prazo, foram considerados dois cenarios: o cendrio de Delayed Transition
(<+2°C) e o cenério base do orgamento, complementado com fatores climéticos de
curto prazo a nivel de risco fisico e de transicao.

De acordo com a taxonomia de riscos do Grupo, 0s riscos climaticos e ambientais sdo uma
categoria do risco e também um fator adicional de risco para as restantes categorias de
risco prudenciais. Desta forma, as metodologias de Stress Test climatico tém como principal
foco as categorias de riscos em gque o impacto climatico mais se materializa na CGD, como
€ 0 caso de risco de crédito, risco de mercado e risco operacional.

Concretamente ao nivel do risco de transi¢do, o impacto do risco climatico na projecéo do
risco crédito foi avaliado através da incorporacdo de drivers climéaticos nos modelos,
nomeadamente emissdes de carbono dos clientes, o rating ESG e certificado energético
dos iméveis (EPC). Consequentemente, estes drivers geram impactos econdmicos,
financeiros e macroecondémicos incorporados através dos fatores de crédito, como a
Probability of Default (PD) para as empresas e a Loss Given Default (LGD) para imoveis,
isto €, a probabilidade de incumprimento e a perda esperada nesse caso, respetivamente.
De forma a estimar os impactos em imparidade para fatores climaticos que afetem apenas
a PD, é seguido como pressuposto de conservadorismo utilizar a taxa de cobertura
observada das exposi¢cdes de stage 3 ao nivel do NACE. Realcando que a andlise de
cenarios efetuada se encontra alinhada com os cenarios do NGFS.

Em linha com o impacto do risco de transic¢ao, o risco fisico € incorporado através de drivers
como a localizagéo do ativo (consoante a suscetibilidade do local a eventos climaticos) e o
impacto de um evento de secas/ondas de calor nas empresas, diferenciado ao nivel do
setor (NACE).

Relativamente ao impacto do risco climatico fisico na projecdo do risco crédito, €
considerado um cenario de evento climatico Unico para avaliar os impactos de eventos
fisicos agudos. Neste cenario, que assegura uma perspetiva mais negativa do que 0s
restantes dois cendrios devido a lenta mudanca tecnoldgica e reacédo politica, os setores D
- Eletricidade, gés, vapor e ar condicionado e H - Transporte e armazenagem Sao 0s mais
significativamente impactados.

Os riscos de Liquidez e de Mercado foram considerados como Nao materiais em todos os
horizontes temporais, tendo em consideracéo as idiossincrasias da CGD.
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O risco operacional pode ser impactado pelo risco de transicdo, mudancgas nas percecoes
dos consumidores sobre questdes climaticas, aumentando o risco reputacional e a
responsabilidade do banco devido a episédios causados pelo financiamento de atividades
ambientalmente controversas (greenwashing), impactando também o Risco de Compliance.
A CGD desenvolveu um cenario relacionado com multas e eventos de litigios relacionados
com o clima, para estimar perdas no horizonte de curto a médio prazo, considerando
potenciais custos de remediagdo, custos legais, san¢des regulatdrias, compensa¢ado aos
clientes e desvalorizag&o de ativos, justificando a ndo materialidade no horizonte de curto
e médio prazo.

A anadlise de risco operacional aproveita uma dimensao critica, dada a natureza das
operacOes. Para avaliar o risco operacional, foram desenhados dois cenarios para capturar
eventos de risco operacional relacionados com o risco climatico, considerando um impacto
maximo de 5 milhdes, justificando a avaliagdo de curto e médio prazo como nao material.

Adicionalmente, em termos de continuidade de negécios, foi realizada uma andlise de risco
da indisponibilidade das instalacdes da CGD, em termos de matrizes de exposi¢&o ao risco,
dependendo da probabilidade e impacto de cada grupo de eventos de risco. Para os
edificios analisados, a exposicdo média ao risco foi de inundagdes com baixo impacto.

A longo prazo, espera-se uma posi¢cdo mais severa por parte dos reguladores e, dada a
natureza complexa e interconectada das operac6es da CGD, os riscos Operacional e de
Compliance foram avaliados como algo materiais. Para este fim, a avaliacdo do impacto
sobre Outros riscos, nomeadamente o risco Reputacional no curto, médio e longo prazo foi
considerada algo material.

Os resultados desta ferramenta permitiram uma analise dos setores em carteira mais
suscetiveis a riscos climaticos, além de avaliar a exposicao do banco a potenciais perdas
operacionais e desvalorizagao de ativos ao justo valor em carteira.

A Instituicdo tem integrado todos estes resultados nas varias vertentes da sua atividade, de
forma a informar a Gestao sobre vulnerabilidades atuais e latentes, bem como auxiliar na
tomada de decisfes estratégicas. Em particular, o risco climatico e ambiental ja integra a
framework de testes de esforco cujos resultados influenciam e sdo parte integrante de
varios exercicios de planeamento, tais como o Orgamento, o ICAAP, o Plano de
Recuperacgéo e o Plano de Transicdo da CGD, que, por sua vez, impactam os resultados
do banco e séo tidos em consideragdo para acdes estratégicas da Gestéo.

Adicionalmente, no ambito da framework de stress test, 0 processo orcamental € avaliado
face a cenarios adversos climaticos e ambientais, garantindo a conformidade com os limites
de tolerancia apos considerar os impactos dos riscos ambientais no perfil de solvéncia e
liquidez do banco.

A avaliacédo de impacto utiliza uma combinagao entre os resultados do stress test, outras
analises de cenarios e de sensibilidade, e um expert judgment. Os drivers de risco cobertos
na avaliacdo de materialidade sdo usados para integrar consideracdes de risco climéatico
no processo de identificacdo de riscos, que serve como base para o inventario de riscos do
grupo e, consequentemente, os exercicios ICAAP e ILAAP.

Os exercicios ICAAP e ILAAP aproveitam o0 processo orcamental para garantir uma visao
abrangente do capital (tanto regulatorio quanto interno) e da liquidez, avaliando-os
completamente em relagéo aos impactos dos riscos climéticos e outros riscos ambientais.
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Desta forma, a abordagem da CGD perante os riscos climéticos e ambientais permitira
reforcar a resiliéncia do modelo de negocio no curto, médio e longo prazo, preparar o Grupo
para um conjunto de riscos imprevisiveis, embora cada vez mais plausiveis, e ainda abracar
as oportunidades que um futuro mais consciente e preocupado com as alteracdes
climaticas trara.

Limites e Monitorizac&do do Risco Climéatico e ambiental

A Direcao de Gestao de Risco (DGR) acompanha e monitoriza regularmente indicadores
de risco climético e ambiental e os respetivos limites de tolerancia.

Esta informacgéo sobre riscos climéticos e ambientais é apresentada trimestralmente no

Dashboard do RAS do Grupo CGD, que é submetido mensalmente a apreciacdo da
Comisséao de Riscos, da Comissdo Executiva e do Conselho de Administracao.

A Declaracao de Apeténcia pelo Risco contém métricas de risco climatico e ambiental que
sdo monitorizadas continuamente, nomeadamente:

Figura 13| Indicadores de Risco

Indicadores RAS 2024

Receitas geradas com juros, taxas e comissdes de empresas de setores intensivos em GEE
Emissdes de GEE financiadas

Empréstimos garantidos por bens imdveis com baixo desempenho energético (<= EPC E)

Empréstimos garantidos por bens iméveis situados em regifes sensiveis ao impacto de fenémenos fisicos agudos
decorrentes das alteracdes climaticas

Carteira de NFCs sensivel ao impacto de fenémenos fisicos agudos decorrentes das altera¢des climaticas
NFCs com Rating ESG "Fraco"
NFCs com Rating E "Fraco"

Exposicao a empresas com dependéncia ou impacto relevante na biodiversidade

A CGD integra os efeitos de curto, médio e longo prazo dos drivers dos riscos ambientais
na sua framework de tolerancia ao risco em varios aspetos.

Os limites estabelecidos para os indicadores RAS, de forma a garantir um aviso atempado
de desenvolvimentos negativos das mesmas, bem como salvaguardar um nivel de
tolerancia que permita desenvolver um plano de recuperacdo para reverter qualquer
tendéncia negativa que possa ameacar a sustentabilidade do modelo de negdécio da Caixa.

Nas analises efetuadas a curto prazo, os limites foram calibrados considerando o modelo
de negdcio atual, a necessidade de rever portfolios e a dependéncia dos setores mais
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vulneraveis, sendo estes aqueles que sao mais intensivos em gases de efeito estufa (GEE)
ou que contribuem significativamente para as mudancas climaticas.

Nas andlises efetuadas a médio e longo prazo, a Declaracdo de Apetite ao Risco inclui
métricas prospetivas alinhadas com o horizonte de planeamento estratégico,
nomeadamente o plano de descarbonizacdo da Caixa, garantindo que os objetivos de
sustentabilidade sejam alcancados de forma consistente com o0s objetivos estratégicos da
instituicao.

A funcdo de Gestédo de Riscos supervisiona e monitoriza regularmente os indicadores de

risco climatico e ambiental e 0s seus respetivos limites de tolerancia dentro da Declaracéo
de Apetite ao Risco.

De forma a considerar os riscos materialmente relevantes na apeténcia pelo risco com
indicadores-chave de risco foram definidos limites apropriados e adequados de forma a ser
feita uma gestdo eficaz dos riscos climéaticos e ambientais, tendo sido 0os mesmos
aprovados em Conselho de Administragao.

A calibracao destes limites do apetite pelo risco é essencial para assegurar que a CGD esta
preparada para enfrentar diferentes cenarios ao longo do tempo. Este processo foi
realizado considerando horizontes temporais de curto, médio e longo prazo. Neste contexto,
foram estabelecidas metas operacionais a serem alcancadas dentro de um ano, como a
melhoria da eficiéncia operacional e a reducéo de custos; objetivos estratégicos para um
periodo de trés a cinco anos, incluindo a expanséo de mercado e o desenvolvimento de
novos produtos; e metas de inovacgdo continua para além de dez anos, visando a resiliéncia
e a adaptacao as mudancas do mercado.

E ainda monitorizada, e submetida trimestralmente informacdo de risco climatico e
ambiental no Relatério Integrado de Risco (RIR), que é submetido mensalmente a
apreciacdo da Comissao Executiva e, trimestralmente a apreciacdo da Comisséo de Risco

e do Conselho de Administracao.

No scope do risco climatico e ambiental, o RIR inclui indicadores de risco de transicao,
indicadores de risco fisico, o Rating Environmental, Social and Governance (ESG), numa
vertente de distribuicdo de exposicao por nivel de risco, e indicadores de risco (KRISs)
forward-looking relacionados com a estratégia de negocio da CGD e KRI relacionados com
cenarios de longo prazo.

Este reporte monitoriza e analisa dois dos atuais indicadores de risco de transicao
presentes no RAS:

= Receitas geradas com juros, taxas e comissoes de empresas de setores intensivos
em GEE;
= EmissOes de GEE financiadas.

Para além disto, também avalia:

= Exposicdo a sociedades nédo financeiras (NFCs) de Setores Relevantes para a
Politica Climatica (CPRS) por tipo de impacto.

O dashboard de Risco Climético e ambiental integra cenarios de curto, medio e longo prazo,
monitorizando;
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e 0s KRIs relacionados com a estratégia de negdcio, com a monitorizacdo do
desempenho relativo a reducéo de emissdes, de acordo com os objetivos assumidos
no plano de transicao.

e as contrapartes com as exposi¢oes mais relevantes para contribuir ou condicionar o
progresso da CGD no cumprimento dos objetivos de longo prazo e da estratégia de
negdcio para os riscos climaticos e ambientais.

e 0s KRIs aos diferentes caminhos de transicdo, com base em cenarios de longo
prazo, avaliando as exposicfes em risco em diferentes cenarios e horizontes
temporais.

A disponibilidade e qualidade dos dados ESG, e particularmente os climaticos tém sido um
desafio continuo na organizacdo. A Caixa trabalha continuamente através de um grupo de
trabalho dedicado ao governo e gestdo de dados ESG, o qual reline regularmente e conta
com a participacdo de varias areas, nomeadamente areas mais ligadas ao negdécio e outras
com responsabilidade de andlise e gestéo de risco. O objetivo da Caixa € que exista uma
agregacao eficaz e holistica dos dados e que a medida que a disponibilidade e a qualidade
dos dados evoluirem, a organizacdo possa melhorar a preciséo e as estimativas dos dados
climaticos e ambientais que utiliza, mantendo sempre a transparéncia quanto as limitacdes
de dados que suportam analises e relatorios.

A resposta da Caixa aos riscos climéaticos e ambientais envolve a otimizacdo da capacidade
adaptativa e dindmica do banco face aos emergentes desenvolvimentos a nivel nacional,
internacional, politico e regulamentar destes riscos. Este esforco esta a ser realizado por
todos os 6rgdos de estrutura da Caixa, numa abordagem holistica e forward-looking.

Para mais informacdes sobre metas e questdes climaticas e ambientais, por favor consulte
a resposta da Caixa as recomendacbes da Taskforce on Climate-related Climate
Disclosures (TCFD).
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1.2Risco Social
1.2.1 Estratégia de Negocio e Processos

Abordagem estratégica

Em matéria de integracao de fatores e riscos sociais na estratégia e modelo de negdcio da
Caixa, destacam-se os pilares "Equidade, Inclusdo Digital e Financeira” e “Modelos de
Governacao Transparentes” da Estratégia de Sustentabilidade 21-24.

A semelhanca do reportado no Risco Ambiental, o exercicio de materialidade de
sustentabilidade identificou também um conjunto de temas sociais considerados relevantes
para a atividade da Caixa, nomeadamente os temas "Praticas ESG", “Equidade,
desenvolvimento e bem-estar dos colaboradores”, “Investimento na comunidade” e
"Acessibilidade e inclusao financeira".

s .

Figura 14 | Topicos resultantes da matriz de materialidade de sustentabilidade

n

Equidade, desenvolvimento e bem-estar dos colaboradores: Promover o

desenvolvimento e o bem-estar dos colaboradores, salvaguardando uma cultura
de diversidade e de igualdade de oportunidades.
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A Caixa dispde de diversos mecanismos de comunicacdo!* que permitem auscultar as
principais expectativas das suas partes interessadas, em particular dos colaboradores,
comunidade e organizacdes sociais, e que sdo incorporadas nas suas iniciativas e projetos
de responsabilidade social por via do Programa Caixa Social, cujo objetivo & promover as
melhores praticas na resposta aos desafios da sociedade portuguesa através de iniciativas
no dominio da literacia e incluséo financeira, social e digital, criacdo de emprego, educacéo,
voluntariado e suporte a cultura.

Pretendendo assegurar que a sua atividade se pauta pelas melhores praticas em matéria
social, a Caixa tem implementado um conjunto de politicas e normativos internos'® que

14 Para mais informagéo consultar o subcapitulo “4.7.1 — Partes interessadas e materialidade” do Relatério de
Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf

15 Para mais informag&o consultar o subcapitulo “4.5.1 — Politicas ESG e outros documentos corporativos” do Relatério
de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf
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assumem um papel ativo no desenvolvimento de uma cultura suportada por principios de
diversidade, equidade e inclusdo, que garanta ndo s a criagdo de valor e bem-estar dos
seus colaboradores, mas também uma resposta efetiva aos principais desafios da
sociedade:

= A Politica de Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEI) visa definir os principios,
responsabilidades e mecanismos de implementacdo em matéria de Diversidade,
Equidade e Inclusdo, garantindo uma cultura organizacional humana, inovadora,
resiliente e sustentavel.

* O Cddigo de Conduta'® estabelece os valores, principios de atuacdo e normas de
conduta profissional fundamentais para o posicionamento ético da instituicdo e dos
seus colaboradores, definindo também o modo como a Caixa se relaciona com as
diversas partes interessadas.

*= O Plano para a Igualdade 20247 tem por base os principios definidos e aprovados
na Politica de DEI e visa a definicdo, implementacdo, acompanhamento e revisdo
anual das iniciativas que garantam uma cultura organizacional humana, inovadora,
resiliente e sustentavel.

» A Declaracdo de Compromisso de Direitos Humanos reforgca o compromisso da
Caixa de respeitar os direitos humanos no desenvolvimento das suas relagdes com
as partes interessadas e comunidades em que atua, procurando evitar ou mitigar os
impactos adversos, diretos ou indiretos, da sua atividade.

No final de 2023 foi desenvolvido um e-learning sobre Diversidade, Equidade e Inclusdo
com o objetivo de reforcar o conhecimento dos colaboradores para esta tematica e
promover uma melhor compreensao das diferentes caracteristicas que tornam um individuo
ou grupo diferente do outro.

Paralelamente, o Banco subscreve os 10 principios do Pacto Global das Nacfes Unidas e
reporta anualmente através do Communication on Progress o seu progresso e alinhamento
com os principios da iniciativa das NacfGes Unidas, os quais implicam o respeito por
referenciais como a Universal Declaration of Human Rights, International Labour
Organization’s Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work, entre outras.

Objetivos sociais

No relatorio final da Plataforma de Finangas Sustentaveis sobre a Taxonomia Social a
Comisséo Europeia reconhece a existéncia de trés principais grupos de stakeholders: i)
forca de trabalho (incluido na cadeia de valor); ii) utilizadores finais/consumidores; iii)
comunidades afetadas (diretamente ou pela cadeia de valor). Nesse sentido, a Politica de
Financiamento Sustentavel e Transicdo Energética também teve em consideracdo a
definicdo de objetivos sociais em alinhamento com o referido relatorio.

16 para mais informacdo consultar o Codigo de Conduta, disponivel em: https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-
Sociedade-CGD/Regulamentos/Documents/Codigo-de-Conduta-CGD.pdf

17 para mais informacé&o consultar o Plano de Igualdade 2024, disponivel em: https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-
Sociedade-CGD/Praticas-de-Bom-Governo/Documents/CGD_Plano-para-igualdade-genero.pdf
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De uma perspetiva interna, nomeadamente em termos de forca de trabalho/colaboradores
da CGD, destaca-se a existéncia de um Plano para a lgualdade, que estabelece os
principios para garantir uma gestdo centrada no fator humano e numa lideranca
socialmente responsavel, promovendo a criacdo de um ambiente de respeito, equidade e
inclusdo e permitindo o desenvolvimento e bem-estar dos colaboradores?!®. Para este fim e
no ambito do pilar “Modelos de Governagdo Transparentes” da Estratégia de
Sustentabilidade 21-24, a Caixa estabeleceu o objetivo de atingir 38% de mulheres em
cargos de gestéo até 2024.

Ainda que os fornecedores nao se verifiguem um stakeholder material no setor financeiro,
a Caixa reconhece que as suas atividades podem provocar impactos ambientais positivos
e negativos ao longo da cadeia de valor. Na celebracao de contratos com fornecedores é
anexado os Principios Eticos e Boas Praticas Empresariais do Grupo CGD, que procura
assegurar um desempenho operacional que garanta a gestdo e utilizacao eficiente dos
recursos economicos, sociais e ambientais. A Caixa desenvolveu um questionario de
sustentabilidade (ESG Supplier Rating) para caraterizacdo da sua carteira de fornecedores
em todas as dimensdes da sustentabilidade. Na vertente social, foi avaliado o desempenho
dos seus fornecedores em diferentes tépicos tais como politicas e normativos internos,
certificacdes, representatividade de mulheres nos quadros da empresa/cargos de chefia,
0s paises de origem das atividades subcontratadas pelos fornecedores da Caixa e ainda
mecanismos implementados que visem assegurar conceitos de diversidade, igualdade de
oportunidades e a protecdo dos direitos humanos. As conclusdes retiradas do questionario
de sustentabilidade ser&o futuramente vertidas numa matriz de avaliacao dos fornecedores
gue celebram contrato com a Caixa.

De uma perspetiva externa, nomeadamente em termos de utilizadores finais/clientes, a
Caixa atua através da sua oferta de produtos, servi¢os e instrumentos financeiros. A Caixa
publicou o Relatério de Alocacéo e Impacto!® relativo as duas emissoes “verdes” de divida
sénior preferencial (senior preferred) que emitiu no ano anterior, dando mais um passo
significativo para a concretizacdo do seu objetivo de alcancar a lideranga no financiamento
sustentavel em Portugal Desde 2021 a Caixa ja realizou trés emissdes de divida sustentavel,
totalizando um montante de 1.300 milhdes de euros. A alocacdo de ativos e calculo do
respetivo impacto é suportada pela Sustainable Finance Framework da Caixa, que define
as categorias de financiamento elegiveis (nomeadamente as sociais — microfinanciamento,
apoio aos pequenos agricultores, cuidados de saude e geracdo de emprego).

Adicionalmente, enquanto banco de capitais publicos, a Caixa assume um compromisso
com a comunidade onde se insere através do Programa Caixa Social. No ambito do pilar
“‘Equidade, Incluséo Digital e Financeira” da Estratégia de Sustentabilidade 21-24, a Caixa
definiu como objetivo investir Eur 40M na comunidade até 2024, cuja concretizacdo é
assegurada através de varias iniciativas de solidariedade social da CGD.

18 para mais informacéo consultar o subcapitulo “4.10.1 — Equidade, desenvolvimento e bem-estar dos colaboradores” do
Relatério de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf

19 para mais informagdo consultar o Relatério de Alocacdo e Impacto publicado em 2023, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/English/Investor-Relations/Debt-
Issuances/Prospectus/Documents/CGD Green Bond and Allocation Report 2023-06.pdf
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Ao longo de 2023, a CGD procedeu a mais de mil reestruturacdes de crédito e, de forma
proativa, em mais de 15 mil operagdes houve renegociacdo de indexante e/ou reducao de
spread. Adicionalmente, a CGD implementou a bonificacdo estatal, apoiando mais de 2.200
clientes. De forma Unica no mercado, foi também implementado um apoio extraordinario
abrangendo as familias de menores rendimentos, caracterizadas no Decreto-Lei n.° 20-B,
reduzindo o spread do crédito a habitacdo em 0,5 p.p. nas suas prestacoes até ao fim de
2023.

Engagement na avaliagdo e limitag&o de riscos sociais

A CGD reconhece a existéncia de setores de atividade ou projetos que podem ser
socialmente prejudiciais. A Politica de Risco de Crédito contém regras especificas que
asseguram que 0s riscos sociais se encontram devidamente identificados e mitigados,
nomeadamente através dos Principios de Exclusao e Limitagdo Setorial e da consideragao
do Rating ESG nos procedimentos de decisdo de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Exclusédo e Limitacdo Setorial, a Caixa limita o financiamento a
empresas ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Producdo ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais
onde o investimento ocorre, ou seja considerada ilegal nos termos de regulamentos
ou convencdes e acordos internacionais;

e Empresas ou projetos que utilizem mao-de-obra infantil, ou trabalho considerado
forcado;

Empresas e atividades relacionadas com prostituicao;
Empresas e projetos de divulgacdo de informacédo discriminatéria ou que pratiquem
atos discriminatérios em termos religioso, politico, racial, ou de género;

e Atividades militares, fabrico ou fornecimento de material conexo, limitadas por
legislagéo

O Rating ESG desenvolvido pela Caixa avalia e pondera varios fatores sociais especificos
da contraparte. Esta avaliacdo da apoio a priorizacdo e diferenciacdo da acdo comercial
em funcao do nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma visdo holistica e integrada
de risco na tomada de decisdo. A avaliacdo da dimenséo social do Rating ESG considera
varios indicadores tais como relacionados com os principios de exclusédo e limitagcéo setorial
previstos nas politicas de crédito da Caixa, e outros relacionados com as condi¢cfes de
trabalho dos colaboradores das empresas incluindo igualdade de género, condicdes
salariais e formacéo. A nova versao do Rating ESG, que entretanto ja desenvolvida e
implementada, inclui um indicador adicional relacionado com as condi¢cdes de seguranca
no trabalho.

Adicionalmente, no ambito da gestdo do risco reputacional destaca-se a andlise de
operacdes com clientes sempre que estejam em causa controvérsias relacionadas com 0s
principios de responsabilidade social, cumprimento de legislacdo laboral ou praticas de
conduta ndo condizentes com 0s principios éticos e boas praticas empresariais observadas
pela CGD.
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1.2.2 Governagéo

Relativamente a governacao da gestao e supervisdo de medidas e iniciativas estratégicas
no dominio da responsabilidade social, destaca-se o Comité de Sustentabilidade, um 6rgéo
consultivo da Comissao Executiva que orienta a decisdo quanto a implementacdo da
estratégia de responsabilidade social da Caixa e a quem compete, entre outros, monitorizar
o cumprimento das boas préaticas de negdcio e principios de conduta, em termos legais e
de compliance.

A Comissao de Governo possui poderes delegados pelo Conselho de Administracao,
nomeadamente nas areas de Sustentabilidade e Responsabilidade Social. Sendo um 6rgao
consultivo do Conselho de Administracdo composto por Administradores N&o Executivos,
tem a funcdo, entre outras, de monitorizar questdes relacionadas com a governance
corporativa, cultura organizacional, responsabilidade social, protecdo ambiental e
financiamento sustentavel. Em particular, este Comité monitoriza e aconselha o Conselho
de Administracdo sobre as diretrizes de responsabilidade social, sustentabilidade e
protecdo ambiental, bem como a definicdo da Estratégia de Sustentabilidade Corporativa e
sua implementacéo.

A Comisséao de Riscos é responsavel pela monitorizacdo das politicas de gestdo de todos
os riscos financeiros e ndo financeiros inerentes a atividade da Caixa, tendo assim uma
visdo integrada dos riscos ao nivel da funcéo de supervisao, incluindo o acompanhamento
da estratégia de risco e do apetite ao risco no curto, médio e longo prazo. O Comité de
Risco avalia e promove a eficacia dos processos e procedimentos implementados para
monitorizar os riscos financeiros e néo financeiros das Func¢des de Gestdo de Risco e
Compliance através do reporte interno, em patrticular, a Declarag¢édo de Apetite ao Risco.

Adicionalmente, numa perspetiva corporativa de combate e mitigacdo de riscos sociais, 0
banco disponibiliza aos seus colaboradores mecanismos de denuncia e de mitigacao de
situacGes de assédio no local trabalho?°.

No que concerne as préaticas remuneratorias, o Direcdo de Compliance da Caixa efetua
anualmente a verificacdo da adequacao legal e/ou regulamentar das respetivas praticas.

No ambito dos produtos comercializados pela Caixa, em alinhamento com novas exigéncias
do regulador, no ambito da supervisdo comportamental, a Caixa especifica as tipologias de
clientes para as quais um instrumento financeiro é adequado, atendendo as suas
necessidades, caracteristicas e objetivos, incluindo a consideracao de eventuais objetivos

relacionados com sustentabilidade??.

A governacado dos riscos sociais faz parte da governacdo comum estabelecida para a
sustentabilidade. Consultar a secg¢ao “governagao” no Capitulo 1.1 “Risco Ambiental”.

No capitulo 2.1 “Modelo de governacao” da Disciplina de Mercado pode ser consultada
mais informagé&o sobre as responsabilidades dos foruns e 6rgéos de gestéo.

20 para mais informagéo consultar o capitulo “4.10 — Equidade, inclusdo digital e financeira” do Relatério de Sustentabilidade 2023,
integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em: https://www.cqd.pt/Investor-Relations/Informacao-
Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-Contas-CGD-2023.pdf

21 produtos abrangidos pelos artigos 309.°-1 a 309.°-N do Cédigo dos Valores Mobiliarios (com as alterag¢des introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 109-H/2021, de 10 de dezembro).
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Critérios sociais naremuneracao variavel

Conforme reportado no capitulo 15.1 Risco Ambiental, em 2023 a Politica de
Remuneracdes dos Colaboradores do Grupo CGD e a Politica de Remuneracdo dos
Membros dos Orgéos de Administracdo e de Fiscalizacdo da Caixa foram revistas com o
objetivo de incorporar critérios ESG e, dessa forma, promover o alinhamento com a
estratégia do banco. O desempenho ESG é avaliado através de sete indicadores de
natureza ambiental, social e governance, destacando-se, entre outras as seguintes
métricas sociais:

» Investimento social na comunidade;
» Classificagdo obtida no ESG Risk Rating da Sustainalytics (cuja avaliagdo também
incide na gestédo de risco social).

1.2.3 Risk Management

A Caixa tem implementadas politicas e normativos internos que contribuem para a
concretizacdo da sua visdo estratégica em matéria de responsabilidade social, que
assentam num conjunto de principios e diretrizes reconhecidos internacionalmente, tal
como abordado anteriormente no capitulo “Estratégia de Negocio e Processos”, e que
constituem a framework e de gestao do risco social destacando-se:

Politica Corporativa de Sustentabilidade;

Politica Corporativa de Financiamento Sustentavel e Transicdo Energética;
Politica Corporativa de Risco Reputacional;

Politica de Subcontratacdo do Grupo CGD;

Cdédigo de Conduta da CGD;

Politica Global de Prevencéo e Gestédo de Conflitos de Interesses;

Politica de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do
Terrorismo:

Politica de protecdo de dados pessoais:

Principios de excluséo e de limitacdo setorial da CGD;

Politica de investimento socialmente responsavel;

Politica de qualidade??;

Declaragdo de compromisso de direitos humanos;

Cdédigo de boa conduta para a prevencdo e combate ao assédio no trabalho;
Politica de diversidade dos colaboradores do grupo Caixa e dos membros dos
orgaos de administragéo e fiscalizacdo da CGD;

Plano para a igualdade;

Politica de remuneracao dos colaboradores do Grupo CGD;

Framework de financiamento sustentavel,

Principios éticos e boas préaticas empresariais para fornecedores

e Guia do CEO sobre Direitos Humanos.

e Politica de Gestao dos Riscos Climaticos e Ambientais

22 Define os compromissos e os principios da Caixa no que respeita a Gestdo da Qualidade e expressa o comprometimento da
organizacao com a satisfacéo dos clientes e com a melhoria dos seus produtos/servi¢os e processos.
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Estas normas vinculam os colaboradores, as estruturas funcionais, bem como outros
stakeholders e delimitam a atuacdo da Caixa em relacdo as suas praticas de gestédo
responsavel, enfatizando a primazia da conduta ética, da precisdo e da transparéncia em
todas as suas atividades e transacoes.

A framework de gestdo do risco social inclui processos de identificacdo, avaliacdo e
monitorizacdo de exposi¢des sensiveis ao risco social, quando aplicavel.

O Grupo CGD tem instituido um processo de identificac&o do perfil de risco do Grupo, que
€ desenvolvido em ciclos anuais e tem por base a taxonomia de riscos do Grupo Caixa, no
sentido de avaliar e inventariar 0s riscos objeto de preocupacdo. O processo esta
estruturado em duas fases, sendo a primeira fase de autoavaliacdo do risco por parte da
Caixa e das entidades do Grupo, e a segunda fase a determinacéo do perfil de risco do
Grupo Caixa com base no resultado da autoavaliacdo de todas as entidades participantes
No processo.

Este processo tem o amplo envolvimento de diferentes areas do banco (incluindo a primeira
linha de defesa, a Direcdo de Compliance para risco de compliance e a Direcao de Gestao
de Risco para todos os outros riscos) e culmina com a definicdo do perfil de risco do Grupo
Caixa e com a identificacdo dos riscos objeto de quantificagdo no ambito do processo de
avaliacdo da adequacao do capital interno (ICAAP).

No ambito do processo de alinhamento com a Corporate Sustainability Reporting Diretive
(CSRD) a Caixa desenvolveu uma andlise de dupla materialidade de acordo com as
diretrizes da EFRAG Implementation Guidance on Materiality Assessment. A metodologia
consistiu numa abordagem faseada que incluiu, entre outras, a identificacado de riscos por
relevancia ao longo da cadeia de valor (a jusante, a montante, operacdes proprias) e por
horizonte temporal (curto, médio e longo prazo). Os resultados permitiram identificar riscos
sociais que se inserem num conjunto de subtopicos e topicos materiais (de uma perspetiva
de impacto e financeira) que seréo reportados no Relatério de Sustentabilidade 2024 e que
suportardo a definicdo da nova Estratégia de Sustentabilidade.

No que respeita ao processo de avaliacdo do risco social, a CGD define anualmente um
conjunto de medidas e metas a atingir, que visam dar resposta as areas de melhoria
identificadas na revisédo do Plano para a Igualdade. Este Plano est4 alicercado na estratégia,
missdo e valores da CGD, bem como no seu posicionamento em termos de
responsabilidade social e crescimento sustentavel junto dos colaboradores, familiares,
clientes, fornecedores, parceiros e comunidade.

No pilar da Equidade, incluséo digital e financeira, a Caixa tem consciéncia que a
desigualdade de oportunidades € ainda um desafio global e impacta diretamente algumas
das principais problematicas da sociedade atual. Nesse sentido, a CGD tem vindo a assumir
um papel ativo no desenvolvimento de uma cultura suportada por principios de diversidade,
equidade e inclusdo, que garanta ndo sO a criagdo de valor e bem-estar dos seus
colaboradores, mas também para uma resposta efetiva aos principais desafios da
sociedade.

A Caixa Geral de Depoésitos, SA (CGD), atraveés da sua Politica de Diversidade, Equidade
e Inclusado, assegura anualmente iniciativas que potenciem o enriguecimento das condi¢des
profissionais, sociais e economicas, melhorando a eficiéncia, a competitividade e a tomada
de decisao, tendo por base o entendimento de que o Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEI)
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€ um driver de inovacgdo, atracéo, retencédo, incentivo e promocao de talento e competéncias
diversas. Esta politica assenta no Plano para a Igualdade, cujos pontos fortes assentam no
compromisso da gestdo de topo, na valorizacdo e interesse pelo tema na CGD e na
existéncia de programas e iniciativas globais ja em curso.

Neste ambito, anualmente é reportado ao mercado o Plano para a Igualdade, onde estao
identificadas as medidas DEI, em vigor e planeadas, representando uma evolucdo
significativa para a atividade do Banco e um importante contributo para o cumprimento de
compromissos assumidos, designadamente de respeito pelos Direitos Humanos e
prossecucdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. Em matéria de modelo de
governacéo, destaca-se o Comité de Sustentabilidade que supervisiona a gestéo e orienta
a decisao quanto a implementacdo da Estratégia de Sustentabilidade

Em complemento ao Plano para a Igualdade no que respeita a matérias de Risco Social,
sdo efetuados reportes mensais pela direcdo de recurso humanos de enquadramento aos
Orgéo de Estrutura da CGD informando a composicéo de cada uma das suas equipas, bem
como reportes mensais no ambito do controlo orcamental de métricas paridade.
Adicionalmente numa base trimestral estes indicadores sdo alargados e incluidos no
Relatorio de Outlook de Recursos Humanos apresentados ao CEO.

A identificacdo do perfil de risco afigura-se crucial na medida em que permite concluir
acerca dos riscos a que a Caixa esta exposta, permitindo assim tomadas de decisdo mais
informadas do quadro de gestdo de risco, nomeadamente em pilares essenciais como o
ICAAP, o quadro de apeténcia pelo risco, os exercicios de testes de esforco internos e a
definicdo da estratégia corporativa.

A disponibilidade e qualidade dos dados ESG tém sido um desafio na organizacéo. A Caixa
criou um grupo de trabalho dedicado ao governo e gestdo de dados ESG, o qual retne
regularmente e conta com a participacdo de varias areas, nomeadamente areas mais
ligadas ao negocio e outras com responsabilidade de analise e gestédo de risco. O objetivo
da Caixa € que exista uma agregacao eficaz e holistica dos dados e que a medida que a
disponibilidade e a qualidade dos dados evoluirem, a organizacdo possa melhorar a
preciséo e as estimativas dos dados ESG que utiliza, mantendo sempre a transparéncia
guanto as limitacdes de dados que suportam analises e relatorios.

A Caixa dispde de varios mecanismos para a identificacéo, avaliacdo e mitigagédo do risco
social, destacando-se a framework de gestao de risco reputacional, a framework de gestao
de risco de compliance e a framework de gestdo de risco de crédito, nomeadamente o
Rating ESG e os Principios de Exclusado e Limitagdo Setorial.

Framework de gestao de risco reputacional

O risco reputacional esta integrado na framework de risco do Grupo CGD, integrando por
iSso a apeténcia pelo risco, os processos de tomada de deciséo e a estratégia do banco.
Este engloba, entre outras, as subcategorias de risco de atividade bancéria e global e risco
de protecao de dados pessoais, as quais abrangem riscos relacionados com fatores sociais.

A estratégia de gestao de risco reputacional foi estabelecida com base na Apeténcia pelo

Risco da Caixa, formalizada através da Declaracdo de Apeténcia pelo Risco, a qual contém
meétricas de risco reputacional, tais como:
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e O Indice Reputacional que espelha a atividade global da Caixa e a sua a atuagéo
para com os stakeholders, nomeadamente a percecéo sobre a atitude da CGD face
ao dever de confidencialidade, principios éticos e responsabilidade social e face a
temas emergentes como o financiamento sustentavel e inclusivo.

e Reclamacdes e satisfacédo de clientes;

e Quebra do sigilo bancéario ou de protecdo de dados pessoais;

No ambito da gestao do risco reputacional estdo também previstos procedimentos internos
para as situacbes que possam representar risco reputacional, as quais podem ser
identificadas por qualquer 6rgéo de estrutura da Caixa. No que respeita as contrapartes,
existem situacbes que despoletam uma andlise prévia de risco reputacional,
nomeadamente quando se identificam situacbes como:

e Na&o cumprimento de legislagcéo laboral, ambiental ou outras disposi¢cdes legais e
regulamentares aplicaveis;

e Controvérsias relacionadas com os principios de responsabilidade social,

e Préticas de corrupcao;

e Praticas de conduta ndo condizentes com o0s principios éticos e boas praticas
empresariais observadas pela CGD;

e Praticas de assédio ou discriminatorias;

e Conflitos de interesses, sancdes e praticas no ambito do branqueamento de capitais
e combate ao financiamento do terrorismo.

As conclusdes da analise no ambito do risco reputacional sdo incorporadas num parecer
de risco que é integrado nos processos de decisdo de crédito, nomeadamente
acompanhando as propostas nos féruns de decisao.

A identificacdo de situacdes que possam representar risco reputacional podem também
espoletar triggers que originam planos de acéo para mitigacao do risco.

No ambito das atividades de subcontratacéo, a funcdo de gestao de risco emite um parecer
de risco reputacional prévio a tomada de decisdo ou no ambito da renovacao de contratos,
onde sdo considerados fatores socais dos fornecedores tais como 0 ndo cumprimento de
legislagdo laboral, a existéncia de controvérsias relacionadas com os principios de
responsabilidade social, praticas de corrup¢do ou discriminatérias e adverse media
relacionado com os érgdos sociais e a conduta do fornecedor.

Relativamente aos fornecedores que celebram um contrato com a CGD, esta prevista a
obrigatoriedade da subscri¢do dos Principios Eticos e Boas Praticas Empresariais do Grupo
CGD, bem como a avaliacdo de critérios sociais dos fornecedores, realizada através do
ESG Supplier Rating, cujas conclusdes seréo futuramente vertidas na matriz de avaliagéo
dos fornecedores que celebram contrato com a Caixa. E de salientar que 344 fornecedores
da Caixa possuem clausulas ambientais ou sociais nos contratos celebrados com a CGD.

Adicionalmente, no ambito da qualificacdo dos fornecedores da CGD, sdo avaliadas
caracteristicas como a existéncia de cédigo de conduta e eventuais coimas ou processos
relacionados com a legislacéo laboral.

DISCIPLINA DE MERCADO Junho 2024



2024 Junho

Framework de gestao de risco de crédito

A CGD reconhece a existéncia de setores de atividade ou projetos que ndo estéo alinhados
com os valores fundamentais que pautam a atividade e a conduta da Caixa, nomeadamente
0S que possam ser socialmente prejudiciais. A Politica de Risco de Crédito contém regras
especificas que asseguram que 0s riscos sociais se encontram devidamente identificados
e mitigados, nomeadamente através dos Principios de Exclusdo e Limitagdo Setorial e da
consideracao do Rating ESG nos procedimentos de originacao e decisdo de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Exclusdo e Limitagdo Setorial, a Caixa limita o financiamento a
empresas ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Producao ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais
onde o investimento ocorre, ou seja considerada ilegal nos termos de regulamentos
ou convencdes e acordos internacionais;

e Empresas ou projetos que utilizem méo-de-obra infantil, ou trabalho considerado
forcado;

e Empresas e atividades relacionadas com prostituicao;

Empresas e projetos de divulgacéo de informacéo discriminatoria ou que pratiquem
atos discriminatérios em termos religioso, politico, racial, ou de género;

e Atividades militares, fabrico ou fornecimento de material conexo, limitadas por
legislacdo nacional e por convencdes internacionais.

O Rating ESG desenvolvido pela Caixa avalia e pondera varios fatores sociais especificos
das contrapartes. Esta avaliagdo dé apoio a priorizacao e diferenciacdo da acao comercial
em funcao do nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma visao holistica e integrada
de risco na tomada de decisao.

No ambito da dimensao social o Rating ESG considera varios indicadores entre os quais,
relacionados com os principios de exclusao e limitacdo setorial previstos nas politicas de
crédito da Caixa, e outros relacionados com as condicdes de trabalho dos colaboradores
das empresas incluindo igualdade de género, condicbes salariais e formacdo. A nova
versdao do Rating ESG, que se encontra em implementacdo, ira incluir um indicador
adicional relacionado com as condi¢Oes de seguranca no trabalho.

Framework de gestao de risco de compliance

No ambito da gestdo do risco de compliance a Caixa tem implementadas medidas
permanentes que visam assegurar a prevencao e repressao do crime de corrupcao e
infracbes conexas, as quais se refletem em diversos procedimentos e normas internas,
sendo de destacar o Codigo de Conduta, a Politica de Prevencao da Corrupcéao e Infracoes
Conexas, a Politica Global de Prevencéo e Gestédo de Conflitos de Interesses ou 0 Sistema
de Comunicacgéo Interna de Praticas Irregulares.

Destacamos ainda o facto de a Caixa dispor de mecanismos organizacionais e
administrativos adequados a natureza, escala e complexidade da sua atividade, que
possibilitam, de forma eficaz, a identificacdo de possiveis conflitos de interesses, a adocéo
de medidas adequadas para evitar ou mitigar o risco da sua ocorréncia e destinadas a
prevenir que, quando identificada uma situacéo de conflito de interesses, os interesses dos

seus clientes sejam prejudicados.
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1.3Risco de Governacao

1.3.1 Governacao/ Risk Management

A Funcéo de Gestéo de Risco no Grupo CGD esté suportada num modelo de governagéo
que pretende respeitar melhores praticas na matéria, conforme explicitadas na “Guidelines
on Internal Governance under Directive 2013/36/UE” (EBA/GL/2021/05), e garantir solidez
e eficdcia ao sistema de identificacdo, medi¢cdo, monitorizagédo, reporte e controlo dos
diversos riscos incorridos pelo Grupo.

O responsavel maximo pela FGR do Grupo CGD é o CRO, membro da Comisséo Executiva
da CGD e globalmente responsavel pela monitorizacdo do quadro de gestédo de risco do
Grupo e, em particular, por zelar pelo funcionamento adequado e eficaz da FGR,
competindo-lhe informar e esclarecer os membros dos 6rgdos de administracdo e
fiscalizacdo sobre os riscos incorridos, o perfil global de risco da CGD e do Grupo e o grau
de cumprimento dos niveis de tolerancia ao risco definidos.

A gestao dos riscos é efetuada de forma centralizada e apoiada por uma estrutura dedicada,
a Direcdo de Gestao de Risco (DGR), que desenvolve funcdes na area da gestdo e do
controlo dos riscos financeiros e nao financeiros do Grupo, com objetivos de estabilidade,
solvabilidade e solidez financeira, garantindo as funcdes de identificacdo, avaliacéo,
mensurac¢ao, acompanhamento, controlo e reporte dos riscos a que o Grupo CGD se
encontra exposto e das inter-relacdes existentes entre eles, por forma a assegurar a
coerente integracdo dos seus contributos parcelares, que aqueles se mantém ao nivel da
apeténcia pelo risco definida pelo Conselho de Administracdo e que ndo afetarédo
significativamente a situacdo financeira da instituicdo, assegurando continuadamente o
cumprimento e conformidade com as normas externas e requisitos legais e regulamentares
neste ambito.

O Conselho de Administracéo define, fiscaliza e é responsavel, no ambito das respetivas
competéncias, pela aplicacdo de sistemas de governo que garantam uma gestao eficaz e
prudente, incluindo a separacdo de fungbes no seio da organizacdo e a prevencdo de
conflitos de interesse.

O Conselho de Administracao, suportado pela Comissao de Riscos e pela Comisséo de
Auditoria, estabelece a apeténcia pelo risco, a qual é implementada pela Comisséo
Executiva com o apoio da Direcéo de Gestéo de Risco e das areas de controlo e de negdcio.
O Conselho de Administragdo é também responsavel pelo alinhamento da apeténcia pelo
risco com as prioridades estratégicas do banco para o financiamento sustentavel e para a
acéo climatica.

A gestdo corrente da Caixa é delegada pelo Conselho de Administracdo na Comissao
Executiva, a qual € responsavel pela gestéo global do risco do Grupo Caixa nomeadamente
pela gestdo e execucdo da apeténcia pelo risco, pela monotorizacdo de métricas de risco
e por garantir a coeréncia entre a apeténcia pelo risco e a estratégia corporativa para a
responsabilidade e impacto social.

A Comissédo de Riscos acompanha a politica de gestédo de todos os riscos da atividade do
Grupo Caixa, designadamente o0s riscos nao financeiros. A Comissdo de Riscos
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acompanha os modelos de medi¢do de risco e célculo dos fundos préprios adotados
internamente, bem como as Diretivas Comunitérias e orientagdes do Banco de Portugal e
Banco Central Europeu, nesta matéria. No ambito das suas funcdes e competéncias analisa,
entre outros, os relatorios apresentados pela Direcdo de Gestdo de Risco em matéria de
riscos financeiros e n&o financeiros.

A gestao dos riscos relacionados com governagao é realizada numa perspetiva corporativa
e também numa perspetiva de gestao de risco das contrapartes da Caixa.

A CGD tem como missédo a criagcdo de valor para a sociedade portuguesa, prestando
servi¢os bancarios de qualidade aos particulares e as empresas, contribuindo assim para
a melhoria do bem-estar das familias portuguesas e para o desenvolvimento do setor
empresarial, gerando a rendibilidade adequada para o acionista. A Caixa garante 0 acesso
dos clientes a um conjunto diversificado de produtos e servicos financeiros de qualidade,
com particular enfoque na captacdo da poupanca e na concessao de financiamento de
meédio e longo prazo, baseando-se num modelo de governo societario eficiente e no
respeito dos mais elevados padrdes éticos.

Os temas relacionados com a sustentabilidade e os riscos ESG tém um peso reputacional
cada vez mais acentuado, inerente ao elevado escrutinio por parte ndo s6 dos clientes, mas
de todos os stakeholders, enfatizado por se tratar de um banco de capitais publicos. A Caixa
tem procurado garantir que estes temas sejam enderecados na estratégia de negdécio de
forma transparente e rigorosa e tem vindo a assumir compromissos de financiamento
sustentavel, de neutralidade carbonica e alinhamento do seu negdécio com os desafios e
oportunidades dos temas ESG.

A CGD tem publicada a sua Carta de Missdo?® onde destaca 0 compromisso com 0s
principios de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e de respeito pelos
stakeholders bem como os valores fundamentais que pautam a atividade e a conduta da
Caixa, destacando-se a confianca, a rendibilidade, a transparéncia, a integridade, o
profissionalismo, a proximidade, a responsabilidade, a cultura de risco e rigor e a inovacao.

O indice Reputacional da Caixa é constituido por indicadores considerados fundamentais
a sustentabilidade de um banco (Confianca, Solidez, Transparéncia, Etica e Governance)
e reflete fatores de boa governacdo. A CGD tem-se destacado nos valores do indice
Reputacional, o qual registou o valor de 77 no final de 2023, mantendo-se o valor dos
trimestres anteriores. A credibilidade da imagem do Presidente da Caixa, tem vindo também
a aumentar e contribui de forma significativa para a boa avaliacdo deste indicador,
impactando positivamente a imagem da prépria Caixa. Em 2024, o CEO da Caixa destaca-
se na lideranca empresarial, sendo o Unico a apresentar uma pontuacdo superior a 70
pontos.

A Caixa tem implementadas politicas e normativos internos que contribuem para a
concretizacdo da sua visdo estratégica em matéria de governacdo e que definem
compromissos, procedimentos e responsabilidades para a gestdo e mitigacdo de riscos
relacionados com governacao, destacando-se:

e Coddigo de Conduta da CGD;

23 para mais informac&o consultar: https://www.cqd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-CGD/Pages/Missao-Estrategia.aspx.
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e Politica Corporativa de Risco Reputacional;

e Regulamento da Funcdo Compliance;

e Politica de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do
Terrorismo;

e Politica Global de Prevencao e Gestdo de Conflitos de Interesses;

e Politica de Avaliacdo da Adequacéo para a Selecdo dos Membros dos Orgéos de
Administracdo e Fiscalizacdo e dos Titulares de Fun¢des Essenciais (Politica de
Adequacéo);

e Politica de Prevencéao da Corrupcéo e Infracdes Conexas;

Prevencéao do Abuso de Mercado;

Politica de Transacfes com Partes Relacionadas;

Politica de Subcontratacao;

Politica de investimento socialmente responsavel;

Declaracdo de compromisso de direitos humanos;

Principios éticos e boas praticas empresariais para fornecedores.

A framework de gestéao do risco de governacao inclui processos de identificagéo,
avaliacdo e monitorizacao de exposi¢des sensiveis ao risco de governacdo, quando
aplicavel.

O Grupo CGD tem instituido um processo de identificacédo do perfil de risco do Grupo, que
€ desenvolvido em ciclos anuais e tem por base a taxonomia de riscos do Grupo Caixa, no
sentido de avaliar e inventariar 0os riscos objeto de preocupacdo. O processo esta
estruturado em duas fases, sendo a primeira fase de autoavaliacdo do risco por parte da
Caixa e das entidades do Grupo, e a segunda fase a determinacéo do perfil de risco do
Grupo Caixa com base no resultado da autoavaliacdo de todas as entidades participantes
No processo.

Este processo tem o amplo envolvimento de diferentes areas do banco (incluindo a primeira
linha de defesa, a Direcdo de Compliance para risco de compliance e a Direcao de Gestao
de Risco para todos 0s outros riscos) e culmina com a definicdo do perfil de risco do Grupo
Caixa e com a identificacdo dos riscos objeto de quantificagdo no ambito do processo de
avaliacdo da adequacao do capital interno (ICAAP).

A identificacdo do perfil de risco afigura-se crucial na medida em que permite concluir
acerca dos riscos a que a Caixa esta exposta, permitindo assim tomadas de decisdo mais
informadas do quadro de gestdo de risco, nomeadamente em pilares essenciais como o
ICAAP, o quadro de apeténcia pelo risco, os exercicios de testes de esfor¢o internos e a
definicdo da estratégia corporativa.

Numa perspetiva de gestao de risco das contrapartes da Caixa, existem varios mecanismos
para a identificacdo, avaliacdo e mitigagdo do risco de governagao destacando-se a
framework de gestao de risco reputacional, a framework de gestao de risco de compliance
e a framework de gestao de risco de crédito, nomeadamente o Rating ESG e os Principios
de Excluséo e Limitacao Setorial.

Framework de gestdo de risco de crédito

A CGD reconhece a existéncia de setores de atividade ou projetos que ndo estéo alinhados
com os valores fundamentais que pautam a atividade e a conduta da Caixa. A Politica de
Risco de Crédito contém regras especificas que asseguram que esse risco se encontra
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devidamente identificado e mitigado, nomeadamente através dos Principios de Excluséo e
Limitacdo Setorial e da consideragdo do Rating ESG nos procedimentos de originacéo e
deciséo de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Exclusao e Limitacdo Setorial, a Caixa limita o financiamento a
empresas ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Producado ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais
onde o investimento ocorre, ou seja, considerada ilegal nos termos de regulamentos
ou convengdes e acordos internacionais, entre 0s quais se inserem os que a CGD
subscreve ou integra;

« Empresas ou projetos que utilizem mao-de-obra infantil, ou trabalho considerado
forcado;

« Empresas e atividades relacionadas com prostituicao;

« Empresas e projetos de divulgacao de informacéo discriminatdria ou que pratiquem
atos discriminatorios em termos religioso, politico, racial, ou de género;

o Empresas e atividades de comércio néo licenciado de vida selvagem ou de espécies
em vias de extingéo;

« Empresas e projetos que utilizem recursos naturais escassos, cuja exploracdo ou
extracdo possa causar um impacto ambiental negativo e que ndo cumpram
condi¢Bes definidas nos regulamentos nacionais ou internacionais neste ambito;

« Empresas de producéo ou de transformacg&o de materiais ou substancias perigosas
restringidas na legislacao nacional;

o Atividades militares, fabrico ou fornecimento de material conexo, limitadas por
legislacéo nacional e por convengdes internacionais.

O Rating ESG desenvolvido pela Caixa avalia e pondera fatores da dimensdo de
governacao relacionados com a qualidade e adequacdo dos acionistas e da equipa de
gestdo. Esta avaliacdo baseia-se em avaliacbes qualitativas realizada pelas éareas
comerciais no ambito da sua relacdo com a contraparte, sendo que a respetiva varia entre
A (o melhor nivel) e D (o pior nivel).

De acordo com as melhores praticas de Corporate Governance, esta avaliagdo encontra-
se relacionada com os critérios de compromisso financeiro dos acionistas para com a
sociedade, modelo de governo, sucessao e controlo interno, que tende a ser suportada por
instrumentos adequados e eficazes nestas areas?*, nomeadamente:

e Principios do Modelo de Governo e do Sistema de Controlo Interno;
« Politica de Avaliacdo da Selecdo dos Orgéos Sociais e das Equipas Diretivas;
e Plano de Sucesséo e Plano de Sustentabilidade;

o Codigo de Conduta e Politica de Prevencéao e Gestao de Conflito de Interesses;

24 para mais informages consultar: https://www.cqd.pt/Empresas/SolucoesESG/Pages/Rating-ESG.aspx#governance
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o Politica de Gestao e Controlo dos Riscos, Politica de Remuneracdes e Politica de
Dividendos.

Para as empresas cotadas, a Caixa recolha informacéo relativa aos seguintes indicadores:

e Aempresatem um Comité ou equipa de Responsabilidade Social e Corporativa para
atomada de decisdes sobre a estratégia de Responsabilidade Social e Corporativa?

« A empresa tem uma politica de compensacdo que inclua a remuneracdo do
Conselho de Administracao e de outros 6rgéo de gestdo com base em fatores ESG
ou de sustentabilidade?

o A empresa tem um Chief Diversity Officer que € membro da Comissao Executiva?

Esta avaliacdo realizada através do Rating ESG da apoio a priorizacéo e diferenciacdo da
acao comercial em funcdo do nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma viséao
holistica e integrada de risco na tomada de deciséo.

A nova versao do Rating ESG, que se encontra em implementacao, ir& incluir um indicador
adicional relativo a fiabilidade das demonstracdes financeiras e as respetivas reservas e
énfases identificadas por auditor independente.

Framework de gestao de risco de compliance

No ambito da gestdo do risco de compliance a Caixa tem implementadas medidas
permanentes que visam assegurar a prevencao e repressao do crime de corrupgcao e
infracdes conexas, as quais se refletem em diversos procedimentos e normas internas,
sendo de destacar o Codigo de Conduta, a Politica de Prevencéo da Corrupcéao e Infracdes
Conexas, a Politica Global de Prevencéao e Gestédo de Conflitos de Interesses ou 0 Sistema
de Comunicacéo Interna de Préticas Irregulares.

Destacamos ainda o facto de a Caixa dispor de mecanismos organizacionais e
administrativos adequados a natureza, escala e complexidade da sua atividade, que
possibilitam, de forma eficaz, a identificacdo de possiveis conflitos de interesses, a adocéo
de medidas adequadas para evitar ou mitigar o risco da sua ocorréncia e destinadas a
prevenir que, quando identificada uma situagéo de conflito de interesses, os interesses dos

seus clientes sejam prejudicados.

No que diz respeito aos riscos de criminalidade financeira estes sdo geridos pela funcéo de
cumprimento do normativo de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e Combate ao
Financiamento do Terrorismo (PBC/CFT) através da manutencao e do desenvolvimento de
um programa especifico no que diz respeito aos riscos de branqueamento de capital e
financiamento do terrorismo, de sancdes e embargos, de corrupgéo e suborno e de abuso
de mercado.

Para o cumprimento dos normativos legais, regulamentares e recomendacdes emanadas
por entidades internacionais relevantes em matéria de PBC/CFT, a Caixa tem
implementado um sistema avancado e eficaz de prevengdo dos fendmenos do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo que permite identificar, avaliar
e mitigar os riscos potenciais associados aos seus clientes e as relagdes de negdcio com
estes estabelecidos.

Para o efeito, a Caixa, através da sua area de anti-crime financeiro, encontra-se dotada de

ferramentas informéticas adequadas a PBC/CFT, com destaque para as aplicacdes
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dedicadas a monitorizacdo de contas e clientes, a classificacdo do perfil de risco dos
clientes e a filtragem de clientes sancionados e de pessoas politicamente expostas.

A atividade de PBC/CFT é desenvolvida tendo por base politicas e procedimentos definidos
com o0 objetivo de ser assegurado o rigoroso cumprimento das normas legais,
regulamentares, de ética, deontoldgicas e de boas praticas internacionalmente aceites.

Framework de gestao de risco reputacional

No ambito da gestéo do risco reputacional estao previstos procedimentos internos para as
situacOes que possam representar risco reputacional, as quais podem ser identificadas por
gualquer 6rgao de estrutura da Caixa. No que respeita as contrapartes, existem situacées
gue despoletam uma analise prévia de risco reputacional, homeadamente quando se
identificam situacdes como:

e Na&o cumprimento de legislacdo laboral, ambiental ou outras disposicfes legais e
regulamentares aplicaveis;

e Controvérsias relacionadas com os principios de responsabilidade social, de
relacionamento equilibrado com o meio ambiente e de desenvolvimento sustentavel;

e Praticas de corrupcao;

e Praticas de conduta ndo condizentes com 0s principios éticos e boas praticas
empresariais observadas pela CGD;

e Praticas de assédio ou discriminatorias;

e Conflitos de interesses, san¢des e praticas no ambito do branqueamento de capitais
e combate ao financiamento do terrorismo.

As conclusdes da andlise no ambito do risco reputacional sdo incorporadas num parecer

de risco que € integrado nos processos de decisdo de crédito, nomeadamente
acompanhando as propostas nos féruns de decisao.

A identificacdo de situacbes que possam representar risco reputacional podem também
despoletar triggers que originam planos de acdo para mitigacao do risco.

No ambito das atividades de subcontratacéo, a funcao de gestao de risco emite um parecer
de risco reputacional prévio a tomada de decisdo ou no ambito da renovacao de contratos,
onde sado considerados fatores de governacdo dos fornecedores, tais como 0 néo
cumprimento de legislacéo, a existéncia de controvérsias relacionadas com os principios
de responsabilidade social e ambiental, praticas de corrupcao ou discriminatodrias e adverse
media relacionada com os 0rgaos sociais e a conduta do fornecedor.

Relativamente aos fornecedores que celebram um contrato com a CGD, esta prevista a
obrigatoriedade da subscri¢éo dos Principios Eticos e Boas Praticas Empresariais do Grupo
CGD, bem como a avaliacdo de critérios de governacdo dos fornecedores, realizada
através do ESG Supplier Rating, cujas conclusfes serdo futuramente vertidas na matriz de
avaliacao dos fornecedores que celebram contrato com a Caixa.

Adicionalmente, no ambito da qualificacdo dos fornecedores da CGD, sdo avaliadas
caracteristicas como a existéncia de codigo de conduta, eventuais coimas ou processos
legais e a existéncia de eventuais conflitos de interesse.
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1.4Risco de Transic&o: Exposicdo, Qualidade Crediticia, Emiss6es e maturidade
residual por sector

O Quadro em baixo reporta, com data de referéncia de 30 de junho de 2024, a reparticdo
dos montantes brutos em empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos
capital em sociedades nao financeiras por setores que contribuem significativamente para
as alteracdes climaticas, incluindo, entre outras, informacdes sobre a qualidade crediticia
das exposicoes e emissdes financiadas.

A 30 de junho de 2024 cerca de 80% da exposicao total a empréstimos e adiantamentos,
titulos de divida e instrumentos capital a sociedades néo financeiras sao relativos a sectores
identificados pela EBA como maiores contribuidores para as alteracdes climaticas (cédigos
NACE A-l e L).

E reportado na coluna “B” do Quadro 1 as exposic¢ées excluidas dos benchmarks alinhados
com o Acordo de Paris. A CGD identificou a exposicao de acordo com sectores elegiveis a
luz do regulamento Climate Benchmark Standards Regulation (EU) 2020/181825, aplicando
os thresholds definidos no regulamento e com base em informacdo publica das
contrapartes, sendo que nos casos em que a mesma nao esteja disponivel, a contraparte
foi considerada como excluida dos benchmarks alinhados com o Acordo de Paris.

As emissdes de gases de efeito estufa (GEE ou GHG) podem ser distinguidas em trés
categorias: Scope 1, 2 e 3%,

e Scope 1 - As emissdes diretas de GEE provenientes de fontes que pertencem ou
sdo controladas pela empresa,

e Scope 2 - As emissdes indiretas de GEE provenientes da aquisicdo de energia
elétrica pela empresa;

e Scope 3 - Outras emissdes indiretas de GEE que resultam de atividades que nao
pertencem ou ndo sao controladas pela empresa; pode ser subdividido em emissdes
upstream, ou seja, ciclo de vida de materiais, produtos ou servicos até o ponto de
venda e emissbes downstream, ou seja, distribuicdo, armazenamento, uso e
tratamento de fim de vida de produtos e servicos.

No Quadro 1 sao reportadas nas colunas “l)” e “J)” as emissdes financiadas pela CGD,
calculadas de acordo com as seguintes metodologias;

e Para as contrapartes que divulgam emissdes de GEE de ambito 1, 2 e 3, a
informacao foi recolhida diretamente dos relatérios integrados ou de sustentabilidade
das empresas ou de outras fontes publicas.

e Para as contrapartes que integrem um Grupo Economico, cuja holding divulgue
informacdo relativa a emissbes reais, em termos consolidados, as emissdes
consideradas representam uma percentagem das emissbes da holding
correspondente ao peso da contraparte no volume de negdcios.

e Para os casos em que nao existem dados reais, as emissoes foram estimadas com
base nos fatores de emissdo médios especificos do setor, de acordo com a seguinte
metodologia:

5 De acordo com 0 artigo 12.1 alineas d) a g).

26 Também denominadas ambito 1,2e3.
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o Para efeitos de estimacdo de emissbes de ambito 1 foram utilizadas as
intensidades de emissdes de GEE por setor, aplicando-se depois umo fator
de emissdo médio especifico do setor da contraparte, como proxy.

o A estimacao de valores de ambito 2 considerou como proxy para aplicacao
do fator de emissdo médio especifico do setor, o consumo médio de
eletricidade por setor ap0s a sua conversdo em emissoes.

o Para as emissbes de ambito 3, os valores sdo estimados com base na
distribuicdo média das emissdes por scope, conforme dados observados de
contrapartes comparaveis. A observacdo foi feita com base no numero
maximo de peers da contraparte que divulgam emissfes de scope 1, 2 e 3.

DISCIPLINA DE MERCADO Junho 2024



2024 Junho

Quadro 1 | ESG 1: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transicdo associado as alteracdes climaticas: Qualidade
de crédito das exposicfes por setor emissdes e prazo de vencimento residual

Emissdes financiadas por GEE (emissdes
Imparidade acumulada, variagdes negativas acumuladas do | do &mbito 1, ambito 2 e do ambito 3 da
justo valor resultantes do risco de crédito e provisdes contraparte) (em toneladas de equivalente
co2)

Total do montante escriturado bruto

Do qual, Emissdes de GEE
exposicdes (coluna i)
relativamente a percentagem do
empresas excluidas: montante

il lescriturado bruto dal .
dos fndices de _ >5an0s<=10 | >10anos <= 20 Prazo médio
Sector / Subsector referéncia da UE carteira obtido a <=5anos > 20 anos

Do qual, _ anos anos ponderado
alinhados com o Do qual, Do qual, Do qual, Do qual, Do qual, emissdes partir da
sustentaveis do

Acordo de Paris, onto de vista | £XPOSicOes dafase|  exposicdes néo exposides da fase| exposicdes ndo financiadas do comunicagao de
nostermosdo | P P) produtivas 2 produtivas ambito 3 informagges
eHERE (B8 especificas da
empresa
artigo 12°, r°, do
Regulamento
Delegado (UE)
2020/1818.

1 :'I’I‘:‘;:':i" ECEREES [ERES 15,561.94 25758 275.00 173431 737.84 762.24 -147.76 475.69 8,249,433.21 5,823,867.23 5.40% 10,655.71 2,611.87 2,085.85 20850 441
2 A-Agricultura, Silvicultura e pescas 366.71 o 0 4343 45.67 3244 3.86 25.43 1,262,209.61 935,751.01 0.00% 267.99 50.01 4713 158 410
3 B-Industrias extrativas 25187 o 0 6.61 1561 978 0.44 7.93 895,087.15 857,637.51 001% 15282 43.04 0.85 55.16 195
4 BOS - Extragéo de hulho e lenha 0 0 0 o 0 o 0 o 0 0 0.00% 0 o 0 o 0
5 BO6 - Extragéo de pelroleo bruto e gas natural 0 0 0 o 0 0 0 0 o 0 0.00% 0 o 0 0 0
6 BO7 - Extragéo de minérios metalicos 128.19 0 0 001 0 053 0.00 o 682,684.47 654,121.58 0.01% 7316 o 0 55.03 0.04
7 BO8 - Outras industrias extractivas 44.81 0 0 412 1561 -8.48 0.26 7.93 201,556.49 19312354 0.00% 40.00 421 049 011 2.78
8 BO9 - Atividades de servicos de apoio as industrias extractivas 78.87 0 0 2.48 0 .77 -0.19 0 10,846.19 10,392.39 0.00% 39.65 38.84 037 002 460
9 C-Industrias transformadoras 372653 352 14.80 29053 167.78 -166.46 -21.04 11164 4,350,522.16 3,295,320.31 2.00% 2,92091 696.59 55.67 53.36 283
10 C10 - Inddstria alimentares 489.07 0 0 3517 13.99 17.59 -2.93 1032 354,10096 268,215.18 0.00% 42187 46.69 3.94 16.58 188
11 C11 - Inddstria das bebidas 31434 0 0 7474 329 -9.55 452 217 86,555.12 65,561.51 0.00% 21466 79.38 277 17.53 230
12 C12 - Inddstria do tabaco 1234 0 0 0 0.06 015 0 -0.03 234.84 177.88 0.00% 1234 o 0 o 075
13 €13 - Inddstria téxti 140.08 0 0 17.18 25.05 -19.70 087 -17.40 155,173.16 117,536.52 0.01% 11841 18.62 103 201 272
14 C14 - Inddstria do vestuario 90.09 0 0 12.48 18.15 1392 0.97 1195 21,267.81 16,100.39 0.00% 8472 391 133 014 242
15 C15 - Inddstria do couro e dos produtos do couro 60.32 0 0 7.21 1191 -9.64 0,61 -8.31 9,574.76 7,252.44 0.00% 5061 599 351 022 265

eroals B A SLIRNOC T OER et AT 182.39 0 1.95 1084 5.87 -6.46 072 -3.95 71,305.59 54,010.70 0.00% 168.14 816 152 458 1.66

fabricacdo de obras de espartaria e de cestaria
17 €17 - Inddstria do papel e artigos de papel 351.49 0 1188 363 038 -3.43 014 -0.37 313,422.10 237,402.81 0.29% 24495 106.45 0 009 345
18 C18 - Impressao e reproducéo de suportes gravados 36.67 0 0 6.47 3.27 -3.00 -0.33 -2.41 9,921.25 7,514.90 0.00% 30.35 462 157 0.12 3.40
19 C19 - Fabricacéo de coque e de produtos petroliferos refinados 222.95 352 0.97 1.68 0 -2.13 -0.29 0 281,568.09 213,274.87 1.04% 117.74 101.03 0 417 3.85
20 €20 - Fabricagéo de substancias e produtos quimicos 183.20 0 0 2.94 3.08 -2.40 013 0.75 290,929.25 220,365.51 0.00% 17228 731 045 316 218
29 C21-Fabr COEEs OELZEDEED 130.02 0 0 040 099 191 0,01 0.75 17,448.60 1321651 0.00% 7424 55.65 013 000 3.60

farmacéuticas
22 C22 - Fabricago de artigos de borracha 13477 0 0 8.02 833 -8.35 -0.52 -6.53 20,782.30 22,558.73 0.00% 11248 2066 030 132 2.76
23 €23 - Fabricagéo de outros produtos minerais ndo metalicos 474,00 0 0 1485 498 -10.06 241 -3.62 2,523,427.26 1,911,380.06 0.65% 361.18 106.47 6.22 013 3.01
24 C24 - Inddstrias metalirgicas de base 8133 0 0 6.30 485 5.66 0.87 413 28,455.47 21553.72 0.00% 7853 116 164 000 110

Valores em milhdes de Euros
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Emissdes financiadas por GEE (emisses
Imparidade acumulada, variagdes negativas acumuladas do | do ambito 1, ambito 2 e do ambito 3 da
justo valor resuitantes do risco de crédito e provisdes | contraparte) (em toneladas de equivalente
co2)

Total do montante escriturado bruto

Emissdes de GEE
(coluna i))

relativamente a percentagem do
montante

empresas excluidas e
dos indices de PRSI (b e >5anos <= 10 Prazo médio
Sector / Subsector e carteira obtido a = 2
referéncia da UE anos ponderado
Do qual, . partir da
alithados como [ S04 Do qual, Do qual, Do qual, Do qual, Do qual, emissdes | _ .
Acordo de Paris, orto do vista, | €XPOSicBes da fase|  exposicdes néo exposicdes da fase| exposigdes ndo financiadas do “’.”"”"'CBQ?" €
nos termos do arzwblenta\ e, 2 produtivas 2 produtivas ambito (i ""‘f‘a?"ej
anigo 120, 1P 1 ) especificas da
alineas d) a g), e no CiEs
artigo 12°, 1°, do
Regulamento
Delegado (UE)

Do qual,
exposicdes

2020/1818.
25 C25 - Fabricagéo de produtos metalicos, exceto maquinas e equipamentos 338.42 0 0 33.82 1847 1035 241 1346 72,014.11 54,547.35 0.00% 275.78 52.98 7.34 231 3.29
26 C26- 40 de produtos informé 6nicos e 6pticos 2639 0 0 133 2.74 195 011 143 1,863.33 141137 0.00% 2186 454 0 000 341
27 C27 - Fabricagéo de equipamento elétrico 67.35 0 0 348 3.76 334 031 259 3,543.00 2,683.71 0.00% 6159 244 331 001 225
28 C28 - Fabricagéo de maquinas e equi néo especifi 11629 0 0 1819 197 323 102 135 36,001.11 27,269.20 0.00% 80.10 27.45 8.67 007 411
29 €29 - Fabricagéo de veiculos éveis, reboques e semi 67.44 0 0 6.98 1242 -8.08 0.56 687 6,723.49 500272 0.00% 58.26 834 077 007 2.80
30 C30 - Fabricag&o de outro equipamento de transporte 28.83 0 0 072 1165 -7.23 -0.07 -6.97 185156 1,402.46 0.00% 2214 559 101 008 472
31 C31 - Indstria do mobiliério 70.20 0 0 9.59 550 527 -0.83 -3.70 17,183.96 13,016.05 0.00% 59.70 816 176 058 292
32 C32 - Outras indstrias transformadoras 50.04 0 0 8.84 581 -2.87 -0.15 214 2,898.11 2,195.21 0.00% 3936 1298 6.59 011 623
33 C33 - Reparagéo e instalago de méaquinas € equipamentos 49.49 0 0 5.66 127 119 0.27 -0.45 15,276.84 1157151 0.00% 3062 800 181 006 318
34 D - Produgéo e distribuicao de eletricidade, gas, vapor e ar condicionado 877.25 250.06 24567 29.23 0.40 -12.12 -3.27 -0.37 132,195.90 68,267.60 2.30% 609.56 58.22 209.47 0.00 458
35 D35.1 - Produgo, transporte e distribuigéo de energia elétrica 83851 249.74 245.67 28.96 038 1177 3.27 036 131,231.71 67,769.68 211% 57097 58.22 209.31 000 471
36 D35.11 - Producéo de eletricidade 571.10 249.74 96.20 27.80 0 -9.12 318 0 89,381.34 46,157.63 081% 30453 57.64 20893 000 6.61
37 D35.2 - Producéo de gas, distribuicdo de combustiveis gasosos por condutas 36.95 0.32 [ 0 0.01 -0.32 0 -0.01 9.59 4.95 0.19% 36.95 0 0 0 1.68
38 D35.3 - Producéo e distribuicao de vapor e ar condicionado 1.80 0 0 0.27 0 -0.03 -0.01 0 954.60 492.97 0.00% 1.64 0 0.16 0 219
o gésﬁgf;;e;me"m DRI D EGCEEIEDG 25039 0 0 57.55 324 -16.01 1125 -3.06 546,898.82 187,350.39 0.00% 161.28 54.76 3381 054 5.66
40 F - Construgdo 1,551.68 0 005 239.24 185.29 177.89 -15.67 -147.36 200,276.44 123367.71 0.00% 1,146.19 12471 247.28 33.49 411
41 F.41 - Construgéo de Edificios 504.36 0 0 11344 46.33 -49.47 -0.29 3577 43,962.66 27,080.43 0.00% 36477 91.86 4438 335 409
42 F.42 - Engenharia Civil 776.10 0 005 9159 126.95 -115.19 447 -103.69 87,002.97 53502.71 0.00% 54853 10.26 19082 26.49 432
43 F.43 - Atividades especializadas de construgao 27122 0 0 3422 1201 1322 101 -7.90 69,310.81 42,694.57 0.00% 23289 22.60 12.08 365 355
Et;(ggi';i':“ oioisegie et ispicaole vaieU e L omeVEt Y 3,282.77 3.99 14.49 280.62 12621 -136.68 -20.75 -80.60 414,231.26 245,298.93 1.04% 2,924.79 26453 7299 20.46 273

45 H - Transportes e armazenamento 1,672.00 o 0 269.92 7436 9354 -40.16 3494 422,038.69 108,362.27 005% 979.19 438.99 238.26 15.66 507
46 H.49 - Transportes terrestres e transportes por oleoduto ou gasodto 535.44 0 0 84.63 1625 2195 5.32 -9.40 322,418.62 82,783.92 0.03% 451.78 64.17 1050 898 311
47 H.50 - Transportes por vias navegaveis 96.54 0 0 3114 0.44 945 5.59 041 46,663.97 11,981.40 0.00% 18.79 76.88 078 009 6.83
48 H.51 - Transportes aéreos 103.66 0 0 99.50 3.70 -16.20 -14.40 180 44,899.80 11528.43 0.00% 3089 7278 0 o 6.22
49 H.52 - Armazenamento e atividades awiliares dos transportes 929.69 0 0 53.45 5293 -45.08 1477 2258 7,839.50 2,012.86 0.00% 474.94 225.08 226.76 290 617
50 H.53 - Atividades postais e de correios 6.76 0 0 120 1.04 086 0.07 074 216.80 55.66 0.02% 2.79 008 021 368 128
510- de aloj e & 89553 o 0 15457 46.69 4167 1026 2257 21,387.61 67.02 0.00% 39221 295.20 202,69 543 6.69
52 L - Atividade imobilidrias 2,687.12 o 0 362.61 7259 75.66 -21.05 4178 458557 2,444.48 0.00% 110077 585.82 977.70 2283 847
53 Exp°5i°°°s;‘:::’:"°w'es distintos dagueles que contribuem 3,822.54 0 0 290.67 90.85 -360.12 -144.44 137.21 149,149.70 94,478.55 1.78% 3,018.48 620.53 160.12 14.41 3.86
54 K - Atividades financeiras e de seguros 437.43 o 0 3420 1250 1778 231 1221 032 0 0.40% 226.24 164.26 46.43 051 529
55 Exposigdes sobre ouros sectores (codigos J, M- U da NACE) 3,385.11 256.47 7836 34234 14213 -125.00 149,149.38 94,478.55 1.38% 2,792.25 465.27 11369 13.90 400

Valores em milhdes de Euros
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1.5 Risco de Transicdo: Empréstimos colateralizados por imoveis e niveis de
eficiéncia energética dos imoveis dados em garantia

O Quadro em baixo reporta, com data de referéncia de 30 de junho de 2024, os montantes
brutos dos empréstimos do Grupo CGD, colateralizados com imdveis comerciais ou
residenciais bem com o nivel de eficiéncia energética expressa em kWh/m2 e o
desempenho energético de acordo com o certificado energético do imével (CE ou EPC).

Com o objetivo de promover a eficiéncia energética de edificios, a Diretiva Desempenho
Energético dos Edificios (2010/31/UE) e a Diretiva de Eficiéncia Energética (2012/27/UE)
introduziu a classificacéo energética dos imoveis na Europa. A obrigatoriedade de obtencao
de certificados energéticos em Portugal apenas se aplica desde 2013 (Decreto-Lei n°®
118/2013, de 20 de agosto). Apds a sua entrada em vigor, o certificado energético é
obrigatorio para edificios novos ou antigos no momento em que séo colocados no mercado
para venda ou arrendamento. O CE tem de ser obrigatoriamente apresentado no momento
de celebragdo de um contrato de compra e venda, locagéo financeira ou arrendamento.
Também os edificios que sejam alvo de intervencdes superiores a 25% do valor total do
edificio sdo obrigados a solicitar a emisséo do CE.

O CE fornece informacdes sobre o desempenho energético de um imaovel, classificando o
imével numa escala de A+ (muito eficiente) a F (pouco eficiente), emitido em Portugal por
peritos qualificados reconhecidos pela Agéncia para a Energia (ADENE).

E importante ter em consideracg&o na analise do Quadro 2 o seguinte;

e As transacfes (vendas/aluguer) anteriores a data de entrada em vigor da diretiva
nao estavam sujeitas a obrigacdo de disponibilizar o CE.

e A diretiva é aplicavel na Unido Europeia e, como tal, ndo abrange todas as
jurisdicbes onde CGD opera.

e Dentro da Unido Europeia, e tal como reconhecido pela EBA na implementagéo das
normas técnicas sobre divulgacdes prudenciais sobre riscos ESG, a aplicacdo da

diretiva ndo é standard.

A CGD desenvolveu um projeto durante 2022 de recolha dos certificados energéticos dos
imoveis dados em garantia de operacdes em Portugal. A CGD ja recolhe de forma
obrigatéria a informacéao relativa ao CE dos imoveis dados em garantia de operacdes novas.

No entanto, e dado que nao foi possivel a obtencao de CE para a totalidade da carteira, foi
desenvolvido um modelo que estima classificacdo energética do imével tendo em conta
informacdo especifica do imével, nomeadamente, a localizagéo, tipologia, ano de
construcéo e valor da avaliacgéo.

O modelo foi desenvolvido com recurso ao método de Arvores de Decis&o, que, através da
obtencdo de modelos alternativos, procede a selecdo do modelo final tendo em
consideracdo um conjunto de medidas de performance e analise dos experts.

O nivel de eficiéncia energética (expressa em kWh/m2) foi determinado com base na
classificacdo energética do imovel, de acordo com os valores medios totais, dessa classe
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energética, determinados pelo “European building emission factor database” do PCAF?’
para imoveis residenciais e comerciais e de acordo com o pais de localizacdo do imovel.

27 https://building-db.carbonaccountingfinancials.com/
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Quadro 2 | ESG 2a: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transicdo associado as alteragcfes climaticas:
Empréstimos garantidos por bens imdveis — Eficiéncia energética dos imoveis dados em garantia

Setor da contraparte

Sem rétulo CDE dos iméveis
dados em garantia
0;<=100 >100; <=200 | >200; <=300 | >300; <=400 | >400; <=500

1 Total da EU 29.430,29 23.535,97 1.717,75 109,87 0 0 0 1.373,53 1.757,79 3.012,56 2.766,79 1518,73 685,34 2,96 18.312,58

2 CD:;;‘;‘:S TS N S o e 3.920,57 563,65 552,47 109,87 0 0 0 49,69 21154 188,63 131,17 22,12 16,06 0,03 3.301,33

3 rDe‘:is dg:::;:mpres“m"s caapiiesleeiimore 25.500,72 22.972,33 1.165,27 0 0 0 0 132384 1.546,26 282393 2.635,62 1.496,62 669,28 293 15.011,26
Dos quais, bens dados em garantia obtidos por

4 aquisicdo da posse: bens iméveis residenciais e 176,74 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 (0] 0 o] 0 176,74
comerciais

Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuacéo
energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em 14.245,89 13.448,49 725,74 71,66 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14.245,89
garantia) estimado

o

6 Total fora da EU 2.444,58 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.444,58

7 Dos quf'ug, empréstimos garantidos por iméveis 360,03 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 360,03
comerciais

s D0§ quais, emprestimos garantidos por iméveis 2.084,54 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 2,084,554
residenciais
Dos quais, bens dados em garantia obtidos por

9 aquisicdo da posse: bens iméveis residenciais e 36,76 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0] 0 0 0 36,76
comerciais

Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuacéo
10 energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
garantia) estimado

Valores em milhdes de Euros
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Quadro 3 | ESG 2b: Carteira bancéria — Indicadores do potencial risco de transi¢cao
associado as alteracdes climaticas: Empréstimos garantidos por bens imoéveis —
Eficiéncia energética dos imoéveis dados em garantia

DISCIPLINA DE MERCADO Junho 2024

Setor da contraparte

[

Total da EU

Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis
comerciais

Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis
residenciais

Dos quais, bens dados em garantia obtidos por
aquisicao da posse: bens imoveis residenciais e
comerciais

N

Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuagéo
energética, em KWh/m2, dos iméveis dados em
garantia) estimado

o

(2]

Total fora da EU

Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis
comerciais

Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis
residenciais
Dos quais, bens dados em garantia obtidos por

aquisicao da posse: bens iméveis residenciais e
comerciais

©

Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuagéo
10 energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em
garantia) estimado

Sem lo CDE dos
imoveis dados em garantia

Do qual, nivel de eficiéncia
energética (pontuacéo
energética, em KWh/m2,
dos iméveis dados em
garantia) estimado

78%

18%

91%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%
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1.6 Métricas de alinhamento

O Regulamento (UE) 2022/2453 estabelece que as instituicdes financeiras devem divulgar
informacdes sobre os seus esforcos de alinhamento com os objetivos do Acordo de Paris
para um determinado numero de setores. A presente informacao deve ter em consideracao
em que medida os fluxos financeiros sdo coerentes com uma trajetoria conducente a um
desenvolvimento com baixas emissdes de gases com efeito de estufa e resiliente as
alteracbes climaticas, tal como referido no Acordo de Paris. O cenéario econdmico que
descreve a trajetéria de descarbonizacdo € o cenario de emissdes liquidas nulas da
Agéncia Internacional de Energia (AIE) até 2050 (NZE2050).

Neste sentido, no Quadro 4 a Caixa divulga as suas emissées financiadas de scope 3 em
setores especificos com base numa métrica de alinhamento definida pela Agéncia
Internacional de Energia (IEA).

Quadro 4 | ESG 3: Carteira bancéria — Indicadores do potencial risco de transicao
associado as alteracdes climéticas: Métricas de alinhamento

02~ @ s | ¢ [ o J e [ ¢ | & |

Montante escriturado e Distancia até a
IR ’Sreclt}rs & bruto da carteira Melrlca i® Ano de referéncia | NZE2050 da AIE, em M(?ta V(anrt} &3
minima) (milhdes de EUR) alinhamento o *xx referéncia +3 anos)

Setor

1 Energia 3511 630.88 155.03 gCOz/kWh 2023 -30% 155.03 gCO-/KWh

2 Combustdo de combustiveis fasseis Da 10% :)g 2109 208 92, 316.34 71.62 kgCO/GJ 2023 33% 69.90 kgCO/GJ

3 Automével 291 0.01

4 Aviagdo 51.1 108.07 111.10 gCOzkm 2023 31% 105.10 gCOx/km

5 Transporte maritimo 50.2 23.87

6 Produgéo de cimento, clinquer e cal 23.51 101.92 663.3 kgCOt 2023 47% 629.5 kgCO/t
ﬁri;lg?igén de ferro e ago, cogue e 24.1 24,42 1852

8 Produtos quimicos 201 52.12

*** Distancia em notac&o pontual (PiT) em relacédo ao cendrio 2030 NZE2050, em % (para cada métrica)

Quatro dos oito setores listados na orientacdo do quadro 4 do Regulamento (UE) 2022/2453
foram considerados para a definicdo de metas intermediarias (ilustradas na coluna [g]),
justificado pela exposi¢do imaterial e baixa relevancia na estratégia comercial do Grupo.
No entanto, a CGD continuard a monitorar esses setores ativamente. Caso algum deles
atinja significancia (em termos de exposicao ou estratégia comercial), a CGD estabelecera
métricas de alinhamento de acordo. Apés os esclarecimentos da EBA (ID da pergunta
2024 6974), desses setores, apenas 0s codigos NACE compativeis com os caminhos da
IEA foram observados.

A exposicao divulgada na coluna [c], para todos os sectores respeita a 31 de dezembro de
2023, conforme especificado na coluna [e], sendo relativa aos valores brutos no balanco
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para os setores NACE cobertos pelas métricas de alinhamento (conforme ID da pergunta
da EBA: 2024_6974).

As métricas de alinhamento relatadas na coluna [d] sdo aquelas que, simultaneamente a)
garantem total consisténcia com os caminhos publicados pela IEA (em linha com a ID da
pergunta da EBA 2024 6974); e b) descrevem melhor a atividade de financiamento do
Banco (ou seja, a métrica também empregada pelas contrapartes relevantes), conforme a
avaliacdo da CGD. No futuro, a CGD continuara a avaliar as divulgacdes feitas pelas
contrapartes e os tipos de ativos financiados, a fim de confirmar ou ajustar as métricas
selecionadas.

Para calcular as distancias publicadas neste modelo, a CGD utilizou dados de empresas
publicas, quando disponiveis, bem como obtido dados climéticos diretamente dos seus
clientes. Nos outros casos, aplicou médias setoriais fornecidas pela IEA (na atualizac&o
mais recente, ou seja, 2024). As distancias apresentadas nas colunas [f] e [g] sdo baseadas
no cenario IEA NZE2050.

Ao determinar a meta referida na coluna [g] (ou seja, ano de referéncia + 3 anos), a CGD
avaliou a) suas exposi¢cdes atuais e seus respetivos vencimentos; b) capacidade efetiva de
se envolver com clientes e contrapartes; c) existéncia ou auséncia de compromissos de net
zero dos clientes; e d) planos nacionais de descarbonizagcdo e seu desempenho até o
momento. Assim, a meta da coluna [g] reflete a melhor perspetiva da CGD para a transi¢céo
do setor e grupo de empresas em causa, considerando os cenarios climaticos e econémicos
disponiveis, sem comprometer a ambicao de alinhamento com o cenario NZE2050 da AIE
até 2030.
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1.7Risco de Transicdo: ExposicOes as 20 Empresas mais intensivas em carbono

O Quadro em baixo reporta, com data de referéncia de 30 de junho de 2024, montantes
brutos em empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos capital em
sociedades nédo financeiras, bem como a exposicdo da CGD as 20 empresas mais
intensivas em carbono do mundo. O Grupo CGD néo tem exposi¢ao as 20 empresas mais
intensivas em carbono no mundo, nem as suas subsidiarias.

Para identificar as 20 empresas mais intensivas em carbono no mundo, a CGD recorreu a
uma fonte de dados publica “The Climate Accountability Institute”.

O relatdrio do Climate Accountability Institute contém dados referentes a 2018, sendo este
0 mais recente das fontes analisadas pela CGD. H& dados disponiveis sobre emissfes
cumulativas para periodos de até 50 anos, que pretendem identificar as empresas mais
responsaveis pelo agravamento das crises climaticas devido as suas emissdes globais de
GEE. Contudo, atendendo a que algumas das empresas podem ter dado um maior
contributo para as emissdes de carbono no passado, mas podem ter melhorado o seu
desempenho, a CGD considera que a informacédo mais recente e estatica é a mais relevante
para identificar as empresas que, de acordo com os dados mais recentes, tém o pior
desempenho em termos de emissdes de GEE.

Quadro 5 | ESG 4: Carteira bancéaria — Indicadores do potencial risco de transicao
associado as alteracfes climaticas: Exposi¢cdes as 20 empresas com utilizagdo mais
intensiva de carbono

Montante escriturado bruto

relativo a empresa em
comparacéo com o total do Prazo médio de vencimento
montante escriturado bruto

Montante escriturado bruto
(agregado)

Ndmero das 20 empresas mais
poluentes incluidas

0 0 0 0

Valores em milhdes de Euros
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1.8 Risco de Fisico: Exposi¢cdes sujeitas a risco fisico

O Quadro em baixo reporta, com data de referéncia de 30 de junho de 2024, montantes
brutos em empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos capital em
sociedades nao financeiras, com uma desagregacao por setores de atividade econdmica
(classificacdo por NACE) e por exposicOes consideradas sensiveis ao impacto de
fendmenos crénicos e severos, relacionados com as alteracdes climaticas.

A metodologia desenvolvida pelo World Bank Group (Think Hazard!) tem um mapeamento
de riscos fisicos (Inundacdes costeiras, escassez de agua, vagas de calor, inundacao fluvial,
cheias, erupcao vulcanica, furacdes, incéndio florestal) aplicando um nivel de risco (ndo
aplicavel, baixo, medio e elevado) por pais, distrito e concelho.

A Plataforma Nacional para a Reduc¢éo do Risco de Catastrofes da Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protecdo Civil (PNRRC), tem um mapeamento de riscos fisicos (cheias
fluviais, inundacdes costeiras, calor extremo, incéndios urbanos, incéndios rurais, escassez
de agua, ventos fortes e queda de neve), aplicando um nivel de risco (ndo disponivel, fraco,
medio e alto) para Portugal onde providencia granularidade ao nivel da freguesia.

Para identificacdo das exposi¢cfes da CGD sensiveis ao impacto de fendbmenos de risco
fisico, foram consideradas as localizagcbes com pelo menos um fenémeno climatico
caracterizado como elevado ou alto, de acordo com informacao da Plataforma “PNRRC”
para as exposicdes em Portugal e “ThinkHazard” para as restantes geografias, e
considerando a localizag&o da contraparte.

A metodologia utilizada pela Caixa define como fendmenos severos os eventos climaticos
extremos como inundac¢des fluviais, cheias, tsunami, furacdes e incéndio florestal e como
fendmeno crénicos aqueles que sdo desencadeados por alteracdes climéticas de longo
prazo, como aumento do nivel do mar, escassez de agua e aquecimento global.
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Quadro 6 | ESG 5: Carteirabancaria—Indicadores de potencial risco fisico associado as alteracdes climaticas: Exposicdes sujeitas

arisco fisico

0« 00000000000 e [ e [ 4 [ e [ & [ o [ o [ [ 7 [ &« [ v [ m [ n [ o |

Varidvel Zona geogréfica sujeita a risco fisico relacionadas
com as alteragdes climaticas - fendmenos severos e
crénicos

1 A - Agricultura, Silvicultura e pescas

2 B - Indistrias extrativas

3 C - Industrias transformadoras

D - Produgéo e distribui¢éo de eletricidade, gas, vapor e
ar condicionado

E - Abastecimento de &gua, saneamento , gestédo de
residuos e despolui¢éo

6 F - Construcéo

G - Comércio por grosso e a retalho, reparagéo de
veiculos automoveis e motociclos

8 H - Transportes e armazenamento

9 L - Atividade imobiliarias

10 Empréstimos garantidos por iméveis de habitacdo

11 Empréstimos garantidos por iméveis comerciais

12 Bens dados em garantia recuperados

13 Outros setores relevantes
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366,71

251,87

3.726,53

877,25

250,39

1.551,68

3.282,77

1.672,09

2.687,12

27.594,26

4.272,39

213,50

Do quaI, exposicoes sensiveis ao impacto de fenémenos fisicos relacionados com as alteragoes climaticas

Desagregagao por escaldo do prazo de vencimento

179,72

142,42

1.768,94

583,06

129,58

759,07

1.766,60

693,96

842,54

447,05

1.871,35

0,00

> 5 anos <= |> 10 anos <=

10 anos

39,18

39,20

544,31

58,17

40,97

78,09

141,35

243,67

507,21

1.294,83

691,23

0,00

20 anos

37,62

0,76

35,26

209,47

0,41

153,53

48,08

36,09

914,70

3.888,73

1.138,89

0,00

> 20 anos

1,04

55,16

40,73

0,00

0,54

32,28

12,77

14,31

21,15

12.442,30

62,43

821

Prazo médio
ponderado

4,32

1,82

2,97

4,62

4,02

4,11

2,57

3,78

8,14

24,91

6,64

0,00

Do qual,
exposicoes
sensiveis ao
impacto de
fenémenos

cronicos
relacionados

com as
alteracdes
climaticas

112,67

149,93

467,23

165,42

27,48

355,40

335,31

148,39

170,87

4.190,29

220,61

0,00

Do qual,
exposicoes
sensiveis ao
impacto de

Do qual,
exposicoes
sensiveis ao "

; fenémenos
impacto de
" tanto
fenémenos L. Do qual, da
cronicos
severos fase 2

. como
relacionados
severos
com as

= relacionados
alteracdes
M com as
climéaticas o
alteracdes
climaticas

89,65 55,24 31,98
71,36 16,26 4,82
1.676,67 245,33 194,25
683,25 2,03 29,16
111,69 32,33 17,14
622,53 45,02 184,77
1.438,02 195,46 176,12
603,84 235,80 217,74
1.975,89 138,84 327,52

11.703,21 2.179,41 1.576,54

3.121,70 421,59 509,42

8,21 0,00 0,00

Do qual,
exposicoes
n&o
produtivas

41,33

14,29

93,22

0,40

0,22

39,63

89,29

70,18

57,21

199,43

144,76

0,00

Imparidade acumulada, variacées
negativas acumuladas do justo valor
resultantes do risco de crédito e provisdes

-26,68

-8,66

-95,14

-11.,97

-2,86

-51,58

-92,72

-72,69

-56,60

-302,50

-187,97

-6,21

Do qual, da
fase 2

-2,51

-0,30

-12,42

-3,27

-1,30

-10,58

-12,01

-32,66

-17,42

-142,43

-34,17

0,00

Do qual,
exposicoes
n&o
produtivas

-22,12

-7,08

-61,74

-0,37

-0,16

-29,81

-57,25

-31,73

-29,03

-112,44

-110,16

0,00

Valores em milhdes de Euros
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1.9Green Asset Ratio (GAR)

Em 2020, o Parlamento e o Conselho Europeu adotaram o Regulamento (UE) 2020/852,
denominado de Regulamento da Taxonomia, relativo ao estabelecimento de um regime
para a promocédo do investimento sustentavel.

O presente Regulamento estabelece um conjunto de critérios uniformes e comuns na Unido
Europeia, de forma a determinar se uma atividade econdmica pode ser considerada
ambientalmente sustentavel, e estabelece a obrigacdo por parte das empresas sujeitas a
Non-Financial Reporting Directive (NFRD) de divulgar como as suas operacdes se
encontram alinhadas com os critérios estabelecidos na Taxonomia da Unido Europeia.

O principal indicador utilizado para medir o alinhamento das atividades econémicas com o
Regulamento da Taxonomia é o denominado Green Asset Ratio (GAR) ou Réacio de Ativos
Ecologicos (RAE). Este racio indica a percentagem de ativos cobertos pela instituicdo que
sdo utilizados para atividades alinhadas com os critérios da Taxonomia da Unido Europeia.

De acordo com o Artigo 8° do Regulamento da Taxonomia, a partir de 2023 as instituicbes
de crédito sdo obrigadas a determinar e reportar o Racio de Ativos Ecoldgicos no que
respeita aos objetivos de mitigacdo e adaptacdo as mudancas climéaticas.

Neste sentido, no presente relatorio a Caixa divulga, com data de referéncia 30 de junho
de 2024, os templates relativos ao GAR. Nomeadamente o resumo dos indicadores-chaves
de desempenho relativos as exposi¢cdes alinhadas segundo a Taxonomia da Unido
Europeia, os ativos tidos em consideracdo no denominador e numerador do racio, e, por
fim, o valor do GAR com base na informacdo reportada nos templates anteriormente
referidos.

Resumo dos indicadores-chave de desempenho relativos as exposicdes alinhadas
com a Taxonomia

Os Quadros em baixo fornecem, com data de referéncia de 30 de junho de 2024, uma visao
geral dos indicadores-chaves de desempenho (ICD), em inglés key performance indicators
(KP1), sobre as exposi¢des do Grupo CGD alinhadas com a Taxonomia.

O presente quadro representa o racio de ativos ecoldgicos de duas formas:

e em termos de stock, com base no montante bruto total de empréstimos e
adiantamentos a data 30 de junho de 2024;

e em termos de flow, com base no montante bruto de novos empréstimos e
adiantamentos durante o ultimo ano.

A 30 de junho de 2024, a CGD apresenta um GAR de stock total de 2,59% e um GAR de
flow total de 0,40%. Salientando que ambos 0s racios resultam do somatdrio entre 0s racios
de ICD relativos a atenuacédo e adaptacao de alteracdes climaticas.

No que respeita aos ICD relativos a adaptacéo as alteracGes climaticas, o racio em termos
de flow é nulo.
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Quadro 7 | ESG 6a: Resumo dos indicadores-chaves de desempenho (ICD) relativos
as exposic¢des alinhadas segundo a Taxonomia

Total
(atenuacao das alteragdes climéticas +
adaptacao as alteracdes climaticas)

Atenuacéo das alteragdes Adaptagéo as alteragdes
climéticas climéticas

RAE stock 2.52% 0.07% 2.59%

RAE flow 0.40% 0.00% 0.40%

Quadro 8 | ESG 6b: Resumo dos indicadores-chaves de desempenho (ICD) relativos
as exposicdes alinhadas segundo a Taxonomia

% de cobertura
(em relacao ao total dos
ativos)

RAE stock 65.69%

RAE flow 0,00%

Acdes de atenuacdao: ativos para o calculo do GAR

Os Quadros em baixo reportam, com data de referéncia de 30 de junho de 2024, os ativos
gue constituem o numerador e o denominador do racio de ativos ecoldgicos.

As exposicdes reportadas nos presentes quadros sdo apresentadas por tipo de contraparte,
nomeadamente empresas financeiras e nado financeiras e familias, por tipo de produto,
empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de capital proprio.
Realcando que os ativos que ndo sdo tidos em consideracdo no célculo do GAR, em
particular exposi¢des a entidades soberanas, bancos centrais e carteira de negociagéo, sao
também reportados no presente quadro. Adicionalmente, a elegibilidade e o alinhamento,
segundo a Taxonomia, dos ativos incluidos no numerador do GAR sédo também avaliados
no presente quadro.

A 30 de junho de 2024, cerca de 70% dos ativos abrangidos tanto no numerador como no
denominador do GAR séo relativos a empréstimos garantidos por imoéveis residenciais. Dos
quais, aproximadamente 5% sao considerados sustentaveis do ponto de vista ambiental.
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No que respeita aos critérios “Mitigagdo das Alteragcdes Climaticas” e “Adaptagdo as

Alteragdes climaticas”, cerca de 77% dos ativos abrangidos no numerador e denominador
do racio sao classificados na categoria “Mitigacao de Alteragdes climaticas”.
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Quadro 9 | ESG 7a: AcOes de atenuacdo: ativos para o calculo do GAR

| a [ o [ ¢ [ 4 [ e [ ¢ [ o [ n [ & [ j [ «w [ v | m [ o [ o [ p» |

Junho de 2024

Mitigag&o das Alteragdes Climaticas (MAC) Adaptacéo as alteragdes Climaticas (AAC) TOTAL (MAC + AAC)

Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia
Montante escriturado|
bruto Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental

Dos quais: de[ Dos quai Dos guai Dos quais: de; Dos quais: S Dos quais: de| Dos quais:
préstimos empréstimos empréstimos
transi [ELERIERIES transicéo capacitantes transigao [ELERIERIES
especializados dos especializados

RAE - Ativos idos tanto no como no

Empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de

1 capital néo elegivels como detidos para negociagio para o RAE 39,251.07 30,188.24 1,506.28 0 17.64 153.61 59.73 40.91 0 [ 0 30,247.97 1,547.18 0 17.64 153.61
2 Empresas financeiras 4,238.17 1,749.53 1.82 0 0 0 0 0 0 0 0 1,749.53 1.82 0 0 0
3 InstituicGes de crédito 3,009.19 688.31 1.82 0 0 0 [ 0 0 0 0 688.31 182 0 0 0
4 Empréstimos e adiantamentos 938.62 283.92 1.82 0 0 0 0 0 0 0 0 283.92 1.82 0 0 0
5 Titulos de divida 2,070.55 404.38 0 0 0 0 0 0 0 0 0 404.38 0 0 0 0
6 Instrumentos de capital proprio 0.02 0.02 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.02 0 0 0 0
7 Outras instituigdes financeiras 1,228.98 1,061.22 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 1,061.22 0 0 0 0
8 Dos quais: empresas de investimento 1,205.74 1,037.98 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1,037.98 0 0 0 0
9 Empréstimos e adiantamentos 290.82 290.82 0 0 0 0 0 0 0 0 0 290.82 0 0 0 0
10 Titulos de divida 104.26 58.48 0 0 0 0 0 0 0 0 0 58.48 0 0 0 0
11 Instrumentos de capital préprio 810.65 688.68 0 0 0 0 0 0 0 0 0 688.68 0 ] 0 0
12 Dos quais: sociedades gestoras 430 430 0 0 0 0 0 0 0 0 0 430 0 0 0 0
13 Empréstimos e adiantamentos 4.30 4.30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.30 0 0 0 0
14 Titulos de divida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 Instrumentos de capital préprio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 Dos quais: empresas de seguros 18.94 18.94 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18.94 0 0 0 0
17 Empréstimos e adiantamentos 1.35 1.35 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.35 0 0 0 0
18 Titulos de divida 17.60 17.60 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17.60 0 0 0 0
19 Instrumentos de capital préprio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 Empresas ndo financeiras sujeitas as obri de divulgago da 4,451.02 357.68 228.64 0 0 15361 50.73 4001 0 ) 0 417.41 26055 0 0 15361
21 Empréstimos e adiantamentos 2,327.90 12.57 1.78 0 0 152 16.99 0.18 0 0 0 29.57 1.95 0 0 1.52
22 Titulos de divida 2,123.12 345.11 226.86 0 0 152.10 42.74 40.73 0 0 0 387.85 267.59 0 0 152.10
23 Instrumentos de capital proprio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0
24 Familias 30,561.87 28,081.03 1,275.82 0 17.64 0 [ 0 0 [ 0 28,081.03 1,275.82 0 17.64 0
25 Dos quais: i i por iméveis resi iai 27,585.90 27,585.90 1,258.18 0 0 0 0 0 0 0 0 27,585.90 1,258.18 0 0 0
26 Dos quais: empréstimos para a renovacao de edificios 488.82 488.82 16.96 0 16.96 0 [ 0 0 0 0 488.82 16.96 0 16.96 0
27 Do qual, empréstimos automéveis 6.43 6.31 0.68 0 0.68 0 0 0 0 0 0 6.31 0.68 0 0.68 0
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Mitigagao das Alteragdes Climaticas (MAC) Adaptagédo as alteragdes Climaticas (AAC) TOTAL (MAC + AAC)

Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes paraalaxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia
Montante escriturado;
bruto Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental
Dos quais: . . Dos quais: . . Dos quais: .
,q . Dos quais: de[ Dos quais: q . Dos quais: de Dos quais: q . Dos quais: de| Dos qualis:
empréstimos » = empréstimos " - empréstimos ~ =
i transicao capacitantes " transicao capacitantes . transicao capacitantes
especializados especializados especializados
28 Financiamento do setor publico local 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
29 Financiamento da habitacéo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 Ber_15 da{iqs em garan?le} obtidos por aquisicdo da posse: bens iméveis o 0 0 o o o o o 0 0 0 0 0 0 0 o
residenciais e comerciais

- e ) 7 ) Y I I ) S I ) Y N2 =) BT 0 =
Ativos excluidos do numerador para efeitos do célculo do RAE

33 a 5

(abrangidos no denominador)

Empresas néo financeiras da UE (n&o sujeitas as obrigagdes de

divulgacéo da Diretiva NFI) i
35 Empréstimos e adiantamentos 11,203.20
36 Titulos de divida 2,140.37
37 Instrumentos de capital proprio 282.41

Empresas ndo financeiras exteriores a UE (n&o sujeitas as obrigacdes

o A P 2,013.09

de divulgagao da Diretiva NFI)
39 Empréstimos e adiantamentos 1,804.01
40 Titulos de divida 195.21
41 Instrumentos de capital proprio 13.87
42 Derivados 51.65
43 Empréstimos interbancarios a vista 516.46
44 Ativos em numerério e equivalentes a numerario 639.92
45 Outros ativos (incluindo goodwill, mercadorias, etc.) 3,654.80
B T
47 Outros ativos idos tanto do como do i

para efeitos do calculo do RAE
48 Entidades soberanas 20,190.04
49 Exposicoes sobre bancos centrais 23,126.82
50 Carteira de negociag&o 72059

T R
-

Valores em milhdes de Euros
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Quadro 10| ESG 7b: Acdes de atenuacdo: ativos para o calculo do GAR

RAE - Ativos tanto no como no

Empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de
capital ndo elegiveis como detidos para negociag&o para 0 RAE

28 Financiamento do setor publico local

30 Outros financiamentos do setor pblico local

DISCIPLINA DE MERCADO Junho 2024

2 [ b [ e [ 4 [ e [ ¢ T o [ n [ i T 7 [ «x [ v [ m [ n [ o [ p |

Junho de 2024

Mitigagdo das Alteragdes Climaticas (MAC) Adaptagédo as alteragdes Climaticas (AAC) OTAL (MAC + AAC)

Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia
Montante escriturado
bruto Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental
Dos quais:

empréstimos
especializados

Dos quais
empréstimos
especializados

Dos quais:
empréstimos
especializados

Dos quais: de| Dos quais:
transicao capacitantes

Dos quais: de| Dos quais:
transigao capacitantes

Dos quais: de| Dos quais:
transigao capacitantes

39,251.07 30,188.24 1,506.28 0 17.64 153.61 59.73 40.91 0 0 0 30,247.97 1,547.18 0 17.64 153.61
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Valores em milhdes de Euros
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Green Asset Ratio

Os Quadros seguintes divulgam, com data de referéncia de 30 de junho de 2024, o valor
do GAR.

O ré&cio reportado nos presentes quadro permitem determinar em que medida as atividades
das instituicdes se qualificam como ambientalmente sustentaveis, ou seja, se encontram
alinhadas segundo a Taxonomia da Unido Europeia.

Os presentes quadros incluem o GAR relativo a ICD de stock com base nos dados
divulgados nos quadros ESG7, refletindo a percentagem de exposi¢des relacionadas com
atividades elegiveis e alinhadas com a Taxonomia em relacéo ao total de ativos cobertos.
Adicionalmente, os quadros incluem o GAR relativo a ICD de flow que corresponde ao fluxo
de novos empreéstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de capital elegiveis
e alinhados com a Taxonomia em relacéo ao fluxo total de empréstimos e adiantamentos,
titulos de divida e instrumentos de capital. Salientando que os dados tidos em consideracao
no flow sédo determinados com base no montante bruto de exposi¢éo incorridos no decorrer
do dltimo ano.

No que respeita ao GAR relativo a ICD de flow, a CGD apresenta a data de 30 de junho de
2024 um réacio de 0,03%. Sendo que a propor¢cao do total dos novos ativos abrangidos
corresponde a 0,00%.

A data de 30 de junho de 2024, a CGD apresenta um GAR relativo a ICD de stock de
50,52% dos quais 2,59% pertencem a setores pertinentes para a Taxonomia. Salientando
gue a proporcéao do total dos ativos abrangidos corresponde a 65,69%.
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Quadro 11| ESG 8a: GAR (%) (Stock)

| 2 | o [ I a [ e [ ¢ [ o [ n [ i [ i T « [ v [ m [ a2 | o ]

Junho 2024: ICD dos stocks

Mitigagdo das alteracdes climaticas (MAC) Adaptacédo as alteragdes climaticas (AAC)

Proporcéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a taxonomia |Proporcéo de ativos elegiveis que fi ciam setores pertinentes para a taxonomia |Proporgao de ativos elegiveis que fi am setores pertinentes para a taxonomia

Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental

Dos quais,
empréstimos
especializados

Dos quais,
empréstimos
especializados

Dos quais,
empréstimos
especializados

Dos quais: de Dos quais:
transicao capacitantes

Dos quais: de Dos quais:
transicao capacitantes

Dos quais: de Dos quais:
transicdo capacitantes

1 RAE 50.52% 2.52% 0.00% 0.03% 0.26% 0.10% 0.07% 0.00% 0.00% 0.00% 50.62% 2.59% 0.00% 0.03% 0.26%

Empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de capital

nao elegiveis como detidos para negociagdo para o calculo do RAE 50.52% 2.52% 0.00% 0.03% 0.26% 0.10% 0.07% 0.00% 0.00% 0.00% 50.62% 2.59% 0.00% 0.03% 0.26%

3 Empresas financeiras 2.93% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2.93% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
4 Instituicbes de crédito 1.15% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.15% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
5 Outras empresas financeiras 1.78% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.78% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
6 das quais, empresas de investimento 1.74% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.74% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
7 das quais, sociedades gestoras 0.01% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.01% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
8 das quais, empresas de seguros 0.03% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.03% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
9 ﬁ':lpresas goltianceuasiuciesEcbigacsesee diioacaciaalreina 0.60% 0.38% 0.00% 0.00% 0.26% 0.10% 0.07% 0.00% 0.00% 0.00% 0.70% 0.45% 0.00% 0.00% 0.26%
10 Familias 47.00% 2.14% 0.00% 0.03% 0.00% 47.00% 2.14% 0.00% 0.03% 0.00%
11 dos quais, empréstimos garantidos por iméveis de habitacdo 46.17% 2.11% 0.00% 0.00% 0.00% 46.17% 2.11% 0.00% 0.00% 0.00%
12 dos quais, empréstimos para a renovagéo de edificios 0.82% 0.03% 0.00% 0.03% 0.00% 0.82% 0.03% 0.00% 0.03% 0.00%
13 dos quais, empréstimos automéveis 0.01% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.01% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
14 Financiamento do setor publico local 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
15 Financiamento a habitagao 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
17 Bens dados em garantia obtidos por aquisigdo da posse: bens imoveis 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

residenciais e comerciais
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Quadro 12| ESG 8b: GAR (%) (Stock)

Mitigagdo das alteracdes climaticas (MAC) Adaptacao as alteragdes climaticas (AAC) MAC + AAC)

Proporcao de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a taxonomia |Proporcdo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a taxonomia |Proporgéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a taxonomia

Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental

Dos quais,

2B qugls, Dos quais: de Dos quais: e gua\s. Dos quais: de Dos quais: P Dos quais: de Dos quais:
empr éstimos - . empréstimos o . empreéstimos . o
transigéo capacitantes transicdo capacitantes transigéo capacitantes
especializados especializados especializados
1 RAE 50.52% 2.52% 0.00% 0.03% 0.26% 0.10% 0.07% 0.00% 0.00% 0.00% 50.62% 2.59% 0.00% 0.03% 0.26%
SR L b IO O e ST 50.52% 2.52% 0.00% 0.03% 0.26% 0.10% 0.07% 0.00% 0.00% 0.00% 50.62% 2.59% 0.00% 0.03% 0.26%
n&o elegiveis como detidos para negociacéo para o célculo do RAE
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

16 Outros financiamentos do setor publico local
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Quadro 13| ESG 8c: GAR (%) (ICD de Flows)

1 RAE

Empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de capital
n3o elegiveis como detidos para negociacdo para o calculo do RAE

3 Empresas financeiras

4 Instituicdes de crédito

5 Outras empresas financeiras

6 das quais, empresas de investimento

7 das quais, sociedades gestoras

8 das quais, empresas de seguros

Empresas ndo financeiras sujeitas as obrigacdes de divulgacéo da Diretiva

g NFI

10 Familias

11 dos quais, emp

por iméveis de

12 dos quais, empréstimos para a renovagéo de edificios

13 dos quais, empréstimos automéveis

14 Financiamento do setor publico local

15 Financiamento & habitacéo

Bens dados em garantia obtidos por aquisicdo da posse: bens iméveis

£ residenciais e comerciais

DISCIPLINA DE MERCADO Junho 2024
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Junho 2024: ICD dos flows
Mitigagao das alteragdes climaticas (MAC) Adaptagao as alteragdes climaticas (AAC)

Proporcéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a taxonomia

TOTAL (MAC + AAC)

Proporcéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a taxonomia Proporcéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a taxonomia

Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental

Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental

Dos quais,
empréstimos
especializados

Dos quais,
empréstimos
especializados

Dos qualis,
empréstimos
especializados

Dos quais: de
transicao

Dos quais:
[ELEMIERIC

Dos quais: de
transicéo

Dos quais:
capacitantes

Dos quais: de
transicéo

Dos quais:
capacitantes

0.40% 0.40% 0.40% 0.40% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.40% 0.40% 0.40% 0.40% 0.00%
0.40% 0.40% 0.40% 0.40% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.40% 0.40% 0.40% 0.40% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.40% 0.40% 0.40% 0.40% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.40% 0.40% 0.40% 0.40% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.01% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.01% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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Quadro 14| ESG 8d: GAR (%) (ICD de Flows)

Junho 2024: ICD dos flows
Mitigacdo das alteracdes climaticas (MAC) Adaptacao as alteracdes climaticas (AAC) OTAL (MAC + AAC)

Proporgao de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a taxonomia Proporgéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a taxonomia Proporgao de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a taxonomia

Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental

LS SPE, Dos quais: de Dos quais: oS SPEE, Dos quais: de Dos quais: RO SR, Dos quais: de Dos quais:
emplestlmos o " emples(lmos = emples(lmos = .
. transicao capacitantes . transi¢ao capacitantes o transicao capacitantes
especializados especializados especializados
1 RAE 0.40% 0.40% 0.40% 0.40% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.40% 0.40% 0.40% 0.40% 0.00%
S G e B S D O DE L 0.40% 0.40% 0.40% 0.40% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.40% 0.40% 0.40% 0.40% 0.00%

n&o elegiveis como detidos para negociagéo para o calculo do RAE

16 Outros financiamentos do setor publico local 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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Quadro 15| ESG 8e: GAR (%)

ICD dos ICD dos
stocks flows

Proporcéo do
total dos
novos
ativos
abrangidos

Proporcéo do
total dos
ativos
abrangidos

1 RAE 65.69% 0,00%

Empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de capital 65.69% 1.47%
néo elegiveis como detidos para negociagéo para o célculo do RAE . .

3 Empresas financeiras 7.09% 0.02%
4 Instituicdes de crédito 5.04% 0.00%
5 Outras empresas financeiras 2.06% 0.02%
6 das quais, empresas de investimento 2.02% 0.01%
7 das quais, sociedades gestoras 0.01% 0.00%
8 das quais, empresas de seguros 0.03% 0.00%
9 E‘Epresas néo financeiras sujeitas as obrigagdes de divulgacdo da Diretiva 7.45% 1.46%
10 Familias 51.15% 0.00%
11 dos quais, empréstimos garantidos por iméveis de habitagao 46.17% 0.00%
12 dos quais, empréstimos para a renovacéo de edificios 0.82% 0.00%
13 dos quais, empréstimos automoéveis 0.01% 0.01%
14 Financiamento do setor publico local 0.00% 0.00%
15 Financiamento & habitacéo 0.00% 0.00%
16 Outros financiamentos do setor publico local 0.00% 0.00%

Bens dados em garantia obtidos por aquisicdo da posse: bens iméveis

0/ 0,
residenciais e comerciais 0.00% 0.00%
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1.10 Outras medidas de mitigacédo as alteracfes climaticas

O objetivo do Quadro 15 consiste em divulgar outras medidas e acdes de mitigacdo das
alteracdes climaticas que suportem as contrapartes no seu processo de transicdo e
adaptacao as alteracbes climaticas, mas que nao reinam os critérios estabelecidos no
Regulamento da Taxonomia e, consequentemente, ndo estejam incluidos nos quadros
relativos ao GAR (ESG7 e ESGS).

O presente quadro inclui dois tipos de instrumentos financeiros, obrigacoes e
empréstimos, que suportam as empresas financeiras e nao financeiras, familias e outras
contrapartes no processo de mitigacao do risco de transi¢ao e fisico associado as
alteracdes climaticas.

A 30 de junho de 2024, cerca de 77% do montante escriturado bruto reportado na coluna
c) do Quadro 15 é relativo a empréstimo. Dos quais, aproximadamente 35% correspondem
a empreéstimos a familias garantidos por iméveis residenciais.

A abordagem desenvolvida pela Caixa, de forma a cumprir 0s requisitos regulamentares,
teve como base 0s seguintes pressupostos:

e No que respeita ao segmento das obrigacdes consideraram-se as emissfes de
divida verde e sustentavel emitidas pelo Banco de acordo com a sua Sustainable
Finance Framework que se encontra alinhada com os Green Bond Principles, Social
Bond Principles e Sustainability Bond Guidelines divulgados pela International
Capital Market Association (ICMA).

e No que respeita ao segmento dos empréstimos a empresas sao considerados
apenas o0s 0s empréstimos de linhas de financiamento sustentavel disponibilizados
aos clientes nas areas de atuacdo identificadas na Politica de financiamento
sustentavel e transicdo Energética do Banco como exemplo: energia e transporte.

e Relativamente a empréstimos garantidos por imoveis comerciais foram considerados
iméveis com certificacdo energética igual ou superior a B, em conformidade com a
politica de financiamento sustentavel e transicdo Energética do Banco e com 0s
critérios estabelecidos no Regulamento da Taxonomia.

e No segmento dos empréstimos a familias foram considerados imdveis residencias
com certificado energético A ou A-, de acordo com a politica de financiamento
sustentavel e transicdo Energética do Banco, e cujo ano de construcao seja superior
a 2020.
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Quadro 16 ESG 10: Outras medidas de atenuacao das alteracGes climaticas ndo abrangidas pelo Regulamento (UE) 2020/852

[ e

Total do montante
escriturado bruto
(milhdes de euros)

Tipo de risco mitigado
(risco de transicdo associado as
alterag@es climaticas)

Tipo de risco mitigado
(risco fisico associado as
alterag@es climaticas)

Tipo de instrumento financeiro Informagdes qualitativas sobre a natureza das medidas de mitigacdo

Tipo de contraparte

Obrigacdes (p. ex. verdes, sustentaveis, ligadas a
sustentabilidade ao abrigo de normas que nédo as da
E

10

Empréstimos (p. ex. verdes, sustentaveis, ligadas a
11 sustentabilidade ao abrigo de normas que n&o as da

EV)

12

13

14

DISCIPLINA DE MERCADO Junho 2024

Empresas financeiras

Empresas néo financeiras

Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis comerciais
Familias

Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis residenciais
Dos quais, empréstimos para a renovacao de edificios
Outras contrapartes

Empresas financeiras

Empresas néo financeiras

Dos quais, empréstimos garantidos por imdveis comerciais

Familias

Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis residenciais

Dos quais, empréstimos para a renovagéo de edificios

Outras contrapartes

846.13

498.89

360.12

1,173.90

1,146.61

7.82

Policy and Legal risk

Policy and Legal risk

Policy and Legal risk
Policy and Legal risk
Policy and Legal risk
Policy and Legal risk
Policy and Legal risk

Policy and Legal risk

Policy and Legal risk

Policy and Legal risk

Policy and Legal risk

Policy and Legal risk

Policy and Legal risk

Policy and Legal risk

Non mitigated

Non mitigated

Non mitigated
Non mitigated
Non mitigated
Non mitigated
Non mitigated

Non mitigated

Non mitigated

Non mitigated

Non mitigated

Non mitigated

Non mitigated

Non mitigated

Neste template foram consideradas as emissdes de divida verde e sustentavel emitidas
pelo banco de acordo com a sua Sustainable Finance Framework que estéa alinhada com
os Green Bond Principles, Social Bond Principles e Sustainability Bond Guidelines
divulgados pela International Capital Market Association (ICMA).

Sao também consideradas as emissoes de divida sustentavel de clientes que integram o
balango da Caixa.

Considera-se neste segmento apenas os empréstimos de linhas de financiamento
sustentavel disponibilizados aos clientes nas areas de atuacéo identificadas na Politica de
Financiamento Sustentavel e Transi¢do Energética do Banco como exemplo: energia e
transporte. Adicionalmente s&o considerados imdveis com informagéo mais detalhada na
linha abaixo

Considera-se neste segmento os iméveis pertencentes a empresas com certificacdo
energética igual ou superior a B, em conformidade com a politica de financiamento
sustentavel e transicdo Energética Banco, que define como verdes os iméveis
pertencentes ao top 15% do mercado nacional em termos de eficiéncia energética.

Neste segmento considera-se os produtos financeiros que o Banco tem a disposigédo dos
clientes particulares de matriz ESG como por exemplo empréstimos a jovens
universitarios. Adicionalmente ¢ incluido neste segmento os iméveis que o Banco
considera verdes apesar de ndo estarem alinhados com taxonomia sendo excluidos do
mapa 7.

Considera-se os iméveis residenciais com certificacdo energética A ou A-, de acordo com
a politica de financiamento sustentavel e transicdo Energética do Banco, que classifica
como verdes apenas os iméveis com melhor desempenho energético (top 15%).Neste
segmento considera-se apenas iméveis com a construgéo apds 2020 dado a que os
iméveis com a construcéo anterior a 2020 com certificagdo energética (A ou A-) estédo
considerados no mapa 7 para calculo do GAR.

Considera-se os iméveis residenciais com certificagdo energética A ou A-, de acordo com
a politica de financiamento sustentavel e transicdo Energética do Banco, que classifica
como verdes apenas os iméveis com melhor desempenho energético (top 15%).Neste
segmento considera-se apenas iméveis com a construgdo apds 2020 dado a que 0os
iméveis com a construgdo anterior a 2020 com certificagdo energética (A ou A-) estédo
considerados no mapa 7 para calculo do GAR.



