Disciplina de Mercado Junho 2025

Y/ {
H
DISCIPLINA DE MERCADO

Riscos ESG
JUNHO 2025




Disciplina de Mercado Junho 2025

indice

1. Riscos Ambientais, Sociais € de Governagao (ESG).........ccooiviiiiiiiiiiiiiiicceee e, 5
1.1 L ETeTo I g ] o= o | = | PR 9
L2 = ToTo S T Lo - | PP 39
1.3 RISCO dE GOVEINAGAD ......ovviiiiii it e e e e e e e e et a e e e e e e e e eaaaa s 49
1.4 Risco de Transicdo: Exposicao, Qualidade Crediticia, Emissdes e maturidade residual
70 =T o o ) 54
1.5 Risco de Transicdo: Empréstimos colateralizados por imoveis e niveis de eficiéncia
energética dos imoveis dados em garantia.............oooooriiii i 58
1.6 Meétricas de alinhamento....... oo e 61
1.7  Risco de Transicao: Exposi¢cdes as 20 Empresas mais intensivas em carbono.............. 63
1.8 Risco de Fisico: Exposicdes sujeitas a risco fiSiCO............couvviieiiiiiiiiiiiiccc e, 64



Disciplina de Mercado Junho 2025

indice de Quadros

Quadro 1 | ESG 1: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transi¢cao associado as
alteragdes climaticas: Qualidade de crédito das exposi¢cdes por setor emissdes e prazo de

VENCIMENTO MESIAUAN ... oo e e e e 56

Quadro 2 | ESG 2a: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transicao associado
as alteragdes climaticas: Empréstimos garantidos por bens iméveis — Eficiéncia energética dos

IMOVEIS dadOS €M AraNtia ........oeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt 59

Quadro 3 | ESG 2b: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transi¢do associado

as alteragdes climaticas: Empréstimos garantidos por bens iméveis — Eficiéncia energética dos

IMOVEIS dadOS €M AraNtia .......coeviiiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt e e eeees 60
Quadro 4 | ESG 3: Carteira bancéria — Indicadores do potencial risco de transigdo associado as
alteragdes climaticas: Métricas de alinhamento .............coiiiiiiiiiiiiic e 61
Quadro 5 | ESG 4: Carteira bancéria — Indicadores do potencial risco de transigdo associado as

alteracdes climaticas: Exposi¢des as 20 empresas com utilizacdo mais intensiva de carbono ..... 63

Quadro 6 | ESG 5: Carteira bancaria — Indicadores de potencial risco fisico associado as

alteragdes climaticas: Exposigdes sujeitas a riSCO fiSICO ........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiees 65



Disciplina de Mercado Junho 2025

indice de Figuras

Figura 1 | Trajetéria de reducéo de emissdes de carbono para atividades proprias....................... 10

Figura 2 | Trajetéria de redugdo de emissdes de carbono para atividades de financiamento
(perimetro CGD, S.A., POrtUQal) .........oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee et 11

Figura 3 | Trajetoria de redugdo de emissbes de carbono para atividades de financiamento

(Perimetro Prud@nCial) ..........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeee ettt 11
Figura 4 | Monitorizagédo dos objetivos de transicéo (atividades proprias).........cccccveveevveeiviineennnn. 12
Figura 5 | Monitorizagédo dos objetivos de transigcéo (atividades de financiamento)....................... 12
Figura 6 | Rating ESG ..o 17
Figura 7 | Componentes da dimensdo ambiental do Rating ESG............ccccccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn. 18

Figura 8 | Drivers, canais de transmiss&o e impactos transversais dos riscos climaticos e ambientais

..................................................................................................................................................... 23
Figura 9 | Materialidade do risco de transicao € risco fiSIiCO ............ocuviiiiiiiiiiiiiicce e, 27
Figura 10 | Materialidade dos riscos fisico e transigao nos cenarios climaticos...............ccccvvueee... 34
Figura 11 | INdicadores de RISCO..........coiiiiiiiiiiiie e 37

Figura 12 | Categorias dos indicadores do modelo de risco social ...........ccoevvvieiiiiiiieiiiiiiiiiiiieeeee 45



Disciplina de Mercado Junho 2025

1. Declaracao de responsabilidade

O Conselho de Administragdo da Caixa Geral de Depdsitos, S.A. declara que a divulgagao publica
do documento “Disciplina de Mercado — Riscos ESG” encontra-se em conformidade com os
requisitos constantes no Regulamento (UE) 575/2013 (Parte VIII).

No que respeita a informagao reportada no presente relatério, o Conselho de Administragao:

e Certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que,
tanto quanto € do seu conhecimento, toda a informacgao divulgada é verdadeira e fidedigna;

e Assegura a qualidade de toda a informacgao divulgada, incluindo a referente ou com origem
em entidades englobadas no grupo econémico no qual a Caixa Geral de Depdsitos, S.A., se
insere;

e Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteragbes significativas que
ocorram no decorrer do exercicio subsequente aquele a que este documento se refere;

¢ Promove a continuada melhoria do sistema de gestao de riscos, considerando-o adequado
a complexidade, natureza, dimenséo, perfil de risco e estrégia do Grupo CGD.

A informacao sobre a atividade e factos subsequentes relativos ao Grupo CGD pode ser consultada
na sua pagina da internet, endereco https://www.cgd.pt/, sendo de particular relevo neste contexto
o conteudo informativo do separador “Investor Relations”.

O Conselho de Administragao da Caixa Geral de Depdsitos, S.A., por delegagao.

dowstt] et

(Administrador Executivo) (Administrador Executivo)

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

30 outubro 2025


https://www.cgd.pt/
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2. Riscos Ambientais, Sociais e de Governacao
(ESG)

Em junho de 2021, com revisdo da regulamentacdo da Capital Regulation Requirements
(denominada de CRRII), s&o introduzidos os requisitos de divulgagao de riscos ambientais, sociais
e de governacao (riscos ESG) através do seu Artigo 449a. Este artigo obriga as instituicbes de
grande dimensao, que tenham emitido valores mobiliarios admitidos a negociacdo em mercado
regulado de qualquer Estado membro, a divulgar, a partir de junho de 2022, informacao sobre riscos
ESG, incluindo riscos fisicos e de transicao.

Em janeiro de 2022, a EBA publicou as recomendagdes e requisitos sobre divulgagdes prudenciais
de riscos ESG (EBA/ITS/2022/01), de acordo com o artigo 449a da CRRII.

A Comissao Europeia langou o Pacote OMNIBUS a 26 de fevereiro de 2025, com o objetivo de
simplificar e reduzir os encargos regulatérios associados ao reporte de sustentabilidade (ESG),
visando aumentar a competitividade das empresas europeias.

O pacote inclui alteracdes a Diretiva relativa a divulgacao de informacgdes sobre a sustentabilidade
das empresas (CSRD), a Diretiva relativa ao dever de diligéncia em matéria de sustentabilidade das
empresas (CSDDD), o Regulamento Taxonomia da UE e o Mecanismo de Ajustamento Fronteirico
do Carbono (CBAM).

Em julho 2025, a Comissdo Europeia divulgou o Regulamento Delegado com o objetivo de
simplificar e tornar mais proporcionais os requisitos de reporte.

Em agosto de 2025, foi divulgada a abordagem de simplificagdo relativamente as divulgagbes
quantitativas. Nesta abordagem destaca-se a divulgagao semestral dos templates 1, 2, 4 e 5. Os
restantes femplates sao de reporte anual, sendo o template 9 relativo ao BTAR de caracter
voluntario.

Considerando as orientagées da CSRD, em 2024 foi realizada uma analise de dupla materialidade
considerando as principais tipologias de atividades do Grupo Caixa — banca comercial, gestao de
ativos, banca de investimento e capital de risco — e que obteve a participacdo das entidades mais
representativas do Grupo Caixa.

Como resultado deste exercicio foram identificados dez tépicos materiais:
o Alteragbes Climaticas;
e Apoio a Comunidade;
e Gestao de Recursos Humanos;
¢ Relacdo com o Cliente;
e Transformacéo Digital e Inovacao;
e Governo Corporativo;
o Etica, Conduta e Compliance;
« Financiamento e Investimento Sustentavel;
o Gestdo do Risco;
e Privacidade e Protecao de Informacéo.

Os resultados do exercicio de dupla materialidade representam um elemento-chave para a definicdo
do Plano Estratégico de Sustentabilidade 2025-2028. Sendo que a mesma se ira suportar em areas
prioritarias, designadamente:
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Transformar os desafios climaticos e ambientais em oportunidades de financiamento,
assegurando uma transicdo justa e inclusiva para todos;

Reforgar a integracao da gestao de riscos ESG para aumentar a resiliéncia organizacional,
mitigar impactos ambientais negativos e reduzir a vulnerabilidade aos riscos de transicéo e
as alteracdes climaticas fisicas;

Promover solugdes financeiras que contribuam para aumentar a inclusdo dos clientes, a
resiliéncia financeira e a sua satisfacao;

Fomentar o desenvolvimento e o bem-estar dos colaboradores;

Reforgar a integragéo dos principios ESG no modelo de governagao e promover uma cultura
de conhecimento, transparéncia e integridade;

Estabelecer processos e mecanismos para recolher, gerir e integrar dados ESG nos
processos de analise e tomada de deciséo;

Garantir que as divulgacgdes de informagao ESG estdo em conformidade com os requisitos
legais e regulamentares, as expectativas dos supervisores e reguladores e as melhores
praticas de mercado;

Criar impacto positivo na comunidade local.

De forma, a orientar na concretizacao da estratégia, a CGD dispde de um conjunto de politicas e
normativos internos' que norteiam a sua atuagdo na incorporagéo de riscos e oportunidades
inerentes a sustentabilidade nos processos de gestdo de risco e planeamento estratégico,
nomeadamente:

Politica de Sustentabilidade: define o0 modelo de governagéao, principios orientadores e
atividades especificas, bem como os principais intervenientes e respetivas
responsabilidades na gestdo da Sustentabilidade na CGD e nas Entidades do Grupo
abrangidas.

Politica de Financiamento Sustentavel e Transi¢ao Energética: estabelece um conjunto
de principios e de regras gerais que devem ser observados no ambito do financiamento
sustentavel na CGD e nas Entidades do Grupo e contribui para a concretizagéo dos objetivos
do Acordo de Paris e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas e
na resposta a compromissos internacionais com os Principles for Responsible Banking e o
Net Zero Banking Alliance.

Politica de Gestao de Riscos C&A: define os principios orientadores, a organizagao
interna, nomeadamente as responsabilidades das trés linhas de defesa, os procedimentos
para a avaliagdo dos riscos C&A, a integracao dos seus fatores nos processos de negdcio,
0S quais estdo intrinsecamente relacionados com as estratégias de negocio e apetite de
risco e, por fim, os procedimentos de monitorizagdo e comunicagdo. Adicionalmente,
estabelece os principios de replicabilidade e de auditabilidade e, globalmente, descreve os
processos associados a gestdo dos riscos C&A, permitindo 8 CGD manter estes riscos em
niveis compativeis com o seu apetite pelo risco.

Politica de Diversidade, Equidade e Inclusido: estabelece os principios aplicaveis em
matéria de Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEI) aos Colaboradores da CGD e das
Entidades CGD, definindo também os objetivos de diversidade e metas de representagéo
equilibrada entre mulheres e homens nos Orgao de Administracdo e Fiscalizacédo da CGD.

' Para mais informacdo sobre as Politicas em vigor, consultar o site institucional da Caixa, disponivel em:

https://www.cgd.pt/Sustentabilidade/Visao/Pages/Politicas.aspx



https://www.cgd.pt/Sustentabilidade/Visao/Pages/Politicas.aspx
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Modelo de Governagao da Apeténcia pelo Risco: Monitoriza regularmente os indicadores
de risco e os seus limites de tolerancia. A informagao sobre os riscos Climatico e Ambiental
(C&A) é apresentada trimestralmente no Dashboard do RAS do Grupo CGD, que é
submetido mensalmente para apreciacao pela Comissao de Risco, pela Comissao Executiva
e pelo Conselho de Administracao.

Guidelines para uma originagao “saudavel” e alinhada com a Apeténcia pelo Risco:
Estabelece orientacbes para a analise e tomada de decisdo nas operagdes de crédito,
destacando a importancia de uma analise cuidadosa da situagao financeira dos clientes,
especialmente em contextos de crise. Adicionalmente, incorpora consideragdes sobre riscos
climaticos e ambientais, alinhando-se com a Politica de Financiamento Sustentavel da CGD.

No processo de analise e decisao de crédito, a CGD privilegia solu¢des que apoiem planos
de transicdo ajustados para a neutralidade carbdnica, especialmente em setores criticos.
Neste contexto, a obtengao de relatorios de sustentabilidade dos clientes € essencial para
avaliar o impacto ambiental e os riscos climaticos, fisicos e/ou de transigao.

As guidelines estabelecem explicitamente que todas as operacdes de crédito devem estar
em conformidade com a apeténcia pelo risco da CGD.

Adicionalmente, a CGD subscreve e faz parte de um conjunto de compromissos, associagoes e
grupos de trabalho que potenciam a sua atuagdo em matéria de sustentabilidade e permitem criar
mecanismos e ferramentas de resposta aos desafios existentes.

Em 2025, o Banco implementou um conjunto de iniciativas com o objetivo de reforgar a sua atuagao
na gestao de riscos ESG, nomeadamente:

Revisdo da Framework de Financiamento Sustentavel;
Emissdo da 32 Green Bond;
Langamento da linha Caixa InvestEU Green lI;

Revisdo da Politica de Sustentabilidade para refor¢o das responsabilidades na governagao
das tematicas relacionadas com alteracdes climaticas;

Dinamizacao da Semana de Sustentabilidade 2025, com sessdo de capacitacao e
engagement sobre transicéo climatica.
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2.1 Risco Ambiental

2.1.1 Estratégia de Negocio e Processos

Abordagem estratégica

Em 2024, a CGD conduziu o seu processo de dupla materialidade com base numa abordagem
estruturada, alinhada com os requisitos da norma da ESRS 2 da CSRD (Corporate Sustainability
Reporting Directive), com o objetivo de identificar os impactos, riscos e oportunidades (IRO) mais
relevantes para a organizagdo, considerando tanto a materialidade de impacto como a
materialidade financeira. Com base neste processo foram identificados 10 tépicos materiais:

e Alteracbes Climaticas;

¢ Apoio a Comunidade;

e Gestdo de Recursos Humanos;

o Relagdo com o cliente;

o Transformacéo digital e inovagao;

e Governo Corporativo;

e Etica, Conduta e Compliance;

e Financiamento e Investimento Sustentavel;
e (Gestao do Risco;

e Privacidade e protecao de informacéo.

A nivel climatico e ambiental destacam-se os topicos:

1. Alteragdes climaticas cujos subtdpicos a serem enderegados sdo “Adaptagéo as alteragdes
climaticas nas operagbes proprias’, “Mitigacdo das Alteragdes Climaticas™ e
“Descarbonizacgao do portfolio”;

2. Gestao do risco cujo subtdpico a ser enderegado esta relacionado com a “Gestéo de riscos
ESG e outros riscos sistémicos”.

A legislagdo em torno dos riscos ESG tem sido objeto de uma atividade regulatéria significativa,
tendo como principal objetivo a definigdo de uma framework que incentive a transformagao para
uma economia sustentavel. Neste sentido, as instituigdes de crédito assumem um papel primordial
na canalizacao de recursos para investimentos sustentaveis.

O Banco Central Europeu (BCE) publicou, em novembro 2020, a versao final do “Guide on climate-
related and environmental risks” que enderega as 13 expectativas relativamente a forma como os
bancos devem gerir e divulgar de forma transparente os riscos climaticos e ambientais, com base
nas regras prudenciais.

Neste ambito, a CGD implementou um plano de ag¢des das expetativas tendo sido acompanhada
por uma equipa de supervisdo do Banco de Portugal e do Banco Central Europeu (JST) que
supervisionaram ou acompanharam a implementacédo do plano ao nivel corporativo. As medidas
implementadas incluiram o estudo de contexto e enquadramento macroecondmico (Business
Environment Scan), o qual assegura uma analise sobre o contexto externo que influencia a forma
como os fatores Climaticos e Ambientais (C&E) podem impactar o modelo de negdécio do Grupo
CGD. As conclusdes deste estudo, permitiram uma classificagdo priorizada dos tépicos mais
relevantes de C&E a serem acompanhados pela CGD e o consequente reforgco das vertentes
abordadas no exercicio de Materiality Assessment.
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Em linha com estas iniciativas, em janeiro de 2025, a EBA emitiu a versao final das “Guidelines on
the management of ESG risks” que entrardo em vigor a partir de janeiro de 2026, com o objetivo de
melhorar a identificacdo, medigcéo, gestdo e monitorizagao dos riscos ESG para garantir a resiliéncia
do modelo de negdcio.

De forma a enderecgar os riscos climaticos e ambientais, a CGD tem implementada uma Politica
Corporativa para a gestdo de riscos climaticos e ambientais, que estabelece as diretrizes e
procedimentos para a identificagcdo, avaliacdo e gestao desses riscos, de forma a garantir e reforgar
a sustentabilidade e a resiliéncia da instituicao. Entre outros, a politica define o &mbito de aplicacao,
0s principios para a gestao de riscos C&A, o modelo de governacgao, incluindo as responsabilidades
das trés linhas, os procedimentos para a identificagdo e avaliagdo desses riscos, a integragdo de
fatores C&A em processos de negdécio € no apetite pelo risco. Além disso, a politica estabelece
procedimentos de monitorizagdo e comunicagao para garantir a transparéncia e a eficacia na gestao
dos riscos C&A. Esta politica aborda as regulamentac¢des prudenciais aplicaveis e as expectativas
dos supervisores e reguladores, considerando as praticas reconhecidas internacionalmente em
termos de gestao de riscos climaticos C&A. Os procedimentos estabelecidos integram o quadro
geral de gestao de riscos, nomeadamente o quadro de avaliagao de riscos do Grupo CGD, o quadro
de apetite pelo risco do Grupo CGD, exercicios de stress test e o Processo de Avaliacao Interna de
Adequacao de Capital (ICAAP).

Num contexto de rapidas transformacbes climaticas e de maior escrutinio sobre as praticas
empresariais, a CGD reconhece ser essencial existir uma abordagem estratégica proativa, que
inclui a monitorizagdo como uma atividade central. A capacidade de avaliar o progresso, ajustar
iniciativas e tomar decisdbes com base em dados concretos é fundamental para garantir o
cumprimento das metas estabelecidas e mitigar riscos potenciais que possam comprometer o
sucesso da estratégia definida. A monitorizagdo continua permite que a CGD reforce o seu
compromisso com a sustentabilidade, como também fortaleca a sua posicao competitiva no setor
bancario.

Metas climaticas e ambig¢do net-zero

A CGD garante que o seu negécio e atividade evoluem em paralelo com os principais desafios,
referenciais e temas emergentes em matéria de gestao de risco climatico e ambiental, destacando-
se a adesao ao compromisso Net Zero Banking Alliance (NZBA), uma iniciativa da United Nations
Environment Programme Finance Initiative (UNEP Fl) que visa promover a neutralidade carbdnica
até 2050 no sistema financeiro através de uma abordagem consistente com o Acordo de Paris.

Tendo por base os compromissos assumidos o banco definiu voluntariamente metas de reducéo de
emissdes financiadas para os setores identificados como mais intensivos em carbono. Em julho
2023, foram definidos objetivos de redugao para as atividades proprias e para os setores do cimento,
producao de eletricidade e comercial real estate para a atividade em Portugal.

Figura 1 | Trajetoria de redugcao de emissoes de carbono para atividades préprias

Atividades proprias (perimetro CGD, S.A., Portugal

Ponto Partida 2021

Ambito Emissoes Métrica Meta 2030

Ambito 1e2 8410 o 4878
(location-based) tons COy eq Absoluta -42% tons CO, eq




Disciplina de Mercado Junho 2025

Figura 2 | Trajetéria de redugcao de emissodes de carbono para atividades de financiamento
(perimetro CGD, S.A., Portugal)?

Atividades de financiamento (perimetro CGD, S.A., Portugal)

Ponto de Partida Métrica Meta 2030

Setor de Ambito

atividade

Emissoes

2022

Produggo de Ambito 1e 2 0149 Intensidade relativa
Eletricidade Corporate ’ -71% 0,043
ton COp eq/MWh ton CO, eq/MWh
Produgao de Ambito 1 0305 Intensidade relativa
Eletricidade Project ’ -71% 0,088
Finance ton COz eq/MWh ton CO,, eq/MWh
Ambito Te 2 Intensidade relativa
Fabricacdo de 0,637 219 0,505
Cimento ton COpeq/ ton -21% ton QOZ eq/
cimento ton cimento
Hipotecas Ambito 1e 2 0,011 Intensidade relativa 0,005
Comerciais ton COy eq/m’ 53 ton CO, eq/m
Segmento residencial O
Hipotecas Ambito 1e2 0,059 Intensidade relativa 0,021
Comerciais ton COy eq/m’ o ton CO, eq/m
-64%

Segmento  servigos

De acordo com as diretrizes da Disciplina de Mercado (Pillar Ill), a CGD definiu objetivos intermédios
de reducdo carbdnica (a alcangcar em 2026) e divulgou a distancia a 2030 pelo cenario da
International Energy Agency Net Zero Emissions 2050 (IEA NZE 2050) para o perimetro prudencial.
Estes objetivos incidem nos setores mais representativos da carteira elegiveis de reporte: produgao
de eletricidade, combustiveis fésseis, transporte aéreo e cimento.

Figura 3 | Trajetdria de reducao de emissdes de carbono para atividades de financiamento
(perimetro Prudencial)®

Cenario
Climatico de
Benchmark

155,03 i 222,7
Intensidade IEA NZE 2030 -30%

Ponto de Partida
2023

Distancia ao IEA NZE 2050

Setor de atividade | Ambito Emissoes

Produgdo de Ambito 1 e 2

Eletricidade Corporate g CO; eq/kWh relativa g CO; eq/kWh
: | A 71,62 Intensidade 0 53,69
Combustiveis Fosséis Ambito 1, 2 e 3 (cat. 11) kg CO, eq/GJ relativa |IEA NZE 2030 33% kg CO, eq/GJ
) - 11,1 Intensidade o 84,86
Transporte Aéreo Ambito 1e 2 g CO, eq/km relativa IEA NZE 2030 3% g CO, eq/km
663,3 i 450,7
Cimento Ambito 1 e 2 Intensidade oA NzZE 2030 47%

kg CO; eg/ton cimento relativa kg CO; eg/ton cimento

2 Ambito: Rubricas de empréstimos (perimetro CGD,S.A., Portugal)

3 Ambito: Todas as rubricas da carteira bancaria que abrangem a) empréstimos e adiantamentos; b) titulos de divida; c)
instrumentos de capital proprio (perimetro Prudencial)
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Em 2024, a CGD definiu um manual de monitorizacao da estratégia climatica que permite realizar
0 acompanhamento continuo e eficaz de execucao do plano estratégico da CGD no que diz respeito
aos desafios e ambicdes ambientais e climaticas. Este manual descreve a framework, os processos
€ a governagao que asseguram que a execugao estratégica seja monitorizada de forma rigorosa e
transparente. Adicionalmente, estabelece um conjunto de indicadores de desempenho (KPI’s) e de
risco (KRI's) que permitam acompanhar as metas estabelecidas e avaliar a necessidade de

implementacado de medidas de mitigacdo casos existam desvios materiais.

Assim, no Ambito do Relatério de Sustentabilidade?*, a CGD divulgou o acompanhamento das metas
a data de dezembro de 2024, o qual se encontra sintetizado abaixo:

Figura 4 | Monitorizagao dos objetivos de transicao (atividades proéprias)

Afividades proprias (perimefro CGD, S.A., Portugal
Ponto Partida

Ambito Emissdes

2021

Meétrica

Meta 2030

Ambito1e2
(location-based)

8410

tons CO9 eq

Absoluta

7059 (-16%)
tons CC; eq

-42%

4 878
tons COz eq

Atividades proprias (ambito 1 e 2) - Portugal

Em 2024 as emissdes de ambito 1 e ambito 2 atingiram o valor de 7.059 tCO2eq o0 que representa
uma reducao de 16% relativamente ao ponto de partida. Esta redugédo deve-se principalmente a
redugcéo de consumo de combustiveis na frota propria assim como a redugado dos consumos de

eletricidade.

Figura 5 | Monitorizacao dos objetivos de transicao (atividades de financiamento)

Atividades de financiamento (perimetro CGD, S.A., Fortugal)

Setor de

atividade

Ambito
Emissoes

Ponto de Partida
2022

Métrica

Meta 2030

Produgéo de
Eletricidade

Covporate

Froject Fingnce

Fabricagdo de
Cimento

Hipotecas
Comerciais
Sagmento
residencizl

Hipotecas
Comerciais
Sagmento
EErYigos

Ambito1e2

Ambito 1

Ambito1e2

Ambito1e2

Ambito1e2

0,149
ton CO2 eqMdWh

0,305
ton CO32 eqMdWh

0,637
ton CO7 eq/
ton cimanto

0,011
ton COZ eqfm®

0,059
ton CO2 egfm

Imtensidade
relativa

Imtensidade
relativa

Intensidade
relativa

Imtensidade
relativa

Imtensidade
relativa

0,085 (-43%)
ton COZ eq/MWh

0,147 (-52%)
ton COZ eq/MWh

0,662 (+4%)
ton CO2 eqf
ton cimento

0,005 (-54%)
ton COZ eq'm?

0,036 (-39%)
ton CO2 eqfm?

-11%

-11%

-21%

0,043
ton CO2 eq/MWh

0,088
ton COa eq/MWh

0,505

ton CO2 eqf
ton cimenio

0,005
ton COz eq/m*

0,021
ton COz eq/m?

4 Para mais informagdes consultar o capitulo “4.4.2.1. Alteragdes Climaticas (Norma ESRS E1 — Alteragdes climaticas)

do Relatério de Gestao e Contas.
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Producao de eletricidade (Project Finance) - Portugal

Em 2024 a intensidade fisica do portfolio associado a este segmento foi estimada em 0,147
tCO./MWh o que significa uma reducéo de 52% relativamente ao ponto de partida e 40% em relagéo
a curva expectavel para 2024. A reducao teve por base uma diminuicdo da exposicédo a producao
elétrica fossil.

Commercial real estate (Segmento residencial) - Portugal

A intensidade fisica do portfolio associado a este segmento foi estimada em 0,005 tCO2/m? o que
significa uma reducgao de 54% relativamente ao ponto de partida e 47% em relagao a trajetoria para
2024.

Commercial real estate (Segmento servigos) - Portugal

A intensidade fisica do portfolio associado a este segmento foi estimada em 0,036 tCO2/m2 o que
significa uma redugao de 39% relativamente ao ponto de partida e de 26% em relagéo a trajetoria
para 2024.

Producao de Eletricidade (Segmento Corporate) — Portugal

A intensidade fisica do portfolio associado a este segmento foi estimada em 0,085 tCO./MWh o que
significa uma reducéo de 43 % relativamente ao ponto de partida e 29% em relagéo ao objetivo de
2024. A estimativa teve por base informagao de intensidade carbdnica disponibilizada por algumas
das empresas do portfolio, dados da IEA (Agéncia Internacional de Energia) e a reduc¢ao ocorrida
no setor electroprodutor portugués até ao final de 2024.

Fabricacdo de cimento - Portugal

Em 2024, realizou-se o engagement com os clientes em carteira para recolha dos dados reais dos
mesmos. Tendo em conta a informagéo real partilhada foi realizado o ajustamento da simulagéo
tendo-se reduzido significativamente a intensidade carbdnica do ponto de partida (0,637 tCOx/ton
cimento). A intensidade fisica do portfolio associado a este setor foi de 0,662 tCO>/ton cimento o
que significa um aumento de 4% relativamente ao ponto de partida e 9% em relagdo ao valor
expetavel para 2024.

Relativamente aos objetivos prudenciais, divulgados com referéncia a 31.12.2024 e com ponto de
partida na data de referéncia da 31.12.2023, encontra-se sistematizado abaixo o acompanhamento
dos mesmos:

Setor da producéo de eletricidade — Grupo CGD

No setor da produgao de eletricidade, a CGD aumentou a sua intensidade de 155 gCO./kWh, em
31.12.2023, para 221,5 gCO2/kWh, em 31.12.2024. Este aumento é justificado pelo financiamento
da CGD a empresas localizadas em geografias cuja matriz energética tem, ainda, uma elevada
dependéncia de fontes de energia nao renovaveis. Nao obstante, a CGD tem vindo a crescer o seu
financiamento a empresas e projetos ligados a produgao de energia com origem renovavel. Apesar
do aumento da intensidade carbdnica, a curva encontra-se abaixo do valor da IEA para 2030
(222,73 gCO2/kWh).

Setor dos combustiveis fosseis — Grupo CGD

No setor dos combustiveis fosseis verifica-se, igualmente, a redugéo da intensidade carbénica dos
financiamentos e investimentos (passando de 71,6 kgCO2/GJ em 31.12.2023, para 70,0 kgCO./GJ).
Esta reducgao resulta de uma estimativa de emissdes de carbono mais favoravel face as observadas
no ano passado junto dos clientes e contrapartes relevantes.
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Setor da producéao de cimento — Grupo CGD

No setor da producédo de cimento a intensidade carbodnica apurada apresenta um aumento em 2024
resultante do acréscimo de exposicao junto de empresas com informacéao climatica reportada (de
663,3 kgCOa/t para 701,8 kgCO./t). Essa informacgao climatica real contrasta com as médias de
intensidade carbdnica estimadas, médias essas que sdo automaticamente imputadas as empresas
sem informacao climatica disponivel. Neste caso, a verificagao do desempenho atual das empresas
resultou numa maior intensidade face as estimativas disponiveis em mercado.

Setor do transporte aéreo — Grupo CGD

No setor do transporte aéreo verifica-se 0 aumento da intensidade carbénica, passando de 111,1
gCO2/km em 31.12.2023, para 122,5 gCO./km. Este aumento resulta da amortizagdo, e
consequente saida de carteira, de exposi¢cao relevante a empresas com melhor desempenho
ambiental do setor.

Taxonomia Europeia

No ambito das divulgacdes a efetuar ao abrigo do Regulamento da Taxonomia Europeia
(Regulamento EU 2020/852), a CGD reportou® o seu grau de elegibilidade e alinhamento de acordo
com as diretrizes estabelecidas pela Comissao Europeia.

Da analise dos resultados obtidos referentes a dezembro 2024, é possivel verificar que
aproximadamente 59,1% dos ativos do Grupo estado abrangidos pelo GAR, dos quais 50,8% sé&o
ativos elegiveis. Encontram-se alinhados 4,0% dos ativos cobertos, sendo o financiamento das
familias o segmento que mais contribui para o indicador.

Comparando o alinhamento a taxonomia com a referéncia a 2023, onde o GAR foi de 2,3%, o
aumento de 1,7 pontos percentuais deveu-se a:

e Maior cobertura de informacgao para o alinhamento das contrapartes empresariais (i e i), que
permitiu obter uma percentagem de alinhamento de exposigdes com representagdo na
carteira.

Nota-se que, para estas contrapartes empresarias (i € ii), € expectavel que se verifique um aumento
do alinhamento das suas atividades econdémicas com os critérios técnicos da Taxonomia ao longo
do tempo, quer por melhorias na qualidade de dados que permitem uma melhor avaliacido do
alinhamento, quer no alinhamento dos objetivos estratégicos das empresas aos objetivos de
sustentabilidade da UE.

Adicionalmente, no que respeita ao credito hipotecario, a revisado do tratamento dos dados permitiu
refinar a analise e aumentar o alinhamento neste segmento da carteira.

Financiamento sustentavel

Na sequéncia da analise de Dupla Materialidade efetuada de acordo com os requisitos da CSRD,
foram identificados os seguintes impactos oportunidades, nomeadamente:

e Impacto positivo: i) Criagdo de impacto ambiental e social positivo na sociedade através da
canalizagcao de capital para empresas e projetos que promovam a gestdo ambiental, a
equidade social e praticas de governacao responsavel.

o Oportunidade: i) Reforcar a diferenciagdo no mercado através do desenvolvimento de
produtos sustentaveis; ii) reforcar a integracao dos principios de sustentabilidade na selecao

5 Para mais informagao sobre o exercicio da Taxonomia por favor consultar o capitulo “4.4.2.2. Taxonomia Europeia” do
Relatério de Sustentabilidade 2024, integrado no Relatério de Gestao e Contas 2024 da CGD.
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de fundos de investimento e iii) aproveitar as oportunidades de negdécio associadas a
transicdo para uma economia neutra em termos de carbono.

Conforme estipulado na sua estratégia, a CGD ambiciona tornar-se lider no financiamento
sustentavel por via das suas atividades de financiamento e investimento. Considerando que este é
um tema com implicagdes e impactos a diversos niveis (internos e externos), a CGD tem vindo a
desenvolver uma abordagem holistica suportada em mecanismos, processos e normativos que
visam disponibilizar uma oferta mais sustentavel, personalizada e que permita reforgar a mitigagéo
e adaptacao as alteracdes climaticas:

> Os Principios de Exclusio e de Limitagdo Setorial ¢ estabelecem os principios
subjacentes a atividades e projetos que sdo excluidos, ou restringidos sob determinadas
condicdes, da politica de crédito da CGD;

> A Framework de Financiamento Sustentavel’ (alinhada com os Green Bond Principles e
Sustainability Bond Guidelines) fornece aos investidores informacao detalhada sobre a
estratégia de financiamento sustentavel e o compromisso de sustentabilidade da CGD. O
documento inclui também critérios técnicos de acordo com o Regulamento da Taxonomia
da Unido Europeia;

> A Politica de Financiamento Sustentavel e Transicao Energética da CGD? define um
conjunto de principios que orientam o desenvolvimento da abordagem comercial no plano
tatico, capazes de mobilizar os fluxos de capital e opcbes de financiamento para o
desenvolvimento de uma economia mais sustentavel e inclusiva.

> A Politica de Governacao, Aprovacao e Monitorizacdo de Produtos estabelece os
principios, estratégias, fungdes e processos internos destinados a criagao e/ou distribuigao
dos produtos no mercado, com o objetivo de assegurar que se enquadram na estratégia do
Grupo CGD e respeitam a apeténcia pelo risco definida pelo Conselho de Administragao e
que os interesses, objetivos e caracteristicas dos clientes sdo tidos em conta, evitando o
seu potencial detrimento, assim como a minimizag¢ao de potenciais conflitos de interesse.

» A Politica de envolvimento da Caixa Gestdao de Ativos apresenta os principios gerais
presentes na Politica de Envolvimento que tém por objetivo estipular a atuagcédo da Caixa
Gestéo de Ativos junto das empresas em que investe em representagao dos fundos que
gere e dos seus clientes de gestdo discricionaria em matérias ESG. E objetivo da Caixa
Gestéo de Ativos estabelecer uma atuagéo, junto destas empresas, incentivando a adogéo
das melhores praticas ambientais, sociais e de governo societario, que Ihes permita
assegurar um desenvolvimento sustentavel no longo prazo em termos financeiros e nao
financeiros.

> A Politica de Investimento Socialmente Responsavel da CGD Pensodes visa assegurar
o cumprimento com o disposto no Regulamento (UE) 2019/2088 do Parlamento Europeu e
do Conselho de 27 de novembro de 2019 relativo a divulgagéo de informagdes relacionadas
com a sustentabilidade no setor dos servigos financeiros. Enquadra a natureza dos diversos
produtos geridos pela CGD Pensbdes, que promovem, entre outras caracteristicas
ambientais ou sociais e que ao abrigo da regulagdo poderdo corresponder aos termos dos

6 Para mais informacdo consultar os Principios de Exclusdo e Limitacdo Setorial, disponivel em:

https://www.cgd.pt/Sustentabilidade/Visao/Documents/CGD-Lista-Exclusao CE _PT Dsc.pdf

7 Para mais informacdo consultar a Framework de Financiamento Sustentavel da Caixa, disponivel em:
https://www.cgd.pt/English/Investor-Relations/Debt-Issuances/Prospectus/Documents/CGD-

SustainableFinanceFramework.pdf

8 Para mais informacéo consultar a Politica de Financiamento Sustentavel e Transicdo Energética, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Sustentabilidade/Visao/Documents/PoliticaFinanciamentoSustentavel.pdf
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https://www.cgd.pt/Sustentabilidade/Visao/Documents/PoliticaFinanciamentoSustentavel.pdf
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artigos 6.° e 8.° do referido regulamento, conforme explicitado na informagéo pré-contratual
de cada produto.

» A Declaragao sobre as Politicas de Diligéncia Devida da Caixa Gestdo de Ativos tem
como objeto as politicas de diligéncia devida que se encontram implementadas na Caixa
Gestao de Ativos, nomeadamente a Politica de Investimento Socialmente Responsavel, a
Politica de Envolvimento e a Politica de Exercicio de Direitos de Voto que enquadram a
estratégia a adotar na integracdo dos riscos em matéria de Investimento Socialmente
Responsavel no processo de tomada de decisbes de investimento da Caixa Gestdo de
Ativos.

Considerando as diretrizes explanadas nos processos mencionados, a CGD compromete-se a
desenvolver abordagens de negdcio setoriais personalizadas e alinhadas com as necessidades de
transicao dos seus clientes.

Engagement e avaliacdo das contrapartes

Para aferir a abordagem de engagement com os seus clientes em fungcdo da sua maturidade e
ambicao na gestao de risco climatico, em 2021 a CGD definiu e implementou uma metodologia de
avaliagdo de risco, designada Rating ESG, que avalia critérios ESG das contrapartes e permite a
integracdo dos mesmos nos processos de tomada de decisao.

O modelo de rating ESG visa complementar a informagédo de rating financeiro, considerando
aspetos nao financeiros, embora igualmente importantes em termos de impacto de risco e
viabilidade, contribuindo para uma visdo prospetiva da situacdo econdémica e financeira das
empresas e consequentemente para uma gestao de risco mais holistica e robusta. O rating ESG &,
em certa medida, uma antevisdo da evolugcdo do rating financeiro considerando que, numa
perspetiva de médio prazo, os riscos nao financeiros (ambientais, sociais e de governagao) ficarao
expressos no balanco e na demostracao de resultados das empresas.

O rating ESG tem como objetivo contribuir com inputs para as obriga¢des regulamentares, mas,
também e com igual importancia, a integracao desses critérios nos processos de tomada de decisdo
e concessao de crédito a empresas, contribuindo ndo sé para uma melhor gestdo de risco, mas
também para uma potenciagéo de rendibilidades mais resilientes aos riscos ESG no longo prazo.

O rating ESG desenvolvido pela CGD avalia e pondera varios fatores ambientais especificos da
contraparte. Esta avaliacdo da apoio a priorizagao e diferenciagdo da agao comercial em fungao do
nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma visao holistica e integrada de risco na tomada de
deciséo.
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Figura 6 | Rating ESG

ESG RATING
4 QUADRANT MATRIX
Strong
Good
PONDER CAPTURE
(PONDERAR) (CAPTAR)
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PROTECT THE BALANCE SHEET FINANCE A GREEN AGENDA
DIVEST ENHANCE
DESINVESTIR|
Weak ( ) (POTENCIAR)
REDUCE THE BALANCE SHEET FINANCE THE GREEN TRANSITION FINANCIAL
Non-investment grade Investment grade RATING

Pretendendo assegurar a maximizagéao de valor para os diversos stakeholders, sera de destacar
ainda, como objetivo do rating ESG, reforgar a visdo centrada no cliente, criando oportunidades de
dialogo e sensibilizagdo, entre areas comerciais e empresas e promovendo aconselhamento e
antecipacado de necessidades, de forma a melhor apoiar as empresas no processo de transicdo
para uma economia mais verde, mais inclusiva e mais responsavel.

O Rating ESG da CGD abrange aproximadamente 400 mil empresas e cerca de 23.000 milhdes de
euros de créditos bancarios e é composto por 3 dimensdes, entre elas a ambiental que integra as
seguintes componentes:
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Figura 7 | Componentes da dimensao ambiental do Rating ESG

Risco Regional - Avalia os Riscos Fisicos Climaticos ao nivel da
Freguesia para 11tipos derisco (inundacgao fluvial, inundacao
costeira, deslocamento de terras, tsunami, calor extremo, fogos
urbanos, fogos rurais, sismos, escassez de agua, ventos fortes e
nevoes) em Portugal Continental e ao nivel do Concelho para as
Ilhas.

Risco Atividade - Avalia os impactos das alteracdes climaticas e
eventos nos diversos setores de atividade, em termos de
produtividade, cadeia de abastecimento, dependencia de
recursos naturais, dependencia energética e impacto da procura.

Risco Pais - Avalia a exposi¢ao e a vulnerabilidade de cada pais
face aorisco deocorréncia de desastres de eventos naturais
extremos e impactos negativos das mudancas climéaticas.

Risco Empresa - Avalia a maior ou menor flexibilidade da
empresa defazer face aos riscos fisicos inerentes a localizacao
dos seu ativos ou setor de atividade em que se insere.

GHG por Setor - Gases de efeito de estufa emitidos em Portugal e
por Setor de Atividade.

Intensidade Carbdnica - Variagao da Intensidade Carbénica

(Scope 1, Scpoe 2e Scope 3).
Risco de
Despesas Energia - Despesas com eletricidade e combustiveis.

Investimento em I&D - Despesas efetuadas em investigacdo e
desenvolvimento.

Transicao

Impacto CO2VAB - Impacto da subida do preco do CO2 no valor
acrescentado bruto.

Tratamento de Residuos - Avalia a quantidade e forma de

Outros tratamento de residuos.

Riscos
Despesas Agua - Despesas efetuadas com agua no decurso da

atividade.

Ambientais

De salientar que, para além do calculo do Rating ESG como um todo, cada dimensdo e cada
componente também sao calculados de forma independente, estando esta informacao disponivel
para consulta e inclusdo nas decisdes de atribuicdo de crédito por parte das areas comerciais e de
risco nas respetivas plataformas de decisao de crédito.

A contribuigédo da informagao recolhida e trabalhada no Rating ESG, pode ajudar a avaliar a posigao
atual da empresa no que diz respeito a dimensao ambiental e fornecer inputs sobre o que pode ser
melhorado de forma a aumentar o seu desempenho e, consequentemente, aceder a condi¢gdes mais
vantajosas na subscrigdo de produtos financeiros da CGD dedicados a transicdo para uma
economia mais verde, circular e inclusiva.

2.1.2 Governagao

Orgaos relevantes

A Funcdo de Gestao de Risco no Grupo CGD esta suportada num modelo de governagao que
pretende respeitar as melhores praticas na matéria, conforme explicitadas na “Guidelines on Internal
Governance under Directive 2013/36/UE” (EBA/GL/2021/05), e garantir solidez e eficacia ao
sistema de identificagdo, medigdo, monitorizagéo, reporte e controlo dos diversos riscos incorridos
pelo Grupo.
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Para garantir o envolvimento e discussao do modelo de gestao do risco C&A na CGD de uma forma
efetiva o 6rgao de administracdo, a direcdo e os comités relevantes da CGD estabeleceram a
seguinte estrutura de governacgao.

O CA define, fiscaliza e é responsavel, no ambito das respetivas competéncias, pela aplicagao de
sistemas de governo que garantam uma gestao eficaz e prudente, incluindo a separacao de funcdes
no seio da organizagao e a prevencao de conflitos de interesse.

O CA, suportado pela Comissao de Riscos (CR) e pela Comissao de Auditoria (CAUD), estabelece
a apeténcia pelo risco, a qual é implementada pela Comissao Executiva (CE) com o apoio da
Direcdo de Gestdo de Risco (DGR) e das areas de controlo e de negécio. O CA é também
responsavel pelo alinhamento da apeténcia pelo risco com as prioridades estratégicas do banco
para o financiamento sustentavel e para a agao climatica.

A gestao corrente da CGD ¢é delegada pelo CA na CE. A CE é responsavel pela gestao global do
risco do Grupo CGD nomeadamente pela gestdo e execugdo da apeténcia pelo risco, pela
monotorizagdo de métricas de risco e por garantir a coeréncia entre a apeténcia pelo risco e a
estratégia corporativa para o financiamento sustentavel e para a agao climatica.

A Comissdo de Governo (CG) zela pelo cumprimento dos principios de governo interno e a
apreciacao de estratégias e politicas de sustentabilidade, propondo ao CA as linhas orientadoras
em matéria de sustentabilidade, responsabilidade social e ambiental. As suas competéncias
incluem, entre outras:

e Propor ao CA linhas orientadoras em matéria de responsabilidade social, sustentabilidade e
protecdo ambiental;

e Acompanhar a definicAdo da Estratégia de Sustentabilidade Corporativa e sua
implementacao, a elaboragao de politicas e tendéncias globais — existentes e emergentes -
e as melhores praticas internas e externas ao Grupo CGD, com relevancia para as matérias
da sustentabilidade associadas ao governo, compliance, cultura de desenvolvimento de
pessoas e sua incorporagao nas unidades de negocio;

e Acompanhar as iniciativas em matéria de Financiamento Sustentavel (Sustainable Finance)
e propor subsequentes linhas orientadoras para analise por parte do CA, considerando a
valorizagao dos critérios ESG, por forma a aumentar a consciencializacao e a transparéncia
sobre o governo que podem impactar na estabilidade da CGD, nos investimentos e servigos
financeiros prestados.

A CR acompanha a politica de gestdo de todos os riscos da atividade do Grupo CGD,
designadamente o risco climatico e ambiental, nomeadamente os modelos de medicao de risco e
calculo dos fundos proprios adotados internamente, bem como as Diretivas Comunitarias e
orientagdes do Banco de Portugal e Banco Central Europeu, nesta matéria. No ambito das suas
fungbes e competéncias analisa, entre outros, os relatérios apresentados pela DGR em matéria de
risco climatico e ambiental. A CR é também responsavel pela monitorizagéo das politicas de gestao
de todos os riscos financeiros e nao financeiros inerentes a atividade da CGD, nomeadamente no
que respeita ao risco climatico e ambiental.

O Comité de Sustentabilidade (CSU) € o 6rgéo consultivo da CE que supervisiona a gestéo e orienta
a decisao quanto a implementacéo da Estratégia de Sustentabilidade, incorporando os principios
do desenvolvimento sustentavel, banca responsavel e finangas sustentaveis na atuacao corrente
da CGD, em alinhamento com o Plano Estratégico da Instituicdo e as expetativas das partes
interessadas. O CSU atua numa ética corporativa, abrangendo as Sucursais e Filiais do Grupo CGD.
No ambito das suas competéncias relativamente a gestdo dos riscos climaticos e ambientais
(RC&A), destaca-se:

* Acompanhar o desenvolvimento e implementagao da orientagao estratégica do Grupo CGD
para a agao climatica;
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* Rever position statements climaticos e compromissos de neutralidade carbénica do Grupo
CGD, incluindo compromissos climaticos em setores mais emitentes em carbono;

* Acompanhar e dinamizar a implementacido da estratégica de negécio e as principais
politicas, no que respeita as alteragdes climaticas e riscos RC&A;

* Promover o alinhamento corporativo de financiamento sustentavel, em fungcdo do RC&A,;

* Acompanhar e dinamizar a implementagéo de medidas para a mitigacdo e adaptagcdo aos
RC&A;

* Acompanhar e dinamizar a medi¢c&o da pegada de carbono, mecanismos de pricing e planos
de transicao;

* Acompanhar e dinamizar a mensuracgao, gestao e reducao de emissdes financiadas;
* Acompanhar e dinamizar agées para o bom desempenho dos targets e KPIs de RC&A;

* Debater e propor estratégias de integragdo dos resultados de exercicios de testes de esfor¢o
climaticos e analises de cenario na estratégia de negécio do Grupo CGD;

* Acompanhar e dinamizar o desenvolvimento dos planos de agées em resposta as exigéncias
do regulador e supervisor;

* Debater e dinamizar a integragdo dos aspetos climaticos e ESG nas principais linhas de
negocio, nos processos internos e nos normativos do Grupo CGD;

* Acompanhar documentos e relatérios sobre o posicionamento e desempenho da CGD no
que respeita a RC&A.

Linhas de defesa

O modelo de gestéo do risco C&A na CGD esta suportado num quadro de intervengao coordenado
entre as trés linhas de defesa.

A responsabilidade pela primeira linha de defesa é transversal a toda a organizagéo e engloba a
participacao de diversos 6rgaos de estrutura da CGD. Esta é responsavel por assegurar diariamente
a execucgao e supervisdo dos procedimentos de gestao de risco e controlo interno. Deve também
identificar, avaliar, controlar e mitigar riscos, ao acompanhar o desenvolvimento e implementagao
de politicas internas e procedimentos, de forma a garantir que os objetivos propostos para as
atividades desenvolvidas sédo alcancados. Neste ambito, a Direcao de Suporte Corporativo (DSC)
desempenha um papel fundamental na execugao da supervisao do CA.

A gestao de riscos, enquanto segunda linha de defesa, é efetuada de forma centralizada e apoiada
por uma estrutura dedicada, a Dire¢ao de Gestao de Riscos (DGR), sob a responsabilidade do Chief
Risk Officer, que desenvolve fungdes na area da gestao e do controlo dos riscos financeiros e néo
financeiros do Grupo, com objetivos de estabilidade, solvabilidade e solidez financeira, garantindo
as fungbes de identificagdo, avaliagdo, mensuragdo, acompanhamento, controlo e reporte dos
riscos a que o Grupo CGD se encontra exposto e das inter-relagdes existentes entre eles, por forma
a assegurar a coerente integragdo dos seus contributos parcelares, que aqueles se mantém ao
nivel da apeténcia pelo risco definida pelo CA e que nao afetarao significativamente a situagao
financeira da instituicdo, assegurando continuadamente o cumprimento e conformidade com as
normas externas e requisitos legais e regulamentares neste ambito.

Adicionalmente a Direcdo de Compliance (DC), enquanto segunda linha de defesa, é responsavel
por garantir que os riscos de compliance decorrentes de riscos climaticos e ambientais sejam
devidamente considerados e efetivamente integrados em todos os processos relevantes. A DC
foca-se em aconselhar o 6rgao de gestao sobre questdes climaticas e ambientais que surgem da
legislagéo e regulamentagéo.
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Os pilares chaves na monitorizagao da conformidade com os riscos climaticos e ambientais sao os
seguintes:

o Estabelecimento de Procedimentos Internos de Monitorizagao Continua: O Grupo CGD
implementou um processo estruturado para monitorizar a conformidade com as
regulamentacdes relevantes de risco C&E e as expectativas de supervisdo de forma
continua. Este quadro é projetado para ser responsivo aos requisitos regulamentares em
evolucao, incorporando controlos preventivos, detetivos e corretivos que facilitam uma
abordagem proativa aos desafios de conformidade relacionados com o clima.

¢ Manutencao de um Repositoério Centralizado de Regulamentagoes de Risco C&E: Para
fortalecer a supervisédo regulamentar, o Grupo CGD exige a recolha e manutengéo de todas
as regulamentacgoes pertinentes de C&E num repositério local centralizado e de facil acesso.
Este repositério serve como uma unica fonte de verdade para orientagdo regulamentar,
permitindo uma tomada de decisdo informada, auditorias de conformidade eficientes e
adaptacédo rapida as mudangas regulamentares.

o Atualizagcao das Regulamentacées Relevantes de C&E e Integraciao nos Processos
Internos: O Grupo CGD esta comprometido em garantir que todas as regulamentacoes
aplicaveis sob a legislacao atual de risco C&E sejam consistentemente atualizadas. Esta
iniciativa apoia o alinhamento das politicas internas com os padrbées regulamentares em
evolugdo, permitindo que o Grupo responda efetivamente a novos requisitos legais e
mudancgas nas expectativas de supervisdo. Estas atualizacdes sdo essenciais para atender
as necessidades imediatas de conformidade, ao mesmo tempo que apoiam os objetivos
estratégicos de longo prazo, incluindo a reducdo da exposicdo ao risco ambiental e a
facilitacdo de uma transicao sustentavel.

¢ Facilitacao de Mecanismos Eficazes de Supervisao e Relato: A Diregido de Compliance
Local reporta regularmente aos 6rgéos de governo da Entidade do Grupo CGD, fornecendo
informacgdes criticas sobre a adesao as regulamentagdes de C&E e identificando riscos
emergentes que possam afetar os compromissos ambientais e climaticos da organizagao.
Este mecanismo de supervisdo garante que os 6rgaos de governo permanegam informados
sobre os niveis de conformidade, permitindo-lhes ajustar a tolerancia ao risco conforme
necessario e reforcar a resiliéncia da organizagdo face aos cenarios de risco C&E em
evolucgao.

A Direcédo de Auditoria Interna (DAI), cabe a responsabilidade, como terceira linha, de monitorizar
e avaliar as agdes de gestao de risco e controlo interno da primeira e segunda linha defesa.

A terceira linha tem efetuado um conjunto de iniciativas préprias de forma a dar resposta a
integrac&o do risco climatico e ambiental no Grupo CGD. E importante destacar a introdugéo da
componente de sustentabilidade na missdo da Auditoria Interna, desenvolvimento de programas de
formacgao e programas de certificagdo para as equipas da Auditoria Interna e introdugao no plano
de auditoria diversos trabalhos nesta matéria.

Critérios ambientais na remuneracgao variavel

De acordo com a Politica de Remuneracdo dos Membros dos Orgdos de Administracdo e de
Fiscalizagao da CGD, a remuneracao dos membros executivos do Conselho de Administragao é
composta por uma componente fixa a qual acresce uma remuneragao variavel ndo garantida.

A referida Politica de Remuneracdo tem em consideracgdo, entre outros principios, a consisténcia
com a gestao dos riscos de sustentabilidade, através da incorporagédo de métricas relacionadas com
riscos ambientais, sociais e de governagao no processo de atribuicdo de remuneragao variavel,
tendo em conta as responsabilidades e fungbes atribuidas.
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A remuneragao variavel dos membros dos érgados da administragdo esta diretamente relacionada
com o desempenho de objetivos estratégicos, sendo a sustentabilidade um desses objetivos. O KPI
ESG presente no Balance Score Card (BSC) Corporativo possui um peso de 12,5% na avaliagédo
total, e é composto por trés indicadores: Sustainalytics, CDP e MSCI ESG Rating, com um peso de
33,3% cada.

Além disso, encontra-se igualmente, estabelecida uma Politica de Remuneracdes dos
Colaboradores do Grupo CGD, com natureza corporativa, cabendo as Entidades do Grupo CGD
adotar a referida Ordem de Servico transpondo-a para o respetivo normativo interno com as devidas
adaptacgdes face as suas circunstancias, tanto a nivel de legislacdo quer de regulamentacao local
aplicavel, com prévia confirmacao da CGD.

A Politica de Remuneragdo dos Colaboradores contém varias disposicbes sobre matérias
relacionadas com a Sustentabilidade, como sejam:

e  Cumprir com os limites estabelecidos na Declaragado de Apeténcia pelo Risco (RAS) definida
para a CGD e Entidades CGD, tendo em conta todos os riscos, designadamente os riscos
de reputacdo e os riscos resultantes da venda abusiva de produtos (mis-selling) e
considerando inclusive fatores de risco ambientais, sociais e de governo;

e Garantir a ndo discriminagao, sendo neutra do ponto de vista do género, abrangendo todos
os colaboradores e promovendo o principio da igualdade salarial em termos de género,
incluindo as condi¢des de atribuicdo e de pagamento da remuneracao fixa e variavel,

e A atribuicdo de remuneracao variavel considera, entre outras dimensbes, o desempenho
regulatorio e Sustentabilidade, sendo assegurado que ndo se associa exclusivamente a uma
meta quantitativa da comercializagao ou do fornecimento de produtos e servigos bancarios,
e nao promove a comercializacdo ou o fornecimento de um determinado produto, ou
categoria de produtos, que sejam mais lucrativos para a CGD, ou para os seus
Colaboradores, sem prejuizo dos legitimos interesses dos Clientes.

2.1.3 Risk Management

De acordo com a Taxonomia de Riscos da CGD, os riscos nao financeiros incluem cinco riscos-
chave, sendo eles: Estratégia e Negdcio, Operacional, Cibernéticos e de Tecnologias de Informagéo,
Reputacional e Climatico e Ambiental (C&A).

De acordo com a revisdo efetuada em 2024, a taxonomia do Grupo CGD classifica o risco C&A
como uma categoria de risco de nivel 1, com 3 subcategorias de risco especificas denominadas de
risco climatico de eventos de transicao, risco climatico de eventos fisicos, biodiversidade e outros
riscos ambientais.

¢ Risco Climatico de eventos de Transigao: € o risco de impactos de drivers associados ao
esforgo de transigdo para uma economia hipocarbdnica, que se materializam, por exemplo,
em alteragbes legislativas e politicas, alteragdes comportamentais de consumidores,
fornecedores e investidores, mudancas tecnolégicas e pressao dos varios stakeholders para
a acao climatica;

¢ Risco Climatico de eventos Fisicos: € o risco de impactos decorrentes das alteragbes
climaticas. O risco fisico € “agudo” quando decorre do impacto de drivers associados a
eventos extremos, como secas, ondas de calor, inundagdes e tempestades; e “cronico”
quando resulta do impacto de drivers associados a mudangas progressivas, como o
aumento médio da temperatura, elevagcdo do nivel do mar e mudangas nos padrdes de
precipitagao;

o Biodiversidade e outros riscos ambientais: € o risco de drivers associados a diminui¢cao
ou restrigdo do capital natural, quer fisicos (designadamente poluigéo do ar, da agua e dos
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solos, presséo sobre os recursos hidricos, perda de biodiversidade e deflorestagéo), quer
de transi¢do (os custos/esforco que a preservacado do capital natural pode implicar, por
exemplo, através de alteragdes legislativas ou adaptagao de modelos produtivos).

Através desta taxonomia, a CGD reconhece a crescente importancia destes riscos, mantendo a
visdo de que tém um impacto transversal no perfil de risco do Grupo, abrangendo outras categorias
de risco existentes (comumente referidos como riscos transversais).

Figura 8 | Drivers, canais de transmissao e impactos transversais dos riscos climaticos e
ambientais
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O modelo de gestao especifico para estes riscos foi implementado na CGD, com base num conjunto
de pilares que permitem a identificacdo, avaliagdo, monitorizagdo, mitigacao e reporte de riscos
C&A. Este modelo visa melhorar a adaptagao e resiliéncia do modelo de negdcio da CGD face aos
potenciais impactos e magnitudes dos riscos C&A.

Consequentemente, foi desenvolvida uma abordagem de curto, médio e longo prazo, devido a
incerteza quanto ao horizonte temporal para a manifestagdo desses riscos. Embora se preveja que
esses riscos se manifestem a longo prazo, encontram-se dependentes de agbes de curto prazo
para a adaptagao e mitigacao das mudancas climaticas.

O modelo de gestao dos riscos C&A ¢é liderado pelas orientagdes e objetivos presentes na apeténcia
pelo risco C&A do Grupo CGD e integra, de forma ajustada aos objetivos C&A de cada geografia
em que o Grupo CGD esta presente, sendo os pilares chaves na identificacdo, monitorizagao e
gestao do risco C&A os seguintes:

e Business Environmental Scanning (BES): Destinado a identificar os principais fatores de
risco climatico. Este estudo avalia as dimensdes politicas, econdmicas, sociais, tecnolégicas,
legais e ambientais. Com base numa abordagem PESTEL, este estudo permite a CGD
identificar os principais fatores de risco que impactam o banco no curto, médio e longo prazo.

o Avaliacao de materialidade: Destinado a identificar concentracdes e vulnerabilidades,
esta avaliagao procura identificar o impacto dos drivers de risco considerados materiais no
BES, no curto, médio e longo prazo, e nos riscos tradicionais. Através de uma avaliagao
exaustiva dos canais de transmissao do risco climatico para os riscos tradicionais, sdo
identificados os portfélios mais materiais com base em cenarios. Esta analise € realizada
para os varios portfélios, setores e areas geograficas onde a CGD opera, tanto para o risco
climatico quanto para outros riscos ambientais. A CGD realiza, pelo menos anualmente, o
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processo de avaliagdo da materialidade dos riscos C&A em junho (com dados de
dezembro do ano anterior) e, se necessario, uma reavaliagdo em dezembro (com dados
de junho do mesmo ano), com o objetivo de avaliar e inventariar os riscos objeto de
preocupacao para o Banco.

Stress Test: Destinado a avaliar potenciais impactos, com base nos resultados da
Materiality Assessment. Esta ferramenta visa avaliar os riscos C&A e o0s seus respetivos
impactos a curto, médio e longo prazo, tanto em nivel dos riscos de transi¢ao, referindo-se
as perdas financeiras da instituicdo resultantes direta ou indiretamente do processo de
ajustamento para uma economia de baixo carbono, quanto ao nivel de riscos fisicos,
decorrentes do impacto financeiro das mudancgas climaticas, incluindo a ocorréncia mais
frequente de eventos climaticos extremos, bem como mudancgas climaticas graduais e
degradacao ambiental. Esta ferramenta também ¢ utilizada em exercicios de orgamentacao
e adequacao de capital.

Limites e Monitorizagdo do Risco C&A: Destinado a monitorizar o risco C&A.
Aproveitando os cenarios utilizados no stress test e as concentragdes identificadas na
avaliacdo de risco, a exposi¢cado ao risco € avaliada em relagdo aos limites estabelecidos
pelo banco no seu apetite ao risco. O climate risk dashboard integra cenarios de curto, médio
e longo prazo, monitorizando:

> KRI forward-looking relacionados com a estratégia de negécio da CGD: Pretende-
se monitorizar, trimestralmente, as exposi¢cdes mais relevantes que contribuam ou
condicionem o progresso da CGD no cumprimento dos objetivos de longo prazo e da
estratégia de negdcio para os riscos C&A, nomeadamente informagdes mais granulares
sobre variagbes de exposi¢cdo nos segmentos de produgdo de cimento, crédito
colateralizado por imoveis residenciais e produgao de eletricidade (financiamento
corporativo e de projetos).

> Plano de Transicdo: Em julho de 2023, a CGD estabeleceu e publicou metas de
descarbonizacdo para 2030, para as suas proprias atividades e para atividades
financiadas. Nesta analise, a CGD monitoriza o progresso da exposi¢do, mas apenas
incluindo os setores CAE que fazem parte do plano de transicao.

> KRI relacionado com cenarios de longo prazo: Ao monitorizar os KRI relacionados
com os cenarios de longo prazo da CGD vinculados a diferentes trajetérias de transigéao,
a CGD pretende ter uma perspetiva completa das exposi¢cdes ao risco em diferentes
cenarios e horizontes temporais. Foi desenvolvida uma matriz de risco de transicéo
setorial com base numa metodologia especifica de pontuagao de risco de transigéo. Esta
pontuagao de risco de transi¢ao é suportada por uma abordagem setorial, que considera
o impacto esperado da precificacdo do carbono, flutuagées nos precos da energia e 0
investimento tecnoldgico necessario nas margens de lucro das empresas em cada setor
- 0 choque climatico. O choque climatico e seus componentes séo entéo calculados para
trés diferentes cenarios climaticos NGFS (Net Zero 2050, Transicao Atrasada e Politicas
Atuais) em 2030, 2040 e 2050. Estes cenarios sdo baseados em diferentes ambigbes e
reacoes politicas, bem como mudancgas tecnolégicas. A pontuagao de risco de transi¢cao
cobre um total de 79 setores, incluindo agricultura, industrias extrativas e manufatureiras
e servicos. Um nivel de risco de transigcao foi atribuido aos 79 setores de atividade nos
3 cenarios NGFS e horizontes temporais. Com esta metodologia, a CGD estimou a
exposi¢ao ao risco em diferentes cenarios e horizontes temporais, o que, combinado
com a exposicao a contrapartes com um perfil ESG sensivel de uma perspetiva bottom-
up, fornecera informagdes mais significativas para analisar a resiliéncia da carteira da
CGD aos riscos C&A a médio e longo prazo, e para definir medidas de mitigacao.

> Inputs de Teste de Esforco: O objetivo desta secgédo € monitorizar e analisar com base
nos resultados do Stress Test Climatico 2023, especificamente em: (i) Risco de
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Transi¢do: Analise das 5 principais SNF, em termos de exposi¢cdo, nos setores mais
vulneraveis, e identificacdo dos seus respetivos planos de transi¢cdo ou iniciativas
sustentaveis. Adicionalmente, uma analise dos certificados energéticos inferiores ou
iguais a E, visto os impactos na LGD se tornam mais significativos a medida que os EPC
se deterioram; (ii) Risco Fisico: Analise da exposicdo a SNF no setor E que sao
suscetiveis a ondas de calor e secas. Além disso, ¢é feita uma analise da exposicéo a
colaterais localizados em distritos com maior risco de inundagéao.

O modelo de gestao dos riscos C&A ¢ liderado pelas orientagdes e objetivos presentes na apeténcia
pelo risco C&A do Grupo CGD e integra, de forma ajustada aos objetivos C&A de cada geografia
em que o Grupo CGD esta presente, os seguintes elementos:

e Exercicio de identificacao e avaliagdo dos riscos, incluindo componentes de cenarizagao;
e Integracdo na estratégia de negdocio;

e Avaliacdo e quantificacéo do risco;

e Monitorizagao periddica e prestacédo de informacao.

Este processo encontra-se detalhado na Politica Corporativa de Gestao dos Riscos C&A, aprovada
pelo Conselho de Administragao, tendo sido transposta pelas entidades do Grupo CGD em 2023.
A Politica define os principios e modelo de governo para a gestao dos riscos C&A, nomeadamente
as responsabilidades das trés linhas de defesa, os procedimentos para a identificacao e avaliagcao
dos riscos C&A, a integragdo dos seus fatores nos processos de negdcio, os quais estédo
intrinsecamente relacionados com as estratégias de negdécio e apetite de risco e, por fim, os
procedimentos de monitorizagdo e comunicagao.

Avaliagdo de materialidade

O processo de identificagcdo do perfil de risco encontra-se enquadrado por um modelo de
governagao que garante o envolvimento do Conselho de Administragéo, da Comissao de Auditoria,
da Comissao Executiva e da Comissao de Riscos.

A avaliacdo da materialidade de riscos climaticos, ambientais, sociais e reputacionais foi realizada
durante o segundo semestre de 2024 envolvendo varias equipas internas (Risco, Rating, Crédito,
Marketings e Sustentabilidade). A avaliagao foi realizada por entidade do Grupo, por portfolio e por
categoria de risco tradicional, integrando dados das entidades do Grupo da CGD. Este exercicio foi
revisto para cumprir totalmente as expectativas de supervisdo aplicaveis nesta matéria. E avaliagdo
quantitativa e refere-se aos dados de junho de 2024, baseada na quantificagdo da exposigcao
sensivel aos fatores de risco de C&A.

O ambito avaliado foi de 92% dos ativos do Grupo e 97% dos ativos do perimetro nacional. Foi
desenvolvida uma metodologia especifica para identificar e avaliar outros riscos ambientais, como
os riscos da biodiversidade, nomeadamente através da utilizacdo da metodologia que mede a
vulnerabilidade utilizando a classificagdo do ENCORE (Exploring Natural Capital Opportunities,
Risks, and Exposure). Esta define quatro variaveis de dependéncia e pressao: (i) Estabilidade do
habitat — grau de perturbagédo dos ecossistemas; (ii) Seguranca hidrica — refletindo a dependéncia
e os riscos da disponibilidade de agua; (iii) Provisdo de alimentos e outros bens — avaliagéo da
dependéncia de produtos dos ecossistemas; (iv) Qualidade do ar e regulagéo climatica local —
avaliagdo da sensibilidade as condi¢cdes atmosféricas. Foram ainda considerados diferentes
cenarios climaticos para avaliar os riscos de transicao e fisicos, tendo sido adotado o cenario central
Net-Zero 2050, com proje¢des para o ano de 2030.

Os resultados consolidados demonstram que os riscos de transicao apresentam-se como materiais
para o negocio da CGD devido aos elevados custos financeiros associados ao processo de ajuste
necessario para a transicao para uma economia de baixo carbono, em alinhamento com as metas
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do Acordo de Paris. Os principais impactos ocorrem nas exposi¢cdes de crédito a empresas e em
ativos imobiliarios, sem considerar ainda eventuais medidas de mitigagdo, que terdo de ser
identificadas posteriormente.

Relativamente aos riscos fisicos apresentam custos associados aos impactos fisicos dos efeitos
das alteragdes climaticas nas infraestruturas e ativos imobiliarios, em resultado da crescente
frequéncia e severidade, a curto-meédio prazo, de eventos climatéricos agudos (risco material) e
cronicos (risco pouco material).

No que respeita aos riscos da biodiversidade e outros riscos sociais, os resultados consolidados
demonstram ser um risco “nao material” e estdo associados a dependéncia de recursos naturais e
servicos de capital natural, bem como a existéncia de impactos na natureza em resultado da
atividade de empresas de setores especificos e com elevada intensidade de carbdnica. A
concentracao de exposicdes sensiveis aos fatores de C&A foi considerada material uma vez que
excede os limites estabelecidos no exercicio de apetite ao risco.

Como acbes futuras sera necessario integrar os resultados nas diferentes analises e reflexdes
internas, definir medidas de mitigagcao adequadas, implementar procedimentos de controlo de forma
a prevenir ou mitigar as exposi¢des de risco projetadas para 2030.

No quadro seguinte encontram-se resumidos os resultados da avaliagéo de risco no curto, médio e
longo prazo.
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Figura 9 | Materialidade do risco de transigao e risco fisico
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A avaliagao baseia-se na identificacdo de exposicdes que, com base na narrativa climatica relevante
e nas dinamicas projetadas para 2030, podem ser afetadas pelas dinamicas de C&A. A avaliagao
€ uma visao bruta (ou seja, ndo considera qualquer efeito de mitigagao).

Os resultados reportados devem orientar as abordagens de gestdo de negdcios e de riscos para
abordar as principais concentragdes de risco. Na pratica, a CGD implementara os controlos e
condi¢cdes que irdo prevenir ou mitigar as exposi¢cdes ao risco projetadas para 2030.

Principais conclusdes obtidas e debates realizados:

e Foram observadas concentragdes de risco relevantes nos riscos fisicos (componente aguda)
€ nos componentes de transicdo. Essas concentragdes sédo especialmente relevantes para
a categoria de risco de crédito. De facto, assume-se que esta € uma avaliagdo muito
conservadora, uma vez que a classificagdo de risco fisico € baseada num cenario de alto
risco e valoriza a ocorréncia simultanea de qualquer evento de risco fisico.

e Na pratica, isso significa que se as contrapartes da CGD nao conseguirem realizar uma
transigéo dos seus modelos de negdcios e se as politicas climaticas (e a viabilidade politica)
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avangarem para implementar as reformas planeadas, um nuamero relevante de contrapartes
podera enfrentar custos operacionais e de investimento aumentados a médio prazo. Assim,
a abordagem da CGD deve basear-se na compreensao (e promog¢ao) dos esforcos de
transicdo dessas contrapartes.

e Para orisco fisico, os impactos podem advir dos efeitos sobre a atividade corporativa ou os
ativos imobiliarios, resultantes de eventos agudos. Assim, a abordagem deve estar mais
focada na identificacdo, avaliagdo (e garantia) dos mitigantes relevantes (como apdlices de
seguro ou planos semelhantes).

e Além disso, para a categoria de risco operacional, podem ser delineadas visées de risco
significativas para as propriedades da CGD, especialmente aquelas localizadas fora de
Portugal. Isto pode aconselhar uma confirmagdo adicional dos esquemas de
seguro/protecdo em vigor, bem como do planeamento adequado de continuidade de
negocios para enfrentar esses eventos.

Para a identificacado e avaliagdo do risco de transi¢cao e do risco fisico a CGD utiliza metodologias
definicbes e standards com base em informacdo de organizacdes e iniciativas globais nestas
matérias tais como a TCFD, a UNEP Fl, a Network for Greening the Financial System (NGFS), o
Intergovernmental Panel on Climate Change e o Climate Financial Risk Forum, combinada com
julgamento de especialistas nesta area e recomendacdes do regulador. No que respeita ao risco de
transicao, sdo necessarios dados adicionais relativos ao preco das emissdes de carbono, precos
da energia, intensidade das emissdes de carbono, intensidade energética, distancia aos objetivos
e, adicionalmente, certificados energéticos (EPC).

A avaliagédo do impacto do risco fisico considera a identificagdo e a localizagdo das areas afetadas
pela materializagao dos eventos de risco fisico® e a distribuigdo dos ativos localizados nessas zonas,
nomeadamente a localizacdo das empresas e os seus ativos e a localizagcao dos imoéveis que
garantem operacoes de crédito. Para esta analise sdo também considerados diferentes drivers,
nomeadamente os riscos agudos, que se referem aos impactos da ocorréncia de eventos climaticos
extremos como incéndios, inundacbes ou tempestades e o0s riscos crénicos, associados a
transformacgdes graduais do clima, como alteragbes na temperatura, na precipitagéo, periodos de
seca e subida do nivel da agua do mar. Os efeitos dos riscos climaticos fisicos podem ser
transmitidos para a CGD diretamente através da sua atividade ou indiretamente, entre outros,
através de um aumento do risco de crédito, risco operacional e risco reputacional, com possiveis
efeitos distributivos devido as interligagbes entre agentes econémicos.

Portugal é mais propenso a riscos associados a incéndios florestais e inundagdes de rios e tem uma
tendéncia para eventos climaticos extremos mais intensos, como ondas de calor e secas. A maior
severidade das secas, inundacdes e incéndios florestais ja esta a ter um impacto na populacéo,
bem como na agricultura e na economia. O aumento dos incéndios florestais é causado por ondas
de calor, incluindo a redugao da precipitacdo e a seca. Além disso, a falta de chuva e as altas
temperaturas diminuem a humidade do solo, causando um maior risco de incéndio. A medida que
as temperaturas e os casos de seca continuam a aumentar, os incéndios florestais tornar-se-ao
ainda mais frequentes em Portugal. Da mesma forma, as secas aumentadas estao a tornar-se cada
vez mais comuns.

A exposigao do Grupo Caixa ao risco fisico € mais relevante para os riscos agudos do que para 0s
riscos crénicos. Particularmente, a nivel do Grupo, cerca de 20% do portefélio de crédito a empresas

9 Para as metodologias de identificagdo e avaliagdo materializagdo dos eventos de risco fisico a Caixa utiliza fontes de informagao e
fornecedores de dados especializados nestas matérias, nomeadamente o Regulamento da Taxonomia, a Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protegéo Civil e a plataforma ThinkHazard.
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tem subjacentes empresas localizadas em zonas sensiveis a riscos cronicos e cerca de 55% tem
subjacentes empresas localizadas em zonas sensiveis a riscos agudos.

A avaliacao do risco de transicdo considera mudancas estruturais na economia, resultantes da
reducdo das emissdes de GEE. Este processo pode reduzir a atividade econdmica em alguns
setores, como os ligados a producdo ou uso de combustiveis fésseis, ou mais intensivos em
energia, onde o aumento dos custos de carbono ou energia deve afetar diretamente os seus custos
de producéo e constituir uma fonte de risco para a CGD através do financiamento desses setores.
O processo de transicao climatica é transmitido diretamente para a economia através de canais
relacionados com mudancgas fiscais e regulatorias, avangos tecnoldgicos necessarios para a
adaptacéao climatica, mudancgas nas preferéncias dos consumidores e pressao reputacional. Estes
fatores podem traduzir-se em impactos econémicos, como a obsolescéncia de ativos produtivos e
0s seus custos de conversao para tecnologias menos poluentes, e variagdes significativas nos
precos da energia. Os efeitos do processo de transicdo sao transmitidos para a CGD diretamente
através da sua atividade ou indiretamente, através, entre outros, de um aumento do risco de crédito,
risco operacional, risco de compliance e risco reputacional, com possiveis efeitos distributivos
devido as interconexdes entre agentes econdmicos

A exposicao do Grupo CGD ao risco de transig¢ao é relevante no que respeita a setores que mais
contribuem para as alteracdes climaticas. Particularmente, na atividade doméstica, cerca de 77%.

A avaliacdo do impacto do risco de biodiversidade e outros riscos ambientais foi considerada no
processo de avaliagao do perfil de risco do Grupo CGD. Nesta subcategoria, os riscos de transicao
estao relacionados com a mudancga para uma economia mais sustentavel e de baixo carbono. Estes
incluem riscos associados a mudancas na politica ambiental, como a tributacdo ambiental e a
eliminagéo de subsidios prejudiciais ao ambiente, bem como mudangas nos padrées de mercado e
nas preferéncias dos consumidores. Os desenvolvimentos tecnoldgicos que promovem a eficiéncia
energética e a redugdo de emissdes também fazem parte dos riscos de transigdo, assim como a
necessidade de adaptar as praticas empresariais para evitar materiais prejudiciais ao ambiente e
cumprir regulamentos mais rigorosos, incluindo aqueles relacionados com testes em animais.

Em junho de 2021, a TNFD (Task Force on Nature-related Financial Disclosures) foi langada em
resposta ao crescente reconhecimento da crise ambiental e a necessidade de alinhar as atividades
economicas com os limites planetarios. As suas recomendacdes estdo estruturadas e alinhadas
com o Acordo de Kunming-Montreal sobre Biodiversidade, que visa proteger e restaurar
ecossistemas degradados, tanto em terra como no mar.

Em 2024, os setores identificados com alta dependéncia e impactos na biodiversidade, agua e
florestas foram: agricultura, produgao animal, caga, floresta e pesca (codigo NACE A) e fabricagao
de produtos ndo alimentares (codigo NACE C12-C33).

Como banco publico e um dos principais intervenientes no sistema financeiro portugués, a CGD
esta direta e indiretamente exposta ao risco ambiental. A abordagem da CGD as mudangas
climaticas e ambientais inclui uma perspetiva de “dupla materialidade”, tendo em conta tanto o
impacto climatico nas atividades da CGD como o impacto da CGD no ambiente. Como entidade
financeira, a CGD é corresponsavel pelos impactos ambientais de industrias ou setores altamente
poluentes.

Assim, a classificacdo destes riscos baseou-se na vulnerabilidade setorial, dependéncia dos
ecossistemas e exposicao geografica, abrangendo biodiversidade, agroflorestal, recursos hidricos
e qualidade do ar. Estas variaveis forma determinadas pela média das classificagdes do impacto
setorial, da dependéncia e da exposi¢cao geografica. A componente de exposigéo foi avaliada,
utilizando Sistemas de Informagéao Geografica (SIG), que aproveitaram dados nacionais para alinhar
as localizagbes dos ativos com a exposicdo a fatores ambientais. A vulnerabilidade setorial foi
avaliada, utilizando o quadro de classificagdo ENCORE (Exploring Natural Capital Opportunities,
Risks, and Exposure).O Grupo CGD nao tem exposicdes significativas com dependéncia nem



Disciplina de Mercado Junho 2025

impacto relevante na biodiversidade e a tipologia e dimensdo das empresas clientes ndo tém
impacto relevante em termos de degradagao ambiental, nomeadamente poluigdo do ar, agua e solo,
pressao sobre os recursos hidricos, perda de biodiversidade e desflorestacao.

Assim, considera-se que o risco da biodiversidade e outros riscos ambientais nao sdo materiais em
nenhum horizonte temporal.

Planos de acao futuro e objetivos em matéria de gestao de riscos ESG

A avaliacdo de materialidade de riscos C&A da CGD identificou os principais riscos para o Grupo,
nomeadamente os riscos fisicos nos segmentos de negdcios corporativos e 0s riscos de transi¢ao
nesses mesmos segmentos. Varias a¢des foram discutidas e algumas ja estdo em progresso para
abordar esses fatores de risco. Além disso, outros fatores de risco, como os ambientais, apesar de
nao serem materiais, também estao sujeitos a definigdo de acdes de acompanhamento.

No que diz respeito a governagao e estrutura de risco, foram promovidas iniciativas, incluindo
melhorias nos dados, no entanto como planos de agéo serdo desencadeadas diversas agoes, entre
elas:

e As politicas de risco serdo atualizadas para estabelecer procedimentos regulares para
identificar e avaliar a materialidade dos fatores de C&A.

e As politicas de crédito serao revistas para integrar os resultados das consideracdes de C&A
nas decisdes de crédito e nas rotinas de monitorizagdo de risco.

e Procedimentos metodoldgicos serdo formalizados e rotinas periddicas para atualizacao e
revisdo serao promovidas.

e A partilha de conhecimento sera incentivada, apresentando e sindicando as metodologias
de risco de C&A e respetivos resultados entre as entidades do Grupo.

e Devido arelevancia dos riscos climaticos fisicos, especialmente nos segmentos de negdécios
corporativos, sera promovido o reforco dos dados internos, envolvendo as empresas para
obter a localizagao precisa dos seus principais ativos e atividades empresariais.

e Melhorias na estrutura de dados foram identificadas para reduzir a necessidade de ajustes
durante o processo, e essas melhorias devem agora ser priorizadas.

e Indicadores de apetite ao risco existentes para os riscos ambientais serdo revistos para
garantir a consisténcia entre as métricas de apetite ao risco e as visbes metodoldgicas
adotadas na avaliagao de materialidade de riscos C&A.

e Em termos de integracdo de negocios, sera desenhada uma estratégia para integrar os
riscos ambientais (especialmente os fatores de biodiversidade) na estratégia comercial e no
quadro de risco da CGD. O projeto para esse fim ja foi iniciado em 2024.

e Apods a definicdo das metas de reducao de GEE para os setores mais relevantes para a
politica climatica, serdo definidas diretrizes comerciais para apoiar a estratégia de
envolvimento e comercializagao, impulsionando o cumprimento dessas metas.

e Com base nos resultados da avaliagdo de materialidade dos riscos C&A, sera preparada
uma revisdo adicional do planeamento de transicdo do Grupo, abrangendo setores e
atividades adicionais para gerir todas as exposicoes relevantes aos riscos de transigéo.

e Os programas de capacitagdo e formagao existentes seréo reforgados, com foco nas
responsabilidades da primeira linha, para melhorar o conhecimento e a capacidade de uma
gestao eficaz dos riscos C&A.

A existéncia de mitigantes para risco C&A nos riscos tradicionais do banco permite reduzir ou
circunscrever o potencial impacto das alteragdes e reformas relacionados com este risco no modelo
de negocio e no balango da CGD.



Disciplina de Mercado Junho 2025

De forma a gerir o processo de identificagdo de mitigantes de risco C&A, a CGD instituiu um
processo de inventario anual. Este processo € realizado através de questionarios distribuidos as
primeiras e segundas linhas.

As primeiras linhas, tipicamente compostas por gestores e colaboradores diretamente envolvidos
nas operacgoes diarias, sdo responsaveis por identificar e relatar os mitigantes de risco atualmente
em vigor. Estes fornecem informacdes detalhadas sobre as medidas que estao a ser tomadas para
mitigar estes riscos nas suas respetivas areas.

As segundas linhas, que incluem funcdes de controlo como a gestao de riscos, revisam e validam
as informacgdes fornecidas pelas primeiras linhas. Estas garantem que os mitigantes identificados
sdo eficazes e cumprem tanto as politicas internas quanto as regulamentag¢des externas.

Este processo de inventario anual permite a CGD manter um registo atualizado dos mitigantes de
risco, identificar lacunas e areas para melhoria, e garantir que as estratégias de mitigacao estao
alinhadas com os objetivos de sustentabilidade e gestao de riscos do banco. Adicionalmente, facilita
a comunicagao e coordenacgao entre diferentes dire¢cdes, promovendo uma abordagem integrada e
proativa para gerir os riscos C&A.

No que se refere a mitigacao de riscos:

e Sera promovida uma analise de risco de seguros para as exposi¢cdes corporativas restantes,
incluindo os ativos da CGD associados a produtos de leasing corporativo.

e Se necessario, as politicas de crédito/risco estabelecerdo requisitos adicionais a serem
observados nas decisdes de negdcios.

e A disponibilidade de dados para as apodlices de seguro existentes sera melhorada,
nomeadamente em termos de eventos e ativos protegidos e valores de reconstrucao.

e Sera estruturado um processo para interagir com avaliadores de colaterais para
confirmar/revisar a presenca real de condicbes que exponham os colaterais a eventos de
risco fisico.

e Serao definidos controlos/restricbes adicionais ao nivel da decisdo de crédito para permitir
reducdes adicionais na exposi¢ao ao risco

e Sera promovida a confirmagao da consisténcia entre os planos/estratégias de continuidade
de negdcios e a avaliagao dos riscos fisicos.

No ambito da framework de risco de crédito, a CGD reconhece a existéncia de setores de atividade
ou projetos que podem ser ambientalmente prejudiciais ou contribuir negativamente para o
desenvolvimento sustentavel. A Politica de Risco de Crédito contém regras especificas que
asseguram que os riscos ambientais se encontram devidamente identificados e mitigados,
nomeadamente através dos Principios de Exclusdo e Limitacdo Setorial e da consideragdo do
Rating ESG nos procedimentos de decisao de crédito.

Adicionalmente a CGD assumiu o compromisso Net Zero Banking Alliance (NZBA) e definiu um
Plano de Transicao para a Neutralidade Carbodnica, pelo que o apoio financeiro a projetos inseridos
nos setores mais intensivos em carbono devem considerar as metas e objetivos intermédios de
descarbonizacgao, estabelecidos no referido Plano de Transi¢cado para a Neutralidade Carbénica.

Ao abrigo dos Principios de Exclusao e Limitagao Setorial, a CGD limita o financiamento a empresas
ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Produgao ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais onde o
investimento ocorre, ou seja, considerada ilegal nos termos de regulamentos ou convengdes
e acordos internacionais;
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e Empresas e atividades de comeércio ndo licenciado de vida selvagem ou de espécies em
vias de extingao;

e Empresas ou projetos que utilizem recursos naturais escassos, cuja exploragdo ou extragao
possa causar um impacto ambiental negativo e que ndo cumpram condigdes definidas nos
regulamentos nacionais ou internacionais neste ambito; e,

e Empresas de producdo ou de transformagcdo de materiais ou substancias perigosas
restringidas na legislagéo nacional, entre outras relacionadas com riscos ambientais, sociais
e reputacionais.

No ambito da framework de risco operacional, a CGD tem implementada uma metodologia
destinada a recolha e validacdo de eventos de risco operacional e respetivas perdas (diretas e
indiretas), recuperacdes e impactos nao financeiros, onde, entre outros, é considerado o risco de
estratégia e negoécio, onde se inclui o C&A.

A CGD considera ainda o risco C&A na analise e avaliagdo de ocorréncia de eventos de risco fisico,
bem como na consideragao de cenarios de risco fisico e de risco de transi¢gdo no ICAAP, tais como:

e Destruicao parcial de edificios de Entidades do Grupo CGD (devido a inundacdes);

e Destruicao parcial de edificios de Entidades do Grupo CGD (devido a incéndios urbanos);
e Coimas e litigios relacionados com questdes climaticas;

e Destruicao parcial de edificios de Entidades do Grupo CGD (devido a furacées).

No ambito do Sistema de Gestao da Continuidade de Negdcio é realizada, anualmente, a avaliagao
do risco que analisa varios tipos de eventos que podem comprometer a continuidade dos processos
criticos, as suas consequéncias e impacto no negacio, as vulnerabilidades existentes e os controlos
implementados.

Na etapa de identificagdo sé&o considerados os eventos de risco agrupados em ambientais,
tecnoldgicos, humanos e organizacionais que impactam nos recursos que suportam os processos
criticos da CGD, ou seja, instalagcdes, sistemas de informagao, recursos humanos e fornecedores.
Em termos de riscos climaticos, a analise é realizada ao nivel do grupo dos eventos ambientais,
nomeadamente inundacoes.

Para outros riscos ambientais, é utilizada a ferramenta de classificagao setorial ENCORE da Natural
Capital Finance Alliance (NCFA).

No ambito da framework de risco reputacional estao também previstos procedimentos internos para
as situagdes que possam representar risco reputacional, as quais podem ser identificadas por
qualquer 6rgao de estrutura da CGD.

No que respeita as contrapartes, existem situagcdes que espoletam uma analise prévia de risco
reputacional, nomeadamente quando se identificam situagdes relativas com o ndo cumprimento de
legislagado ambiental ou outras disposicoes legais e regulamentares aplicaveis ou controvérsias com
os principios de relacionamento equilibrado com o meio ambiente e de desenvolvimento sustentavel.

As conclusbes da analise no ambito do risco reputacional sdo incorporadas num parecer de risco
que é integrado nos processos de decisao de crédito, nomeadamente acompanhando as propostas
nos foruns de deciséao.

A identificacado de situagbes que possam representar risco reputacional podem também espoletar
triggers que originam planos de ag&o para mitigacéo do risco.

No ambito das atividades de subcontratagao, a fungao de gestao de risco emite um parecer de risco
reputacional prévio a tomada de decisdo, ou no dmbito da renovacido de contratos, onde sao
considerados fatores ambientais dos fornecedores tais como o ndo cumprimento de legislagéao
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ambiental ou a existéncia de controvérsias relacionadas com os principios de relacionamento
equilibrado com o meio ambiente e de desenvolvimento sustentavel.

A abordagem da CGD as alteragdes climaticas contempla uma perspetiva de “dupla materialidade”
tendo em conta ndo s6 o impacto das alteragdes climaticas na atividade da CGD, detalhado
anteriormente, mas também o impacto da CGD no ambiente. A CGD reconhece que uma
componente relevante das iniciativas em matéria de negécio comercial e de investimento decorre
de oportunidades ligadas a transicao climatica e energética da economia. Simultaneamente, essa
perspetiva de negdcio suporta a gestao dos riscos C&A, no sentido em que promove redugio do
risco de transi¢éo no balanco do Grupo CGD.

Para este efeito a CGD recorre a estratégias relacionadas com o alinhamento do portefélio com os
objetivos de redugao das emissdes de carbono financiadas.

De acordo com o Relatério da EBA sobre a gestao e supervisao dos riscos ESG para instituicoes
de crédito e empresas de investimento, um dos principais desafios que as instituicbes financeiras
enfrentam na integracéo dos riscos ESG ¢é a falta e robustez dos dados. Neste sentido, a CGD, esta
a trabalhar para aumentar a granularidade e a qualidade dos dados ESG necessarios para a gestéo,
incluindo, entre outros:

i. Robustecimento da informacéao relativa a ESG contida na base de dados interna da
CGD, nomeadamente ao nivel da qualidade dos dados dos certificados energéticos dos
imoveis residenciais e comerciais.

ii. A recolha e disponibilizagdo das emissoées financiadas dos clientes, informagéo que sera
facilitada na Europa com a recente entrada em vigor do regulamento CSRD.

iii. Melhoria da granularidade e precisao das informacdes necessarias para avaliar 0s riscos
fisicos.

Para alcangar estes objetivos, estao a ser desenvolvidas as seguintes linhas de trabalho:
i. Melhorar a informacao ESG interna disponivel.
ii. Reforgar o processo de registo de clientes e admissao de risco.
iii. Complementar a informacgao disponivel através de fornecedores externos.

Stress Test climatico

A CGD tem procurado desenvolver capacidades na identificagao, avaliagdo, acompanhamento e
gestao dos riscos C&A, o que permitira melhorar a resiliéncia do modelo de negdcio ao possivel
impacto e magnitude destes riscos. Uma abordagem prospetiva e de longo prazo é especialmente
importante dada a incerteza quanto ao horizonte temporal de manifestacao destes riscos, que se
afigura de mais longo prazo, mas dependente de uma atuagéo no curto prazo.

A CGD, enquanto maior instituicdo bancaria portuguesa, e ciente da importancia crescente dos
riscos C&A para a sociedade, supervisores e governos, procura incorporar as melhores praticas na
avaliagdo, gestdo e mitigacao deste tipo de riscos, tendo desenvolvido uma ferramenta de Stress
Test climatico.

Esta ferramenta visa avaliar os riscos C&A e respetivos impactos a curto, médio e longo prazo, tanto
a nivel de riscos de transigao, referentes as perdas financeiras da instituicao que resultam direta ou
indiretamente do processo de ajustamento no sentido de uma economia hipocarbdnica, como de
riscos fisicos, decorrentes do impacto financeiro das alteragdes climaticas, incluindo a ocorréncia
mais frequente de fendmenos meteoroldgicos extremos, bem como alteragbes climaticas graduais
e degradacédo ambiental.



Disciplina de Mercado Junho 2025

A framework de stress test utiliza como base os resultados das avaliagcbes de materialidade dos
riscos climaticos e de outros riscos ambientais para identificar os principais impactos devido aos
riscos de transigao climatica, riscos fisicos e outros fatores de risco ambiental nas categorias de
risco tradicionais. Sendo que estes drivers sdo entdo avaliados através das frameworks de cada
tipo de risco.

A relacéo entre os riscos ambientais e o balanco do Banco, nomeadamente através dos riscos de
crédito, liquidez, mercado e operacional, é divulgada através de uma matriz por risco e cenarios a
curto, médio e longo prazo, bem como através dos impactos dos riscos de transi¢ao e fisico.

A analise dos diversos horizontes temporais é efetuada tendo por base os diferentes cenarios
englobados pela ferramenta, permitindo avaliar, de forma prospetiva, as vulnerabilidades existentes
e antecipar a tomada de medidas mitigadoras que impe¢am a materializacdo de impactos negativos.
Os horizontes temporais considerados na analise de cenarios climaticos efetuada compreendem
tanto o curto prazo (1 a 3 anos), como o0 medio prazo (3 a 5 anos) e longo prazo (mais de 5 anos).

Figura 10 | Materialidade dos riscos fisico e transigdo nos cenarios climaticos

Potencial impacts - risk assessment of three transition scenarios per risk area over short, medium and long term
MNeste mapa s3o reportadas os potenciais impatos em PE&L para cada risco e portfolio para cada cenario
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Os cenarios climaticos tém como referéncia a informagéao disponibilizada pela Network for Greening
the Financial System (NGFS) e consideram diferentes niveis de ambicdo de politica ambiental,
evolugcdo do mercado e alteragbes tecnoldgicas distintas, de forma a refletir uma vasta gama de
possiveis riscos climaticos a que o Banco esta sujeito:

e Para uma transicao climatica ordenada (‘Orderly Transition’), foi selecionado o cenario ‘Net
Zero 2050’ que tem por base as metas da UE em atingir zero emissdes até 2050, associado
a um aumento da temperatura em +1,5°C;
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¢ De forma a analisar uma transigao climatica tardia (‘Disorderly Transition’), considerou-se o
cenario ‘Disorderly’ (<+2,0°C);

¢ Foi ainda incluido um cenario adicional que considera que as politicas climaticas atuais se
mantém, correspondendo ao ‘Hot House World’ (>+3°C) e tendo uma forte componente de
risco fisico associada.

De acordo com a taxonomia de riscos do Grupo, os riscos C&A sao uma categoria do risco e
também um fator adicional de risco para as restantes categorias de risco prudenciais. Desta forma,
as metodologias de Stress Test climatico tém como principal foco as categorias de riscos em que o
impacto climatico mais se materializa na CGD, como é o caso de risco de crédito, risco de mercado
e risco operacional.

Concretamente ao nivel do risco de transi¢ao, o impacto do risco climatico na projecéo do risco
crédito foi avaliado através da incorporacao de drivers climaticos nos modelos, nomeadamente
emissdes de carbono dos clientes, o rating ESG e certificado energético dos imdveis (EPC).
Consequentemente, estes drivers geram impactos econdmicos, financeiros € macroeconémicos
incorporados através dos fatores de crédito, como a Probability of Default (PD) para as empresas e
a Loss Given Default (LGD) para imdveis, isto €, a probabilidade de incumprimento e a perda
esperada nesse caso, respetivamente. De forma a estimar os impactos em imparidade para fatores
climaticos que afetem apenas a PD, é seguido como pressuposto de conservadorismo utilizar a taxa
de cobertura observada das exposi¢des de stage 3 ao nivel do NACE. Realgando que a analise de
cenarios efetuada se encontra alinhada com os cenarios do NGFS.

Em linha com o impacto do risco de transi¢ao, o risco fisico € incorporado através de drivers como
a localizagao do ativo (consoante a suscetibilidade do local a eventos climaticos) e o impacto de um
evento de secas/ondas de calor nas empresas, diferenciado ao nivel do setor (NACE).

Relativamente ao impacto do risco climatico fisico na projecao do risco crédito, € considerado um
cenario de evento climatico unico para avaliar os impactos de eventos fisicos agudos. Neste cenario,
que assegura uma perspetiva mais negativa do que os restantes dois cenarios devido a lenta
mudanga tecnolégica e reagao politica, os setores D - Eletricidade, gas, vapor e ar condicionado e
H - Transporte e armazenagem sao os mais significativamente impactados.

Os riscos de Liquidez e de Mercado foram considerados como Nao materiais em todos os horizontes
temporais, tendo em consideracgao as idiossincrasias da CGD.

O risco operacional pode ser impactado pelo risco de transicdo, mudancas nas percecdes dos
consumidores sobre questdes climaticas, aumentando o risco reputacional e a responsabilidade do
banco devido a episddios causados pelo financiamento de atividades ambientalmente controversas
(greenwashing), impactando também o Risco de Compliance. A CGD desenvolveu um cenario
relacionado com multas e eventos de litigios relacionados com o clima, para estimar perdas no
horizonte de curto a meédio prazo, considerando potenciais custos de remediagéo, custos legais,
sang¢des regulatdrias, compensacgao aos clientes e desvalorizagdo de ativos, justificando a nao
materialidade no horizonte de curto e médio prazo.

A analise de risco operacional aproveita uma dimensédo critica, dada a natureza das operacdes.
Para avaliar o risco operacional, foram desenhados dois cenarios para capturar eventos de risco
operacional relacionados com o risco climatico, considerando um impacto maximo de 5 milhdes,
justificando a avaliagéo de curto e médio prazo como nao material.

Adicionalmente, em termos de continuidade de negdcios, foi realizada uma analise de risco da
indisponibilidade das instalagbes da CGD, em termos de matrizes de exposigcdo ao risco,
dependendo da probabilidade e impacto de cada grupo de eventos de risco. Para os edificios
analisados, a exposicdo média ao risco foi de inundagdes com baixo impacto.

A longo prazo, espera-se uma posicado mais severa por parte dos reguladores e, dada a natureza
complexa e interconectada das operagdes da CGD, os riscos Operacional e de Compliance foram



Disciplina de Mercado Junho 2025

avaliados como algo materiais. Para este fim, a avaliagdo do impacto sobre Outros riscos,
nomeadamente o risco Reputacional no curto, médio e longo prazo foi considerada algo material.

Os resultados desta ferramenta permitiram uma analise dos setores em carteira mais suscetiveis a
riscos climaticos, além de avaliar a exposicdo do banco a potenciais perdas operacionais e
desvalorizag&o de ativos ao justo valor em carteira.

A Instituicdo tem integrado todos estes resultados nas varias vertentes da sua atividade, de forma
a informar a Gestado sobre vulnerabilidades atuais e latentes, bem como auxiliar na tomada de
decisbes estratégicas. Em particular, o risco C&A ja integra a framework de testes de esforgo cujos
resultados influenciam e séo parte integrante de varios exercicios de planeamento, tais como o
Orcamento, o ICAAP, o Plano de Recuperacao e o Plano de Transi¢cdo da CGD, que, por sua vez,
impactam os resultados do banco e séo tidos em consideracao para agdes estratégicas da Gestao.

Adicionalmente, no ambito da framework de stress test, o processo orcamental é avaliado face a
cenarios adversos C&A, garantindo a conformidade com os limites de tolerancia apds considerar os
impactos dos riscos ambientais no perfil de solvéncia e liquidez do banco.

A avaliagdo de impacto utiliza uma combinagéo entre os resultados do stress test, outras analises
de cenarios e de sensibilidade, e um expert judgment. Os drivers de risco cobertos na avaliagao de
materialidade s&o usados para integrar consideragcbes de risco climatico no processo de
identificacdo de riscos, que serve como base para o inventario de riscos do grupo e,
consequentemente, os exercicios ICAAP e ILAAP.

Os exercicios ICAAP e ILAAP aproveitam o processo orcamental para garantir uma visédo
abrangente do capital (tanto regulatério quanto interno) e da liquidez, avaliando-os completamente
em relacido aos impactos dos riscos climaticos e outros riscos ambientais.

Desta forma, a abordagem da CGD perante os riscos C&A permitira reforgar a resiliéncia do modelo
de negdcio no curto, médio e longo prazo, preparar o Grupo para um conjunto de riscos
imprevisiveis, embora cada vez mais plausiveis, e ainda abracar as oportunidades que um futuro
mais consciente e preocupado com as alterag¢des climaticas trara.

Limites e Monitorizacao do Risco Climatico e ambiental

A estratégia de gestéo de risco C&A foi estabelecida com base na Declaragdao de Apeténcia pelo
Risco (Risk Appetite Statement ou RAS) que define formalmente a apeténcia pelo risco do Grupo
CGD, detalhando o nivel maximo de risco que o banco esta disposto a assumir para cada categoria
de risco considerada material.

Esta informagéao sobre riscos climaticos e ambientais é apresentada trimestralmente no Dashboard
do RAS do Grupo CGD, que é submetido a apreciagcdo da Comissdo de Riscos, da Comissao
Executiva e do Conselho de Administragéao.

A Declaragao de Apeténcia pelo Risco contém métricas de risco climatico e ambiental que séo
monitorizadas continuamente, nomeadamente:
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Figura 11 | Indicadores de Risco

Indicadores RAS 2024

Receitas geradas com juros, taxas e comissdes de empresas de setores intensivos em GEE
Emissbes de GEE financiadas

Empréstimos garantidos por bens iméveis com baixo desempenho energético (<= EPC E)

Empréstimos garantidos por bens imdveis situados em regiées sensiveis ao impacto de fendémenos fisicos agudos
decorrentes das alteragdes climaticas

Carteira de NFCs sensivel ao impacto de fendmenos fisicos agudos decorrentes das alteragdes climaticas
NFCs com Rating ESG "Fraco"
NFCs com Rating E "Fraco"

Exposicao a empresas com dependéncia ou impacto relevante na biodiversidade

A CGD integra os efeitos de curto, médio e longo prazo dos drivers dos riscos ambientais na sua
framework de tolerancia ao risco em varios aspetos.

Nesse sentido, os limites estabelecidos para os indicadores RAS sao revistos periodicamente, ou
sempre que necessario, de forma a garantir um aviso atempado de desenvolvimentos negativos
das mesmas, bem como salvaguardar um nivel de tolerancia que permita desenvolver um plano de
recuperagao para reverter qualquer tendéncia negativa que possa ameacar a sustentabilidade do
modelo de negécio da CGD.

Nas analises efetuadas a curto prazo, os limites foram calibrados considerando o modelo de negécio
atual, a necessidade de rever portfélios € a dependéncia dos setores mais vulneraveis, sendo estes
aqueles que sao mais intensivos em gases de efeito estufa (GEE) ou que contribuem
significativamente para as mudancas climaticas.

Nas analises efetuadas a médio e longo prazo, a Declaragéo de Apetite ao Risco inclui métricas
prospetivas alinhadas com o horizonte de planeamento estratégico, hnomeadamente o plano de
descarbonizagdo da CGD, garantindo que os objetivos de sustentabilidade sejam alcangados de
forma consistente com os objetivos estratégicos da instituicao.

A Fungéao de Gestao de Riscos supervisiona e monitoriza regularmente os indicadores de risco C&A
e 0s seus respetivos limites de tolerancia dentro da Declaracéo de Apetite ao Risco.

De forma a considerar os riscos materialmente relevantes na apeténcia pelo risco com indicadores-
chave de risco foram definidos limites apropriados e adequados de forma a ser feita uma gestao
eficaz dos riscos climaticos € ambientais, tendo sido os mesmos aprovados em Conselho de
Administracdo. Em linha com a ambig¢ao do Grupo CGD, foi também aprovado pelo Conselho de
Administracao, a inclusao de limites e intervalos de tolerancia para as métricas C&A no RAS das
entidades do Grupo, para efeitos de melhoria na monitorizagéo destes riscos.

A calibragao destes limites do apetite pelo risco é essencial para assegurar que a CGD esta
preparada para enfrentar diferentes cenarios ao longo do tempo.

E ainda monitorizada, e submetida trimestralmente informagéo de risco C&A no Relatério Integrado
de Risco (RIR). Os destinatarios deste relatério sdo a Comissédo Executiva, a Comissao de Riscos
e o Conselho de Administragdo, sendo submetido trimestralmente. O objetivo principal é informar
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os orgaos estatutarios da CGD sobre os factos mais relevantes ocorridos no Grupo durante o
trimestre em questdo, nomeadamente no que se refere aos riscos C&A.

O conteudo minimo do RIR inclui métricas que integram a apeténcia pelo risco, bem como outras
métricas C&A relacionadas com drivers de risco fisico e de transi¢ao, consideradas relevantes para
a detecao tempestiva do nivel de exposi¢cao ao risco, concretamente:

Classificacdo ESG das 5 contrapartes com maior exposicdo na CGD;
Receitas de juros, taxas e comissdes de industrias intensivas em GEE (métrica do RAS);
Evolucdo das emissdes de GEE financiadas (métrica do RAS);

Exposi¢cdes a setores que contribuem fortemente para as alteragdes climaticas (conforme
os setores identificados na Climate Benchmark Standards Supplementing Regulation);

Exposicdoa NFC de setores relevantes para a politica climatica (CPRS) por tipo de
impacto;

Nivel de cobertura dos certificados energéticos (reais e proxy) no portfélio de iméveis
residenciais;

Empréstimos garantidos por bens imoveis com baixo desempenho energético (métrica do
RAS);

Exposi¢cdo sensivel ao impacto de eventos fisicos decorrentes das alteragdes climaticas
(métrica do RAS);

Exposi¢do a empresas com dependéncia ou impacto relevante na biodiversidade (métrica
do RAS).

O dashboard de Risco C&A integra cenarios de curto, medio e longo prazo, monitorizando:

KRI forward-looking relacionados com a estratégia de negoécio da CGD: Pretende-se
monitorizar, trimestralmente, as exposicdes mais relevantes que contribuam ou condicionem
o progresso da CGD no cumprimento dos objetivos de longo prazo e da estratégia de
negocio para os riscos C&A, nomeadamente informagdes mais granulares sobre variagcoes
de exposi¢cao nos segmentos de produgdo de cimento, crédito colateralizado por iméveis
residenciais e produgao de eletricidade (financiamento corporativo e de projetos).

Plano de Transigao: Em julho de 2023, a CGD estabeleceu e publicou metas de
descarbonizagao para 2030, para as suas proprias atividades e para atividades financiadas.
Nesta andlise, a CGD monitoriza o0 progresso da exposicdo e emissdes, mas apenas
incluindo os setores CAE que fazem parte do plano de transig¢ao.

KRI relacionado com cenarios de longo prazo: Ao monitorizar os KRI relacionados com
os cenarios de longo prazo da CGD vinculados a diferentes trajetérias de transi¢gao, a CGD
pretende ter uma perspetiva completa das exposi¢gdes ao risco em diferentes cenarios e
horizontes temporais. Foi desenvolvida uma matriz de risco de transicédo setorial com base
numa metodologia especifica de pontuagao de risco de transigdo. Esta pontuagéo de risco
de transicdo é suportada por uma abordagem setorial, que considera o impacto esperado
da precificagdo do carbono, flutuagdes nos pregos da energia e o investimento tecnoldgico
necessario nas margens de lucro das empresas em cada setor - o choque climatico. O
choque climatico e seus componentes sao entdo calculados para trés diferentes cenarios
climaticos NGFS (Net Zero 2050, Transicdo Atrasada e Politicas Atuais) em 2030, 2040 e
2050. Estes cenarios sdo baseados em diferentes ambicdes e reagdes politicas, bem como
mudancgas tecnolégicas. A pontuacao de risco de transicdo cobre um total de 79 setores,
incluindo agricultura, industrias extrativas e manufatureiras e servigos. Um nivel de risco de
transicao foi atribuido aos 79 setores de atividade nos 3 cenarios NGFS e horizontes



Disciplina de Mercado Junho 2025

temporais. Com esta metodologia, a CGD estimou a exposigéo ao risco em diferentes
cenarios e horizontes temporais, o que, combinado com a exposi¢cao a contrapartes com um
perfil ESG sensivel de uma perspetiva bottom-up, fornecera informagdes mais significativas
para analisar a resiliéncia da carteira da CGD aos riscos C&A a médio e longo prazo, e para
definir medidas de mitigacéo.

¢ Inputs de Teste de Esforgo: O objetivo desta seccdo € monitorizar e analisar com base
nos resultados do Stress Test Climatico 2023, especificamente em: (i) Risco de Transicao:
Analise das 5 principais SNF, em termos de exposi¢cao, nos setores mais vulneraveis, e
identificacdo dos seus respetivos planos de transicdo ou iniciativas sustentaveis.
Adicionalmente, uma analise dos certificados energéticos inferiores ou iguais a E, visto os
impactos na LGD se tornam mais significativos @ medida que os EPC se deterioram; (ii)
Risco Fisico: Analise da exposicdo a SNF no setor E que sao suscetiveis a ondas de calor
e secas. Além disso, é feita uma analise da exposicio a colaterais localizados em distritos
com maior risco de inundacgao.

A disponibilidade e qualidade dos dados ESG, e particularmente os climaticos tém sido um desafio
continuo na organizacao. A CGD trabalha continuamente através de um grupo de trabalho dedicado
ao governo e gestdo de dados ESG, o qual retne regularmente e conta com a participagao de varias
areas, nomeadamente areas mais ligadas ao negdcio e outras com responsabilidade de analise e
gestao de risco. O objetivo da CGD ¢ que exista uma agregacao eficaz e holistica dos dados e que
a medida que a disponibilidade e a qualidade dos dados evoluirem, a organizagao possa melhorar
a precisdo e as estimativas dos dados climaticos e ambientais que utiliza, mantendo sempre a
transparéncia quanto as limitagcdes de dados que suportam analises e relatorios.

A resposta da CGD aos riscos climaticos e ambientais envolve a otimizagdo da capacidade
adaptativa e dindmica do banco face aos emergentes desenvolvimentos a nivel nacional,
internacional, politico e regulamentar destes riscos. Este esfor¢co esta a ser realizado por todos os
orgaos de estrutura da CGD, numa abordagem holistica e forward-looking.

2.2 Risco Social

2.2.1 Estratégia de Negoécio e Processos

Abordagem estratégica

Decorrente da analise de dupla materialidade foram identificados trés topicos relacionados com a
tematica social:

1. Gestao de Recursos Humanos cujos subtépicos a ser enderegados séo “Atragéo e Retencéo

de Talento”, “Intensificagdo da escassez de talento”, “Formagéo e Desenvolvimento” e
“Saude e Seguranga Ocupacional”;

2. Apoio a Comunidade cujos subtépicos a ser enderegados sado “Valor social e
desenvolvimento da comunidade”;

3. Relagdo com o cliente cujo subtopico a ser enderegcado esta relacionado com a
“Comercializacao e marketing responsavel’.

Esta analise encontra-se alinhada com o apresentado no relatério final da Plataforma de Financas
Sustentaveis sobre a Taxonomia Social da Comissao Europeia que reconhece a existéncia de trés
principais grupos de stakeholders: i) forga de trabalho (incluido na cadeia de valor); ii) utilizadores
finais/consumidores; iii) comunidades afetadas (diretamente ou pela cadeia de valor).

A CGD dispoe de diversos mecanismos de comunicagcdo que permitem auscultar as principais
expectativas das suas partes interessadas, em particular dos colaboradores, comunidade e
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organizagdes sociais, e que sdo incorporadas nas suas iniciativas e projetos de responsabilidade
social por via do Programa Caixa Social, cujo objetivo é promover as melhores praticas na resposta
aos desafios da sociedade portuguesa através de iniciativas no dominio da literacia e inclusdo
financeira, social e digital, criacao de emprego, educacao, voluntariado e suporte a cultura.

Pretendendo assegurar que a sua atividade se pauta pelas melhores praticas em matéria social, a
CGD tem implementado um conjunto de politicas e normativos internos que assumem um papel
ativo no desenvolvimento de uma cultura suportada por principios de diversidade, equidade e
inclusdo, que garanta nao s6 a criacao de valor e bem-estar dos seus colaboradores, mas também
uma resposta efetiva aos principais desafios da sociedade, nomeadamente:

o A Politica de Diversidade, Equidade e Inclusdao (DEI) visa definir os principios,
responsabilidades e mecanismos de implementagdo em matéria de Diversidade, Equidade
e Inclusdo, garantindo uma cultura organizacional humana, inovadora, resiliente e
sustentavel.

¢ A Politica de Formacao e Desenvolvimento de Talento constitui um fator critico de
sucesso, cujo objetivo se prende em ter colaboradores qualificados, com a atualizacdo de
conhecimentos e competéncias ajustados ao desenvolvimento da atividade da CGD, que
permitam a progressao profissional dos mesmos.

e O Cadigo de Conduta'® estabelece os valores, principios de atuagdo e normas de conduta
profissional fundamentais para o posicionamento ético da instituicdo e dos seus
colaboradores, definindo também o modo como a CGD se relaciona com as diversas partes
interessadas.

e O Plano para a Igualdade 2025'! tem por base os principios definidos e aprovados na
Politica de DEI e visa a definicdo, implementagao, acompanhamento e revisdao anual das
iniciativas que garantam uma cultura organizacional humana, inovadora, resiliente e
sustentavel.

o A Declaragao de Compromisso de Direitos Humanos reforga o compromisso da CGD de
respeitar os direitos humanos no desenvolvimento das suas relagcbes com as partes
interessadas e comunidades em que atua, procurando evitar ou mitigar os impactos
adversos, diretos ou indiretos, da sua atividade.

e A Politica de Voluntariado Corporativo estabelece que a CGD deve incentivar a
participacao ativa dos seus colaboradores na implementagédo da politica e na pratica do
voluntariado corporativo junto da Comunidade vulneravel. O Programa de voluntariado
representa o conjunto de iniciativas da CGD para com a Comunidade, nomeadamente,
através da disponibilizacdo de conhecimento relacionado com a area de negdcio e das
competéncias dos colaboradores, a par com a disponibilidade para acompanhar outros
desafios e areas de intervencgao igualmente importantes para o desenvolvimento sustentavel
- social, econémico e ambiental - do pais.

¢ A Norma interna de Reclamagoes e Sugestoes de clientes estabelece a forma como os
Clientes podem reclamar alguma situagao, no ambito dos servigos prestados pela CGD, que
nao tenha correspondido as suas expetativas, bem como as responsabilidades das varias
areas do Banco no tratamento dessas reclamagdes e os niveis de servico associados ao
processo de resposta aos Clientes. Este documento reflete a forma como a CGD esta

0 Para mais informag&o consultar o Codigo de Conduta, disponivel em: https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-
Sociedade-CGD/Regulamentos/Documents/Codigo-de-Conduta-CGD.pdf

" Para mais informagéo consultar o Plano de Igualdade 2024, disponivel em: https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-
Sociedade-CGD/Praticas-de-Bom-Governo/Documents/CGD_Plano-para-igualdade-genero.pdf
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empenhada em potenciar o tratamento das reclamagdes e sugestdes de clientes como meio
de melhorar a qualidade do servigo prestado.

No final de 2023 foi desenvolvido um e-learning sobre Diversidade, Equidade e Inclusdo com o
objetivo de reforcar o conhecimento dos colaboradores para esta tematica e promover uma melhor
compreensdo das diferentes caracteristicas que tornam um individuo ou grupo diferente do outro.

Paralelamente, o Banco subscreve os 10 principios do Pacto Global das Nagdes Unidas e reporta
anualmente através do Communication on Progress o seu progresso e alinhamento com os
principios da iniciativa das Nagdes Unidas, os quais implicam o respeito por referenciais como a
Universal Declaration of Human Rights, International Labour Organization’s Declaration on
Fundamental Principles and Rights at Work, entre outras.

Metas sociais

De uma perspetiva interna, nomeadamente em termos de for¢a de trabalho/colaboradores da CGD,
destaca-se a existéncia de um Plano para a Igualdade, que estabelece os principios para garantir
uma gestao centrada no fator humano e numa lideranga socialmente responsavel, promovendo a
criacdo de um ambiente de respeito, equidade e inclusao e permitindo o desenvolvimento e bem-
estar dos colaboradores '>. Para este fim e no ambito do pilar “Modelos de Governagéo
Transparentes” da Estratégia de Sustentabilidade 21-24, a CGD estabeleceu o objetivo de atingir
38% de mulheres em cargos de gestao até 2024. Em 2024, atingiu-se o racio de 35,5%.

Ao nivel do apoio a comunidade foi definida uma meta para o apoio a comunidade para o periodo
estratégico 2021-2024 em Portugal: “Investir 40 milhdes de euros na comunidade (periodo 2021-
2024)". A metodologia utilizada para a definicho da meta foi suportada no indicador
Desenvolvimento e impacto de investimentos em infraestruturas e servigos oferecidos. Em 2024
investiu-se 18,9 milhdes de euros, tendo no periodo de 2021 a 2024 sido investido um total de 59,9
milhdes de euros.

Engagement na avaliacao e limitacdo de riscos sociais

A CGD reconhece a existéncia de setores de atividade ou projetos que podem ser socialmente
prejudiciais. A Politica de Risco de Crédito contém regras especificas que asseguram que 0s riscos
sociais se encontram devidamente identificados e mitigados, nomeadamente através dos Principios
de Exclusao e Limitagcao Setorial e da consideracdo do Rating ESG nos procedimentos de decisao
de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Exclusao e Limitagao Setorial, a CGD limita o financiamento a empresas
ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Producdo ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais onde o
investimento ocorre, ou seja considerada ilegal nos termos de regulamentos ou convengdes
e acordos internacionais;

e Empresas ou projetos que utilizem méao-de-obra infantil, ou trabalho considerado forgado;
e Empresas e atividades relacionadas com prostituicéo;

o Empresas e projetos de divulgagcado de informacgao discriminatéria ou que pratiquem atos
discriminatdérios em termos religioso, politico, racial, ou de género;

e Atividades militares, fabrico ou fornecimento de material conexo, limitadas por legislagao

12 Para mais informagao consultar o subcapitulo “4.10.1 — Equidade, desenvolvimento e bem-estar dos colaboradores” do
Relatério de Sustentabilidade 2024, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2024 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2024/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2024.pdf



https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2024/Documents/Relatorio-Contas-CGD-2024.pdf
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2024/Documents/Relatorio-Contas-CGD-2024.pdf
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O Rating ESG desenvolvido pela CGD avalia e pondera varios fatores sociais especificos da
contraparte. Esta avaliagao da apoio a priorizacéo e diferenciagao da agao comercial em funcéo do
nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma visao holistica e integrada de risco na tomada de
decisdo. A avaliacdo da dimenséo social do Rating ESG considera varios indicadores tais como
relacionados com os principios de exclusao e limitagido setorial previstos nas politicas de crédito da
CGD, e outros relacionados com as condigbes de trabalho dos colaboradores das empresas
incluindo igualdade de género, condi¢des salariais, formacao e condi¢bes de seguranca.

Adicionalmente, no dmbito da gestao do risco reputacional destaca-se a analise de operagdes com
clientes sempre que estejam em causa controvérsias relacionadas com os principios de
responsabilidade social, cumprimento de legislacao laboral ou praticas de conduta nao condizentes
com os principios éticos e boas praticas empresariais observadas pela CGD.

2.2.2 Governacao

Relativamente a governagdo da gestdo e supervisdo de medidas e iniciativas estratégicas no
dominio da responsabilidade social, destaca-se o Comité de Sustentabilidade, um 6rgao consultivo
da Comissdo Executiva que orienta a decisdo quanto a implementacdo da estratégia de
responsabilidade social da CGD e a quem compete, entre outros, monitorizar o cumprimento das
boas praticas de negdcio e principios de conduta, em termos legais e de compliance.

A Comissdo de Governo possui poderes delegados pelo Conselho de Administracao,
nomeadamente nas areas de Sustentabilidade e Responsabilidade Social. Sendo um 6&rgéo
consultivo do Conselho de Administracdo composto por Administradores Nao Executivos, tem a
funcao, entre outras, de monitorizar questdes relacionadas com a governance corporativa, cultura
organizacional, responsabilidade social, protecdo ambiental e financiamento sustentavel. Em
particular, esta Comissao monitoriza e aconselha o Conselho de Administragao sobre as diretrizes
de responsabilidade social, sustentabilidade e protecdo ambiental, bem como a definicdo da
Estratégia de Sustentabilidade Corporativa e sua implementagéo.

A Comisséao de Riscos € responsavel pela monitorizagéo das politicas de gestédo de todos os riscos
financeiros e nao financeiros inerentes a atividade da CGD, tendo assim uma visao integrada dos
riscos ao nivel da fungao de supervisao, incluindo o acompanhamento da estratégia de risco e do
apetite ao risco no curto, médio e longo prazo. O Comité de Risco avalia e promove a eficacia dos
processos e procedimentos implementados para monitorizar os riscos financeiros e nao financeiros
das Funcbes de Gestdo de Risco e Compliance através do reporte interno, em particular, a
Declaracao de Apetite ao Risco.

Adicionalmente, numa perspetiva corporativa de combate e mitigagcao de riscos sociais, o banco
disponibiliza aos seus colaboradores mecanismos de denuncia e de mitigacdo de situacbes de
assédio no local trabalho.

No que concerne as praticas remuneratodrias, o Dire¢gdo de Compliance da CGD efetua anualmente
a verificagdo da adequacao legal e/ou regulamentar das respetivas praticas.

No ambito dos produtos comercializados pela CGD, em alinhamento com novas exigéncias do
regulador, no ambito da supervisao comportamental, a CGD especifica as tipologias de clientes
para as quais um instrumento financeiro é adequado, atendendo as suas necessidades,
caracteristicas e objetivos, incluindo a consideracdo de eventuais objetivos relacionados com
sustentabilidade.

13 Produtos abrangidos pelos artigos 309.°-1 a 309.°-N do Cadigo dos Valores Mobiliarios (com as altera¢des introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 109-H/2021, de 10 de dezembro).
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No capitulo 2.1 “Modelo de governagdo” da Disciplina de Mercado pode ser consultada mais
informag&o sobre as responsabilidades dos féruns e 6rgaos de gestéo.
Critérios sociais na remuneragao variavel

Conforme reportado no capitulo 16.1 Risco Ambiental, em 2023 a Politica de Remunera¢des dos
Colaboradores do Grupo CGD e a Politica de Remuneragdo dos Membros dos Orgdos de
Administracao e de Fiscalizagdo da CGD foram revistas com o objetivo de incorporar critérios ESG
e, dessa forma, promover o alinhamento com a estratégia do banco.

2.2.3 Risk Management

A CGD tem implementadas politicas e normativos internos que contribuem para a concretizagao da
sua visao estratégica em matéria de responsabilidade social, que assentam num conjunto de
principios e diretrizes reconhecidos internacionalmente, tal como abordado anteriormente no
capitulo “Estratégia de Negdcio e Processos”, e que constituem a framework e de gestao do risco
social destacando-se:

e Politica Corporativa de Sustentabilidade;

e Politica Corporativa de Financiamento Sustentavel e Transicdo Energética;
e Politica Corporativa de Risco Reputacional;

e Politica de Subcontratagdo do Grupo CGD;

o (Cbdigo de Conduta da CGD;

e Politica Global de Prevencgao e Gestado de Conflitos de Interesses;

e Politica de Prevengao do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo:
e Politica de protecido de dados pessoais:

e Principios de exclusao e de limitagcéo setorial da CGD;

o Politica de investimento socialmente responsavel;

e Politica de qualidade';

o Declaragdo de compromisso de direitos humanos;

o (Cddigo de boa conduta para a prevencao e combate ao assédio no trabalho;

o Politica de diversidade dos colaboradores do grupo CGD e dos membros dos érgaos de
administracao e fiscalizacdo da CGD;

e Plano para a igualdade;

e Politica de remuneragao dos colaboradores do Grupo CGD;

e Framework de financiamento sustentavel,

¢ Principios éticos e boas praticas empresariais para fornecedores
e Guia do CEO sobre Direitos Humanos.

e Politica de Gestao dos Riscos C&A.

4 Define os compromissos e os principios da Caixa no que respeita a Gestdo da Qualidade e expressa o comprometimento da
organizagao com a satisfagdo dos clientes e com a melhoria dos seus produtos/servigos e processos.
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Estas normas vinculam os colaboradores, as estruturas funcionais, bem como outros stakeholders
e delimitam a atuagao da CGD em relagéo as suas praticas de gestédo responsavel, enfatizando a
primazia da conduta ética, da precisao e da transparéncia em todas as suas atividades e transacgdes.

A framework de gestao do risco social inclui processos de identificagdo, avaliagcdo e monitorizagao
de exposi¢des sensiveis ao risco social, quando aplicavel.

A componente social desempenha um papel crucial na avaliagdo da sustentabilidade e
comportamento ético das empresas e investimentos, abrangendo varias dimensoes:

o Gestdo de Capital Humano: praticas laborais justas, diversidade, bem-estar e
desenvolvimento de talentos;

e Envolvimento das Partes Interessadas: relagdes eficazes com funcionarios, clientes,
fornecedores e comunidade;

¢ Impacto na Comunidade: filantropia corporativa e desenvolvimento comunitario;
e Praticas Eticas: Transparéncia e justica nas operacdes empresariais;
e Reputacdo e Valor da Marca: Influéncia positiva na reputagao e valor da marca.

Na metodologia de avaliacdo de materialidade de risco social é adotada uma abordagem holistica
ao nivel do pais, complementada por uma visao setorial, considerando o risco social nas cadeias
de valor. Nesse sentido, as categorias sociais avaliadas na metodologia apresentam-se no grafico
abaixo:
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Figura 12 | Categorias dos indicadores do modelo de risco social

Modelo de risco social

Categorias de indicadores de risco N.° de métricas
Liberdade de associagdo 5
Trabalho Forcado &
Discriminagéo s
Trabalho Infantil 3+1*
Salde e Segurang¢a no Trabalho 6 +2F
Conflitos armados 6
o &
o uE. A classificagéo final do pais em termos de risco & calculada com base nas classificacdes
@ o detodososindicadores. A pontuacédo final é entdo categorizada num dos quatro niveis
% g de risco: Ndo material, Algo material, Muito material ou Critico.
o

*Para estas categorias, existem fatores agravantes especificos do sector (nivel 1 da NACE, por exemplo, A, B, C).

O score de risco social representa uma pontuagao pais-setor, calculada pela combinagao de (i) uma
pontuagao baseada no pais e (ii) fatores agravantes especificos do setor para categorias de risco
relevantes. Subsequentemente, o score de risco social é aplicado aos clientes da CGD com base
no pais de incorporagao e a sua atividade, conforme identificada pelo codigo NACE relevante.

No exercicio de avaliacdo de materialidade realizado em dezembro de 2024, os riscos sociais foram
considerados como tendo impactos ndo materiais, a curto, médio e longo prazo, nas diversas
categorias de risco tradicionais da CGD.

O Grupo CGD tem instituido um processo de identificacdo do perfil de risco do Grupo, que é
desenvolvido em ciclos anuais e tem por base a taxonomia de riscos do Grupo CGD, no sentido de
avaliar e inventariar os riscos objeto de preocupacdo. O processo esta estruturado em duas fases,
sendo a primeira fase de autoavaliacdo do risco por parte da CGD e das entidades do Grupo, € a
segunda fase a determinagdo do perfil de risco do Grupo CGD com base no resultado da
autoavaliagao de todas as entidades participantes no processo.

Este processo tem o amplo envolvimento de diferentes areas do banco (incluindo a primeira linha
de defesa, a Diregao de Compliance para risco de compliance e a Diregao de Gestao de Risco para
todos os outros riscos) e culmina com a definigdo do perfil de risco do Grupo CGD e com a
identificagao dos riscos objeto de quantificagdo no &mbito do processo de avaliagao da adequagao
do capital interno (ICAAP).

No que respeita ao processo de avaliagéo do risco social, a CGD define anualmente um conjunto
de medidas e metas a atingir, que visam dar resposta as areas de melhoria identificadas na revisdo
do Plano para a Ilgualdade. Este Plano esta alicercado na estratégia, missdo e valores da CGD,
bem como no seu posicionamento em termos de responsabilidade social e crescimento sustentavel
junto dos colaboradores, familiares, clientes, fornecedores, parceiros e comunidade.

No pilar da Equidade, inclusao digital e financeira, a CGD tem consciéncia que a desigualdade de
oportunidades ¢é ainda um desafio global e impacta diretamente algumas das principais
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problematicas da sociedade atual. Nesse sentido, a CGD tem vindo a assumir um papel ativo no
desenvolvimento de uma cultura suportada por principios de diversidade, equidade e inclusdo, que
garanta ndo sé a criagdo de valor e bem-estar dos seus colaboradores, mas também para uma
resposta efetiva aos principais desafios da sociedade.

Através da sua Politica de Diversidade, Equidade e Incluséo, assegura anualmente iniciativas que
potenciem o enriquecimento das condigbes profissionais, sociais e econdémicas, melhorando a
eficiéncia, a competitividade e a tomada de decisdo, tendo por base o entendimento de que o
Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEI) € um driver de inovagao, atracao, retencao, incentivo e
promocgao de talento e competéncias diversas. Esta politica assenta no Plano para a Igualdade,
cujos pontos fortes assentam no compromisso da gestao de topo, na valorizagao e interesse pelo
tema na CGD e na existéncia de programas e iniciativas globais ja em curso.

Neste ambito, anualmente € reportado ao mercado o Plano para a lgualdade, onde estdo
identificadas as medidas DEI, em vigor e planeadas, representando uma evolucéo significativa para
a atividade do Banco e um importante contributo para o cumprimento de compromissos assumidos,
designadamente de respeito pelos Direitos Humanos e prossecugdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel. Em matéria de modelo de governacao, destaca-se o Comité de
Sustentabilidade que supervisiona a gestdo e orienta a decisdo quanto a implementagdo da
Estratégia de Sustentabilidade

Em complemento ao Plano para a Igualdade no que respeita a matérias de Risco Social, sdo
efetuados reportes mensais pela Direcdo de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (DPE) de
enquadramento aos Orgdo de Estrutura da CGD informando a composicéo de cada uma das suas
equipas, bem como reportes mensais no ambito do controlo orgamental de métricas paridade.
Adicionalmente numa base trimestral estes indicadores s&o alargados e incluidos no Relatério de
Outlook de Recursos Humanos apresentados ao CEO.

A identificagao do perfil de risco afigura-se crucial na medida em que permite concluir acerca dos
riscos a que a CGD esta exposta, permitindo assim tomadas de decisdo mais informadas do quadro
de gestado de risco, nomeadamente em pilares essenciais como o ICAAP, o quadro de apeténcia
pelo risco, os exercicios de testes de esforgo internos e a definigdo da estratégia corporativa.

A disponibilidade e qualidade dos dados ESG tém sido um desafio na organizagédo. A CGD criou
um grupo de trabalho dedicado ao governo e gestdo de dados ESG, o qual reune regularmente e
conta com a participacao de varias areas, nomeadamente areas mais ligadas ao negdcio e outras
com responsabilidade de analise e gestao de risco. O objetivo da CGD ¢é que exista uma agregagao
eficaz e holistica dos dados e que a medida que a disponibilidade e a qualidade dos dados
evoluirem, a organizagado possa melhorar a precisdo e as estimativas dos dados ESG que utiliza,
mantendo sempre a transparéncia quanto as limitagées de dados que suportam analises e relatérios.
Neste contexto, a CGD esta a realizar uma analise detalhada ao “Report on Data Availability and
Feasibility of a Common Methodology for ESG Disclosures”, publicado pela EBA em margo de 2025,
com a finalidade de melhorar o processo de recolha e reporte de dados ESG, garantindo a sua alta
qualidade, consisténcia e comparabilidade.

A CGD dispbe de varios mecanismos para a identificagao, avaliagdo e mitigagéo do risco social,
destacando-se a framework de gestao de risco reputacional, a framework de gestédo de risco de
compliance e a framework de gestdao de risco de crédito, nomeadamente o Rating ESG e os
Principios de Exclusao e Limitagao Setorial.

Framework de gestao de risco reputacional

O risco reputacional esta integrado na framework de risco do Grupo CGD, integrando por isso a
apeténcia pelo risco, os processos de tomada de decisdo e a estratégia do banco. Este engloba,
entre outras, as subcategorias de risco de atividade bancaria e global e risco de prote¢ao de dados
pessoais, as quais abrangem riscos relacionados com fatores sociais.
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A estratégia de gestao de risco reputacional foi estabelecida com base na Apeténcia pelo Risco da
CGD, formalizada através da Declaracao de Apeténcia pelo Risco, a qual contém métricas de risco
reputacional, tais como:

e O indice Reputacional que espelha a atividade global da CGD e a sua a atuag&o para com
os stakeholders, nomeadamente a percegao sobre a atitude da CGD face ao dever de
confidencialidade, principios éticos e responsabilidade social e face a temas emergentes
como o financiamento sustentavel e inclusivo.

¢ Reclamacgdes e satisfagao de clientes;
¢ Quebra do sigilo bancario ou de protecdo de dados pessoais.

No &mbito da gestao do risco reputacional estado também previstos procedimentos internos para as
situacdes que possam representar risco reputacional, as quais podem ser identificadas por qualquer
orgao de estrutura da CGD. No que respeita as contrapartes, existem situagcdes que despoletam
uma analise prévia de risco reputacional, nomeadamente quando se identificam situagcdes como:

e Nao cumprimento de legislacdo laboral, ambiental ou outras disposi¢cdes legais e
regulamentares aplicaveis;

e Controvérsias relacionadas com os principios de responsabilidade social;
e Praticas de corrupgao;

e Préticas de conduta ndo condizentes com os principios éticos e boas praticas empresariais
observadas pela CGD;

e Praticas de assédio ou discriminatorias;

e Conflitos de interesses, sangdes e praticas no ambito do branqueamento de capitais e
combate ao financiamento do terrorismo.

As conclusdes da analise no ambito do risco reputacional sdo incorporadas num parecer de risco
que é integrado nos processos de decisdo de crédito, nomeadamente acompanhando as propostas
nos féruns de deciséo.

A identificacao de situagbes que possam representar risco reputacional podem também espoletar
triggers que originam planos de agéo para mitigagao do risco.

No dmbito das atividades de subcontratagao, a fungdo de gestao de risco emite um parecer de risco
reputacional prévio a tomada de decisdo ou no dmbito da renovagédo de contratos, onde sdo
considerados fatores socais dos fornecedores tais como o ndo cumprimento de legislagéo laboral,
a existéncia de controvérsias relacionadas com os principios de responsabilidade social, praticas
de corrupgao ou discriminatorias e adverse media relacionado com os 6rgaos sociais e a conduta
do fornecedor.

Relativamente aos fornecedores que celebram um contrato com a CGD, esta prevista a
obrigatoriedade da subscrigcéo dos Principios Eticos e Boas Praticas Empresariais do Grupo CGD,
bem como, é efetuada a avaliagao de critérios sociais dos fornecedores, realizada através do ESG
Rating. E de salientar que 354 fornecedores da CGD possuem clausulas ambientais ou sociais nos
contratos celebrados com a CGD.

Encontra-se ainda em analise, na area de Sustentabilidade da CGD, o circuito e procedimentos
relativos a critérios ambientais para servigos considerados ambientalmente criticos, a integrar
normativo da CGD e a implementar no processo de compras, em conformidade com principios
gerais aplicaveis em matéria ecolégica na Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 132/2023 de 25
de outubro de 2023.



Disciplina de Mercado Junho 2025

Adicionalmente, no ambito da qualificacdo dos fornecedores da CGD, sao avaliadas caracteristicas
como a existéncia de cddigo de conduta e eventuais coimas ou processos relacionados com a
legislagéo laboral.

Framework de gestao de risco de crédito

A CGD reconhece a existéncia de setores de atividade ou projetos que nao estido alinhados com os
valores fundamentais que pautam a atividade e a conduta da CGD, nomeadamente os que possam
ser socialmente prejudiciais. A Politica de Risco de Crédito contém regras especificas que
asseguram que o0s riscos sociais se encontram devidamente identificados e mitigados,
nomeadamente através dos Principios de Exclusdo e Limitacdo Setorial e da consideracdo do
Rating ESG nos procedimentos de originagao e decisao de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Excluséo e Limitagao Setorial, a CGD limita o financiamento a empresas
ou projetos com as seguintes caracteristicas:

o Producdo ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais onde o
investimento ocorre, ou seja considerada ilegal nos termos de regulamentos ou convengoes
e acordos internacionais;

o Empresas ou projetos que utilizem mao-de-obra infantil, ou trabalho considerado for¢ado;
o Empresas e atividades relacionadas com prostituigao;

o Empresas e projetos de divulgacado de informacdo discriminatéria ou que pratiquem atos
discriminatérios em termos religioso, politico, racial, ou de género;

e Atividades militares, fabrico ou fornecimento de material conexo, limitadas por legislagao
nacional e por convencgdes internacionais.

O Rating ESG desenvolvido pela CGD avalia e pondera varios fatores sociais especificos das
contrapartes. Esta avaliacdo da apoio a priorizagao e diferenciacdo da acdo comercial em funcao
do nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma visao holistica e integrada de risco na tomada
de deciséo.

No ambito da dimensdo social o Rating ESG considera varios indicadores entre os quais,
relacionados com os principios de exclusao e limitacdo setorial previstos nas politicas de crédito da
CGD, e outros relacionados com as condi¢gdes de trabalho dos colaboradores das empresas
incluindo igualdade de género, condigbes salariais, formagéo e condigdes de seguranca.

Framework de gestao de risco de compliance

No ambito da gestéo do risco de compliance a CGD tem implementadas medidas permanentes que
visam assegurar a prevengao e repressao do crime de corrupgao e infragdes conexas, as quais se
refletem em diversos procedimentos e normas internas, sendo de destacar o Cédigo de Conduta, a
Politica de Prevencao da Corrupcgao e Infragbes Conexas, a Politica Global de Prevengao e Gestao
de Conflitos de Interesses ou o Sistema de Comunicagéao Interna de Praticas Irregulares.

Destacamos ainda o facto de a CGD dispor de mecanismos organizacionais e administrativos
adequados a natureza, escala e complexidade da sua atividade, que possibilitam, de forma eficaz,
a identificacao de possiveis conflitos de interesses, a ado¢ao de medidas adequadas para evitar ou
mitigar o risco da sua ocorréncia e destinadas a prevenir que, quando identificada uma situagao de
conflito de interesses, os interesses dos seus clientes sejam prejudicados.
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2.3 Risco de Governacao

2.3.1 Governacao/ Risk Management

A Funcdo de Gestao de Risco no Grupo CGD esta suportada num modelo de governagédo que
pretende respeitar melhores praticas na matéria, conforme explicitadas na “Guidelines on Internal
Governance under Directive 2013/36/UE” (EBA/GL/2021/05), e garantir solidez e eficacia ao
sistema de identificagdo, medigdo, monitorizacao, reporte e controlo dos diversos riscos incorridos
pelo Grupo.

O responsavel maximo pela FGR do Grupo CGD é o CRO, membro da Comissao Executiva da
CGD e globalmente responsavel pela monitorizagdo do quadro de gestédo de risco do Grupo e, em
particular, por zelar pelo funcionamento adequado e eficaz da FGR, competindo-lhe informar e
esclarecer os membros dos 6rgaos de administracao e fiscalizagcdo sobre os riscos incorridos, o
perfil global de risco da CGD e do Grupo e o grau de cumprimento dos niveis de tolerancia ao risco
definidos.

A gestao dos riscos é efetuada de forma centralizada e apoiada por uma estrutura dedicada, a
Direcao de Gestao de Risco (DGR), que desenvolve fungdes na area da gestdo e do controlo dos
riscos financeiros e nao financeiros do Grupo, com objetivos de estabilidade, solvabilidade e solidez
financeira, garantindo as fungdes de identificagcdo, avaliagcdo, mensuracdo, acompanhamento,
controlo e reporte dos riscos a que o Grupo CGD se encontra exposto e das inter-relacbes
existentes entre eles, por forma a assegurar a coerente integragdo dos seus contributos parcelares,
que aqueles se mantém ao nivel da apeténcia pelo risco definida pelo Conselho de Administracao
e que nao afetardo significativamente a situagdo financeira da instituicdo, assegurando
continuadamente o cumprimento e conformidade com as normas externas e requisitos legais e
regulamentares neste ambito.

O Conselho de Administracdo define, fiscaliza e é responsavel, no ambito das respetivas
competéncias, pela aplicagédo de sistemas de governo que garantam uma gestéao eficaz e prudente,
incluindo a separacao de fungdes no seio da organizagao e a prevencgao de conflitos de interesse.

O Conselho de Administragao, suportado pela Comisséo de Riscos e pela Comissao de Auditoria,
estabelece a apeténcia pelo risco, a qual é implementada pela Comissao Executiva com o apoio da
Direcéo de Gestao de Risco e das areas de controlo e de negécio. O Conselho de Administragéo é
também responsavel pelo alinhamento da apeténcia pelo risco com as prioridades estratégicas do
banco para o financiamento sustentavel e para a agao climatica.

A gestao corrente da CGD é delegada pelo Conselho de Administragédo na Comissédo Executiva, a
qual é responsavel pela gestao global do risco do Grupo CGD nomeadamente pela gestéo e
execugcado da apeténcia pelo risco, pela monotorizacdo de métricas de risco e por garantir a
coeréncia entre a apeténcia pelo risco e a estratégia corporativa para a responsabilidade e impacto
social.

A Comissao de Riscos acompanha a politica de gestdo de todos os riscos da atividade do Grupo
CGD, designadamente os riscos nao financeiros. A Comissao de Riscos acompanha os modelos
de medicao de risco e calculo dos fundos préprios adotados internamente, bem como as Diretivas
Comunitarias e orientagdes do Banco de Portugal e Banco Central Europeu, nesta matéria. No
ambito das suas fungbes e competéncias analisa, entre outros, os relatérios apresentados pela
Direcao de Gestao de Risco em matéria de riscos financeiros e nao financeiros.

A gestdo dos riscos relacionados com governacdo € realizada numa perspetiva corporativa e
também numa perspetiva de gestao de risco das contrapartes da CGD.
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A CGD tem como misséo a criagdo de valor para a sociedade portuguesa, prestando servigos
bancarios de qualidade aos particulares e as empresas, contribuindo assim para a melhoria do bem-
estar das familias portuguesas e para o desenvolvimento do setor empresarial, gerando a
rendibilidade adequada para o acionista. A CGD garante o acesso dos clientes a um conjunto
diversificado de produtos e servigos financeiros de qualidade, com particular enfoque na captacao
da poupanca e na concessao de financiamento de médio e longo prazo, baseando-se num modelo
de governo societario eficiente e no respeito dos mais elevados padrdes éticos.

Os temas relacionados com a sustentabilidade e os riscos ESG tém um peso reputacional cada vez
mais acentuado, inerente ao elevado escrutinio por parte ndo sé dos clientes, mas de todos os
stakeholders, enfatizado por se tratar de um banco de capitais publicos. A CGD tem procurado
garantir que estes temas sejam enderecados na estratégia de negécio de forma transparente e
rigorosa e tem vindo a assumir compromissos de financiamento sustentavel, de neutralidade
carbonica e alinhamento do seu negdécio com os desafios e oportunidades dos temas ESG.

A CGD tem publicada a sua Carta de Miss&o'® onde destaca o compromisso com os principios de
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e de respeito pelos stakeholders bem
como os valores fundamentais que pautam a atividade e a conduta da CGD, destacando-se a
confianga, a rendibilidade, a transparéncia, a integridade, o profissionalismo, a proximidade, a
responsabilidade, a cultura de risco e rigor e a inovagéo.

O indice Reputacional da CGD é constituido por indicadores considerados fundamentais a
sustentabilidade de um banco (Confianga, Solidez, Transparéncia, Etica e Governance) e reflete
fatores de boa governagdo. A CGD tem-se destacado nos valores do indice Reputacional, o qual
registou o valor de 77 no final de 2024, mantendo-se o valor dos trimestres anteriores. A
credibilidade da imagem do Presidente da CGD, tem vindo também a aumentar e contribui de forma
significativa para a boa avaliagéo deste indicador, impactando positivamente a imagem da prépria
CGD. Em 2024, o CEO da CGD destaca-se na lideranga empresarial, sendo o Unico a apresentar
uma pontuacgao superior a 70 pontos.

A CGD tem implementadas politicas e normativos internos que contribuem para a concretizagao da
sua visao estratégica em matéria de governagao e que definem compromissos, procedimentos e
responsabilidades para a gestao e mitigacao de riscos relacionados com governagao, destacando-
se:

e (Cddigo de Conduta da CGD;

o Politica Corporativa de Risco Reputacional;

¢ Regulamento da Fungdo Compliance;

o Politica de Prevencgao do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo;
e Politica Global de Prevencgao e Gestao de Conflitos de Interesses;

e Politca de Avaliacdo da Adequagdo para a Selecdo dos Membros dos Orgdos de
Administracao e Fiscalizagdo e dos Titulares de Fungdes Essenciais (Politica de
Adequacao);

e Politica de Prevengao da Corrupgéao e Infragdes Conexas;
e Prevencio do Abuso de Mercado;
e Politica de Transacdes com Partes Relacionadas;

e Politica de Subcontratagao;

5 para mais informagao consultar: https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-CGD/Pages/Missao-Estrategia.aspx.
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e Politica de investimento socialmente responsavel;
o Declaragdo de compromisso de direitos humanos;
¢ Principios éticos e boas praticas empresariais para fornecedores.

A framework de gestao do risco de governagao inclui processos de identificacdo, avaliacdo e
monitorizacao de exposi¢des sensiveis ao risco de governagao, quando aplicavel.

O Grupo CGD tem instituido um processo de identificacdo do perfil de risco do Grupo, que é
desenvolvido em ciclos anuais e tem por base a taxonomia de riscos do Grupo CGD, no sentido de
avaliar e inventariar os riscos objeto de preocupacdo. O processo esta estruturado em duas fases,
sendo a primeira fase de autoavaliagdo do risco por parte da CGD e das entidades do Grupo, € a
segunda fase a determinagcdo do perfil de risco do Grupo CGD com base no resultado da
autoavaliagao de todas as entidades participantes no processo.

Este processo tem o amplo envolvimento de diferentes areas do banco (incluindo a primeira linha
de defesa, a Diregcao de Compliance para risco de compliance e a Dire¢cao de Gestao de Risco para
todos os outros riscos) e culmina com a definicdo do perfil de risco do Grupo CGD e com a
identificacao dos riscos objeto de quantificagdo no dmbito do processo de avaliagado da adequacéao
do capital interno (ICAAP).

A identificacdo do perfil de risco afigura-se crucial na medida em que permite concluir acerca dos
riscos a que a CGD esta exposta, permitindo assim tomadas de decisao mais informadas do quadro
de gestao de risco, nomeadamente em pilares essenciais como o ICAAP, o quadro de apeténcia
pelo risco, os exercicios de testes de esforgo internos e a definicdo da estratégia corporativa.

Numa perspetiva de gestao de risco das contrapartes da CGD, existem varios mecanismos para a
identificacao, avaliagdo e mitigacao do risco de governagao destacando-se a framework de gestao
de risco reputacional, a framework de gestao de risco de compliance e a framework de gestao de
risco de crédito, nomeadamente o Rating ESG e os Principios de Exclusao e Limitagao Setorial.

Framework de gestao de risco de crédito

A CGD reconhece a existéncia de setores de atividade ou projetos que nao estao alinhados com os
valores fundamentais que pautam a atividade e a conduta da CGD. A Politica de Risco de Crédito
contém regras especificas que asseguram que esse risco se encontra devidamente identificado e
mitigado, nomeadamente através dos Principios de Exclusdo e Limitagdo Setorial e da
consideragéo do Rating ESG nos procedimentos de originagédo e decisao de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Exclusao e Limitagao Setorial, a CGD limita o financiamento a empresas
ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Producdo ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais onde o
investimento ocorre, ou seja, considerada ilegal nos termos de regulamentos ou convengdes
e acordos internacionais, entre os quais se inserem os que a CGD subscreve ou integra;

e Empresas ou projetos que utilizem méao-de-obra infantil, ou trabalho considerado forgado;
e Empresas e atividades relacionadas com prostituicao;

o Empresas e projetos de divulgagcado de informacgao discriminatéria ou que pratiquem atos
discriminatdrios em termos religioso, politico, racial, ou de género;

o Empresas e atividades de comércio nao licenciado de vida selvagem ou de espécies em
vias de extin¢ao;

o Empresas e projetos que utilizem recursos naturais escassos, cuja exploragdo ou extragéo
possa causar um impacto ambiental negativo e que ndo cumpram condi¢cdes definidas nos
regulamentos nacionais ou internacionais neste ambito;
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e Empresas de produgédo ou de transformacao de materiais ou substancias perigosas
restringidas na legislagdo nacional;

o Atividades militares, fabrico ou fornecimento de material conexo, limitadas por legislagédo
nacional e por convengdes internacionais.

O Rating ESG desenvolvido pela CGD avalia e pondera fatores da dimensédo de governacgéo
relacionados com a qualidade e adequacgao dos acionistas e da equipa de gestdo. Esta avaliacdo
baseia-se em avaliagbes qualitativas realizada pelas areas comerciais no ambito da sua relacao
com a contraparte, sendo que a respetiva varia entre A (o melhor nivel) e D (o pior nivel).
Adicionalmente inclui ainda um indicador adicional relativo a fiabilidade das demonstracbes
financeiras e as respetivas reservas e énfases identificadas por auditor independente.

De acordo com as melhores praticas de Corporate Governance, esta avaliagdo encontra-se
relacionada com os critérios de compromisso financeiro dos acionistas para com a sociedade,
modelo de governo, sucessao e controlo interno, que tende a ser suportada por instrumentos
adequados e eficazes nestas areas’®, nomeadamente:

¢ Principios do Modelo de Governo e do Sistema de Controlo Interno;

e Politica de Avaliacdo da Selegdo dos Orgdos Sociais e das Equipas Diretivas;

e Plano de Sucessao e Plano de Sustentabilidade;

o (Cdbdigo de Conduta e Politica de Prevengao e Gestao de Conflito de Interesses;

e Politica de Gestdo e Controlo dos Riscos, Politica de Remuneragdes e Politica de
Dividendos.

Esta avaliagdo realizada através do Rating ESG da apoio a priorizagao e diferenciacéo da agao
comercial em fungéo do nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma visao holistica e integrada
de risco na tomada de decisao.

Para as empresas cotadas, a CGD recolha informacgao relativa aos seguintes indicadores:

e A empresa tem um Comité ou equipa de Responsabilidade Social e Corporativa para a
tomada de decisbes sobre a estratégia de Responsabilidade Social e Corporativa?

e A empresa tem uma politica de compensacao que inclua a remuneragao do Conselho de
Administracdo e de outros o6rgdos de gestdo com base em fatores ESG ou de
sustentabilidade?

e A empresa tem um Chief Diversity Officer que € membro da Comissao Executiva?

Framework de gestao de risco de compliance

No ambito da gestao do risco de compliance a CGD tem implementadas medidas permanentes que
visam assegurar a prevengao e repressao do crime de corrupgao e infragdes conexas, as quais se
refletem em diversos procedimentos e normas internas, sendo de destacar o Cédigo de Conduta, a
Politica de Prevengéao da Corrupgao e Infragbes Conexas, a Politica Global de Prevengao e Gestao
de Conflitos de Interesses ou o Sistema de Comunicagao Interna de Praticas Irregulares.

Destacamos ainda o facto de a CGD dispor de mecanismos organizacionais e administrativos
adequados a natureza, escala e complexidade da sua atividade, que possibilitam, de forma eficaz,
a identificacao de possiveis conflitos de interesses, a ado¢gao de medidas adequadas para evitar ou
mitigar o risco da sua ocorréncia e destinadas a prevenir que, quando identificada uma situagao de
conflito de interesses, os interesses dos seus clientes sejam prejudicados.

16 Para mais informagées consultar: https://www.cqd.pt/Empresas/SolucoesESG/Pages/Rating-ESG.aspx#governance
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No que diz respeito aos riscos de criminalidade financeira estes sao geridos pela fungdo de
cumprimento do normativo de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e Combate ao
Financiamento do Terrorismo (PBC/CFT) através da manutencdo e do desenvolvimento de um
programa especifico no que diz respeito aos riscos de branqueamento de capital e financiamento
do terrorismo, de sangbes e embargos, de corrupgéo e suborno e de abuso de mercado.

Para o cumprimento dos normativos legais, regulamentares e recomendag¢des emanadas por
entidades internacionais relevantes em matéria de PBC/CFT, a CGD tem implementado um sistema
avancgado e eficaz de prevencao dos fendmenos do branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo que permite identificar, avaliar e mitigar os riscos potenciais associados aos seus
clientes e as relagbes de negdcio com estes estabelecidos.

Para o efeito, a CGD, através da sua area de anti-crime financeiro, encontra-se dotada de
ferramentas informaticas adequadas a PBC/CFT, com destaque para as aplicagdes dedicadas a
monitorizacao de contas e clientes, a classificacdo do perfil de risco dos clientes e a filtragem de
clientes sancionados e de pessoas politicamente expostas.

A atividade de PBC/CFT é desenvolvida tendo por base politicas e procedimentos definidos com o
objetivo de ser assegurado o rigoroso cumprimento das normas legais, regulamentares, de ética,
deontolégicas e de boas praticas internacionalmente aceites.

Framework de gestao de risco reputacional

No ambito da gestao do risco reputacional estéo previstos procedimentos internos para as situagées
que possam representar risco reputacional, as quais podem ser identificadas por qualquer 6rgao de
estrutura da CGD. No que respeita as contrapartes, existem situagdes que despoletam uma analise
prévia de risco reputacional, nomeadamente quando se identificam situa¢cdes como:

o N&o cumprimento de legislagdo laboral, ambiental ou outras disposi¢cdes legais e
regulamentares aplicaveis;

e Controvérsias relacionadas com os principios de responsabilidade social, de relacionamento
equilibrado com o meio ambiente e de desenvolvimento sustentavel,

e Praticas de corrupgao;

e Praticas de conduta ndo condizentes com os principios éticos e boas praticas empresariais
observadas pela CGD;

e Praticas de assédio ou discriminatorias;

e Conflitos de interesses, sangbes e praticas no ambito do branqueamento de capitais e
combate ao financiamento do terrorismo.

As conclusdes da analise no dmbito do risco reputacional s&o incorporadas num parecer de risco
que é integrado nos processos de decisdo de crédito, nomeadamente acompanhando as propostas
nos foruns de deciséao.

A identificagédo de situagbes que possam representar risco reputacional podem também despoletar
triggers que originam planos de ag&o para mitigagao do risco.

No ambito das atividades de subcontratagéo, a fungao de gestédo de risco emite um parecer de risco
reputacional prévio a tomada de decisdo ou no ambito da renovagado de contratos, onde sao
considerados fatores de governagao dos fornecedores, tais como o0 ndo cumprimento de legislacéo,
a existéncia de controvérsias relacionadas com os principios de responsabilidade social e ambiental,
praticas de corrupgéo ou discriminatorias e adverse media relacionada com os 6rgaos sociais € a
conduta do fornecedor.
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Adicionalmente, no ambito da qualificacdo dos fornecedores da CGD, sao avaliadas caracteristicas
como a existéncia de codigo de conduta, eventuais coimas ou processos legais e a existéncia de
eventuais conflitos de interesse.

24 Risco de Transicdao: Exposicdao, Qualidade
Crediticia, Emissoes e maturidade residual por sector

O Quadro em baixo reporta, com data de referéncia de 30 de junho de 2025, a reparticdo dos
montantes brutos em empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos capital em
sociedades ndo financeiras por setores que contribuem significativamente para as alteracdes
climaticas, incluindo, entre outras, informacdes sobre a qualidade crediticia das exposicbes e
emissoes financiadas.

A 30 de junho de 2025 cerca de 70% da exposicao total a empréstimos e adiantamentos, titulos de
divida e instrumentos capital a sociedades ndo financeiras sao relativos a sectores identificados
pela EBA como maiores contribuidores para as alteragdes climaticas (codigos NACE A-H e L).

E reportado na coluna “B” do Quadro em baixo as exposicdes excluidas dos benchmarks alinhados
com o Acordo de Paris. A CGD identificou a exposi¢do de acordo com sectores elegiveis a luz do
regulamento Climate Benchmark Standards Regulation (EU) 2020/1818'", aplicando os thresholds
definidos no regulamento e com base em informacao publica das contrapartes, sendo que nos casos
em que a mesma nao esteja disponivel, a contraparte foi considerada como excluida dos
benchmarks alinhados com o Acordo de Paris.

As emissdes de gases de efeito estufa (GEE ou GHG) podem ser distinguidas em trés categorias:
Scope 1,2 e 3"8,

e Scope 1 - emissbes diretas de GEE provenientes de fontes que pertencem ou sao
controladas pela empresa;

e Scope 2 - emissodes indiretas de GEE provenientes da aquisicdo de energia elétrica pela
empresa;

e Scope 3 - outras emissodes indiretas de GEE que resultam de atividades que nao pertencem
ou ndo sao controladas pela empresa; pode ser subdividido em emissdes upstream, ou seja,
ciclo de vida de materiais, produtos ou servicos até o ponto de venda e emissoes
downstream, ou seja, distribuicdo, armazenamento, uso e tratamento de fim de vida de
produtos e servigos.

No Quadro em baixo séo reportadas nas colunas “l)” e “J)” as emissdes financiadas pela CGD,
calculadas de acordo com as seguintes metodologias;

e Para as contrapartes que divulgam emissdes de GEE de ambito 1, 2 e 3, a informagao foi
recolhida diretamente dos relatérios integrados ou de sustentabilidade das empresas ou de
outras fontes publicas.

e Para as contrapartes que integrem um Grupo Econdémico, cuja holding divulgue informacao
relativa a emissdes reais, em termos consolidados, as emissdes consideradas representam
uma percentagem das emissdes da holding correspondente ao peso da contraparte no
volume de negdcios.

7 De acordo com o artigo 12.1 alineas d) a g).

8 Também denominadas ambito 1,2e3.
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e Para os casos em que ndo existem dados reais, as emissdes foram estimadas com base
nos fatores de emissdo médios especificos do setor, de acordo com a seguinte metodologia:

o Para efeitos de estimagao de emissbées de ambito 1 foram utilizadas as intensidades
de emissbdes de GEE por setor, aplicando-se depois umo fator de emissao médio
especifico do setor da contraparte, como proxy.

o A estimacao de valores de ambito 2 considerou como proxy para aplicagao do fator
de emissdo médio especifico do setor, 0 consumo médio de eletricidade por setor
apo6s a sua conversiao em emissoes.

o Para as emissdes de ambito 3, os valores sao estimados com base na distribuicao
média das emissdes por scope, conforme dados observados de contrapartes
comparaveis. A observacao foi feita com base no numero maximo de peers da
contraparte que divulgam emissdes de scope 1, 2 e 3.
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Quadro 1 | ESG 1: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transicdo associado as alteragdes climaticas: Qualidade de crédito
das exposigoes por setor emissoes e prazo de vencimento residual

| A [ 8 [ c [ o [ e [ F [ e [ H |

Emissoes financiadas por GEE (emissdes
do ambito 1, ambito 2 e do ambito 3 da
contraparte) (em toneladas de equivalente
c02)

Imparidade acumulada, variagdes negativas acumuladas do
justo valor resultantes do risco de crédito e provisdes

Total do montante escriturado bruto

Do qual,
exposigdes
relativamente a
empresas excludas
dos indices de
referéncia da UE
alinhados com o
Acordo de Paris,
nos termos do
artigo 12°, 1,
alineas d) a g), e no
artigo 12°, n°, do
Regulamento
Delegado (UE)
2020/1818,

Sector / Subsector

Do qual,
sustentaveis do
ponto de vista
ambiental (CCM)

Do qual,
exposigdes da fase
p)

Do qual,
exposigdes néo
produtivas

Do qual,
exposigdes da fase
p)

Do qual,
exposicdes ndo
produtivas

Do qual, emissdes
financiadas do
ambito 3

Emissdes de GEE
(coluna i)
percentagem do
montante
escriturado bruto da
carteira obtido a
partir da
comunicagzo de
informagdes
especificas da
empresa

<=5 anos

>5anos <= 10
anos

> 10 anos <= 20
anos

Prazo médio

> 20 anos
ponderado

1 Z":zf:: Sobys SStoree e (FIRES 13.679,75 192,95 77,55 1.594,26 516,47 -589,69 126,04 320,47 8.533.664,00 6.025.102,00 9,00% 9.815,20 2.256,55 1.436,99 171,01 49
2 A-Agricultura, Silvicultura e pescas 439,91 0 0 52,76 37,04 30,31 3,96 22,86 836.435,00 620.923,00 0,00% 341,62 58,24 38,91 1,13 4,00
3 B-Industrias extrativas 281,28 0 0 22,93 1047 11,63 20,70 871 820.959,00 802.547,00 1,00% 224,64 56,03 0,48 012 1,41
4 BOS - Extragéio de huho e lenha 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0,00% 0 0 0 0 0
5 BOG - Extragéo de petroleo bruto e gés natural 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00% 0 0 0 0 0
6 BO7 - Extragdo de minérios metalicos 166,10 0 0 0,00 0 -1,38 -0,00 0 489.143,00 485.253,00 1,00% 140,19 2591 0 0,00 0,88
7 BO8- Outras industrias extractivas 41,77 0 0 8,51 8,78 8,17 -0,58 -7.27 195.437,00 186.620,00 0,00% 37,40 3,77 0,48 0,12 3,10
8 B9 - Atividades de servigos de apoio as industrias extractivas 7340 0 0 14,42 169 2,08 013 1,44 136.380,00 130.674,00 0,00% 47,05 26,35 0 0 265
9 C-Industrias transformadoras 3.475,83 457 18,63 288,16 153,83 160,06 419,50 105,13 5.161.690,00 3.758.727,00 3,00% 2.790,62 533,15 59,88 92,18 470
10 C10 - Industria alimentares 500,50 0 0 40,60 20,04 -21,66 -2,49 -13,71 287.269,00 231.234,00 0,00% 421,78 48,82 6,40 23,51 5,53
11 C11 - Industria das bebidas 261,72 0 0 31,83 3,74 -6,07 -1,54 -1,78 33.319,00 25.075,00 0,00% 171,32 64,51 2,04 23,86 9,28
12 C12- Industria do tabaco 191 0 0 0,00 0 0,02 0,00 0 283,00 214,00 0,00% 191 0 0 0 052
13 C13- Industria téxt 153,78 0 0 19,78 2540 2254 1,00 19,40 86.838,00 65.776,00 0,00% 130,60 1138 9071 2,09 376
14 C14 - Industria do vestuério 8943 0 0 1368 14,52 1245 4,07 1039 17.069,00 12.929,00 0,00% 79,14 773 216 041 282
15 C15 - Industria do couro e dos produtos do couro 66,78 0 0 8,86 9,31 -8,76 -0,58 -6,95 6.898,00 5.225,00 0,00% 58,93 5,22 2,33 0,31 272
16 fa‘b‘fi;;‘;f;’:o‘fm ’:Z?::;::ﬁ?;"g: © Suao obras, excelo mobiidria, 154,01 0 0 13,05 531 562 4,01 376 42.103,00 32027.00 0,00% 144,41 520 119 320 413
17 C17 - Industria do papel  artigos de papel 275,36 0 18,63 3,08 028 282 012 028 258675,00 175.265,00 1,00% 120,65 154,71 0 0,00 43
18 C18 - Impresséo e reprodugéo de suportes gravados 38,17 0 0 7.41 267 244 032 477 951,00 6.723,00 0,00% 2854 679 272 012 416
19 C19 - Fabricagédo de coque e de produtos petroliferos refinados 78,65 4,57 0 1,34 0 -1,10 -0,39 0 2.220.261,00 2.043.048,00 0,00% 73,66 0 0 4,99 543
20 C20 - Fabricagéo de substancias e produtos quimicos 187,86 0 0 8,29 2,68 -3,24 -0,19 -1,44 193.835,00 147.654,00 0,00% 179,73 2,09 1,70 4,35 3,96
] e 133,18 0 0 140 0,87 2,08 021 074 9.862,00 7.485,00 0,00% 77,64 55,54 0 0,00 3,06
22 C22- Fabricagéio de artigos de borracha 142,37 0 0 1345 823 962 095 695 27.670,00 21.110,00 0,00% 126,70 1357 061 149 313
23 C23 - Fabricagéio de otros produtos minerais ndo metalicos 505,59 0 0 18,65 402 9,91 245 311 1791.224,00 851.029,00 1,00% 473,07 1841 9,95 416 328
24 C24 - Industrias metalurgicas de base 70,98 0 0 172 5,87 -6,01 -0,04 -5,33 41.439,00 31.233,00 0,00% 44,49 461 1,07 20,81 23,66

Valores em milhdes de Euros
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A [ 8 [ ¢ [ o [ e [ F [ e [ & [ v | s [ «k [ v [ wm [ N~ [ o [ p ]

Emissdes financiadas por GEE (emissdes.
Imparidade acumulada, variagdes negativas acumu do ambito 1, ambito 2 e do ambito 3 da
Total do montante escriturado bruto ; : )
justo valor resultantes do risco de crédito e prov contraparte) (em toneladas de equivalente
co2)
Do qual, Emisses de GEE
exposigdes (coluna i)
relativamente a percentagem do
empresas excluidas montante
D EEDE escriturado bruto da _ >5an0s<=10 | >10anos <=20 Prazo médio
Sector / Subsector e UE carteira obtido a <=5anos > 20 anos
Do qual, - anos anos ponderado
alinhados como [ e Do qual, Do qual, Do qual, Do qual, Do qual, emissdes partir da
Acordo de Paris, exposigdes da fase| exposicoes exposigdes da fase| exposicdes ndo financiadas do | comunicagéo de
ponto de vista - - " formach
nos termos do T 2 produtivas p) produtivas ambito 3 informagdes
arligo 120, 1, | @mbiental (CCM) especificas da
alineas d) a g), e no empresa
artigo 12°, r°, do
Regulamento
Delegado (UE)
2020/1818,

25 C25- Fabricagdo de produtos metalicos, exceto maquinas e equipamentos 358,53 0 0 38,96 15,57 1693 218 1088 64.498,00 49.247,00 0,00% 305,88 477 411 083 304
26 €26 - Fabricagdo de produtos informati 6nicos e opticos 21,87 0 0 380 2,37 2,74 0,57 195 1.746,00 1.322,00 0,00% 16,66 397 1,24 0,00 3,65
27 27 - Fabricagao de equipamento elétrico 49,11 0 0 384 1,54 152 017 094 4.377,00 3.315,00 0,00% 45,11 225 173 0,02 1,67
28 (€28 - Fabricagéo de maquinas e equipamentos, nao especificados 108,13 0 0 11,95 5,58 -3,54 -0,70 -1,88 30.858,00 23.375,00 0,00% 72,37 34,88 0,83 0,04 4,35
29 C29- Fabricagdo de veiculos automéveis, reboques e semireboques 5092 0 0 7,07 7,29 4,04 0,19 331 5.431,00 4.114,00 0,00% 46,53 993 342 0,04 365
30 €30 - Fabricagdo de outro equipamento de transporte 2230 0 0 2,34 9.43 6,07 0,13 5,68 1.299,00 861,00 0,00% 16,00 525 0,96 0,09 481
31 C31- Inddstria do mobiliério 80,03 0 0 15,88 497 5,41 0,60 388 15.077,00 11.420,00 0,00% 67,34 1042 1,91 0,36 327
32 C32- Outras industrias transformadoras 60,81 0 0 13,17 2,70 2,78 1,88 044 3.091,00 2.341,00 0,00% 42,02 13,32 543 0,04 361
33 C33- Reparagéo e instalagéo de maquinas e equipamentos 54,85 0 0 8,01 1,45 -1,70 -0,72 -0,54 8.940,00 6.705,00 0,00% 46,16 6,85 0,38 1,47 4,81
34 D -Produgio e distribuigdo de eletricidade, gés, vapor e ar condicionado 1.212,30 186,00 51,33 18,40 046 1,72 1,56 0,39 101.012,00 53.964,00 1,00% 980,09 228,79 342 0,00 428
35 D35.1 - Produgéo, transporte e distribuicao de energia elétrica 420,63 185,78 5133 16,99 045 6,09 1,44 038 100.012,00 53.452,00 1,00% 188,57 22864 342 000 571
36 D35.11 - Produgdo de eletricidade 201,90 92,21 13,06 145 0,00 137 0,09 0,00 57.559,00 21520,00 1,00% 102,26 96,91 273 0,00 559
37 D35.2 - Produgo de gés, distribuigdo de combustiveis gasosos por condutas 790,08 022 0 0,00 001 5,46 0,00 0,01 181,00 89,00 0,00% 790,08 0 0 0 351
38 D35.3 - Produgéo e distribuigdo de vapor e ar condicionado 1,59 0 0 141 0,00 017 0,12 0,00 819,00 423,00 0,00% 1,44 015 0 0 1,76
39 i:";::‘:;:"""‘“ CC Ui U DC L T O 208,45 0 0 38,98 2,31 12,44 8,02 1,60 470.020,00 162.165,00 1,00% 211,39 53,99 32,98 0,10 419
40 F - Construgdio 1.347,23 0 0 186,84 52,25 64,62 12,02 37,62 224.782,00 122.870,00 1,00% 1.071,81 94,49 155,17 2576 4,60
41 F.41- Construgdo de Edificios 614,01 0 0 97,44 28,51 3476 6,96 21,69 50.281,00 30.972,00 0,00% 518,40 49,13 43,82 2,66 335
42 F.42- Engenharia Civil 37164 0 0 3349 9,52 1326 1,53 7,09 41.154,00 22.114,00 1,00% 238,17 18,28 96,43 18,76 7,93
43 F.43 - Atividades especializadas de construgao 361,57 0 0 55,91 14,23 16,59 -353 8,84 133.347,00 60.784,00 0,00% 315,23 27,08 14,92 434 325
a4 s' o;::;‘i':"’ [Eoriarcs=clelal i P e e 2.517,88 1,96 0 326,88 106,49 124,99 22,49 70,63 339.280,00 273.729,00 1,00% 2.170,80 265,92 60,14 21,02 3,08
45 H-Transportes e armazenamento 1.348,68 0 7,59 201,52 45,89 86,32 42,18 20,13 546.917,00 223.337,00 2,00% 864,65 307,45 82,39 419 434
46 H.49 - Transportes terrestres e transportes por oleoduto ou gasoduto 550,80 0 0 98,68 2023 3026 6,76 15,41 368.904,00 93.958,00 0,00% 494,50 4822 439 3,70 340
47 H.50 - Transportes por vias navegaveis 88,10 0 0 70,76 0,04 11,00 10,42 0,04 43.467,00 11.410,00 0,00% 17,27 70,08 o7 0,03 6,05
48 H.51-Transportes aéreos 57,94 0 0 57,60 0,14 1003 9,89 0,14 8.156,00 2.094,00 0,00% 0,60 57,34 0 0 6,88
49 H.52 - Amazenamento e atividades auxiliares dos transportes 621,06 0 0 6342 2464 3396 15,05 12,79 123.718,00 113.914,00 1,00% 349,88 193,69 77,09 0,39 507
50 H.53- Atividades postais e de correios 30,78 0 7,59 1,06 083 1,08 0,08 0,75 2.673,00 1.962,00 0,00% 2,39 28,12 020 0,08 6,20
51 1- de e 912,17 0 0 144,71 31,49 36,54 9,62 17,76 20.860,00 65,00 0,00% 395,37 326,72 182,60 749 718
52 L -Atividade imobilidrias 2.758,19 043 0 367,78 107,73 87,61 15,60 53,40 11.708,00 6.775,00 0,00% 1.159,58 568,50 1.003,62 26,49 8,11
53 Exp°"°“‘;‘::’;.“m CHTED DG IOEETHLIITD 6.007,80 0 276,05 460,60 186,18 415,64 134,60 203,22 1.485.322,00 1.297.172,00 11,00% 4.054,05 1.387,61 464,53 101,62 4,99
54 K- Atividades financeiras e de seguros 838,41 0 425 21,59 7,79 15,16 0,79 7 1.163.299,00 1.085.880,00 2,00% 231,77 527,00 59,06 20,50 6,05

55 Exposigdes sobre ouros sectores (cédigos J, M - U da NACE) 4257,22 271,80 204,30 146,89 363,04 124,19 71,75 322.022,00 211.292,00 8,00% 342692 533,80 222,87 73,63 433

Valores em milhdes de Euros
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2.5 Risco de Transicao: Empréstimos
colateralizados por imoveis e niveis de eficiéncia
energética dos imoveis dados em garantia

O Quadro em baixo reporta, com data de referéncia de 30 de junho de 2025, os montantes brutos
dos empréstimos do Grupo CGD, colateralizados com iméveis comerciais ou residenciais bem com
o nivel de eficiéncia energética expressa em kWh/m2 e o desempenho energético de acordo com
o certificado energético do imovel (CE ou EPC).

Com o objetivo de promover a eficiéncia energética de edificios, a Diretiva Desempenho Energético
dos Edificios (2010/31/UE) e a Diretiva de Eficiéncia Energética (2012/27/UE) introduziu a
classificacdo energética dos iméveis na Europa. A obrigatoriedade de obtencéo de certificados
energéticos em Portugal apenas se aplica desde 2013 (Decreto-Lei n°® 118/2013, de 20 de agosto).
Apoés a sua entrada em vigor, o certificado energético € obrigatorio para edificios novos ou antigos
no momento em que sao colocados no mercado para venda ou arrendamento. O CE tem de ser
obrigatoriamente apresentado no momento de celebragdo de um contrato de compra e venda,
locacao financeira ou arrendamento. Também os edificios que sejam alvo de intervencbes
superiores a 25% do valor total do edificio sdo obrigados a solicitar a emisséo do CE.

O CE fornece informagdes sobre o desempenho energético de um imdével, classificando o imével
numa escala de A+ (muito eficiente) a F (pouco eficiente), emitido em Portugal por peritos
qualificados reconhecidos pela Agéncia para a Energia (ADENE).

E importante ter em consideraco na analise do Quadro em baixo, o seguinte:

e As transagdes (vendas/aluguer) anteriores a data de entrada em vigor da diretiva nao
estavam sujeitas a obrigagao de disponibilizar o CE.

o Adiretiva é aplicavel na Unido Europeia e, como tal, ndo abrange todas as jurisdicbes onde
CGD opera.

e Dentro da Unido Europeia, e tal como reconhecido pela EBA na implementagao das normas
técnicas sobre divulgagbes prudenciais sobre riscos ESG, a aplicagdo da diretiva nao é
standard.

A CGD desenvolveu um projeto durante 2022 de recolha dos certificados energéticos dos imdveis
dados em garantia de operagdes em Portugal. A CGD ja recolhe de forma obrigatéria a informacgéao
relativa ao CE dos iméveis dados em garantia de operagdes novas.

No entanto, e dado que nao foi possivel a obtencdo de CE para a totalidade da carteira, foi
desenvolvido um modelo que estima classificagao energética do imoével tendo em conta informagao
especifica do imével, nomeadamente, a localizagao, tipologia, ano de construgdo e valor da
avaliagao.

O modelo foi desenvolvido com recurso ao método de Arvores de Decis&o, que, através da obtencéo
de modelos alternativos, procede a selegao do modelo final tendo em consideragao um conjunto de
medidas de performance e analise dos experts.

O nivel de eficiéncia energética (expressa em kWh/m2) foi determinado com base na classificagéo
energética do imoével, de acordo com os valores médios totais, dessa classe energética,
determinados pelo “European building emission factor database” do PCAF '° para imdveis
residenciais e comerciais e de acordo com o pais de localizagdo do imovel.

19 https://building-db.carbonaccountingfinancials.com/
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Quadro 2 | ESG 2a: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transicdo associado as alteragdes climaticas: Empréstimos
garantidos por bens imoéveis — Eficiéncia energética dos iméveis dados em garantia

| A~ [ 8 | ¢ | o | e [ ¢ | e | w | v [ o | « | v | wm [ ~ | o |
Total do Montante escriturado bruto

Nivel de eficiéncia energética (pontuagéo energética, em kWh/m2, dos iméveis dados

Nivel de eficiéncia energética (rétulo CDE dos iméveis dados em garantia)
em garantia)

Sem rétulo

Setor da contraparte CDE dos
iméveis

dados em

0;<=100 | >100; <=200 [ >200; <=300 | >300; <=400 | >400; <=500 >500 garantia

1 Totalda EU 32.244,92 25.408,51 2.137,71 292,47 52,23 22,45 21,13 2.112,19 2.408,53 4.162,28 3.907,93 2.173,13 958,50 41,07 16.481,29

2 E::\:;:?:s DTN I 430864  1.001,75 816,07 264,01 38,98 14,66 17,60 97,76 421,90 242,87 207,94 80,08 57,47 2899 317164

3 f’e‘: dg:‘;::;:mpres"m"s CEIER Rr (s 27.782,33  24.406,76  1.321,64 28,46 13,25 7,79 354 201443 198663 391942 369999  2.093,06 901,03 12,08 13.155,69
Dos quais, bens dados em garantia obtidos por

4 aquisicao da posse: bens imdveis residenciais e 153,95 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 153,95
comerciais
Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuagao

5 energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em 12.175,37 11.222,21 815,89 137,27 0 0 0 12.175,37
garantia) estimado

6 Total fora da EU 2.297,56 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.297,56

7 Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis 318,50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 318,50
comerciais

8 Do_s quais, empréstimos garantidos por iméveis 1.950,94 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.950,04
residenciais
Dos quais, bens dados em garantia obtidos por

9 aquisicdo da posse: bens imdveis residenciais e 28,11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 28,11
comerciais
Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuagao

10 energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em 0 0 0 0 0 0 0 0

garantia) estimado
Valores em milhdes de Euros

59
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Quadro 3 | ESG 2b: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transicao
associado as alteragoes climaticas: Empréstimos garantidos por bens iméveis — Eficiéncia
energética dos imoéveis dados em garantia

=

o

o

©

Setor da contraparte

Total da EU

Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis
comerciais

Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis
residenciais

Dos quais, bens dados em garantia obtidos por
aquisi¢do da posse: bens iméveis residenciais e
comerciais

Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuacéo
energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em
garantia) estimado

Total fora da EU
Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis
comerciais

Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis
residenciais

Dos quais, bens dados em garantia obtidos por
aquisigao da posse: bens iméveis residenciais e
comerciais

Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuagcéo

10 energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em

garantia) estimado

Sem rétulo CDE dos
iméveis dados em garantia

Do qual, nivel de eficiéncia
energética (pontuagao
energética, em kWh/m2,
dos iméveis dados em
garantia) estimado

78%

33%

90%

0%

100%

0%

0%

0%

0%

0%
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2.6 Métricas de alinhamento

O Regulamento (UE) 2022/2453 estabelece que as instituicdes financeiras devem divulgar
informacdes sobre os seus esfor¢os de alinhamento com os objetivos do Acordo de Paris para um
determinado numero de setores. A presente informagao deve ter em consideragcdo em que medida
os fluxos financeiros sdo coerentes com uma trajetéria conducente a um desenvolvimento com
baixas emissbes de gases com efeito de estufa e resiliente as altera¢des climaticas, tal como
referido no Acordo de Paris. O cenario econdmico que descreve a trajetoria de descarbonizacao é
o cenario de emissodes liquidas nulas da Agéncia Internacional de Energia (AIE) até 2050 (NZE2050).

Neste sentido, no quadro seguinte a CGD divulga as suas emissodes financiadas de scope 3 em
setores especificos com base numa métrica de alinhamento definida pela Agéncia Internacional de
Energia (IEA), relativos a dezembro 2024.

Quadro 4 | ESG 3: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transicdao associado
as alteragoes climaticas: Métricas de alinhamento

000~ | e | ¢ | o | e | ¢ | & |

IS Distancia até &
NACE Sectors (a |escriturado bruto da Métrica de Meta (ano de

minima) carteira (milhdes de alinhamento (D A EEIEE NZE;(;S:; CE*AIE’ referéncia +3 anos)
EUR) °

1  Energia 35.11 670,40 221,48 gCO2/kWh 2024 -1% 155,03 gCO2/kWh
2 Combustdo de combustivels fésseis 06'10%;_ :)3'21%'23'92; 610,40 69,96 kgCO2IG 2024 30% 65,85 kgCO2/GJ
3 Automével 291 2,30

4 Aviacdo 51.1 171,50 122,54 gCO2/km 2024 44% 105,10 gCO2/km
5 Transporte maritimo 50.2 10,80

6 Producéo de cimento, clinquer e cal 23.51 215,80 659,02 kgCO2/t 2024 46% 629,5 kgCO2/t

7 Producdo de ferro e ago, coque e minério 24.1;24.42 32,20

8 Produtos quimicos 201 46,10

*** Distancia em notagdo pontual (PiT) em relagéo ao cenario 2030 NZE2050, em % (para cada métrica)

Quatro dos oito setores listados na orientagcao do quadro 4 do Regulamento (UE) 2022/2453 foram
considerados para a definigdo de metas intermediarias (ilustradas na coluna [g]), os restantes
setores continuam com exposigao imaterial e baixa relevancia na estratégia comercial do Grupo
(conforme apresentado no quadro acima). Caso algum deles atinja significancia (em termos de
exposi¢ao ou estratégia comercial), a CGD estabelecera métricas de alinhamento de acordo.

A exposicao divulgada na coluna [c], para todos os sectores respeita a 31 de dezembro de 2024,
conforme especificado na coluna [e], sendo relativa aos valores brutos no balancgo para os setores
NACE cobertos pelas métricas de alinhamento (conforme ID da pergunta da EBA: 2024_6974).

As métricas de alinhamento relatadas na coluna [d] sdo aquelas que, simultaneamente a) garantem
total consisténcia com os caminhos publicados pela IEA (em linha com a ID da pergunta da EBA
2024 6974); e b) descrevem melhor a atividade de financiamento do Banco (ou seja, a métrica
também empregada pelas contrapartes relevantes), conforme a avaliagdo da CGD. No futuro, a
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CGD continuara a avaliar as divulgagdes feitas pelas contrapartes e os tipos de ativos financiados,
a fim de confirmar ou ajustar as métricas selecionadas.

Para calcular as distancias publicadas neste modelo, a CGD utilizou dados de empresas publicas,
quando disponiveis, bem como obtido dados climaticos diretamente dos seus clientes. Nos outros
casos, aplicou médias setoriais fornecidas pela IEA. As distancias apresentadas nas colunas [f] e
[g] s&o baseadas no cenario IEA NZE2050.

Ao determinar a meta referida na coluna [g] (ou seja, ano de referéncia + 3 anos), a CGD avaliou a)
suas exposicdes atuais e seus respetivos vencimentos; b) capacidade efetiva de se envolver com
clientes e contrapartes; c) existéncia ou auséncia de compromissos de net zero dos clientes; e d)
planos nacionais de descarbonizacao e seu desempenho até o momento. Assim, a meta da coluna
[g] reflete a melhor perspetiva da CGD para a transi¢do do setor e grupo de empresas em causa,
considerando os cenarios climaticos e econdmicos disponiveis, sem comprometer a ambi¢ao de
alinhamento com o cenario NZE2050 da IEA até 2030.
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2.7 Risco de Transicao: Exposicoes as 20 Empresas
mais intensivas em carbono

O Quadro em baixo reporta, com data de referéncia de 30 de junho de 2025, montantes brutos em
empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos capital em sociedades néao
financeiras, bem como a exposi¢cdo da CGD as 20 empresas mais intensivas em carbono do mundo.
O Grupo CGD nao tem exposigdo as 20 empresas mais intensivas em carbono no mundo, nem as
suas subsidiarias.

Para identificar as 20 empresas mais intensivas em carbono no mundo, a CGD recorreu a uma fonte
de dados publica “The Climate Accountability Institute”.

O relatdrio do Climate Accountability Institute contém dados referentes a 2018, sendo este o0 mais
recente das fontes analisadas pela CGD. Ha dados disponiveis sobre emissdes cumulativas para
periodos de até 50 anos, que pretendem identificar as empresas mais responsaveis pelo
agravamento das crises climaticas devido as suas emissdes globais de GEE. Contudo, atendendo
a que algumas das empresas podem ter dado um maior contributo para as emissdes de carbono
no passado, mas podem ter melhorado o seu desempenho, a CGD considera que a informacao
mais recente e estatica € a mais relevante para identificar as empresas que, de acordo com os
dados mais recentes, tém o pior desempenho em termos de emissdes de GEE.

Quadro 5 | ESG 4: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transi¢gdao associado
as alteracoes climaticas: Exposicoes as 20 empresas com utilizagdao mais intensiva de
carbono

Montante escriturado bruto
relativo a empresa em

Montante escriturado bruto
(agregado)

Numero das 20 empresas mais

comparacéo com o total do Prazo médio de vencimento .
poluentes incluidas

montante escriturado bruto

0 0 0 0

Valores em milhdes de Euros
(*) Para as contrapartes que se contam entre as 20 empresas com maiores emissdes de carbono do mundo que constam na lista abaixo
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2.8 Risco de Fisico: Exposicoes sujeitas a risco
fisico

O Quadro em baixo reporta, com data de referéncia de 30 de junho de 2025, montantes brutos em
empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos capital em sociedades néao
financeiras, com uma desagregacao por setores de atividade econémica (classificacdo por NACE)
e por exposicdoes consideradas sensiveis ao impacto de fendmenos crénicos e severos,
relacionados com as alteracdes climaticas.

A metodologia desenvolvida pelo World Bank Group (Think Hazard!) tem um mapeamento de riscos
fisicos (Inundacgdes costeiras, escassez de agua, vagas de calor, inundagao fluvial, cheias, erupg¢ao
vulcanica, furacdes, incéndio florestal) aplicando um nivel de risco (n&o aplicavel, baixo, medio e
elevado) por pais, distrito e concelho.

A Plataforma Nacional para a Redugao do Risco de Catastrofes da Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protegcdo Civil (PNRRC), tem um mapeamento de riscos fisicos (cheias fluviais,
inundagdes costeiras, calor extremo, incéndios urbanos, incéndios rurais, escassez de agua, ventos
fortes e queda de neve), aplicando um nivel de risco (ndo disponivel, fraco, medio e alto) para
Portugal onde providencia granularidade ao nivel da freguesia.

Para identificagdo das exposi¢coes da CGD sensiveis ao impacto de fendmenos de risco fisico, foram
consideradas as localizagdes com pelo menos um fendmeno climatico caracterizado como elevado
ou alto, de acordo com informagédo da Plataforma “PNRRC” para as exposi¢des em Portugal e
“ThinkHazard” para as restantes geografias, e considerando a localizagdo da contraparte.

A metodologia utilizada pela CGD define como fendmenos severos os eventos climaticos extremos
como inundacodes fluviais, cheias, tsunami, furacdes e incéndio florestal e como fenédmeno crénicos
aqueles que séo desencadeados por alteragdes climaticas de longo prazo, como aumento do nivel
do mar, escassez de agua e aquecimento global.
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Quadro 6 | ESG 5: Carteira bancaria — Indicadores de potencial risco fisico associado as alteragoes climaticas: Exposigoes sujeitas a risco
fisico

[ 0 0a 0000 o [ e [ 4 | e [ & [ ¢ [ n [ i | j [ &k [ v | m | n [ o @]

Montante escriturado bruto

0s relacionados com as alteragdes cl

Do qual, Imparidade acumulada, variagdes
Desagregacgéo por escaldo do prazo de vencimento exposicoes negativas acumuladas do justo valor

sensiveis ao resultantes do risco de crédito e provisdes

exposicoes | exposicoes D Gl

Variavel Zona geografica sujeita a risco fisico relacionadas sensiveis ao | sensiveis ao i
com as alteragbes climaticas - fenémenos severos e crénicos impacto de | impacto de en:)mtenos Do qual,
anto

fendmenos | fendmenos . Do qual, da | exposicdes
cronicos severos fase 2 n&o B @l
- — <+~ | relacionados | relacionados como produtivas q =
> 5 anos <= |> 10 anos <= > 20 anos Prazo médio com as com as severos Do qual, da | exposicdes
10 anos 20 anos ponderado relacionados fase 2 nao
com as produtivas

alteragdes
climaticas

alteragdes | alteragdes
climaticas climaticas

1 A - Agricultura, Silvicultura e pescas 439,91 237,24 48,64 32,70 0,64 427 123,69 101,74 93,80 34,06 33,20 24,82 LY? 20,21
2 B - Indstrias extrativas 281,28 207,36 54,94 0,39 0,11 1,27 179,80 65,00 18,00 18,02 9,16 10,29 0,43 7,82
3 C - Industrias transformadoras 347583 156578 219,24 33,25 48,20 4,54 51365  1.113,89 238,93 161,65 90,50 -90,04 10,48 -60,63

gr'cz;‘;‘i’;gén‘a’:odis"ib“ica" de eletricidade, gss, vapore 4 ;15 34 957,96 228,79 342 0,00 430 8317  1.105,68 133 1817 0,40 11,51 1,53 0,38
i;s:::':ﬂ::;;ﬁj;;:g“a’ CERZETIERD o GEEED @ 298,45 177,98 35,59 0,38 0,09 246 27,21 157,30 29,53 3,52 0,02 2,51 0,09 0,02
6 F - Construgéo 1.347,23 72817 59,97 137,03 17,80 473 272,15 617,02 53,80 137,68 31,86 41,34 8,15 23,19
Sei'cﬁg;‘iﬁfnfgv'e??:;“ofoigf;'h"' IEFEEEDE 251788 118643 164,97 36,90 10,40 2,97 344,61 867,82 186,26 189,50 64,54 76,44 14,10 42,85
8 H - Transportes e armazenamento 1.348,68 602,41 208,65 18,41 2,81 3,57 138,64 530,11 163,52 176,51 39,90 61,70 28,65 24,54
9 L - Atividade imobiliarias 2.758,19 837,27 457,30 885,06 26,20 7,93 16840  1.899,20 138,23 327,72 55,00 48,54 1,11 24,74

10 Empréstimos garantidos por iméveis de habitago 29.733,27 45817 113046  4.089,53  13.406,30 2470 458537 1206127 243782  1.36272 157,44 188,69 71,54 100,73

11 Empréstimos garantidos por iméveis comerciais 4.627,14 1.314,69 1.168,04 1.343,75 29,41 7,88 427,06 3.018,37 410,46 523,07 192,55 -672,32 -41,19 -593,15

12 Bens dados em garantia recuperados 182,07 0,00 0,00 0,00 7,52 0,41 0,00 7,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

13 Outros setores relevantes

Valores em milhdes de Euros

65



