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Nota introdutéria

O documento "Disciplina de Mercado 2010" pretende complementar o Anexo as Demonstracoes
Financeiras anuais, facultando ao mercado informacao mais detalhada sobre a exposicao ao risco e
a solvabilidade do Grupo Caixa Geral de Depositos ("CGD" ou "Grupo CGD").

A estrutura adoptada e o conteldo disponibilizado, cuja 6ptica é predominantemente prudencial,
respeitam o disposto no Aviso do Banco de Portugal (BdP) n.° 10/2007.

Excepto quando objectivamente referido, a informacao facultada respeita a situacao do Grupo CGD,
perimetro bancario, em 31 de Dezembro de 2010 e os valores monetarios correspondem a milhares
de euros e foram apurados em sede de consolidacao prudencial.

Alteracdes relevantes subsequentes a data de referéncia do exercicio

Marca bancaria portuguesa mais valiosa

Em 04 de Marco de 2010 a CGD recebeu, pela 4.? vez consecutiva o prémio de Marca Bancaria mais
valiosa de Portugal, segundo o Ranking Brand Finance Banking 500.

O valor da marca foi avaliado em mais de EUR 721 milhdes, ocupando a Caixa a 153.% posicao no
Ranking Brand Finance 500, lider mundial em avaliacao e gestao de marcas.

Na perspectiva da multinacional Interbrand, a marca Caixa Geral de Depositos foi avaliada em EUR
1.491 milhdes, sendo também considerada a mais valiosa de Portugal.

A Interbrand é internacionalmente reconhecida pela avaliacao anual das melhores marcas mundiais,
tendo em 2004 implementado este método pela primeira vez em Portugal e constituido desde essa
data o ranking das marcas portuguesas mais valiosas.

Para serem consideradas nesta avaliacdo, as marcas tém que ser de origem portuguesa, publicar
relatodrios financeiros anuais ou estarem cotadas em bolsa, manter o relacionamento com o publico
e pertencer aos principais sectores da economia.

Revisfes dos Ratings da CGD

No segundo trimestre de 2011, em consequéncia dos sucessivos downgrades do rating de longo
prazo da Republica Portuguesa, a CGD foi objecto de downgrades por parte das trés principais
agéncias de ratings (Fitch Ratings, Moody’s e Standard & Poor’s). Estas alteracdes da percepcao da
qualidade crediticia da CGD por parte das referidas agéncias, criou condicionalismos a capacidade
da instituicao se financiar nos mercados, agravando os custos de financiamento.

Em 04 de Marco de 2011 a Fitch Ratings procedeu a um downgrade do rating das accdes
preferenciais da CGD de BBB+ para BBB-, em consonancia com a sua metodologia de rating de
titulos de divida hibrida.
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Em 28 de Marco de 2011, na sequéncia do downgrade que efectuou ao rating de longo prazo da
Republica Portuguesa de A- para BBB, com CreditWatch Negative, a Standard & Poor’s reviu em
baixa os ratings de longo e curto prazo da CGD, de A- e A-2 para BBB e A-3, respectivamente,
mantendo o CreditWatch Negative no longo prazo.

Pelo mesmo motivo, foi revista a notacao dos titulos de divida hibrida da CGD, de BBB- para BB.
Ainda nesta data o Stand-Alone Credit Profile (SACP) da CGD foi alterado de a- para bbb.

Em 30 de Marco de 2011, a Fitch Ratings, na sequéncia do downgrade efectuado em 24 de Marco de
2011 aos ratings de longo e curto prazo da Republica Portuguesa, de A+ para A-, e de F1 para F2,
respectivamente, com rating watch negative, reviu os ratings da CGD, de A para BBB+ no longo
prazo e de F1 para F2 no curto prazo.

Pelo mesmo motivo, foram revistas as seguintes notacoes:
= Support Rating Floor, de A para BBB+;
= Support Rating, de 1 para 2;
= Emissoes de divida sénior nao garantida, de A para BBB+;
= Emissdes de divida subordinada lower Tier 2, de A- para BBB;
= Emissoes de divida market-linked, de A para BBB+;
= Programa de papel comercial, de F1 para F2;

= Emissoes de divida sénior com garantia do Estado Portugués, de A+ para A-.

O Individual Rating e as Accoes preferenciais da CGD mantiveram as suas notacoes de C e BBB-,
respectivamente.

As notacdes acima referidas, a excepcao do Support Rating, foram colocadas em rating watch
negative.

Em 31 de Marco de 2011, na sequéncia do downgrade que efectuou aos ratings de longo e curto
prazo da Republica Portuguesa de BBB para BBB- e de A-2 para A-3, respectivamente, com outlook
negativo, a Standard & Poor’s reviu em baixa o rating de longo prazo da CGD, de BBB para BBB-,
com outlook negativo, e reafirmou o de curto prazo em A-3.

Pelo mesmo motivo, foram revistas as seguintes notacoes:
= Emissoes de divida sénior nao garantida, de BBB para BBB-;
= Emissoes de divida subordinada, de BBB- para BB+;

= Emissoes de divida junior subordinada, de BB para BB-.
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Em 05 de Abril de 2011, a Fitch Ratings, na sequéncia do downgrade efectuado em 01 de Abril de
2011 aos ratings de longo e curto prazo da Republica Portuguesa, de A- para BBB-, e de F2 para F3,
respectivamente, com rating watch negative, reviu os ratings da CGD, de BBB+ para BBB- no longo
prazo e de F2 para F3 no curto prazo.

Pelo mesmo motivo, foram revistas as seguintes notacoes:

= Individual Rating, de C para C/D;

= Support Rating Floor, de BBB+ para BBB-;

= Emissoes de divida sénior nao garantida, de BBB+ para BBB-;

= Emissoes de divida subordinada lower Tier 2, de BBB para BB+;

= Programa de papel comercial, de F2 para F3;

= Accoes preferenciais, de BBB- para BB-;

= Emissoes de divida sénior com garantia do Estado Portugués, de A- para BBB.
As notacdes acima referidas mantiveram-se em rating watch negative.

O Support Rating da CGD manteve a notacao de 2, com rating watch negative.

Em 06 de Abril de 2011, a Moody’s, na sequéncia do downgrade efectuado em 05 de Abril de 2011
ao rating de longo prazo da RepuUblica Portuguesa, de A3 para Baal, em situacao de review for
possible downgrade, reviu os ratings da CGD, de A1 para Baa1l no longo prazo e de P-1 para P-2 no
curto prazo, ambos em review for possible downgrade.

Pelo mesmo motivo, foram revistas as seguintes notacoes:

BFSR (BCA), de D+ (Baa3) para D+ (Ba1), com outlook negativo;

Emissdes de divida subordinada, de A2 para Baa2, em review for possible downgrade;
Emissoes de divida junior subordinada, de Baa2 para Baa3, com outlook negativo;

Accoes preferenciais, de Ba1 para Ba2, com outlook negativo;

g 4 4 4 8

Emissoes de divida com garantia do Estado Portugués, de A3 para Baal, em review for
possible downgrade.
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Racio Core Tier 1 minimo e Memorando de Entendimento

O Aviso BdP n.° 3/2011, de 18Mai2011 especifica que "Os grupos financeiros sujeitos a supervisao
em base consolidada do Banco de Portugal... devem reforcar os seus racios core tier 1, em base
consolidada, para um valor nao inferior a 9%, até 31 de Dezembro de 2011, e a 10%, até 31 de
Dezembro de 2012".

O ponto 2.2 do Memorando de Entendimento celebrado entre o Estado Portugués, o Fundo
Monetario Internacional (FMI), a Comissao Europeia (CE) e o Banco Central Europeu (BCE),
estabelece que cada Instituicao de Crédito devera elaborar, até ao dia 30 de Junho de 2011, um
plano de financiamento de médio prazo que permita atingir uma base estavel de financiamento no
mercado, alinhada com os objectivos especificos que o Banco de Portugal e o BCE venham a
estabelecer, em articulacao com o FMI e a CE, em termos de racios de alavancagem.

Neste enquadramento, o plano de financiamento de médio do Grupo CGD incorporara as medidas
necessarias para cumprimento dos racios core tier 1 de 9% em 31Dez2011 e 10% em 31Dez2012.
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|. Declaracao de responsabilidade
0 Conselho de Administracao da Caixa Geral de Depdsitos, S.A.:

= Certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que,
tanto quanto € do seu conhecimento, toda a informacao divulgada € verdadeira e fidedigna;

= Assegura a qualidade de toda a informacao divulgada, incluindo a referente ou com origem
em entidades englobadas no grupo econémico no qual a Caixa Geral de Depdsitos, S.A., se
insere;

= Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteracdes significativas que
ocorram no decorrer do exercicio subsequente aquele a que este documento se refere.
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Il. Ambito de aplicacdo e politicas de gest&o de Risco

Perimetros de consolidagdo do Grupo CGD

A Caixa Geral de Depositos, S.A. é a "empresa-mae" do Grupo CGD. O Grupo € composto por um

conjunto vasto de unidades que desenvolvem a sua actividade, predominantemente, na area

bancaria e de prestacao servicos financeiros.

Os métodos de consolidacao adoptados no Grupo CGD obedecem aos principios consagrados nas

Normas Internacionais IAS/IFRS e, de acordo com a tipologia das unidades a consolidar, sao os
seguintes:

=

Sucursais

Sao estabelecimentos desprovidos de uma personalidade juridica propria e que tém por
objectivo efectuar directamente as operacdes de servicos bancarios e financeiros prestados
pela "empresa-mae". As Sucursais sao integradas nas contas do Grupo CGD pelo método de
consolidacao integral;

Filiais

Entidades sobre as quais o Grupo CGD exerce, directa ou indirectamente, um controlo
efectivo no dominio da sua gestao de modo a obter um conjunto de beneficios econémicos
decorrentes do desenvolvimento da actividade econdémica pelas mesmas. O exercicio do

controlo efectivo é usualmente evidenciado pela detencao de mais de 50% do capital social
ou dos direitos de voto. Estas entidades sao consolidadas pelo método integral;

Associadas

Sao entidades em que o Grupo tem uma influéncia significativa mas que nao assume a forma
de controlo. Considera-se que uma entidade tem uma influéncia significativa na gestao
corrente de outra quando detém, directa ou indirectamente, uma participacao ou direitos
de voto iguais ou superiores a 20% e inferiores a 50%. Este conjunto de entidades é
consolidado pelo método de equivaléncia patrimonial;

Empresas sob o controlo conjunto (joint-ventures)

As empresas em que o controlo de gestao € exercido pelo Grupo CGD, em parceria com uma
entidade que nao faz parte do Grupo, sao consideradas empresas sob controlo conjunto.
Estas empresas sao integradas pelo método de consolidacao proporcional que se
consubstancia pela integracao dos activos, passivos, custos e proveitos na proporcao da
participacao detida;

Entidades de propositos especiais

No quadro da IAS 27 sdao consideradas entidades de propdsito especial os veiculos e fundos
de titularizacao, fundos de capital de risco e outras entidades que sao criadas para servir
um objectivo muito especifico e que, quando o mesmo ¢é realizado, sao objecto de extingao.
As entidades com esta caracteristica sdao integradas pelo método de consolidacao integral
quando o Grupo exerce o controlo efectivo sobre a sua actividade ou detém a maioria dos
beneficios econdmicos e riscos associados.
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As demonstracdes financeiras do Grupo CGD incorporam as demonstracdes financeiras da Caixa
Geral de Depositos, S.A., bem como das entidades directa ou indirectamente controladas pelo
Grupo.

Em 31 de Dezembro de 2010 o perimetro de consolidacdo contabilistico do Grupo CGD, bem como
prudencial, era composto pelas seguintes entidades:

Quadro II.1. Perimetros de Consolidacao, Contabilistico e Prudencial, do Grupo CGD

Método de Consolidacdo Participagio

Sucursais Contabilistico Frudencial Efectiva Sede Actividade Econdmica
Sucursal Financeira do Exterior Integral Integral 1005 Portugal (Madeira) Bancaria
sucursal de Franga Integral Integral 100% Franga Bancaria
sucursal de Mova lorque Integral Integral 1005 ELs, Bancaria
sucursal das Ilhas Caimdo Integral Integral 100% lhas Caimdo Bancaria
sucurzal de Londres Integral Integral 100% Reino Unido Bancaria
Sucursal de Luxemburgo Integral Integral 100% Luxemburgo Bancaria
sucursal de Espanha Integral Integral 100% Espanha Bancaria
Sucursal de Timor Integral Integral 1005 Timar Bancaria
sucursal de Zhuhat Integral Integral 100% R.P. da China Bancaria

Filiais
Subsidiiria Offshore de facau Integral Integral 1005 R.P. da China [Macau) Bancaria
Banco Cafxa Geral Brasil, 5.4, Integral Integral 100% Erasil Bancaria
Banco Caixa Geral, S.A. Integral Integral 99,75% Espanha Bancaria
Caixa - Banco de Investimento, 5.4, (1) Integral Integral 99,713 Portugal Bancaria
Banco Comerclal e de Investirmentos, 5.4, Integral Integral 51% togarnbigue Bancaria
Banco nacional de Investimento, S.6, Integral Integral 50,01% togarmbigue Bancaria
Banco Interatlantico, 5.4, Integral Integral T Caho verde Bancaria
Banco Comercial do atlantico, . .4, Integral Integral 59,33% Cabo verde Bancaria
Banco Macional Ultramaring, 5.4, Integral Integral 100% R.P. da China (Macau] Bancaria
wercantile Lizbon Bank Holdings, Ltd. Integral Integral 91,75% Africa do Sul Bancaria
CGD - Part, [nstituicdes Financeiras Integral Integral 100% Erasil Gestdo Participagdes Sociais
Caixa - Participagties, SGPS, 5.4, Integral Integral 100% Portugal Gestdo Participagies Sociais
Parbanca, SGPS, 5.4, Integral Integral 1005 Portugal Gestdo Participagies Sociais
Caixa Seguros e Salde, SGPS, S.4.(1) Integral Equiv, Patrimonial 100%, Portugal Gestdn Participagties Sociais
Caixa - Gestdo de Activos, SGPS, 5.4, Integral Integral 1005 Portugal Gestdo Participagdies Sociais
Gerbanca, SGPS, 5.8, Integral Integral 100% Portugal Gestdo Participagies Sociais
Bandeirantes, SGPS, S.A. Integral Integral 100% Portugal Gestdo Participagies Sociais
Wilfpart, SGPS, 5.8, Integral Integral 1005 Portugal Gestdo Participagies Sociais
Parcaiua, SGPS, S.A, Integral Integral B1% Portugal Gestdn Participagties Sociais
Partang, SGPS, 5.8, .[1] Integral Integral 91% Portugal Gestdo Participagdies Sociais
Calxaweb, 3GPE, 3.4, Integral Integral 100% Portugal Gestdo Participagdes Sociais
CGD Finance Integral Integral 100% lhas Cairmio Servigos Financeiros
Caixa Geral Finance [2) Integral Integral 1005 Hhas Caimio servigos Financeiros
CGD - Morth &merica Finance Integral Integral 100% ELA Servigos Financeiros
& Profmotora, 5.4, Integral Integral 52,72% Cabo verde Capital de Risco
Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Werds, 5.4, Integral Equiv. Patrirmonial 65,36% Cabo Yerds Seguradora
Fundirmo - Soc. Gestora de Fundos de Investimento Imobiliario, S 4. Integral Integral 100%, Portugal Gestdo de Activos
Caixagest - Técnicas de Gestdo de Fundos, 5.4, Integral Integral 100% Portugal Gestdo de Activos
CGD Pensdes - Soc, Gestora de Fundos de Pensdes, 5.8, Integral Integral 100% Portugal Gestdo de Activos
Calxa Leasing e Factoring, IFIC, S.4. Integral Integral 513 Portugal crédito Especializado
Credip, IFIC, 5.4, Integral Integral B0% Portugal Crédito Especializado
Promoleasing, 5.4, Integral Integral 60,25% Cabo Yerde Crédito Especializado
Locarent - Comp. Portuguesa de Aluguer de wiaturas, 5.4, Proporcional Equiv. Patrirnonial 503 Portugal Aluguer Operacional de Weiculos
Imocaixa - Gestdo Imobiliaria, 5.4, Integral Integral 1005 Portugal Gestdo Imaobiliaria
SC1 - Rue du Helder Integral Integral 100% Franca Gestdo Imobiliaria
Inmobiliaria Caixa Geral, 5.L. Integral Integral 99,75% Espanha Gestdo Imaobilidria
Caixa - Imobiliario, .8, Integral Integral 1005 Portugal Gestdo Imaobiliaria
Caixanet - Telematica e Comunicagdes, 5.4, Integral Integral B0% Portugal Outros Servigos
Caixatec, Tecnologias de Comunicagdo, 5.4, Integral Integral 1005 Portugal Outrios Servigos
Esegur - Empresa de Seguranca, 5.8, Proporcional Proporcional B0% Portugal Outros Servigos
Mesguita ETVIA - Construgdo de vias de Cormunicagdo, S.A. Integral - 99,98% Portugal Outras actividades
S0Qrupo - Servigos Administrativos, ACE Integral Integral 1005 Portugal Agrup. Complementares Empresas
Sogrupo - Servigos de Informagdo, ACE Integral Integral 100% Portugal Agrup. Complementares Empresas
S0grupo - Gestdo de Imdvels, ACE Integral Integral 100% Portugal Agrup. Complementares Efmpresas
Grouprnent d'nteret Economigue Integral Integral 1005 Franga Agrup. Complementares Empresas
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Método de Consolidacdo Participagdo

Entidades de Propasitos Especiais Contabilistico Prudencial Efectiva Sede Actividade Economica
Fundo Mostrum Consurmer Finance, FTC Integral - 100% Portugal Fundo de Titularizagdo
Fundo Mostrum hortgage 2003-1 Integral - 100% Portugal Fundao de Titularizacio
Inter-toney Caixa Geral Residential Mortgage Backed Securities 1 Integral - 99, 75% Espanha Fundao de Titularizacio
Mostrurn Consurmer Finance, PLC Integral - 100% Irlanda Entidade de Propdsito Especial
Mostrum sartgage, PLC Integral - 1005 Irlanda Entidade de Propdsito Especial
FCR - Grupo CGD - Caixa Capital Integral - 100% Portugal Fundo de Capital de Risco
FCR - Energias Renovaveis Integral - 90,74% Portugal Fundo de Capital de Risco
FCR - Emprasnder+ Integral - 1005 Portugal Fundo de Capital de Risco
FCR - Fundo caixa Mezzanine Integral - 100% Portugal Fundo de Capital de Risco
Caixa Arrendaments - Fundo Fechado [FIIAH] Integral - T4,78% Portugal Fundo Invest, Imobilidrio Fechada
Imocentro - Fundo de Investimento Imobiliario Fechado Integral - 100% Portugal Fundo Invest, Imaobiliario Fechado
Caixa Imobiliario - Fundo de Investimento Irnobilidrio Fechado para Integral - 100% Portugal Fundo Invest, Imobiliario Fechada
arrendamento Habitacional
Cairagest Estratégia Dinamica Integral - 56,09% Portugal Fundo Invest, tobiliario sberto
Fundo Especial de Investimento SAberto Estratégias Alternativas Integral - T4,23% Portugal Fundo Invest, Mobiliario Aberto
Fundo Especial de Investimento Aberto Caixa Fundo de Capitalizagdo Integral - 63,12% Portugal Fundo Invest, Mobiliario Aberto
Cailxagest Renda tensal Integral - 51,63% Portugal Fundo Invest. Mobiliario sberto
Calxagest Moeda Integral - B0,34% Portugal Fundo Invest, Mobiliario aberto
Cairagest Private Equity [FEI Integral - 69,95% Portuga Fundo Invest, #obiliario sberto
Caixagest Irnobilidrio Internacional [FEN Integral - 70,36% Portuga Fundo Invest, Mobiliario Aberto
Caixagest Infra-Estruturas (FEI) Integral - 67,953 Portuga Fundo Invest, Mobiliario Aberto
Caixagest Oportunidades (FEI) Integral - 95,08% Portugal Fundo Invest. Mobiliario sberto

Associadas

Banco Internacional de 5. Tomé e Principe Equiv. Patrironial Equiv. Patrirmonial 27% S&0 Tomé e Principe Bancaria

Turismo Fundos, SGFI, S.A. Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 33,47% Portugal Gestdo de Activos

GCl - Sociedade de Capital de Risco, S.A.R.L. Equiv. Patrirnonial Equiv. Patrirnonial 34,59% togarnbigue Capital de Risco

BCI ALD - Sociedade de Aluguer de Longa Duracio, Lda, Equiv. Patrirnonial Equiv. Patrirmonial A46,08% togarmbigue Aluguer de Longa Duragio
Imobeid, Lda. Equiv. Patrimonial Equiv, Patrimonial 45,10% togambigue Gestdn Irmobiliaria

Torre Ocidente, Imaobiliaria, 5.8, Equiv. Patrironial Equiv. Patrirmonial 25% Portugal Gestdo Imabilidria

SIBS - Sociedade Interbancaria de Servicos, 5.8, Equiv, Patrimonial Equiv, Patrimonial 22% Portugal Servigos Bancarios
szouroe, ACE Equiv. Patrirnonial Equiv. Patrirnonial 25, 60% Portugal Agrup. Cornplernentares Empresas
Companhia do Papel do Prado, 5.4, Equiv. Patrimonial Equiv, Patrimonial 38,15% Portugal Indistria

Prado - Cartolinas da Lousd, S.A. Equiv. Patrirnonial Equiv. Patrirnonial 38,15% Portugal Inddstria

(1) Demonstracoes financeiras consolidadas.

(2) O capital social desta entidade é representado pelas 600 mil accdes preferenciais sem direito de voto e mil accdes ordinarias
com direito de voto. Nao obstante a Caixa Geral de Depdsitos, S.A. deter somente 0,00017% de capital desta entidade, todavia
exerce o controlo total sobre a mesma uma vez que detém a totalidade das accoes ordinarias com direito de voto.

No ambito do perimetro de consolidacdo do Grupo CGD as demonstracoes financeiras da Caixa -
Banco de Investimentos, S.A. e da Caixa Seguros e Saude, SGPS, S.A. sao evidenciadas sob a forma
de um subgrupo de consolidacdo, cujas entidades e os métodos de consolidacao contabilistica
adoptados pelas mesmas foram os seguintes:

Quadro I1.2. Métodos de Consolidacao Contabilistica Adoptados

Caixa - Banco de Investimento, 5.A Matodo de Consolidagao Participagdo Efactiva Sede Actividade Econdmica
Caiua Desenvaolvimento, SGPS, S.4, Integral 100% Portugal Gestdo Participagfies Sociais
Caixa Capital - Soc, de Capital de Risco, 5.4, Integral 100% Portugal Capital de Risco

Caixa Seguros e Saude, SGPS, S.A

Companhia de Seguros Fidelidade-tundial, 5.4, Integral 100% Portugal seguradora

Império Bonanga - Companhia de Seguros, 5.8, Integral 100% Portugal Seguradora

Wia Directa - Companhia de Seguros, 5.4, Integral 100%, Portugal Seguradora
taulticare - Seguros de Sadde, 5.8, Integral 100% Portugal Seguradora

Cares - Companhia de Seguros, 5.4, Integral 100% Portugal Seguradora

CPR - Companhia Portuguesa de Resseguros, 5.4, Integral 100%, Portugal Seguradora

Caina Seguros e Sadde, SGPS, 5.4, Integral 100% Portugal Gestdo Participagies Sociais
HPP - Hospitais Privados de Portugal, SGPS, 5.4, Integral 100% Portugal Gestdo Participagies Sociais
Highgrove - Investimentos e Participacies, SGPS, 5.4, Equiv. Patrirmonial 25% Portugal Gestio Participagies Sociais
Carlton Life, SGPS, 5.4, Equiv. Patrimonial 26% Portugal Gestdo Participagies Sociais
HPP Boavista [ Morte], 5.4, Integral 100%, Portugal Servigos de Sadde

HPP Lusiadas [Centra], 5.4, Integral 100% Portugal Servicos de Salde
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Caixa Seguros e Saude, SOPS, S A Método de Consolidacdo Participacdo Efectiva Sede Actividade Econdmica

HPP Algarve | Sul], 5.4, Integral 100%, Portugal Servigos de Sadde

HPP Cascais, S.8. Integral 100% Portugal Servicos de Salde

HPP Viseu, 5.4, Integral 100% Portugal Servicos de Saidde

LCS - Linha de Cuidados de Sadde, 5.4, Integral 100%, Portugal Servigos de Sadde

HPP #edicina solecular Equiv. Patrirmonial 30% Fortugal servicos de Salde

HPP International Ireland, Ltd. Integral 100%, Irlanda Servigos Financeiros

HPP Intenational Luxembourg, S.8.R.L. Integral 100% Luxemburgo Servicos Financeiros
Fidelidade-Mundial, SGII, 5.4, Integral 100%, Portugal Gestio Imobiliaria

Fundo de Investirnento Imaobilidrio Fechado Saddeinvest [3] Integral 82,18% Portugal Fundo Invest. Irmobiliario Fechado
Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado Bonanga 1 Integral 100% Portugal Fundo Invest, Imobiliario Fechado
E.A.P.5. - Empresa de Analise, Prevencio e Seguranca, 5.4, Integral 100%, Portugal Outros Servigos

EPS - Gestdo de Sisternas de salde, S.4. Integral 100% Portugal Outros Servicos

Cetra - Centro Técnico de Reparagdo Automdvel, 5.2, Integral 100% Portugal Outros Servicos

Cares RH - Cornpanhia de Assisténcia e Representacio de Seguros, 5.4, Integral 100% Portugal Outros Servigos

Cares wultiassistence, 5.8, Integral 51% Portugal Outros Servicos

GEP - Gestdn de Peritagens &utomdveis, 5.4, Integral 100% Portugal Outros Servicos
Audatex Portugal - Peritagens Informaticas Derivadas de Acidentes, 5.4, Equiv. Patrimonial 34% Portugal Outros Servicos

Partang, SGPS, S.A
Fartang, SGPS, 5.4, Integral 100% Portugal Gestdo Participagies Sociais

Banco Caixa Geral Totta de Angola, 5.4, [4) Integral B1% Angola Bancaria

O perimetro de consolidacao prudencial difere do perimetro contabilistico do Grupo CGD pelo
tratamento dado a entidades cuja actividade econdémica é diversa daquela que caracteriza as
instituicoes de crédito e sociedades financeiras, conforme o disposto no "Regime Geral das
Instituicoes de Crédito e Sociedades Financeiras”. No ambito das alineas 2) e 5) do artigo 2.° do
Aviso BdP n.° 8/94, as entidades que desenvolvem uma actividade nos sectores econdmicos nao
sujeitos a supervisao do Banco de Portugal (p.e. comércio, industria, agricultura e seguros) devem
ser inscritas no perimetro de consolidacao prudencial pelo método de equivaléncia patrimonial.
Deste modo, as entidades do Grupo CGD onde predomina a actividade seguradora foram incluidas,
no perimetro de consolidacao prudencial, pelo método de equivaléncia patrimonial.

Por seu turno, os organismos de investimento colectivo, bem como os veiculos de propdsitos
especiais, nao foram incluidos no perimetro de supervisao bancaria, uma vez que nao se
enquadram na definicao de sociedade financeira, conforme determinado no "Regime Geral das
Instituicoes de Crédito e Sociedades Financeiras".

No ambito do perimetro do Banco de Portugal ndo foi incluida a filial Mesquita ETVIA - Construcao
de Vias de Comunicacado, S.A. uma vez que é detida na sua totalidade pelo fundo de capital de
risco da Caixa Capital, FCR - Grupo CGD.

Importa ainda referir que foi objecto de suspensdao de integracao pelo método de equivaléncia
patrimonial a associada Vale de Lobo, Resort Turistico de Luxo, S.A. visto que o volume dos capitais
proprios negativos proporcionais a participacao detida ultrapassava o volume de capital investido
pelo Grupo CGD. A suspensao foi efectuada em Dezembro de 2010 tendo por referéncia o disposto
na IAS 28.

Nos termos do artigo 9.° do Aviso BdP n.° 12/92, sao objecto de deducao aos fundos proprios as
participacoes em instituicoes de crédito e outras instituicoes financeiras em que o Grupo detém
mais de 10% e que foram inscritas no perimetro de consolidacdo prudencial pelo método de
equivaléncia patrimonial. As entidades do perimetro prudencial que se encontram nesta situacao
sao as seguintes:

= Banco Internacional de S. Tomé e Principe;

Disciplina de Mercado 2010 &-:, 15 de 71

Caixa Geral
de Depositos



= Turismo Fundos, SGFII, S.A.;
= GCI - Sociedade de Capital de Risco, S.A.R.L.;
= SIBS - Sociedade Interbancaria de Servicos, S.A..

Paralelamente, de acordo com o artigo 9.°D do mesmo Aviso, sao igualmente deduzidas as
participacdes superiores a 20% nas entidades seguradoras, bem como outros instrumentos
financeiros detidos sobre as mesmas entidades. Neste caso particular, em determinadas condicées,
esta deducdo pode ainda ser sujeita a uma reducdo pelo excesso de margem de solvéncia da
seguradora. Ao nivel do perimetro prudencial do Grupo CGD encontram-se duas entidades nesta
situacao, a saber:

= Caixa Seguros e Saude, SGPS, S.A.;
= Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A.R.L.

Finalmente, no ambito do perimetro para efeitos de supervisao bancaria nao foram consolidadas,
nem foram objecto de deducdo, as entidades de propdsitos especiais. Porém, nos termos do Aviso
BdP n.° 5/2007 do Banco de Portugal, as participacoes detidas nestas entidades sao incluidas no
computo dos activos ponderados para a determinacao dos requisitos minimos de fundos préprios.

Nao existem filiais nao incluidas no perimetro de consolidacao para fins prudenciais e que estejam
sujeitas ao apuramento de fundos proprios e, tanto quanto é do conhecimento da Caixa Geral de
Depositos, S.A., ndo existem quaisquer impedimentos significativos a uma transferéncia rapida de
fundos proprios ou ao pronto reembolso de passivos entre a "empresa-mae” e as suas filiais.

De entre as filiais incluidas no perimetro de consolidacao para fins prudenciais, a Caixa Geral de
Depositos, S.A. solicitou em 2008 ao Banco de Portugal, que o Caixa Banco de Investimentos, S.A.
beneficiasse da isencao das obrigacoes previstas no n.° 1 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 104/2007,
relativas ao nivel minimo de fundos proprios e aos limites de grandes riscos em base individual.
Esta isencao foi autorizada pelo Banco de Portugal ao abrigo do artigo 4.° do Decreto-Lei atras
referido, com a indicacao, contudo, de que o Caixa Banco de Investimentos, S.A. deveria manter
um racio minimo de adequacdao de fundos préoprios de 7%. Em termos de grandes riscos a
autorizacao concedida consistiu na aplicacao pelo banco de um limite de 40% em vez de 25%, aos
riscos assumidos perante um cliente ou grupo de clientes ligados entre si.

Conglomerado financeiro da CGD: critério de elegibilidade e composicédo

Na sequéncia da publicacdo da Directiva Comunitaria n.° 2002/87/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de Dezembro, o Conselho Nacional de Supervisores Financeiros solicitou aos
principais Grupos bancarios nacionais a elaboracao de uma série de exercicios de observacao, com
referéncia inicial a 2002, que contemplavam a aplicacao de regras de supervisao prudencial, numa
optica integrada, das instituicoes de crédito, empresas de seguros e empresas de investimento.

Com a publicacao do Decreto-Lei n.° 145/2006, de 31 de Julho, foi transposta para a ordem
juridica interna aquela Directiva, constituindo a identificacdo dos Grupos que podiam vir a
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constituir um Conglomerado Financeiro em Portugal, a primeira accao concreta resultante da
implementacao das novas regras de supervisao, em base de conglomerado.

Dessa identificacao resultou, em Fevereiro de 2007, o reconhecimento formal pelo Conselho
Nacional de Supervisores Financeiros, do Grupo CGD como representando um conglomerado
financeiro, uma vez que satisfazia a condicao prevista no artigo 3.°, n.° 2, alinea b), i), do Decreto-
Lei n.° 145/2006 (existéncia de pelo menos uma entidade pertencente ao subsector dos seguros e
outra ao sector bancario e o peso relativo do menor dos sectores - neste caso, o segurador - ser
igual ou superior a 10% do total do conglomerado), passando o conglomerado da Caixa Geral de
Depositos a ficar sujeito, a partir dessa data, a Supervisao Complementar, instituida por aquele
diploma.

No que respeita a estrutura do conglomerado financeiro da CGD, apresenta-se no quadro seguinte o
conjunto de entidades que dele faziam parte, a data de 31 de Dezembro de 2010:

Quadro 11.3. Estrutura do Conglomerado Financeiro da CGD

Sector Bancario / Investimento Actividade Econdrica Pafs Método de Consolidacdo Participagio Efectiva
Cafxa Leasing Factoring IFIC, 5.4, Crédito especializado Portugal Integral 51%
Calxa - Participagdes, SGPS, 5.4, Gestdo de Participacfes Socials Portugal Integral 100%
Parbanca SGPS, 5.4, Gestdo de Participacfes Socials Portugal Integral 100%
Caixa Geral Finance [a) Servicos financeiros Cayman Integral 0,00017%
subsidiaria OFf Shore Macau Bancéria hAacau Integral 100%
Caixaltfeh, SGPS, 5.4, Gestdn de Participagfies Sociais Portugal Intearal 100%
Caixa - Gestdo de Activos, SGPS, 5.4, Gestdo de Participactes Socials Portugal Integral 100%
Gerbanca, SGPS, 5.4, Gestdo de Participacfes Socials Portugal Integral 100%
IMOBCI, Lda Gestdo imobiliEria fogambique Equivaléncia 45, 10%
Parcaixa SGPS SA Gestdo de Participactes Socials Portugal Integral 51%
Bandeirantes, SGPS, 5.4, Gestdo de Participacfes Socials Portugal Integral 100%
‘Wiolfpart SGPS,5.4, Gestdo de Participagfes Sociais Portugal Integral 100%
Caixa Desenvalvimento, SGPS, 5.4, Gestdo de Participactes Socials Portugal Integral 100%
Banco Caixa Geral Brasil, 5.4, Bancaria Brasil Integral 100%
Banco Caixa Geral, 5.4, Bancaria Espanha Integral 99,754
Banco Comercial de Investimentos, S.4.R.L. Bancaria tocambique Integral S51%
ttercantile Lishon Bank Haoldings, Ltd Bancaria Africa do sul Integral 91,75%
Eanco Interatlantico, S.A.R.L. Bancaria Cabo Verde Integral 0%
Eanco Macional Ultramaring, 5.4, (Macau] Bancaria racau Integral 100%
Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe Bancaria SE0 Tomé e Principe Equivaléncia 27%
Eanco Comercial do Atlantica, 5.4 R.L. Bancaria Caho Verde Integral 59,33%
Cafxa - Banco de Investimento, 5.4, Bancaria Portugal Integral 99,71%
CGD MORTH America Finance, LLC. Servicos financeiros EUA Integral 100%
Calwagest - Técnicas de Gestdo de Fundos, 5.4, Gestén de Activos Portugal Integral 100%
Fundirmo - Sociedade Gestora de Fundos Inv. Imobiliario, S.4. Gestdo de Activos Partugal Integral 100%
Turismao Fundos, SGFII, 5.4, Gestdo de Activos Portugal Equivaléncia 33,47%
A Promotora, S.AGRL. Capital de Risco Cabo Verde Intearal 52,72%
Imacaixa - Gestdo Imabiliaria, 5.4, Gestdo imabiliaria Portugal Integral 100%
SCI - Rue du Helder Gestdo imabiliaria Franca Integral 100%
Imohiliaria Caixa Geral sL Gestdo imobiliaria Espanha Integral 99,75%
Wale de Lobo Resort Turistico de Luxo 5.4, Gestdo imabiliaria Portugal Equivaléncia 24%
Tarre Ocidente, Imobiliaria 54 Gestdo imobiliaria Portugal Equivaléncia 25%
Credip - IFIC, 5.4, Crédito especializado Portugal Integral 0%
CGD Finance Servicos financeiros Cayman Integral 100%
SIBS - Socfedade Interbancaria de Servigos, S.4. Servicos bancarios Portugal Equivaléncia 21,60%
GCl-5ociedade de Capital Risco, S.A.R.L. Capital de Risco Mogambigue Equivaléncia 34,59%
Caixa Imobiliario 54 Gestdo imabiliaria Partugal Intagral 100,00%
Partang SGPS, S.A. Gestdo de Participacfies Socials Portugal Integral 51%
Banco Macional de Investimento Bancaria faacambique Integral 50,01%
CGD Participagdes em Instituigies Financeiras Gestdo de Participactes socials Brasil Integral 99,855%
Promoleasing SA Crédito especializado Cahn Verde Integral 60,246%

Sector dos Seguros / Fundos de Pensées
Companhia de Seguros Fidelidade-Mundial, 5.4, Seguradora Portugal Equivaléncia 1005
Caixa Seguros e Sadde SGPS, 5.4, Gestdn de Participacies Sociais Portugal Equivaléncia 100%
CGD Pensdies - Sociedade Gestora de Fundos Pensdes 5.8, Gestdo de Activos Portugal Integral 100%
Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.8.R.L. Seguradora Cabo erde Equivaléncia 65,363
via Directa - Companhia de Seguros, 5.4, Seguradora Portugal Equivaléncia 100%
CARES - Companha de Seguros e Assistencia, 5.8, Seguradora Portugal Equivaléncia 100%
Império Bonanga - Companhia de Seguros, 5.4, Seguradora Portugal Equivaléncia 100%

(@) Apesar da participacao efectiva ser de 0.00017% a Caixa Geral de Depdsitos exerce o controlo total da sociedade, por deter a
totalidade das ac¢oes ordinarias com direito de voto.
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Objectivos e politicas em matéria de Gestao de Risco

A gestao dos riscos, efectuada de forma centralizada pela Direccao de Gestao de Risco (DGR),
abrange a avaliacao e o controlo dos riscos de crédito, de mercado, de taxa de juro e de liquidez
no Balanco incorridos pelo Grupo CGD, consagrando o principio da segregacao de funcdes entre as

areas comerciais e a area de risco.

Para assegurar as suas funcoes a DGR esta organizada da seguinte forma:

DGR
( Area de Area de Area de A
L. . Controlo de Risco Analise de Risco
Analise de Riscos . L.
AGR 1 de Crédito de Crédito
\_ AGR 2 AGR 3 Y,
h 4 h
4 L N
DIRECGAO Nlcleo de Apoio
\ v,
1
( ’ ’ ’ \
Area de Risco de Area de Area de
Mercado Risco de Liquidez Risco de Modelo
AGR 4 AGR 5 AGR 6
\_ J

O risco operacional é competéncia da Direccao de Consultoria e Organizacao.

Risco de Crédito

0 risco de crédito encontra-se associado as perdas e grau de incerteza quanto a capacidade de um

cliente/contraparte em cumprir as suas obrigacées. Dada a natureza da actividade bancaria o risco

de crédito reveste uma importancia especial, face a sua materialidade, ndao obstante a sua

interligacao com os restantes riscos.

O Grupo CGD tem implantado um sistema de identificacao, avaliacao e controlo do risco da sua
carteira de crédito, que abrange todos os segmentos de clientes e é activo tanto no momento da
concessao de crédito como na monitorizacao do risco ao longo da vida das operacées.

As unidades de estrutura que concorrem para a gestao do risco do Grupo CGD, bem como as

respectivas responsabilidades nesse ambito sao genericamente as seguintes:

= Conselho de Administracao da CGD:

Com base nas propostas apresentadas, o Conselho de Administracao é responsavel pela
aprovacdo das guidelines, modelos e processos inerentes a gestdo do risco de crédito. E
igualmente responsavel pelo acompanhamento da evolucao da carteira global de crédito
da CGD, recebendo para esse efeito outputs das tarefas de acompanhamento da carteira

de crédito da CGD.
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= Conselho de Crédito da CGD e Conselho Alargado de Crédito da CGD:

O Conselho de Crédito da CGD e o Conselho Alargado de Crédito da CGD sao responsaveis
por exercer as competéncias neles delegadas em matéria de crédito, nomeadamente ao
nivel da autorizacdo de operacdes de médio e longo prazo, fixacao de limites para
operacoes de curto prazo e analise do crédito malparado, em particular dos casos de pré-
contencioso e contencioso em que haja perda de juros ou reducao de activos.

O Conselho Alargado de Crédito é ainda responsavel pela discussao da situacao especifica
de sectores da economia e definicao da estratégia e politicas de crédito e respectivo risco.

= Responsaveis de Sucursais e Conselhos de Administracao de Filiais:

Sao responsaveis pela adopcao das guidelines propostas pelo Conselho de Administracao
da CGD ou definicao de guidelines, a aprovar pela CGD, relativamente a gestao do risco
de crédito da entidade e ainda pela definicao, em articulacao com as direccées da CGD de
que dependem, de guidelines sempre que se verifiquem omissdes na regulamentacao
existente em areas consideradas relevantes para efeitos de gestao de risco de crédito.
Adoptam preferentemente os modelos aprovados pelo Conselho de Administracao da CGD
ou outros que lhes permitam, autonomamente, avaliar e monitorizar o risco de crédito.

= Direccao de Gestao de Risco (DGR):

A DGR intervém, no ambito do processo de gestao do risco de crédito, nas fases de
concessao de crédito e de posterior acompanhamento, quer na perspectiva
cliente/operacao, quer na optica de carteira de crédito.

No que se refere concretamente a concessao de crédito a empresas, emitindo, de forma
prévia e obrigatdria, parecer de risco para atribuicao de limites internos ou apreciacao de
operacdes nao abrangidas por aqueles limites, para clientes cujo montante de exposicao,
quando considerados individualmente ou integrados num Grupo Econdmico, o justifique
(valores definidos e divulgados em normativo interno). A DGR pode também propor
superiormente a redefinicao de limites de crédito sempre que as circunstancias assim o
aconselhem. Participa, adicionalmente, emitindo parecer de risco, prévio e obrigatorio,
ao nivel de ofertas especiais, linhas de crédito especificas ou protocolos quando, da sua
aprovacao, possa resultar risco de crédito para a CGD.

A DGR procede também: i) a definicdo, desenvolvimento e manutencdao dos modelos
internos de avaliacdo de risco (rating e scoring); ii) a monitorizacao e controlo global do
risco de crédito do Grupo CGD por sub-carteiras de crédito, produtos e unidades de
negdcio; iii) a identificacdo dos clientes com risco acrescido de incumprimento, através
da deteccao de sinais de alerta; iv) a avaliacao do grau de cobrabilidade da carteira de
crédito e v) a avaliacao do cumprimento dos limites definidos para Grandes Riscos.

A DGR pode ainda propor superiormente a aprovacao e revisao de guidelines no ambito da
gestao do risco de crédito do Grupo.
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= Unidades de Negocio:

As Unidades de Negocio intervém no processo de gestao do risco de crédito (a particulares
e a empresas) ao nivel da concessao de crédito e do acompanhamento da carteira de
crédito.

Em relacdo a concessao de crédito, estas unidades participam em todas as fases do
processo de gestao de risco. Neste ambito sdao responsaveis, designadamente, pela recolha
de informacao sobre o cliente e a operacdao necessaria a avaliacdo de propostas de
crédito; sua analise e emissao de pareceres comerciais e/ou técnicos; e aprovacao ou
obtencao das necessarias aprovacoes para as operacoes de crédito, tendo em conta os
normativos em vigor.

Quanto ao acompanhamento da carteira, as actividades desenvolvidas centram-se na
gestao das operacoes em curso e dos processos em contencioso e no recurso a um sistema
de gestdao e acompanhamento de crédito, sendo responsaveis, designadamente por
prevenir a ocorréncia de perdas em operacoes de crédito relativamente aos quais foram
detectados sinais de alerta ou que entraram ja em incumprimento; e acompanhar a
evolucado da carteira de crédito da CGD, e da respectiva unidade de negdcio, em termos
de crédito concedido e incumprimento efectivo e potencial.

= Unidades responsaveis pelos sistemas de informacao:

Sao responsaveis por garantir o desenvolvimento e a manutencao de sistemas de suporte a
identificacao, avaliacao e controlo do risco de crédito.

= Direccao de Consultoria e Organizacao (DCO):

Colabora na definicao dos procedimentos e das funcdes de suporte ao processo de gestao
do risco de crédito.

= Unidades responsaveis pela Auditoria Interna:

Tém a responsabilidade de avaliar a adequacao e o cumprimento dos normativos internos,
bem como validar a adequacdao dos modelos utilizados no ambito da gestdao do risco de
crédito e testar os respectivos outputs.

Transversalmente a varias unidades de estrutura - designadamente, Responsaveis de Sucursais e
Conselhos de Administracao de Filiais, DGR, Unidades de Negocio, Unidades responsaveis pelos
sistemas de informacdao, DCO - existe a responsabilidade de definicao de controlos internos
adequados sobre as tarefas executadas no ambito dos processos de gestao do risco de crédito e de
colaboracao na manutencao do Manual de Risco de Crédito.

No segmento de retalho, a apreciacdao do risco de crédito € suportada pela utilizacdao de
ferramentas estatisticas de avaliacao do risco (modelos de scoring e rating), por um conjunto de
normativos internos que estabelecem critérios objectivos a observar na concessao de crédito, assim
como por uma delegacdao de competéncias de acordo com as notacdes de risco atribuidas aos
clientes.
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No caso de empresas com um nivel de exposicao mais significativo, a apreciacao do risco de crédito,
além do suporte dos modelos de rating interno (que incorporam quer informacao financeira quer
elementos de caracter qualitativo), é sujeita a analise individual por uma equipa de analistas, que
elaboram relatoérios de analise de risco de crédito e emitem uma opiniao independente sobre o
risco de crédito inerente. Esta analise é efectuada numa base periddica e sempre que existam
alteracdes no relacionamento com o cliente ou se identifiquem factores endogenos ou exogenos
que recomendam uma reavaliacao do risco.

Foi recentemente implementada uma nova plataforma aplicacional (workflow de propostas de
crédito a empresas) que suportara o processo de elaboracao e decisao de propostas de crédito,
assegurando a aplicacao integrada e uniforme das regras e procedimentos para o processamento e
gestao de operacdes de crédito no segmento de empresas.

Adicionalmente, para apoio ao processo de analise de crédito, o Grupo CGD desenvolveu e
implementou informaticamente um modelo de definicao de limites de exposicao de curto prazo
para empresas, parametrizado com base em indicadores econdémico-financeiros e sectoriais e em
notacoes de risco, que fornece orientacoes quanto ao nivel de exposicao de curto prazo
recomendado para cada cliente. O modelo permite a utilizacdo de um mesmo conjunto de regras
claras e objectivas para calculo de limites de referéncia, limites esses que sao depois objecto de
analise casuistica para validacao.

Relativamente as instituicoes financeiras a avaliacao de risco tem por base um conjunto de regras
estabelecidas internamente. Para cada instituicao sao aprovados limites internos que se destinam a
operacoes que envolvam risco de crédito deste segmento. O modelo de calculo dos limites de
exposicao em risco de crédito baseia-se no principio de equidade de risco, sendo que os limites
definidos tém em consideracao o rating, o VaR (Value at Risk) e outras variaveis nomeadamente a
probabilidade de incumprimento de cada nivel de risco.

O cumprimento dos limites, as exposicoes de crédito bem como o perfil de risco das contrapartes e
grupos sao acompanhados de forma regular pelos analistas. Paralelamente, para efeitos de
monitorizacao permanente das condicdes de utilizacdo dos limites de crédito atribuidos a cada
cliente, existem aplicacdes informaticas que controlam a realizacdao de operacdes de crédito ao
abrigo de limites, com vista ao cumprimento dos limites de crédito aprovados.

No que se refere ao controlo de risco de crédito é efectuado um acompanhamento mensal da
evolucao da carteira, sendo efectuadas analises de concentracao do crédito por tipo de produto,
estrutura de decisao, maturidade, prazo residual, sector de actividade e nivel de risco (rating).
Neste ambito sdao também monitorizados os niveis de cobertura por provisdes, os clientes com
maior nivel de incumprimento e as taxas de incumprimento por produto e centro de decisao.

Para além das analises de carteiras e utilizacao das restantes aplicacoes informaticas disponiveis, a
Instituicao recorre também a Sistemas de Alertas para atingir uma maior proximidade entre a data
da ocorréncia de um evento de alerta/risco e a actuacao da area responsavel pela contraparte.
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Numa base trimestral é analisada a evolucdao da exposicdo aos principais grupos economicos.
Semestralmente é realizado um relatério com apuramento das quotas de mercado da CGD por
sector de actividade e regidoes NUTS IlI.

A CGD, desde 2009, utiliza no crédito a habitacao e a empresas, estimativas de perda em situacao
de incumprimento (LGDs), decorrentes de modelos desenvolvidos internamente. Estes modelos,
quando aprovados pelo BdP para efeitos de reporte prudencial, permitirao uma maior adequacao
dos requisitos de capital para risco de crédito a carteira da Instituicao.

No ambito das politicas de cobertura e de reducao do risco do grupo CGD encontra-se definido em
normativo interno relativo a risco de crédito de empresas, que qualquer operacdao de crédito
implica, em regra, a constituicao de garantias; no caso de operacdes de prazo superior a 18 meses
devera inclusive passar pela obtencao de garantias reais, além de garantias pessoais.

Relativamente a Instituicdes Financeiras a exposicao podera também ter em conta elementos
mitigantes de risco que, ao efectuarem a cobertura da operacao, contribuem para a reducao da
exposicao a risco de crédito. Com este objectivo a CGD tem realizado acordos com outras
Instituicoes Financeiras, os ISDA, onde estao previstas clausulas que permitem efectuar o netting
das posicoes entre as contrapartes. Estes contratos também podem prever acordos de Credit
Support Annex (CSA) que poderao influenciar, igualmente, o consumo de limites.
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Risco de Mercado

A area de risco de mercado tem como responsabilidade a avaliacdo e o controlo do Risco de
Mercado de todo o Grupo e é proprietaria do modelo de Value-at-risk (VaR), medida usada para
todos os tipos de risco de mercado (taxa de juro, accdes, taxa de cambio e volatilidade). As

principais tarefas desta area sao:

-

~

= Definicao e calculo de indicadores de Risco de Mercado (VaR, basis point value (bpv) e gregos);
= Implementacao e manutencao do modelo de VaR;
=  Calculo e reporte diario do VaR;
Analise e Gestao =  Propor, em sede de ALCO, limites de exposicdo a Risco de Mercado a serem observados no Grupo
de Risco de CGD e em cada uma das suas componentes;

Mercado =  Controlo do risco de mercado do Grupo CGD, de acordo com os limites globais fixados em ALCO,
implementando e pondo em pratica os mecanismos diarios de alerta, que permitam a tomada de
accao no sentido da reducao imediata de excessos em limites autorizados;

= Elaborar analises periodicas para adequada e sintética caracterizacdo do Risco de Mercado das
K / carteiras.
( \ = Reavaliacdo diaria de posicoes;
=  Calculo do justo valor para obrigacdes e derivados;
Performance de =  Calcular os resultados das Salas de Mercados;
Salas =  Controlo dos resultados, nomeadamente em funcao dos limites de risco aprovados e de limites de
stop loss;
k j =  Calculo de medidas de performance ajustadas ao risco para carteiras do Grupo.
= Definicdo e manutencao de dados de mercado do sistema de front-office, colaborando com as areas
de negodcio e as areas operacionais para assegurar a fiabilidade da informacao utilizada para a
gestao e controlo do risco de mercado;
= Controlo diario de precos, taxas, curvas de rendimento e volatilidades utilizadas na avaliacdo de
Controlo de posicoes e de risco;
Dados
= Utilizacdo ou desenvolvimento de modelos de avaliacao para posicoes cujos precos nao sejam
cotados;
=  Manter actualizados dados dos sistemas de risco e de front-office, nomeadamente sobre os limites
aprovados em sede de ALCO.

o

J

As regras de gestao estabelecidas, para cada carteira ou unidade de negocio, incluem limites de
risco de mercado e ainda limites quanto a exposicao a risco de crédito e de liquidez, rentabilidade
exigida, tipos de instrumentos autorizados e niveis de perdas maximas admissiveis. Existem regras
de gestao especificas para risco de posicao cambial de unidades do grupo CGD.

A producao diaria de indicadores de risco de mercado (incluindo cambial) leva a um reporte diario
dos mesmos, com relevo para o cumprimento dos respectivos limites estabelecidos havendo deste
modo uma continua monitorizacao do cumprimento ou nao desses limites. As restantes regras sao
sujeitas a controlo e reporte semanal ou mensal.
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Encontram-se completamente segregadas as funcoes de execucao das operacoes de mercado e o
controlo do risco incorrido decorrente das mesmas. A area de Risco de Mercado da DGR é
totalmente independente das unidades de negocio de um ponto de vista organizacional. Os
indicadores de Risco de Mercado sao produzidos pela Area de Risco de Mercado com base no
sistema de gestao de risco que é gerido pela DGR.

O sistema de gestao de risco de mercado (KVaR+) e o sistema de front office (Kondor+) sao ambos
fornecidos e mantidos pela Thomson Reuters. As posicées sao inseridas no sistema de front office
que é a fonte do sistema de risco de mercado, tanto de posicées como de precos/taxas. As fontes
de precos/taxas sao essencialmente os sistemas de informacdao da Reuters e da Bloomberg
comummente usados nestas areas.

Relativamente as politicas de cobertura e de reducao do risco, no quadro da gestao integrada de
activos e passivos, sao acompanhados regularmente os riscos de mercado globais no Balanco, os
quais sao objecto de propostas especificas e casuisticas de cobertura, em funcao da conjuntura e
da percepcao de evolucao dos mercados.

Uma vez aprovadas tais propostas pelo Conselho de Administracao, as mesmas sao objecto de
controlo regular por parte da Direccao de Mercados Financeiros, com reporte regular ao CA.

No seguimento destas analises, poderao ser efectuados ajustamentos em funcao do grau de
adequacao das coberturas de risco e/ou da evolucao conjuntural dos mercados.

A um nivel mais micro, na aplicacao de contabilidade de cobertura, sao efectuados regularmente
testes de eficacia as operacdes sujeitas a este tratamento contabilistico, os quais sao igualmente
objecto de escrutinio por parte dos Auditores externos.
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Risco de Taxa de Juro e de Liquidez no Balanco

A importancia crescente que assumem a gestao dos riscos de balanco, da situacao de liquidez e da
afectacao de capital enquanto recurso escasso, cuja aplicacdo tem de obedecer a parametros
rigorosos de retorno e seguranca, implica uma gestao equilibrada do bindmio risco/rentabilidade,
num contexto caracterizado pelo comportamento incerto de variaveis que afectam criticamente a
performance financeira.

O processo de gestao de activos e passivos (Asset-Liability Management, ALM) tem como objectivo
central contribuir para o equilibrio do balanco consolidado do Grupo e para o alcance de resultados
financeiros positivos, de forma sustentada, mantendo uma gestao prudente da situacao de liquidez,
de consumo de capital e de controlo do risco de taxa de juro.

O Conselho de Administracao da CGD é a autoridade maxima responsavel pela gestao global do
processo ALM. O Conselho de Administracao da CGD delega competéncias neste dominio ao Comité
de Gestao de Activos e Passivos (ALCO), estabelecendo o respectivo quadro de orientacao e
definindo o seu ambito de actuacao, competéncias e responsabilidades, composicao e regras de
funcionamento.

Dentro do quadro dos seus objectivos sao cometidas ao ALCO, em particular, as seguintes
atribuicoes:

= Apreciacao regular da situacao de liquidez, em termos consolidados e em base individual
para diversas entidades do Grupo CGD, tomando as medidas necessarias para assegurar o
cumprimento dos objectivos e orientacoes definidos, bem como o cumprimento das
determinacoes regulamentares emanadas pelas entidades de supervisao;

= Apreciacao regular do risco de taxa de juro de balanco, tomando as medidas necessarias
para assegurar o cumprimento dos objectivos definidos, bem como o cumprimento das
determinacoes regulamentares emanadas pelas entidades de supervisao.

O acompanhamento do risco de taxa de juro e de liquidez no Balanco vem sendo efectivado com
uma ferramenta informatica de Gestao de Activos e Passivos, denominada BancWare ALM, a qual
permite a avaliacdao das entidades do Grupo CGD materialmente mais relevantes nesta area,
através da definicao de metodologias para a gestao destes riscos.

No final de 2010, a analise englobava um perimetro, denominado sub-consolidado ALM, que, no seu
conjunto, abrangia a CGD, a SFE Madeira, as Sucursais de Espanha, Franca, Londres, Nova lorque e
Ilhas Cayman, o Banco Caixa Geral, o Caixa-Banco de Investimento, a CGD Finance, a Caixa Geral
Finance, o CGD North America e a Subsidiaria Offshore de Macau.

O critério utilizado para seleccionar as Instituicdes incluidas neste ambito prende-se com o peso no
consolidado do Grupo CGD e/ou a importancia das operacdes intragrupo. Deste modo, procura-se
assegurar que as operacoes que contribuem para o calculo dos indicadores de risco sao as que
representam mais risco de taxa de juro e de liquidez para o Grupo CGD. Progressivamente, dar-se-a
continuidade ao processo de integracao de outras unidades do Grupo CGD, no perimetro de analise
dos riscos de taxa de juro e liquidez no balanco.
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De forma sintética, a ferramenta utilizada para funcao de ALM na CGD, actua em dois mddulos
distintos: o primeiro, denominado Bankware-Data Integration, recolhe, valida e aperfeicoa a
informacao recebida das diferentes unidades do Grupo e o segundo modulo, denominado Bankware-
ALM, apura o conjunto de indicadores relevantes de risco de taxa de juro e liquidez no balanco.

Os outputs produzidos sao os seguintes:

= Em termos estaticos, com periodicidade mensal: balanco contratual, valor actual e duracao;
gap de taxa de juro, gap de liquidez, gap de liquidez estrutural, duration gap, e mapa de
origem e aplicacao de fundos.

= Em termos dinamicos, com periodicidade trimestral: balanco previsional para o periodo de
simulacao pretendido, margem financeira e valor econémico do Capital, com analise de
sensibilidade (up/down 200 pontos base (bps), up/down 100 bps e up/down 50 bps).

Os mapas e relatérios mensais elaborados no dominio da funcdao de ALM da CGD, destinam-se ao
Conselho de Administracao da CGD e sao enviados, semestralmente, ao Banco de Portugal. E, ainda,
produzido um conjunto de informacao especifica destinada a apreciacao nas reunioes do ALCO.

Risco de taxa de juro

0 risco de taxa de juro esta associado ao mismatch de revisdes de taxa de juro entre activos e
passivos. Trata-se do risco de ocorréncia de uma diminuicdo ou de um aumento da taxa de juro,
associada aos activos e passivos detidos por um banco, diminuindo a rentabilidade ou aumentando
o custo financeiro inerente aos mesmos. A CGD incorre na assuncao de risco de taxa de juro sempre
que, no desenvolvimento da sua actividade, contrata operacées com fluxos financeiros futuros
sensiveis a variacoes da taxa de juro.

A analise de risco de taxa de juro é feita mensalmente, tratando todas as operacdes do balanco
sensivel, para o perimetro anteriormente indicado. No entanto, para a determinacao do nivel e
impacto do risco de taxa de juro na carteira bancaria, o ambito de analise é mais alargado, ja que,
para além do referido anteriormente, inclui ainda o BNU-Macau, o Mercantile Bank e as Sucursais
da CGD no Luxemburgo, em Timor e em Zhuhai.

Para a medicao deste tipo de risco, a metodologia adoptada na CGD socorre-se da agregacao em
intervalos residuais de revisao de taxa de juro de todos os seus activos e passivos sensiveis a sua
variacao, obtendo-se, desse modo, os correspondentes gaps de risco de taxa de juro.

A analise da dimensao do risco de taxa de juro envolve, ainda, o calculo mensal da duracao dos
activos e passivos sensiveis, do respectivo gap de duracao, bem como das medidas de earnings at
risk e economic value at risk. Através do gap de duracao mede-se o nivel de mismatch entre o
tempo médio em que os cash inflows e os cash outflow siao gerados.

Para acompanhar o efeito dos gaps sobre a margem financeira, procede-se trimestralmente a
simulacao de cenarios previsionais da evolucao mensal dos activos e passivos sensiveis, integrando
nesses cenarios comportamentos e tendéncias relevantes da actividade financeira, bem como a
evolucao das diferentes taxas de mercado e as expectativas reflectidas nas yield curves.
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Em termos de cobertura e reducdo do risco de taxa de juro, estd também estabelecido um
conjunto de guidelines, aprovadas em ALCO, sobre o risco de taxa de juro no balanco e na carteira
bancaria, incluindo a fixacao de limites para certas variaveis significativas do nivel de exposicao a
este tipo de risco. O objectivo do cumprimento dessas guidelines é o de assegurar que a CGD possui
um modo de gerir o trade-off risco/rentabilidade, no que se refere a gestao do balanco, e que,
simultaneamente, esta em condicoes de fixar o nivel de exposicdo conveniente e de controlar os
resultados das politicas e posicoes de risco assumidas.

Os limites estabelecidos sao de calculo mensal, no que se refere ao gap acumulado a 12 meses e ao
gap de duracao, e sao de calculo trimestral quer para o indicador earnings at risk (que traduz as
variacdes na margem financeira previsional do banco, resultantes de variacoes do nivel das taxas
de juro), quer para o indicador economic value at risk (que traduz as variacdes no valor economico
do capital do banco, resultantes de variacoes do nivel das taxas de juro).

Quando algum dos limites estabelecidos é ultrapassado, tal facto é reportado e discutido em sede
de ALCO. Nessa situacao, procede-se a reapreciacao da consisténcia dos limites em vigor com vista
a sua alteracao, ou a adopcao de medidas que alterem a exposicao em causa, através de operacoes
de cobertura.

Em periodos em que a exposicdao ao risco de taxa de juro possa implicar perdas na margem
financeira ou no valor econémico do capital da Instituicao, devido em particular a uma tendéncia
de evolucao das taxas de juro adversa a exposicao existente, a Direccao de Gestao de Risco, em
articulacao com a Direccao de Mercados Financeiros, propde superiormente a adopcao das medidas
necessarias para diminuir ou atenuar o nivel de risco de taxa de juro no balanco, nomeadamente
através de operacoes de cobertura.

A adopcao de estratégias e processos de monitorizacao das operacdes de cobertura requer a analise
permanente do nivel de exposicao do balanco e, atentas as condicoes de evolucao do mercado, o
estudo de medidas e a adopcao dos mais adequados instrumentos que a cada momento poderao
assegurar os objectivos definidos.

Risco de liquidez

Trata-se da possibilidade de ocorréncia de um desfasamento ou descompensacao entre os fluxos de
pagamento e de recebimento num banco, gerando, desse modo, uma incapacidade para cumprir os
compromissos assumidos. Ou seja, em tal situacao, as reservas e disponibilidades da instituicao
tornar-se-iam insuficientes para honrar as suas obrigacées no momento em que ocorressem.

0 risco de liquidez no negocio bancario pode ter a sua origem no momento em que se geram:

= Dificuldade na captacao de recursos para financiar os activos conduzindo, normalmente, ao
acréscimo dos custos de captacdo, mas podendo implicar, também, uma restricao do
crescimento dos activos;

= Dificuldade na liquidacdao atempada de obrigacdes para com terceiros, induzidas por
mismatches significativos entre os prazos de vencimento residual de activos e passivos.
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A gestao do risco de liquidez na CGD utiliza a analise dos prazos residuais de maturidade dos
diferentes activos e passivos do balanco. Para cada um dos diferentes intervalos temporais
estabelecidos, sao evidenciados os volumes de cash inflows e cash outflows e calculados os
respectivos gaps de liquidez, tanto do periodo como acumulados.

Para efeitos de analise, utiliza-se o conceito de liquidez estrutural, o qual, de acordo com estudos
e modelos desenvolvidos na CGD, e assentes nomeadamente no comportamento dos depositantes,
traduz a distribuicao dos depositos a ordem e a prazo pelos diferentes intervalos temporais
considerados.

No caso dos depdsitos a ordem, aproximadamente 83% do seu saldo (core deposits) é considerado
no intervalo temporal superior a 10 anos, sendo o restante (non-core deposits) alocado nos
intervalos até 12 meses, segundo estudos realizados sobre sazonalidade e saldo minimo observado.
Por sua vez, os depositos a prazo e de poupanca sao repartidos pelos diferentes intervalos de
acordo com um modelo de estimativa da sua vida média esperada e da distribuicao temporal
esperada das saidas desses depositos.

Também as aplicacoes em titulos merecem um tratamento especial, sendo que 85% do saldo total é
considerado no intervalo até 1 més e os restantes 15% repartidos de acordo com o peso dos saldos
na estrutura de prazos residuais de maturidade inicial. As accdes e outros titulos de rendimento
variavel, que apresentem liquidez adequada, sao globalmente considerados no intervalo até 1 més.

Em termos de cobertura, reducao e monitorizacao do risco de liquidez, os gaps de liquidez sao
calculados e monitorizados mensalmente e confrontados com o cumprimento de trés limites, dois
de curto prazo e um de longo prazo, fixados em ALCO.

Considerando, também, que a concentracao pode representar uma fonte de risco de liquidez (dado
que concentracdes quer nos activos quer nos passivos podem originar problemas de liquidez), a
CGD mede, monitoriza e reporta, mensalmente, a sua concentracao de financiamento,
nomeadamente, nas seguintes vertentes:

= Concentracao num determinado mercado/instrumento
Concentracao em fontes de financiamento colaterizadas;
Concentracao em poucas fontes de financiamento;

Concentracao de maturidades;

4 4 4 0

Racio entre o financiamento por grosso e o total de passivos;
= Racio entre os cinco maiores depositantes e o total de passivos.

Adicionalmente, sao calculados e monitorizados, pela CGD, desde Outubro, os novos standards
minimos de liquidez propostos no documento "Basel Ill: International framework for liquidity risk
measurement, standards and monitoring” — o Liquidity Coverage Ratio (LCR) e o Net Stable
Funding Ratio (NSFR).

A gestao do risco de liquidez incorpora, ainda, a realizacdo trimestral de exercicios de stress
testing em articulacao com o plano de contingéncia de liquidez existente, conforme os principios e
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recomendacdes divulgadas pelo BCBS (Basel Committee on Banking Supervision) e pelo CEBS
(Committee of European Banking Supervisors).

A metodologia desenvolvida internamente para a avaliacao da resiliéncia da CGD a eventuais
dificuldades de liquidez, engloba a medicao e monitorizacao do designado “periodo de
sobrevivéncia" (tempo até a ocorréncia de dificuldades de liquidez se, previamente, nao forem
implementadas medidas correctivas), face a trés cenarios de stress ao nivel dos mercados de
financiamento. Considera se, ainda, um quarto cenario — cenario base — que pressupoe que a CGD
desenvolve a sua actividade nas condicOes previstas no seu orcamento e consequente plano de
financiamento.

0 modelo existente engloba, também, um conjunto de limites para os periodos de sobrevivéncia
definidos para cada um dos cenarios referidos. Um eventual nao cumprimento de qualquer um dos
limites existentes, pressupde a implementacao das medidas de contingéncia previstas no plano de
contingéncia de liquidez da CGD, de acordo com os niveis de prioridade ai definidos quanto a
utilizacao dos diferentes instrumentos de financiamento.

Apesar dos problemas verificados nos mercados monetarios e de capitais, a CGD prosseguiu, ao
longo do ano, uma politica de captacao de diferentes tipos de recursos cujos prazos se adequassem
melhor aos mismatches existentes entre os prazos dos seus activos e passivos e que,
simultaneamente, garantissem uma maior estabilidade dos recursos de clientes, sobretudo através
do lancamento de produtos de poupanca. Adicionalmente, a CGD procura assegurar
permanentemente uma eficiente gestao de tesouraria.

Relativamente a informacao de liquidez de caracter prudencial, a CGD continuou a elaborar
mensalmente o novo reporte de liquidez (Instrucao BdP n° 13/2009), constituido por um conjunto
diversificado de mapas, tendo em vista um maior conhecimento e controlo da liquidez bancaria.
Considerando, ainda, a necessidade de acompanhar de forma permanente e tempestiva os niveis de
liquidez das instituicoes de crédito, sobretudo em periodos de perturbacao dos mercados
financeiros passou, também, a ser exigivel pelo Banco de Portugal, a partir da segunda quinzena de
Junho, informacao semanal de liquidez relativa aos mercados wholesale.
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Risco Operacional

O Grupo CGD iniciou em 2007 um processo de adopcao de uma metodologia de gestdao do risco
operacional, que tem por base uma visao por processos (end-to-end), alinhada com os requisitos
preconizados pelo Método Standard de Basileia Il e com praticas de controlo dos modelos COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission) e CobiT (Control Objectives for
Information and related Technology).

Em 2009, o BdP deliberou aprovar o pedido de autorizacao, submetido pelo Grupo CGD para a
utilizacdo do Método Standard (TSA) no que respeita ao calculo de requisitos minimos de fundos
proprios para cobertura do risco operacional, em conformidade com o disposto no n.° 3 do artigo
26.° do Decreto-Lei n.° 104/2007, de 3 de Abril, com efeitos a partir de 30 de Junho de 2009,
inclusive.

A nivel organizacional, a gestao do risco operacional na CGD é assegurada pelas seguintes
estruturas e fungdes com responsabilidades especificas neste processo:

= Comité de Gestao do Risco Operacional e Controlo Interno, responsavel por verificar a
conformidade com a estratégia e as politicas estabelecidas para a gestao do risco
operacional e controlo interno, monitorizar a sua gestao no Grupo e avaliar/propor planos
de accao;

= Area dedicada exclusivamente & gestao do risco operacional e controlo interno, responsavel
por desenvolver e implementar a estratégia e as politicas, assegurar que o risco operacional
esta a ser gerido adequadamente e que os controlos estdao a funcionar de forma eficaz,
articulando-se com os demais Departamentos, Sucursais e Filiais de forma a assegurar a
harmonizacao de praticas ao nivel das entidades do Grupo;

= Donos de Processos (Process Owners) aos quais compete o papel de facilitador e
dinamizador no processo de gestao do risco operacional e controlo interno.

= Sao ainda intervenientes, com especial destaque, o Conselho de Administracao (Aprovar a
estratégia/politicas e garantir a sua implementacdo), a Direccao de Consultoria e
Organizacao (Gestao de processos), o Gabinete de Compliance (Gestao do risco de
compliance), a Direccao de Contabilidade, Consolidacao e Informacdo Financeira (Calculo
dos requisitos de fundos proprios), a Funcao especifica de controlo interno para os sistemas
de informacao (Avaliacao metodologia Cobit) e a Direccao de Auditoria Interna (Testes aos
controlos).
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A metodologia adoptada pelo Grupo para a gestao do risco operacional encontra-se integrada com
a avaliacao do sistema de controlo interno, podendo ser caracterizada através das seguintes
componentes distribuidas pelas 4 fases do ciclo de gestao deste risco:

Fases do

Processo Componentes de suporte a gestao

=  Catalogo de processos do Grupo;

0

Documentacao das actividades, riscos operacionais potenciais, actividades de controlo e mitigantes;

Identificacao - .
’ =  Recolha descentralizada de eventos de risco operacional, perdas e recuperacdes, incluindo near-misses, reforcada e

suportada por procedimentos de controlo e accoes de comunicacao/dinamizacao que contribuem para garantir a
integralidade da base de dados.

=  Questionarios de auto-avaliacdo dos riscos operacionais potenciais, desenvolvidos numa logica de processo e dirigidos aos
responsaveis e executantes das actividades;

Avaliacao
=  Testes aos controlos para avaliacao do respectivo desenho, implementacao e operacionalidade;
=  Mensuracao do consumo de capitais proprios.
=  Indicadores de risco;

Monitorizacao - - - - . . . . - . .

J =  Divulgacao de informacao relativa ao risco operacional, com origem nas varias componentes da metodologia, aos diversos
intervenientes na sua gestao.
Miticacio =  Dinamizacdo e acompanhamento da implementacdo de planos de accdao como corolario das restantes componentes da
S%Y¥

metodologia.

A implementacao desta metodologia iniciou-se em 2007 na CGD e em 2008 procedeu-se ao
lancamento de um programa de expansao as Filiais.

Para além da referida metodologia de gestao do risco operacional, e tendo como objectivo garantir
o funcionamento continuo da actividade, a CGD esta a implementar uma Estratégia Global para a
Continuidade do seu Negocio, assente em dois pilares fundamentais: continuidade operacional e
recuperacao tecnologica.

Esta visao global, mais exigente e abrangente, incluindo pessoas e processos criticos para a
actividade da Instituicao, esta condizente com as Recomendacoes sobre Gestao de Continuidade de
Negdcio no Sector Financeiro, aprovadas pelo Conselho Nacional de Supervisores Financeiros em 9
de Setembro de 2010.

Esta Estratégia Global para a Continuidade de Negocio, assente numa abordagem integrada de
gestao de crises e de fortalecimento da capacidade de resposta a situacdes de perturbacao da
actividade, para além de abranger a CGD, integra também outras Empresas do Grupo CGD, como a
Fidelidade Mundial, Império Bonanca, o Caixa Banco de Investimento, a Caixa Leasing e Factoring e
a Caixa Gestao de Activos.
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lll. Adequacéo de Capitais

Informacgao qualitativa

0 apuramento dos Fundos Proprios das Instituicdes de Crédito esta regulamentado no Aviso BdP n.°
12/92, diploma que tem sido objecto de sucessivas actualizacées desde a sua publicacao. No
essencial, o calculo baseia-se em informacdao contabilistica constante das demonstracoes
financeiras da Instituicao, complementada com alguma informacao de natureza extra-contabilistica.

Os Fundos Proprios Totais correspondem a soma algébrica dos Fundos Proprios de Base (também
designados por Tier 1) com os Fundos Proprios Complementares (designados por Tier 2), deduzida
de alguns valores que abatem aos Fundos Proprios, como os imdveis arrematados em reembolso de
crédito proprio que estejam em poder da Instituicao ha mais de quatro anos.

Existe ainda outra componente dos Fundos Proprios designada por Fundos Proprios Suplementares
(ou Tier 3), composta essencialmente por lucros liquidos da carteira de negociacdao e por
empréstimos subordinados de curto prazo. Até a data de referéncia deste documento, o Grupo CGD
nao registou qualquer montante nesta componente dos Fundos Proprios.

A principal parcela dos Fundos Proprios corresponde aos Fundos Proprios de Base, os quais, para
além do calculo do indicador Tier 1 permitem, ainda, o apuramento do Core Tier 1, indicador
relevante em termos de mercado.

As principais componentes dos Fundos Proprios consolidados da CGD sao:

= 0O Capital realizado, o qual absorve completamente perdas em condi¢cdes normais de
actividade e, em caso de insolvéncia ou liquidacdo, constitui o elemento de maior grau de
subordinacao;

= As Reservas legais, estatutarias e outras constituidas formadas por resultados gerados em
varios exercicios economicos;

= Os Interesses minoritarios, correspondentes a percentagem dos capitais proprios nao detidos
pelo Grupo em filiais consolidadas pelo método integral. Nesta categoria estdo
contabilizadas duas emissdes de accoes preferenciais emitidas, num montante global de 600
milhées de euros, pela CGD Finance, cujas condicées de elegibilidade para os Fundos
Proprios de Base foram definidas pelo Banco de Portugal através do Aviso 6/2010;

= Os Resultados do exercicio anterior e os Resultados provisorios do exercicio em curso,
quando positivos e quando tiverem sido determinados apds a contabilizacao de todos os
custos imputaveis ao periodo em referéncia e cumpridas todas as regras relativas a
constituicao de provisdes e de dotacao para amortizacées, bem como estarem certificados
por Revisor Oficial de Contas e estarem diminuidos dos impostos e dividendos previsiveis,
calculados proporcionalmente ao periodo a que se referem;

= As Diferencas de reavaliacao elegiveis para fundos proprios de base, as quais resultam
essencialmente de reservas de reavaliacao cambiais (positivas e negativas) e reservas de
reavaliacdo negativas de instrumentos de capital classificados como Activos Disponiveis para

Disciplina de Mercado 2010 &-:, 32 de 71

Caixa Geral
de Depositos



Venda, liquidas de dos respectivos impostos diferidos. As diferencas de reavaliacao
associadas a instrumentos de divida classificados como Activos Disponiveis para Venda
deixaram de ser elegiveis a partir de 2008;

= 0Os Outros elementos elegiveis para fundos proprios de base resultam dos ajustamentos
efectuados aquando transicao para as Normas Internacionais de Contabilidade, em 1 de
Janeiro de 2005, cujos impactos serao reflectidos gradualmente de acordo com um plano
fixado pelo Banco de Portugal através do Aviso 6/2005;

= As imobilizacoes incorporeas incluem os activos intangiveis e o goodwill das participacoes
consolidadas pelo método da equivaléncia patrimonial, quando relevadas no activo;

= Os outros elementos dedutiveis para fundos proprios de base referem-se a desvios actuariais
associados aos beneficios pés emprego dos empregados que excedem 10% do valor das
responsabilidades (ou dos activos do Fundo de Pensdes quando superior). Adicionalmente,
estao registados nesta categoria as diferencas positivas entre a imparidade calculada de
acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade e as provisées requeridas pelo Aviso
3/95 do Banco de Portugal, apuradas em base individual.

No que respeita aos Fundos Proprios Complementares, os principais elementos constitutivos
repartem-se por:

= Upper Tier 2 constituida pelas emissdes de divida subordinada com vencimento
indeterminado, bem como pelas reservas provenientes da reavaliacao do activo imobilizado
e de 45% das diferencas de reavaliacao positivas dos titulos de capital classificados como
Activos Disponiveis para Venda.

No que concerne a divida subordinada com vencimento indeterminado, podera ser
considerada como elemento positivo no segmento upper tier 2 dos Fundos Proprios
Complementares se, para além da clausula de subordinacao obrigatéria referida no artigo
14.° do Aviso BdP n.° 12/92, prever:

1. Que as emissdes s6 podem ser reembolsadas por iniciativa da Instituicdo emitente ou
mutuaria e com prévio acordo do Banco de Portugal;

2. A faculdade de a Instituicao diferir o pagamento de juros;

3. Que o capital em divida e os juros nao pagos podem ser chamados a absorver
prejuizos, permitindo a Instituicao prosseguir a sua actividade.

= Lower Tier 2 essencialmente constituida pelas emissdoes de divida subordinada com
vencimento determinado.

A consideracao da divida subordinada com vencimento determinado como elemento positivo
dos Fundos Proprios Complementares esta sujeita a aprovacao do Banco de Portugal (artigo
3.°, n.°1-12), devendo os contratos respeitar, pelo menos, as seguintes condicoes (artigo
14.° do Aviso BdP n.° 12/92):
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1. Estabelecer, iniludivelmente, que em caso de faléncia ou liquidacdo do mutuario o
reembolso do mutuante fica subordinado ao prévio reembolso de todos os demais
credores nao subordinados;

2. Estabelecer um prazo inicial de reembolso nao inferior a cinco anos;

3. Nao conter qualquer clausula de reembolso antecipado em relacao ao prazo de
vencimento, por iniciativa do mutuante;

4. Esclarecer que o eventual reembolso antecipado tera de ser precedido do acordo
prévio do Banco de Portugal.

Para além destas condicoes, torna-se necessario verificar se os Fundos Proprios
Complementares nao ultrapassam os Fundos Proprios de Base e se o lower tier 2 nao
representa mais que 50% dos Fundos Proprios de Base.

As Deducoes aos Fundos Proprios de Base e Complementar referem-se a deducdes de caracter
prudencial associadas a participacoes superiores a 10% no capital de Seguradoras e Instituicoes de
Crédito. Assim, de acordo com a legislacdo em vigor (Aviso 12/92 do Banco de Portugal) as
participacdes com essas caracteristicas deverao ser deduzidas em 50% nos Fundos Proprios de Base
e os restantes 50% nos Fundos Proprios Complementares.

A Deducao aos Fundos Proprios Totais resulta, no caso do Grupo CGD, dos imoéveis adquiridos em
reembolso de crédito proprio, com permanéncia superior a 4 anos, nos termos da Instrucao 120/96;

Em termos de avaliacao da adequacao do capital interno, a CGD iniciou no primeiro semestre de
2008 um diagnostico para afericao da situacao vigente face as exigéncias quer da entidade de
supervisao, quer por comparacao com as melhores praticas do mercado.
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Informacgao quantitativa

Indicam-se no Quadro 1.1 os valores correspondentes aos Fundos Proprios para o ano to (2010) e t

(2009).

Quadro Ill.1. Adequacao de capitais - parte 1

31-12-2010 (to)

31-12-2009 {t.)

1. Fundos proprios totais para efeitos de solvabilidade (1.1.+1.2.+1.3.+1.4.+1.5.) 9.486.345 8.966.297
1.1 Fundos proprios de base {1.1.1.+1.1.2.+1.1.3.+1.1.4.+1.1.5.) 7.353.706 6.504.475
1.1.1. Capital elegival (111141112 41.1.1.3.41.1.1.4.) 5050000 4.500.000
1.1.1.1.Capital realizado 5,050,000 4,500,000
1.1.1.2. (-] Accles proprias 0 0
1.1.1.3.Prémios de emiss&o 0 0
1.7.1.4.0utros instrumentos equiparaveis a capital 0 0
1.1.2.Reservas e Resultados elegiveis [1.1.2.1.+1.1.2.2.41.1.2.3.41.1.2.4.+1.1.2.5.) 2.656.016 2.224.637
1.1.2.1.Reservas 1,162,277 1,233,094
1.1.2.2.Interesses minoritarios elegiveis 1.273.028 1.117.015
1.1.2.3.Fasultados do dltimo exercicio ¢ resultados provisdrios do exercicio em curso FZ.070 53,995
1.1.2.4.(-] Lucros liguidas resultantes da capitalizacSo de receitas futuras provenientes de activos titularizados 0 0
1.1.2.5.Diferengas de reavaliagdo elegiveis para fundos proprios de base 91,359 179,467
1.1.3.Fundo para riscos bancarios gerais 0 0
1.1.4.0utros elementos elegivels para os fundos proprios de base (1.1.4.1.+1.1.4.2.) 94,302 118,963
1.17.4. 1. Impacto na transigdo para as MIC/MNCA [impacto negativo) 94,302 118,963
1.1.4.2.0utros elementos elegiveis para os fundos proprios de base 0 0
1.1.5.0-) Outros elementos dedutiveis aos fundos proprios de base [1.1.5.1.41.1.5.2.+1.1.5.3.) 446,613 -339.125
1.1.5.1. (-] Imobilizacdes incarpdreas/ Activos intangiveis 205,736 177612
1.1.5.2.(-) Excedente em relacdo aos limites elegibilidade instrumentos incluidos nos fundos proprios base 0 0
1.1.5.3.(-] Qutros elementaos dedutiveis aos fundos praprios de base 240 877 -161.513
1.2 Fundos proprios complementares (1.2.1.+1.2.2.+1.2.3.) 3.191.614 3.434.054
1.2.1.Fundas proprios complementares - Upper Tier2 511 962 435.067
1.2.2.Fundos prdprios complementares - Lower Tier 2 2,679 652 2,998,988
1.2.3.1-) DeducBes aos fundos prdprios complementares 0 0
1.3 () Dedugées aos fundos proprios de base e complementares -1.019.274 -935.520
1.3.a.0as quais: (-] Aos fundos proprios de base 509637 467 T60
1.3.b.Das quais: [-] Aos fundos proprios complementares 509,637 -467 60
1.4 (-) Dedugées aos fundos proprios totais -39.700 -36.712
1.5 Fundes proprios suplementares totais disponiveis para cobertura de riscos de mercado 1] 1]
1.6 Por memoria:
1.6.1.[+] BExcessof (-] Insuf, provisdes nas posiclies ponderadas pelo risco método Motacles Internas Q 0
1.6.1.1.Montante de provisdes no método das Motaces Internas 0 0
1.6.1.2.(-] Perdas esperadas determinadas no método das MNotacBes Internas 0 0
1.6.2.Malor nominal empréstimas subordinados reconhecidos como elemento positivo fundos praprios 0 0
1.6.3.Requisito minimo de capital social 17 458 17 458
1.6.4.Fundos praprios de referéncia para efeito dos Umites relativos aos grandes riscos 9,486,345 5,966,297

valores emn mithares de Euros
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No Quadro Il.2 constam os requisitos de fundos proprios por tipologia de risco a 31 de Dezembro de

2010 (to) e de 2009 (t.1).

Quadro I1l.2. Adequacao de capitais - parte 2

31-12-2010 (tg)

31-12-2009 (t.,)

2. Requisitos de fundos préprios (=7(2.1 a 2.6)) 6.159.139 5.683.277
2.1. Para risco de crédito, risco de cred. de contraparte, risco de reducaoc dos valores a receber e risco de entrega (=2.1.1+2.1.2) 5.412.782 5.126.403
2.1.1. Método Padrao [=2.1.1.1+2.1.1.2] 5,412,782 5,126,403
2.1.1.1. Classes de risco no Método Padrdo, excluindo posices de titularizacdio 5,358,363 5,084,126
2.1.1.1.1. Créditos ou créditos condicionals sobre administragfes centrals ou sobre bancos centrais 48.227 12,380

2.1.1.1.2. Créditos ou créditos condicionals sobre administragfies regionais ou autoridades locais 103.099 42,623

2.1.1.1.3. Créditos ou créditos condicionais sobre organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos 138.770 £1.134

2.1.1.1.4, Créditos ou créditos condicionals sobre bancos multilaterasis de desenvobdmento 1.198 1.447

2.1.1.1.5, Créditos ou créditos condicionais sobre organizagfes internacionais O [}

2.1.1.1.6, Créditos ou créditos candicionals sabre instituicfies 284,393 238,645

2.1.1.1.7. Créditos ou créditos condicionals sobre empresas 2.386.119 277,382

2.1.1.1.8, Créditos ou créditos condicionals sobre a carteira de retalho £95.943 F22.070

2.1.1.1.%. Créditos ou créditos condicionais com garantia de bens imdveis 1.015.822 1.013,605

2.1.1.1.10. Elementas vencidos 236,547 239,559

2.1.1.1.11. Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado 0 0

2.1.1.1.12. Créditos sob a forma de obrigacties hipotecarias ou obrigaces do sector publico 3.183 i}

2.1.1.1.13. Créditos sob a forma de arganismos de investimento colectiva [QIC] 113.537 190,589

2.1.1.1.14, Dutros elermentas 331.524 384.431

2.1.1.2. Posicies de titularizagdo no metodo padrao 54,420 42,277

2.1.2. Método das Motages Internas (=3 [2.1.2.1 @ 2.1.2.3)) 0 Q
2.1.2.1. Quando ndo s&o utilizadas estimativas proprias de LGD e/ou de factores de converséo 0 0
2.1.2.1.1. Créditos ou créditos condicionals sobre administragfies centrals ou sobre bancos centrais 0 a

2.1.2.1.2. Créditos ou créditos condicionais sobre instituicBes 0 i}

2.1.2.1.3. Créditos ou créditos condicionals sobre empresas 0 4}

2.1.2.2. Quando s&o utilizadas estimativas prdprias de LGD efou de factores de converséo O [}
2.1.2.2.1. Créditos ou créditos condicionals sobre administragfies centrals ou sobre bancos centrais 0 Q

2.1.2.2.2. Créditos ou créditos condicionals sobre instituicties 0 0

2.1.2.2.3. Créditos ou créditos condicionals sobre empresas 0 0

2.1.2.2.4. Créditos ou créditos condicionals sabre a carteira de retalho 0 a

2.1.2.3. Créditos sobre accies 0 4}

2.1.2.4. PosicBes de titularizacgo O [}

2.1.2.5. Qutros activos que ndo sejam obrigacfes de crédito 0 Q

2.2 Risco de liquidagao o 1]
2.3 Requisitos de fundos proprios para riscos de posicdo, riscos cambiais € riscos sobre mercadorias (=2.3.1+2.3.2) 407.833 225.534
2.3.1. Método Padrio (=5 (2.3.1.1a 2.3.1.4]) 407,832 225,534
2.3.1.1. Instrumentos de divida 342.033 188.182

2.3.1.2. Titulos de capital £5.799 37.208

2.3.1.3. Riscos cambiais [} 0

2.3.1.4. Riscos sobre mercadorias O 144

2.3.2, Métndo dos Modelos Internas 0 0

2.4 Requisitos de fundos préprios para risco operacional (=7(2.4.1 a 2.4.3)) 338.524 331.340
Z2.4.1. Método da Indicador Basica 0 0
2.4.2. Método Standard 338.524 331.340
2.4.5. Métodos de Medicdo Avangada 0 4}

2.5 Requisitos de fundos proprios - Despesas gerais fixas 1] i}
1.6 Requisitos transitérios de fundos proprios e outros requisitos de fundos proprios o (]

valores em mithares de Euros
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Para efeitos da Adequacao de Capitais, o Grupo CGD apresentava em 31 de Dezembro de 2010 um
excedente de Fundos Proprios de EUR 3.327 milhdes face aos respectivos requisitos, enquanto a
nivel do conglomerado financeiro o excesso, na mesma data, se cifrava em EUR 3.393 milhoes,

conforme se pode verificar no Quadro Ill.3.

Quadro 111.3. Adequacao de capitais - parte 3

31-12-2010 {to)  31-12-2009 {t1)

Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de Fundos Préprios 3.327.207 3.283.020
Racio de Solvabilidade (%) 12,3% 12,6%

Adequacao de Fundos Proprios ao nivel do Conglomerado Financeiro
Fundas Proprios do Conglomerado Financeiro 10,290,789 10,024,437
Faquisitos de Fundos Proprios do Conglomerada Financeira 6,897,759 £.417.282
3.393.030 3.607.156

Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de Fundos Proprios do Conglomerado

valares ern milhares de Ewros

Disciplina de Mercado 2010 &-:, 37 de 71

Caixa Geral
de Depositos



IV. Risco de Crédito de Contraparte

Informacgao qualitativa

0 risco de crédito de contraparte decorre do risco de incumprimento de determinada contraparte
de uma operacao antes da liquidacao final dos respectivos fluxos financeiros.

Os instrumentos derivados, operacoes de recompra, contraccao ou concessao de empréstimos de
valores mobiliarios ou de mercadorias, operacoes de liquidacao longa e operacoes de concessao de
empréstimos com imposicao de margem sao objecto de requisitos prudenciais de capital para risco
de crédito de contraparte.

Para estas operacdes a posicao em risco € determinada recorrendo ao método de avaliacao ao
preco de mercado (mark-to-market), definido na Parte 3 do Anexo V do Aviso BdP n.° 5/2007, que
consiste em:

Adicionar ao valor de mercado da operacao, quando positivo, o seu potencial de valorizacao
futuro, o qual resulta da multiplicacao do nocional por um factor prudencial em funcao do tipo
de contrato.

Informacgao quantitativa

O Quadro IV.1. evidencia as posicdes em instrumentos objecto de requisitos de capital para risco de
crédito de contraparte, antes e apos aplicacdo dos ponderadores de risco (colunas 1 e 4,
respectivamente). Nao sao aplicadas técnicas de reducao de risco de crédito com efeito de
substituicao.

Quadro IV.1. Risco de Crédito de Contraparte - Método Padrao (em 31-Dez-2010)

Técnicas de redugdo do Yalor da
Cn risco de crédito com posicdo em Montante da posicio
Posicdn em , o . .
riseo original afeito dlensubsutulwgao risco ponderada pelo risco
na posicdo em risco totalmente
original liquida (a) ajustado 31-12-2010 (1) 31-12-2009 (¢,
Operacdes de recampra, concessdo/obtencdo de emprastimos de
walores mobiliarios ou de mercadorias, operagies de liquidacio o o o 0 o
longa e operagdes de empréstima com imposicdo de margem
Instrurnentos derivados, dos quais: 2087658 o 2067 658 871,484 973,213
Administagiies Centrais e Bancos Centrais 23,569 o 23,569 Q o
Instituicdes 1,610,350 ] 1,610,350 371,892 516,559
Emprasas 453.740 o] 453.740 499,592 456,654
Compensagda contratual multiproduta 0 0 0 0 0
[a) Efeito de substituicdo na posicdo em risco, correspondente ao liquido entre "safdas” ¢ "entradas". valores em mithares de Euros
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A carteira de instrumentos derivados de crédito no final de cada ano do biénio 2009-10 apresentou
o seguinte detalhe:

Quadro IV.2. Instrumentos Derivados de Crédito

Posictes Lonagas Posicties Curtas
31-12-2010 (to) 31-12-2009 (t.4) 31-12-2010 (tg) 31-12-2009 {t.4)
|. Carteira de Crédito (totais) 0 0 1} 0
a) Swaps de risco de incumprimento (eredit default swaps) 0] o] 0 o]
bl Swops de retorno total [fotal return swiops | 0 0 0 0
c) Titulos de divida indexados a crédito (credit linked notes| 0 0 0 0
d] Qutros derivados de crédito 0 0 0 0
Il. Actividades de intermediacac (totais) 467.518.041 627.368 333.452.327 387.302
a) Swops de risco de incumprimento [credit default swaps ) 467,518,041 627,360 333,452,327 387,302
bl Swops de retorno total [fotal return swiops | 0 0 0 0
c) Titulos de divida indexados a crédito (credit linked notes| 0 0 0 0
d] Qutros derivados de crédito 0 0 0 0

PosigBes Longas - Valor tedrico da proteccdo adquirida
PosigBes Curtas - Walor tedrico da proteccio vendida

valores em mithares de Euros
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V. Risco de Crédito

V-A. Aspectos Gerais

Informacao qualitativa

O crédito e valores a receber inclui os créditos concedidos a clientes do Grupo (incluindo crédito
titulado), valores a receber de outras instituicoes de crédito e valores a receber pela prestacao de
servicos ou alienacao de bens, registados em 'Outros activos’, que nao sejam transaccionados num
mercado activo e para os quais nao haja intencao de venda. No reconhecimento inicial estes
activos sao registados pelo seu justo valor, deduzido de eventuais comissdes incluidas na taxa
efectiva, e acrescido de todos os custos incrementais directamente atribuiveis a transaccao.
Subsequentemente, estes activos sao reconhecidos em balan¢co ao custo amortizado, deduzido de
perdas por imparidade. Os juros sao reconhecidos com base no método da taxa efectiva.

O crédito vencido corresponde ao montante das prestacées vencidas e nao pagas de capital ou
juros. O crédito em incumprimento esta definido na Instrucao BdP n.° 16/2004 e compreende o
crédito vencido ha mais de 90 dias e o crédito de cobranca duvidosa reclassificados como crédito
vencido para efeitos de provisionamento, como disposto no Aviso BdP n.° 3/95.

Considera-se existir imparidade quando se verifica a ocorréncia de eventos de perda com impacto
nos cash inflows esperados.

No Grupo CGD procede-se a seguinte desagregacao dos créditos, quanto a classificacao de
imparidade, a qual decorre da observacao de eventos de perda:

Créditos Sem Imparidade

=  Nao regista eventos de perda no momento da analise.

Créditos Com Indicios de Imparidade - regista, pelo menos, um dos seguintes eventos de perda:

=  Crédito Vencido na CGD com atrasos inferiores a 90 dias;

= Indicadores do Banco de Portugal (Crédito vencido ha mais de 30 dias em Outras Instituicdes de Crédito, Inibicao de Uso
de Cheques, Efeitos Protestados/Incobrados);

=  Cheques Devolvidos na CGD;

=  Avaliacao Individual realizada pelos gestores de clientes (quando percentagem de provisao superior a 0% e o cliente nao é
alvo de analise individual);

=  Aumento do prazo das operacdes de crédito a habitacdo (s6 para operagdes classificadas em crédito normal no momento
da renegociacao e que em meses anteriores tenham registado pelo menos uma prestacao vencida.

Créditos Objecto de Imparidade - sdo considerados os seguintes eventos de perda:
=  Incumprimento Contratual perante o Grupo CGD, do qual se destaca o crédito vencido ha mais de 90 dias;

= Existéncia de provisdo por imparidade resultante de uma analise individual sobre os clientes com exposicoes
individualmente significativas.
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Os eventos de perda sao objecto de diferentes ponderacdes, sendo que o Incumprimento
Contratual na CGD é a variavel que assume maior relevancia no calculo de imparidade.

O Grupo efectua periodicamente analises de imparidade dos seus activos financeiros registados ao
custo amortizado, nomeadamente, aplicacées em instituicoes de crédito, investimentos a deter até
a maturidade e crédito a clientes.

A identificacao de indicios de imparidade é efectuada numa base individual relativamente a activos
financeiros em que o montante de exposicao é significativo, e numa base colectiva quanto a activos
homogéneos cujos saldos devedores nao sejam individualmente relevantes.

Sempre que sejam identificados indicios de imparidade em activos analisados individualmente, a
eventual perda por imparidade corresponde a diferenca entre o valor inscrito no balanco, no
momento da analise, e o valor recuperavel estimado o qual entra em linha de conta com os
mitigantes de risco contratados para cada operacao de crédito.

O valor recuperavel estimado é proposto pela Direccao Gestora do cliente, procedendo-se a sua
revisao em cada trimestre.

No caso de créditos garantidos por accbes, a imparidade é determinada em funcao do valor
estimado de realizacdo dessas accoes num prazo compativel com a maturidade dos créditos
concedidos, sendo também consideradas garantias adicionais recebidas e a capacidade financeira
dos devedores.

Os activos que nao foram objecto de analise especifica sao incluidos numa analise colectiva de
imparidade, tendo para este efeito sido classificados em grupos homogéneos com caracteristicas de
risco similares (nomeadamente com base nas caracteristicas das contrapartes e no tipo de crédito).

Adicionalmente, os activos avaliados individualmente e para os quais nao foram identificados
indicios objectivos de imparidade sao igualmente objecto de avaliacao colectiva de imparidade,
nos termos descritos no paragrafo anterior.

As perdas por imparidade calculadas na analise colectiva incorporam o efeito temporal do desconto
dos fluxos de caixa estimados a receber em cada operacao para a data de balanco.

Os factores de risco utilizados na estimacao dos cash flows futuros foram apurados com base em
informacao histdrica relativa a incumprimentos e recuperacées ocorridos em activos com
caracteristicas similares.

Periodicamente, o Grupo abate ao activo os créditos considerados incobraveis por utilizacdao da
imparidade constituida, apds analise especifica por parte dos 6rgaos de estrutura que tém a seu
cargo o acompanhamento e recuperacao dos créditos e aprovacao do Conselho de Administracdao
das diversas entidades. Eventuais recuperacdes de créditos abatidos ao activo sao reflectidas como
uma deducao ao saldo das perdas por imparidade reflectidas na demonstracao de resultados, na
rubrica 'Imparidade do crédito liquida de reversdes e recuperacoes”.
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Quadro V-A.1. Impacto da imparidade e da recuperacao do crédito nos resultados

31-12-2010 31-12-2009
Dotacdes liquidas de reposicdes e anulagoes 397.993 496.218
Recuperacoes -34.978 -40.215
Dotagées liquidas de recuperactes 363.015 456.003

valores em milhares de Euros

(valores apurados em sede de consolidacao prudencial, agregando as imparidades

associadas ao crédito a clientes, crédito a Instituicoes de Crédito, e aos

instrumentos de dividas classificados como activos disponiveis para Venda
De acordo com as politicas em vigor no Grupo, os juros de créditos vencidos sem garantia real sao
anulados trés meses apos a data de vencimento da operacao ou da primeira prestacao em atraso.
Os juros nao registados, sobre os créditos acima referidos, apenas sdao reconhecidos no exercicio
em que venham a ser cobrados.

Os juros de crédito vencido relativos a créditos garantidos por hipoteca ou com outras garantias
reais nao sao anulados desde que o valor acumulado do capital em divida e dos juros vencidos seja
inferior ao valor atribuido a garantia.

A gestdo do risco de concentracao de crédito do grupo CGD é assegurada pela Direccao de Gestao
de Risco que procede a identificacao, medicao e controlo de:

= Exposicoes significativas a uma contraparte individual ou a um grupo de contrapartes
relacionadas ("single name concentration risk" ou "grandes riscos");

= Exposicoes significativas a grupos de contrapartes cuja probabilidade de entrarem em
incumprimento resulta de factores subjacentes comuns, como por exemplo: i) o sector
econdmico, ii) a regiao geografica e iii) a moeda;

= Exposicoes de crédito indirectas resultantes da aplicacao das técnicas de reducao de risco
(exposicao a um tipo de garantia ou proteccao de crédito fornecida por uma contraparte).

A exposicao a contrapartes individuais ou grupos de contrapartes relacionados entre si € objecto de
identificacdao e quantificacao através de consulta aos sistemas operacionais, complementada por
elementos provenientes das sucursais e/ou subsidiarias.

A decisdo quanto a contratacdo de operacdes que impliquem exposicdes materialmente relevantes’,
obriga a parecer da Direccao de Gestao de Risco. Para este limite concorre necessariamente a
exposicao total existente do Grupo CGD ao cliente e/ou grupo de clientes relevantes. As operacoes
sao decididas respeitando uma matriz delegacdo de competéncias, que obriga, no caso das
exposicoes de maior montante, a intervencao do Conselho Alargado de Crédito, no qual estao
presentes membros do Conselho de Administracao, das unidades geradoras de negdcio e da area de
gestao de risco.

Adicionalmente, as diversas entidades do Grupo CGD comunicam mensalmente as respectivas
exposicoes, a clientes ou grupos de clientes relacionados entre si. Esta informacao sustenta

" A materialidade relevante é definida em normativo interno.
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analises de concentracao a "grandes riscos" (single name) e é utilizada para efeitos de reporte
prudencial.

Relativamente a factores de risco subjacentes ao incumprimento de conjuntos de contrapartes, sao
particularmente relevantes a regiao geografica e o sector economico.

Geograficamente, a vitalidade da economia portuguesa e da Zona Euro assumem relevo, uma vez
que o Grupo CGD tem como actividade predominante a banca comercial, com grande concentracao
em Portugal, e alguma expressividade em Espanha e Franca.

A forte ligacdao do Grupo CGD ao financiamento da economia portuguesa reflecte-se também na
diversidade de sectores de actividade a que se encontra exposto, verificando-se predominancia do
sector terciario.

Informacgéo quantitativa

No ambito do calculo de requisitos de capital para risco de crédito as posicoes em risco
consideradas englobam exposicoes activas, registadas no balanco consolidado do grupo, assim como
posicoes em elementos extrapatrimoniais, operacdes de recompra e instrumentos derivados.

Estas posicoes estao associadas a:

= Do lado do Activo:

Créditos sobre clientes, titulos da carteira de investimento, aplicacdes e disponibilidades
em instituicoes de crédito, depdsitos a ordem sobre Bancos Centrais, outros devedores,
activos para impostos sobre rendimentos, entre outras rubricas, de menor relevancia no
balanco do Grupo;

= Do lado dos elementos extrapatrimoniais:

Compromissos revogaveis e irrevogaveis assumidos, subscricao de titulos, garantias e avales
prestados, forward forward deposits, entre outros.

A 31 de Dezembro de 2010 o valor da posicao em risco original - iliquida de correccbes de valor e
provisoes, nao considerando técnicas de mitigacao de risco e contemplando o valor de exposicao
extrapatrimonial antes da aplicacao dos coeficientes de conversao em equivalentes de crédito
(CCF) - era de EUR 140.069 milhées (crescimento de 3% face a 31 de Dezembro de 2009) e
encontrava-se distribuida pelas classes de risco definidas no Aviso BdP n.° 5/2007 do Banco de
Portugal conforme exposto no quadro em baixo.
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Quadro V-A.2. Posicées em Risco

Posigbes em risco originais por classe de risco

Posicdo em risco original

31-12-2010 (ty)

31-12-2009 (t.)

Posicdo em risco original
[média ao longo do perfodo)

31-12-2010 {to)

31-12-2009 (t.)

Administragfes Centrais ou Bancas Centrais

B.542.022

5.254 867

7779444

5.174.807

Administragfes Regionais ou Autaridades Locais

2802845

2 B53.860

2.790.044

2.BE9.422

Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos

3.907.013

24427 664

3.238.821

2.183.133

Bancos Multilaterais de Desenvolvimenta

289,810

123.247

272,658

8777

Organizacties Internacionais

o}

4

1

2.974

InstituicBes

12,737 160

17 666,624

17,481,468

17.706,876

Empresas

44,860,661

37 898,524

40,098,457

36,892,833

Carteira de Retalho

18,408,154

18.708,667

19,822,624

18,681,953

Posiclies garantidas por Bens Imdveis

36,292,672

35,138,924

36,742,683

24174779

Elementos Yencidos

4,027,842

4,112,878

4.24%.481

3.841,387

Obrigactes Hipotecérias ou Obrigagfes sobre Sector Publico

29787

0

331

0

Organismos de Investimento Colectivo

2,186,432

B 867,261

3,953,936

578,601

Outros Elementos

4,917 060

5894961

5,500,805

4.744 698

140.069.289

135.957.572

140.963.175

132.161.741

Total das posigdes em risco originais

valores em milhares de Ewros

Para a exposicao total em 2010 contribui o saldo de activo, inscrito em balanco consolidado, de
EUR 109.667.120 milhares, os elementos extrapatrimoniais no valor de EUR 27.348.255 milhares, as
operacoes de compra com acordo de revenda no valor de 966.256 milhares e EUR 2.087.658
milhares de exposicao a instrumentos derivados.

Estruturalmente manteve-se a concentracao de posicoes nas classes de risco Empresas, Posicoes
Garantias por bens imoveis, Retalho e Instituicoes que representam, a semelhanca do observado
em 2009, cerca de 80% da exposicao original do Grupo CGD.

O montante de posicao em risco original associada ao Activo concentra-se principalmente em
Posicoes Garantias por Bens Imodveis (32,0%), Empresas (29,4%), Carteira de Retalho (10,5%),
Instituicdes (6,5%) e Administracbes Centrais ou Bancos Centrais (6,4%), que globalmente
representam cerca de 85% da exposicao activa.

Para os elementos extrapatrimoniais contribuem com 91,2% do saldo as classes de risco Empresas
(40,5%), Retalho (25,1%), Instituicées (14,1%), Organismos de Investimento Colectivo (5,8%) e
Administracées Centrais ou Bancos Centrais (5,7%).

A exposicao em instrumentos derivados reparte-se quase integralmente entre posicoes perante
Instituicoes (77,1%) e Empresas (21,6%), enquanto que a exposicao em repos e similares decompode-
se, integralmente, entre posicoes perante Empresas (78%), Organismos de Investimento Colectivo
(11,4%) e Instituicoes (10,6%).

De salientar o acréscimo de cerca de 18% da posicao original em risco na classe Empresas,
parcialmente compensado pelo decréscimo de 28% das posicoes sobre entidades da classe de risco
InstituicGes. Esta variacao é justificada pela transferéncia, em Dez2010, de parte dos activos do
BPN para as sociedades Parups, Parvalorem e Parparticipadas, no ambito da estratégia de
viabilizacao do BPN.

Relativamente a distribuicao geografica das posicoes em risco, ndo se verificaram oscilacoes
materiais no biénio em analise. A carteira do Grupo CGD continuou segmentada de forma
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heterogénea pelas diferentes regides do mundo, apresentado grande concentracdo no continente
europeu e nas ex-colénias de Portugal, nos continentes africano e asiatico.

Quadro V-A.3. Distribuicao Geografica das Posicoes em Risco

Regities Geograficas

Portugal Espanha Franca Restante U.E.

das Posicbes em risco original por classe de risco 31-12-2010 31-12-200% 31-12-2010 31-12-200% 31-12-2010 31-12-200% 31-12-2010 31-12-200%
Administracdes Centrais ou Bancos Centrais 58,4% 56,0% 11,4% 0,2% 17,7% 23,3% 0,9% 1,6%
AdministragcBes Regionais ou Autoridades Locais 98,0% 99,1% 1,8% 0,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
COrganismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos 90,2% 90, 3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bancos Multilaterais de Desenvolvimentn 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 74,1% 26,75
Organizacdes Internacionais 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Instituictios 38, 3% 43,2% 18,1% 15,7% 7, 3% T, 3% 22,6% 23,%%
Empresas 77,2% 72,6% 8,8% 10,1% &,6% 8,9% 0,9% 0,4%
Carteira de Retalho &e,4% 89,6% 6,5% 4,0% 3,0% 2,8% 0,5% 0,4%
PosicBes garantidas por Bens Imodveis 88,5% 87,3% 4,1% 5,7% 3,4% 3,4% 1,0% 1,0%
Elernentos Vencidos #5,3% 57,0% 70% 4,6% 2,0% 1,9% 0,5% 0,5%
ObrigagBes Hipotecarias ou Obrigagiies sobre Sector Publico 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,05
Organismos de Investimento Colectivo 83,4% 86,2% 0,7% 0,0% 0,1% 0,1% 3,3% 4,5%
Outros Elementos 89,1% 87,4% 1,4% 1,8% 2,7% 0,9% 0,5% 0,4%
Total em % das posi¢des em risco originais T8.0% T 0% 7.6% T.1% 5,3% 5.6% 3.0% 3.0%

Regifies Geograficas

ElA PALOP Macau Outros

das Posigdes em risco original por classe de risco 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009
AdrministragBes Centrais ou Bancos Centrais 1,0% 2% 2,2% 3,6% 7,3% 12,1% 1,0% 1,1%
Administracdes Regionais ou Autoridades Locais 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativas 0,0% 0,0% 2,8% 1% 0,0% 0,0% % 1,6%
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento 25,9% T3,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Organizaclies Internacionais 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Instituicties 6,4% 6,2% 1,1% 0,5% 4,0% 0,3% 2,2% 2,8%
Ernpresas 0,3% 0,4% 2,3% 2,7% 2,1% 2,2% 1,8% 2,6%
Carteira de Retalho 0,1% 0,1% 1,4% 1,5% 0,3% 0,3% 1,8% 1,4%
Posicdes garantidas por Bens Imdveis 0,2% 0,2% 0,4% 0,1% 1,2% 1,2% 1,2% 1,0%
Elementos Yencidos 1,2% 3,0% 1,0% 0,9% 0,6% 0,5% 2,4% 1,6%
Obrigagdes Hipotecarias ou Obrigacdes sobre Sector Plblico 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Organismas de Investimenta Colectiva 8,0% 6, 7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,6% 2,5%
Qutros Elementos 0,0% 0,0% 2,3% 1,6% 3,4% 7, 5% 0,5% 0,5%
Total em % das pesicbes em risco originais 1.1% 1.5% 1.5% 1.4% 2,0% 1.8% 1.7% 1.8%

No que respeita a Europa, salientam-se as posicoes perante contrapartes sediadas em Portugal,
Espanha e Franca que, conjuntamente, representam cerca de 91% das exposicdes do Grupo CGD.
Destaque adicional para o peso dos EUA que decorre da materialidade das exposicdes nas classes de
risco Instituicdes, Bancos Multilaterais de Desenvolvimento e Organismos de Investimento Colectivo.
A importancia do Grupo CGD no sistema financeiro, ndao so6 portugués mas também europeu pode
ser observada no peso que a regiao europeia tem nas exposicoes perante Instituicoes.

A composicao da carteira do Grupo CGD, mensurada pela posicao em risco original e exposta nos
anexos anteriores antecipa os sectores de actividade nos quais existe um maior nivel de
concentracao de exposicoes.

Neste sentido cerca de um terco da posicao do Grupo esta associada a Particulares e destes, 87,2%
encontram-se integrados na carteira de Retalho e Posicoes garantidas por bens imoveis.

O sector dos Servicos é o segundo mais representativo das posicoes do Grupo, com maior relevo nas
classes de risco Empresas e Carteira de Retalho que, conjuntamente, representam cerca de 86,6%
das posicoes do sector. O acréscimo de exposicao a este sector € justificado, maioritariamente,
pela transicao de exposicoes inerente a implementacao da estratégia de viabilizacao do BPN.
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Esta transferéncia de posicdes levou a que o sector das Actividades Financeiras, o segundo mais
representativo em 2009, passasse a ocupar em 2010 a terceira posicao, evidenciando-se com maior
materialidade nas classes de Instituicoes (54,5%) e Empresas (30,0%).

Destaque final para as classes de risco Empresas e Retalho que, pela abrangéncia do universo de
operacoes que lhes esta subjacente, sao as classes em que se concentram a maioria dos sectores de
actividade apresentados no quadro V-A.4.

Quadro V-A.4. Distribuicao Sectorial das Posicoes em Risco

Classes de Risco
Org. Administrativas e

AdministracBes Centrais Adrninistrac@ies Regionais Bancos Multilaterais de Qrganizaces
ou Bancos Centrais ou Autoridades Locais Empresas sem fins Desenvolvimenta Internacionais
Lucrativas
% das Posices em risco original por classe de risco 31-12-2010 31-12-200%9 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009

Agricultura, produgdo animal, sivicultura e pesca 0,0% 0,0% 1,5% 0,0% 0,2% 0,3% 0,08 0,0% 0,0% 0,0%
Industrias extractivas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Industrias transformadoras 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,9% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Producéo e Distribuicio de electricidades, gas e agua 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 8,9% 4,3% 0,08 0,0% 0,0% 0,0%
Construgn 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,5% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Transportes, armazenagemm e comunicagiies 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 26,4% 11,0% 0,08 0,08 0,08 0,0%
Actividades Financeiras 3,9% 8,2% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,08 0,0% 0,0% 0,0%
Actividades Imobiliarias e alugueres 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,3% 1,4% 0,0% 0,05 0,05 0,08
Administrag&o Publica, Defesa e Seguranga Social 62,25 45,4% 22,8% 43,9% 8,8% T 0% 2,4% 1,9% 0,05 0,08
Educacio 0,0% 0,0% 0,3% 0,0% 11,0% 10,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Satde e Acglo Social 0,0% 0,0% 0,0% 0,08 28,7% 47,2% 0,08% 0,0% 0,0% 0,0%
Organismos Internacionais e outras [nstituicdes extra- 0,08 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 47, G 0,08 0,0% 0,0% 0,0%
Servicas 0,2% 0,0% 0,1% 0,3% 3,7% 2,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Particulares 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Total em % das posicdes em risco originais: 6.1% 3.8% 2.0% 2.1% 2.8% 1.8% 0.2% 0.1% 0.0% 0.0%

Classes de Risco
Instituicdes Empresas Carteira de Retalho Posiciies garaﬁtwéas per
Bens Imdweis
% das Posic6es em risco original por classe de risco 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009

Agricultura, produgdo animal, stwicultura e pesca 0, 0% 0,0% 35,3% 41,3% 36, 1% 38, 1% 17,2% 16,1%
Industrias extractivas 0,0% 0,0% 45,9% 54,2% 43,1% 38,1% 4,7% 3,6%
Industrias transformadoras 0,0% 0,0% 68,4% TE,8% 21,2% 16,5% 2,2% 2,6%
Producdo e Distribuicdo de electricidade, oas e agua 0,0% 1,1% 79,9% 49,1% 2,1% 0,4% 0,13 0,0%
CanstrugEo 0,0% 0,0% 57,3% 56,3% 13,5% 13,6% 15,7% 14,3%
Transportes, armazenagem e comunicagies 0,0% 0,0% 62,6% 44,25 5,8% 1% 0,5% 0,3%
Actividades Financeiras 54,5% 63,0% 30,1% 4,55 0,2% 0,0% 0,7% 0,5%
Actividades Imobiliarias e alugueres 0,0% 0,%% 60,5% T3e% 7,.9% 9,4% 20,9% 9,2%
Administrag8o Publica, Defesa e Seguranga Social 0,0% 0,0% 0,1% 0,8% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1%
Educacio 0,0% 0,0% N,7% 29,9% 21,%% 33,7% 29,6% 24,4%
Satide e fcgAn Social 0,0% 0,0% 27,5% 7% 18,4% 17, 3% 19,9% 12,8%
Organismos Internacionais e outras Instituicies extra- 0,0% 0,05 0,08 50,75 0,0% 0,0% 0,0% 1,2%
Servigos 0,0% 0,0% T0,9% 62,2% 12,7% 20, 8% 6,08 11,4%
Particulares 0,0% 0,0% 0,2% 1,5% 22,5% 25, 5% 64, 7% 68,2%

Total em % das posicdes em risco originais: 9.0% 12,9% 31.6% 27.7% 13.0% 13,6% 25.7% 25,6%

Classes de Risco
Obrigaces Hipotecarias

Organismos de

Elementos Vencidos ou Obrigagfes Sector . . Qutros Elermentos
L Investimenta Colectivo
Puiblico
% das Posices em risco original por classe de risco 31-12-2010 31-12-200%9 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009

Agricultura, produgdo animal, sivicultura e pesca 5, 6% 4,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,2% 0,0%
Industrias extractivas 2,2% 3, %% 0,0% 0,0% 0,0% 0,05 4,1% 0,00
Industrias transformadoras 3,0% 2,08 0,0% 0,0% 0,4% 0,0% 3,%% 0,2%
Producdio e Distribuicio de electricidade, gas ¢ agua 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 5,0% 0,0% 3,9% 44,9%
Construgan 5, 8% 4,3% 0,0% 0,0% 3,2% 0,0% 4,08 10,3%
Transportes, armazenagem & comunicaces 0, 3% 0,2% 0,0% 0,0% 1,3% 0,0% 4,08 41,1%
Actividades Financeiras 0,7% 1,1% 1,7% 0,08 2,9% 20,%% 4,6% 1,6%
Actividades Imobiliarias e alugueres 4,1% 2,7% 0,0% 0,0% 2,2% 0,4% 4,0% 2,1%
Administrag8o Publica, Defesa e Seguranga Sacial 0,15 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,7% 0,0%
Educacan 1,6% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,3% 0,0%
Satide e Acclio Social 0,7% 14,0% 0,3% 0,0% 0,0% 1,6% 4,4% 0,0%
Organismos Internacionais e outras [nstituicdes extra- 0,08 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,08 0,0%
Servicas 2,0% 3,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,0% 3,8% 0,0%
Particulares 4,6% 4,9% 0,0% 0,0% 3,4% 0,0% 4,6% 0,0%
Total em % das posicdes em risco originais: 2.9% 3.0% 0.3% 0.0% 2.3% 4.3% 4.3% 5.1%
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De acordo com o enquadramento previsto no ponto 41, Parte 2 do Anexo Ill do Aviso BdP n.° 5/2007,
entende-se por elementos vencidos a fraccao nao garantida, de qualquer posicao em risco, cuja
data de vencimento tenha ocorrido ha mais de 90 dias e cujo valor se situe acima de um limite de
EUR 50.

Quadro V-A.5. Reparticao Posicdes em Risco Vencidas e Objecto de Imparidade

PosicBes em Risco

Posiclies em Risco Wencidas Wencidas objecto de Imparidadas & Provistes
Imparidade
I Posicées em risco original por sector econdmico 31-12-2010  31-12-2009  31-12-2010 31-12-2009  31-12-2010 31-12-2009
Agricultura, produgdo animal, sivicultura e pesca 45,341 34,588 43,057 33082 14,144 11,058
Industrias extractivas 3.280 4,879 2,900 4778 1.690 2,251
Industrias transformadoras 219248 154,326 209,374 146,119 126,195 71.539
Produgdo e Distribuicdo de electricidade, gas e agua 696 3629 594 656 192 200
Construgo 681,827 577.894 £38.490 576,303 245.011 216.418
Transpaortes, armazenagem e caomunicacies 12,9158 1411 12,182 14,111 5.196 5,810
Actividades Financeiras 162,209 295,642 152,150 298,068 95,427 87.482
Actividades Imobiliarias e alugueres 176,556 357722 162,741 349,447 47,912 169,851
Administrag8o Publica, Defesa e Seguranga Social 13,434 61.760 1.219 2091 431 362
Educacdo 5,29 4,035 5.058 3739 1.614 1.554
Sadde e AccBo Social 5.828 142,640 5,447 5,901 2.673 1.354
COrganismas Internacionais e outras Inst. extra-territoriais &} 0 s} s} o s}
Servigos 489,440 7T .284 435,188 312,256 198,217 151,930
Particulares 2,221,820 2,144,370 1,895,876 2120297 504,959 501,313
Il. Posigoes em risco original por regido geografica

Paortugal 3.435.02¢ 3.576.147 3.024.962 3.357.266 895.808 909,578
Espanha 284,144 190, 364 280,852 178,914 136,070 67718
Franca 80,487 TE.145 F0.620 T3.7e7 45,482 45,017
Raestante LILE. 21,597 19,935 18,311 19,283 3,582 3.329
ELA 48,901 124,228 48,736 119,745 43,528 112,380
PALOP 38,935 37.393 39.883 35.529 36,399 32,881
Macad 23.817 20,197 21.018 18,990 20,397 18,219
Outros 94,936 66,464 20,054 63,313 62,424 31,998
Total das posicdes em risco originais: 4.027.842  4.112.878 3.564.275 3.866.308 1.243.691 1.221.121

valores em milhares de Euros

As colunas do mapa relativas a Posicao em risco objecto de Imparidade consideram o valor de
exposicao (nao liquida de provisdes e correccoes de valor) em posicoes vencidas e para as quais
tenha sido constituida uma reserva de Imparidade.

A Imparidade apresentada no quadro em cima diz respeito apenas ao valor de provisdes
constituidas para os elementos vencidos.

Num enquadramento de crise financeira, apesar de uma reducao de 2,06% nas posicoes vencidas,
de EUR 4.113 milhées no final de 2009 para EUR 4.028 milhées em 31Dez2010, verificou-se um
agravamento de 1,8% na imparidade reconhecida (de EUR 1.221 milhées para EUR 1.244 milhdes),
melhorando o racio de cobertura dos elementos vencidos de 29,7% em 31Dez2009 para 30,9% em
31Dez2010.

No biénio, a proporcao de operacdes vencidas objecto de imparidade diminuiu de 94,1% em 2009
para 88,5% em 2010. Destas operacoes, realce para o aumento do peso relativo dos sectores dos
Servicos (de 8,1% para 12,2%), e Construcao (de 14,9% para 17,9%). Em contrapartida, verificou-se
uma reducao no sector Actividades Imobiliarias a Alugueres (de 9,0% para 4,8%).
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Decorrente da natureza dos sectores supra referidos, as posicoes vencidas assim como o valor de
Imparidade permaneceram principalmente associados a contrapartes sediadas em Portugal.

As correccoes de valor e provisoes realizadas nos anos de 2010 e 2009 encontram-se detalhadas no
quadro seguinte:

Quadro V-A.6. Correccoes de valor e provisdes

31-12-2010 31-12-2009

Saldo Inicial 2.675.788 2.355.557
Dotacdes 1.756.980 1.268.362
Reposicées/Anulacdes -1.358.988 -772.145
Utilizacdes -270.236 -170.676
Qutros Ajustamentos

Ajustamentos por ajustes cambiais 15.462 -8.095

Entradas entidades perimetro 7.211 901

Transferéncias e outros -14.682 1.884
Saldo Final 2.811.536 2.675.788

valores em mithares de Euros

(valores apurados em sede de consolidacao prudencial, agregando as
imparidades associadas ao crédito a clientes, crédito a Instituicoes de
Crédito e aos instrumentos de divida classificados como Activos Disponiveis
para Venda)

O Quadro V-A.7 apresenta a distribuicao das posicdes em risco originais, em cada classe de risco,
de acordo com os seus prazos residuais.

Quadro V-A.7. Prazo de Vencimento Residual

‘Wencimento Residual

VR <1 ano 1 ano < ¥R < 5 anos 2 ano < VR < 10 anos WE > 10 anos
% da posicbes em risco original por classe de risco 31-12-2010 31-12-2009  31-12-2010 31-12-2009  31-12-2010 31-12-2009  31-12-2010 31-12-2009

Administragfes Centrais ou Bancos Centrais 82,3% T, ER 13,4% 27,9% 4,3% 1,3% 0,13 0,05
Administracdes Regionais ou Autoridades Locals 3,2% 3,1% 12,8% 13,6% 26,6% 19,15 67, 6% 64,2%
Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos 72,75 67,0% T, 7% 4,1% 7 0% 6, 7% 12,6% 22,1%
Bancas Multilaterais de Desenvalvimento 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,05 0,0% 0,0%
Organizacdes Internacionais 0,0% 0,08 0,0% 0,0% 0,08 0,0% 0,0% 100,08
Instituigies 33,9% 50,8% 40,1% 28,3% 5,0% 4,7% 20,9% 16,2%
Ernprasas 36,3% 37.2% 22,0% 28,9% 21,3% 11,8% 21,4% 22.1%
Carteira de Retalho 47 1% 41,9% 12,9% 14, 7% 5,6% 3,%% 34,4% 39,4%
Posicties garantidas par Bens Imdveis 0% 2,04 5,6% 7,2% 5,7% 6, 1% 25,7% 84,75
Elementos Wencidos 32,0% 29,1% 8,2% 12,9% 7,0% &,8% 52,7% 51,3%
Obrigagties Hipotecarias ou Obrigaciies sobre Sector Publico 3,05 0,0% 5,65 0,0% 5, 7% 0,0% 25,7% 0,0%
Organismos de [mvestimento Colectiva 7O, 6% 92,1% 9, 9% 2,8% 9,5% 4,7% 1,0% 0,3%
Outros Elementos 63, 9% T3,8% 0,5% 0,3% 25,0% 14,8% 10,6% 11,1%

Total em % das posicdes em risco originais: 31.3% 31% 15.0% 16.6% 11,3% 7.4% 42.3% 41.,8%

Saliente-se o aumento das posicées com prazo de vencimento residual superior a 10 ano, de 41,8%
em Dez(09 para 42,3% em Dez10. Com sentido inverso, as posicoes com vencimento residual inferior
a 1 ano, diminuiram de 34,1% para 31,3%.
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V-B. Risco de Crédito - Método Padrao

Informacgao qualitativa

Os requisitos de fundos proprios para risco de crédito sao determinados através do método padrao,
conforme definido no Decreto-Lei n.° 104/2007 de 3 de Abril, artigos 10.° a 13.°.

Esta metodologia consiste na segmentacao das posicoes em risco originais pelas classes de risco
definidas no artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 104/2007. As posicOes sao objecto de correccoes de
valor por imparidade, conforme referido no ponto anterior (ver Quadros V-A.5 e V-A.6) para
obtencao das posicoes em risco liquidas.

Tendo em conta as garantias e caucoes associadas as posicoes, o Aviso BdP n.° 5/2007 prevé a
aplicacao de técnicas de reducdo de risco para reclassificacao (proteccao pessoal) e/ou reducao
(proteccao real) das posicoes em risco. As posicoes em risco sao objecto de uma ponderacao
consoante a sua classe de risco final (apds eventual reclassificacao), definida na parte 2 do Anexo
[ll do Aviso BdP n.° 5/2007

Para posicoes em risco sobre Soberanos, Administracdo Publica, Empresas, Instituicoes,
Titularizacoes e Organismos de Investimento Colectivo (Fundos), a entidade de supervisao permite
que o ponderador de risco seja determinado com base em avaliacdes de qualidade de crédito
atribuidas pelas agéncias de notacao externa (ECAIls) elegiveis.

Conforme expresso no Aviso BdP n.° 10/2007 foram consideradas elegiveis, no biénio 2009-10, e
utilizadas pelo Grupo CGD, as avaliacdes de qualidade de crédito atribuidas pela Fitch Ratings
(Fitch), Moody's Investors Services (Moody's), Standard & Poor's Ratings Services (S&P) e Coface?.

A aplicacdo de avaliacdoes de qualidade de crédito externas rege-se pelo disposto na parte 4 do
Anexo Il do Aviso BdP n.° 5/2007. De forma sumaria, quando disponiveis utilizam-se as
classificacoes especificas da posicao em risco/emissao, recorrendo-se nas restantes situacoes e se o
grau de subordinacao assim o permitir, a avaliacoes genéricas sobre o mutuario.

Nas situacoes em que exista mais de uma avaliacao especifica ordenam-se as classificacoes validas
do melhor para o pior grau de qualidade de crédito e utiliza-se a segunda melhor. Aplica-se
exactamente o mesmo critério quando as classificacoes validas sao genéricas.

2 Em Fevereiro de 2010, a Coface Servicos Portugal (Coface) foi reconhecida, pelo Banco de Portugal, como Agéncia de Notacdo Externa
(ECAI - External Credit Assessment Institution). Esta certificacdo, a primeira emitida pelo Banco de Portugal (BdP) a uma empresa
portuguesa, permitiu que as avaliacdes atribuidas pela Coface pudessem ser aplicadas pelas instituices de crédito portuguesas no
calculo de requisitos de fundos proprios para risco de crédito pelo método padrdao, método actualmente em utilizacdo na CGD. Neste
contexto, a partir de Set.2010, a CGD passou a considerar as notacdes de risco da Coface no calculo dos requisitos de fundos proprios
para risco de crédito das posicoes em risco de médio/longo prazo sobre entidades da classe de risco Empresas.
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Informacgao quantitativa

0 quadro "V-B.1. Método Padrao”, com referéncia a 31 de Dezembro de 2010, detalha por classe e
ponderador de risco:

= As posicoes em risco originais (antes de qualquer correccao de valor);

= As posicoes em risco liquidas de imparidade e apos aplicacao das técnicas de reducao de
risco e dos factores de conversao em equivalentes de crédito (CCF) dos elementos extra-

patrimoniais;
. e , . .~ .
= Os requisitos de fundos proprios, que correspondem a 8% do produto da posicao em risco
apresentada no ponto 2. pelo respectivo ponderador de risco.
Quadro V-B.1. Risco de Crédito - Método Padrao (em 31-Dez-2010)
Ponderadores de Risco Total
0% 10% 20% 35% 50% 75% 100% 150%
1. PosigBes ern risco originais por classe de risco
Adrninistracies Centrais ou Bancos Centrais 6.885.511 0 55665 a 217614 o} 1.383.232 s} 8.542.022
Adrinistracties Regionais ou Autoridades Locais 0 0 53.918 0 2.747.913 o} 1.014 a 2,802,845
Organismos Administrativos @ Empresas sem fins Lucrativos 0 0 24,199 0 1.842.417 a 1.240.3%7 a 3.907.013
Bancos Multilaterais de Desenvalvimenta 214.740 0 74,870 0 a a 0 0 289.610
Organizacfies Internacionais 0 ol 0 ol 0 b} [ b} bl
Instituizdes 0 4] 8,536,945 4] 3.935.755 o] 264 460 o] 12737160
Empresas 0 0 1.316.528 0 3.426.447 O 36.6%4.317 3.123.372 44,560,661
Carteira de Retalho 0 0 0 0 0 18.408.154 0 o 18.408.154
Posiclies garantidas por Bens Imadveis Q 0 0 34034130 1.770.865 4] 487 677 4] 36.292.672
Elementos Yencidos 0 0 1} a 1} s} 3.289.619 T38.223 4.027 842
Obrigacties Hipotecarias ou Obrigactes sobre Sector Fublico 0 397817 0 0 0 o} 0 o} 397.817
Organismos de Investimento Colectivo 0 0 23,302 0 a a 316313 s} 3186432
COutros Elernentos 586,846 0 170,369 0 o] o] 4,159,345 o] 4,917,060
Total das posicées em risco originais: 7.607.097 397.017 11.055.793 34.034.130 13.941.011 18.400.154 50.683.691 3.861.595  140.069.209
1. PosigBes em risce (base de incidéncia dos ponderadores)
AdministragBes Centrais ou Bancos Centrais 12.464.448 0 93.809 0 7738 o 680,210 o 13.146.205
AdministracBes Regionais ou Autoridades Locais o a 31.674 a 2.563.147 o 852 o 2.596.673
Organismos Administrativos @ Empresas sem fins Lucrativos 0 o £21.041 o 1,176,650 o} 1.022.070 o} 2,819,801
Bancos Multilaterais de Desenvalvimento 214.740 0 74,870 0 0 o} 0 0 289.610
Organizacfies Internacionais i} 0 i} 0 i} a 0 a [l
Instituicdes o] 0 712,306 0 3.694.020 o] 205 446 o] 11.111.772
Ernpresas 0 4] 1,183,379 4] 2,180,176 0 25710678 1,869,363 0,933,596
Carteira de Retalho 0 ol 0 ol 0 11,599,081 0 O 11,599,051
Posigiies garantidas por Bens Imoveis 0 0 0 32.975.393 1.583.670 o 364.548 o 34.923.611
Elementos Yencidos 0 0 0 0 0 0 2.067.963 592,587 2.660.560
ObrigacBes Hipotecarias ou ObrigacBes sabre Sectar Publico o 397 BT o a a a 0 a 397817
Organismos de Investimento Colectivo 0 0 0 0 0 o} 1.419.212 a 1.419.212
Outros Elarmentos 30,999 4] 170,369 4] Q 4] 4,109,981 4] 5.111.350
Total das posicdes em risco: 13.510.188 397.817  9.187.348 32.975.393 11.405.440 11.599.051 35.480.962  2.451.950 117.008.148
3. Requisitos de fundes proprios das posigbes em risco
AdministragBes Centrais ou Bancos Centrais 0 0 1.501 0 310 o 46,417 o 48.227
Administractes Regionais ou Autoridades Locais o a 505 a 102,626 o 13 o 103.099
Organismos Administrativos @ Empresas sem fins Lucrativas o a 9.937 a 47068 a 81.7é6 a 138.770
Bancos Multilaterais de Desenvaolvimento 0 o 1.198 0 0 o} 0 0 1.198
Organizacfies Internacionais 1} a 1} a 1} s} 0 s} [l
Instituicdes o] 0 112,197 0 155.761 o] 16.436 o] 284,393
Ernpresas 0 4] 18,934 4] a7.207 o] 2,056,854 223.124 2,386,119
Carteira de Retalho 0 ol 0 ol 0 635,343 0 O 695,943
Posiciies garantidas por Bens Imdveis 0 0 0 923.311 £3.347 o 29,164 o 1.016.822
Elementos Yencidos 0 0 0 0 0 o 165.437 T1.110 236.547
Obrigacfes Hipotecarias ou ObrigacSes sabre Sector Publico o 3183 a a a o 0 o 3.183
Organismos de Investimento Colectivo 0 o 0 0 0 o} 112537 a 113.537
Outros Elementas 1} a 2,726 a 1} a 328,795 o 331.524
Total dos requisitos de fundos préprios: 0 3.183 146.998 923311 456.218 695.943  2.838.477 294.234 5.358.363

valores em mithares de Euros
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VI. Técnicas de Reducao do Risco de Crédito

Informacgao qualitativa

No ambito de uma gestao sa e prudente dos riscos de crédito, a CGD utiliza diversas técnicas de
mitigacao de risco, de modo a salvaguardar-se contra eventuais incumprimentos dos contratos
estabelecidos. Em sintonia com os requisitos de elegibilidade previstos no Aviso BdP n.° 5/2007, sao
reportados no quadro em baixo os seguintes colaterais e garantias:

= Garantias e Avales recebidos de Soberanos e Instituicoes (incluindo Sociedades de Garantia
Mutua), assim como de Empresas, se apresentarem um grau de qualidade de crédito igual ou
superior a 2, conforme definido pelo BdP;

Derivados de Crédito, nomeadamente os definidos no Anexo VI do Aviso BdP n. °© 5/2007;

Colaterais financeiros, tais como accoes, titulos de divida ou unidades de participacao em
Fundos de Investimento, se cotados numa bolsa reconhecida e com um nivel de proteccao,
relevado no haircut aplicado ao valor do titulo ou unidade de participacao, determinado em
funcao das suas caracteristicas’;

Depositos efectuados junto da CGD ou de outras Instituicoes do Grupo CGD;

Colaterais reais representados por Hipotecas de Bens Imoveis destinados a Habitacao do
Mutuario ou para fins polivalentes destinados a Comércio e/ou Escritérios.

Com a aplicacao das garantias pessoais e derivados de crédito (respectivamente as colunas 2 e 3 do
Quadro VI.1) ocorre uma transferéncia do risco associado a exposicao do cliente para o prestador
da proteccao, quando esta é objecto de uma ponderacdao mais favoravel. As garantias pessoais sao
relevantes sobretudo nas posicoes sobre Instituicoes e Empresas, sendo os principais prestadores de
proteccao as Administracoes e Bancos Centrais (Soberanos) e as Instituicoes, respectivamente.

No caso das caucoes reais (colaterais e depdsitos), a reducao de risco € calculada de acordo com a
metodologia, tendo lugar i) reducao da posicao em risco, com a utilizacao do Método Integral sobre
Caucodes Financeiras (coluna 8 do Quadro VI.1) ou ii) transferéncia de risco, se for utilizado o
Método Simples sobre Caucoes Financeiras (coluna 4 do Quadro VI.1).

Sendo a aplicacao do Método Integral (mais favoravel em termos de requisitos de capital) apenas
possivel quando cumprido um conjunto de pressupostos definidos pelo Aviso, este €, actualmente,
apenas utilizado na CGD Lisboa. Com o uso deste método, e além dos haircuts aplicados ao valor
dos titulos (explicitado em cima), sao ainda aplicados, em consonancia com as indicacdes do Aviso,
haircuts cambiais e de maturity mismatch.

De realcar que as posicoes cobertas por Hipotecas de Bens Imoveis (Habitacionais ou Polivalentes)
sao classificadas numa classe de risco diferenciada sendo, como tal, apresentadas no Quadro VI.1
na linha da classe 'Posicoes garantidas por Bens Imdveis'. Estas caucdes sao as mais representativas

3 0s haircuts a aplicar ao valor do titulo, que reduz a sua capacidade de reducdo de risco, é determinado pelo Banco de Portugal no
Anexo VI do Aviso 5/ 2007, tendo em conta o seu tipo, avaliacao de crédito, contraparte, maturidade, entre outros factores.
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da Grupo, o que é explicado pelo grande peso que o Crédito Habitacao apresenta no total do
crédito concedido do Banco.

Dada a relevancia deste segmento na carteira da CGD, é importante apresentar as principais
componentes da metodologia de avaliacao de bens imdveis:

= Verificacao do bem imovel: a verificacdo de imoveis é efectuada para efeitos da
contratacdao de todas as operacdes novas de crédito imobiliario, tendo como objectivo
determinar o presumivel valor de transaccao em mercado livre, sendo assegurada pela
Imocaixa, empresa integrada a 100% no Grupo CGD.

A Imocaixa inclui no seu quadro de pessoal engenheiros e arquitectos com experiéncia
significativa na area das avaliacdes, alguns dos quais com formacao complementar nos
cursos de avaliacao de imoveis, certificados pela CMVM.

Trabalham também para a Imocaixa uma rede de peritos avaliadores, composta por
aproximadamente 170 avaliadores externos, tanto empresas como individuais, os quais se
encontram distribuidos pelo Pais, em funcao da area onde exercem a sua actividade
profissional, existindo varios para cada concelho, de modo a garantir a adequada
diversificacao e rotacao.

Os pedidos de avaliacao chegam a Imocaixa digitalizados, contendo as plantas do imovel, os
documentos de registo e de licenca. Por tipo de avaliacao e concelho onde se localiza o
imovel, existe um técnico interno responsavel pela visto técnico da avaliacao.

Os peritos avaliadores constam de uma lista, na qual sdao definidos os concelhos prioritarios
de actuacao, atendendo a critérios de eficiéncia de deslocacoes e ao conhecimento
aprofundado do mercado local. Os pedidos de avaliacao sao dirigidos aos avaliadores por
meio de um portal de gestao imobiliaria da CGD. O avaliador regista no portal a data de
visita, bem como o relatorio de avaliacdao, cujo conteudo se encontra normalizado,
incluindo nomeadamente documentos relevantes para a avaliacao e fotografias do imavel.

A verificacao do valor do bem imdvel esta documentada de forma clara e rigorosa, contendo
nomeadamente copias das plantas, da caderneta predial e da descricao da conservatoria.
Complementarmente, as avaliacées sao realizadas por observacao directa no local, sendo
que os avaliadores utilizam os seguintes métodos de avaliacao:

1. Valorizacao pelo Método Comparativo, fixando-se a incidéncia média de mercado em
termos de valor unitario de transaccao por m? de construcao existente, em funcao
do tipo de utilizacao;

2. Valorizacao pelo Método do Custo de Reposicao, de acordo com o qual é calculado o
valor do terreno e de uma construcdo nova com as mesmas caracteristicas,
procedendo depois a sua depreciacao fisica com base na idade em percentagem de
vida til e em funcao do estado de conservacao atras descrito;

3. Valorizacdao pelo Método do Rendimento, quando se trata de imdveis com a
finalidade de rendimento.
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4. Valorizacao pelo Método do Valor Residual, variante do método do custo, utilizado
na estimativa do valor de terrenos com potencial construtivo, construcdes a
reabilitar e imdveis inacabados.

No relatério de avaliacdo, o avaliador certifica i) que foram respeitados os critérios, normas
e conceitos estabelecidos no Aviso BdP n.° 5/2007 do Banco de Portugal, ii) que o método
aplicado teve em conta as caracteristicas do imovel e o estado de ocupacdo, numa
perspectiva de valor para efeitos de garantia hipotecaria e iii) que o avaliador nao tem
interesse presente ou futuro em nenhum dos bens avaliados.

O técnico da Imocaixa que recebe posteriormente o relatorio de avaliacao pode ainda
consultar relatorios semelhantes na mesma freguesia, comparar valores e visualizar a
localizacao do imovel no Google Maps, como apoio ao visto. Posteriormente, os valores de
avaliacao sao inseridos automaticamente no sistema de gestao de operacOes activas e o
relatorio é remetido para plataforma de Workflow e para o respectivo érgao gestor do
crédito, sem prejuizo de toda a documentacao constar do programa de gestao de avaliacoes.

= Revisao da avaliacao do valor do bem imovel por perito avaliador: as operacoes de crédito
imobiliario que sao objecto de alteracdes contratuais sao, em regra, passiveis de nova
avaliacao, realizada nos mesmos moldes que as novas operacdes, sendo este procedimento
igualmente instituido para as operacdes que se encontrem em estado de incumprimento,
por um periodo superior a 90 dias.

A evolucao do valor da garantia hipotecaria associada as operacoes de crédito a habitacao
em carteira € monitorizada pela Imocaixa, por via da aplicacdo de um indice de
actualizacao anual, obtido a partir da carteira de imdveis avaliados pela Imocaixa, sendo
esta amostra estatisticamente significativa, dada a sua dimensao (aproximadamente 20.000
avaliacOes por ano).

O relatorio de avaliacao dos bens imodveis faz parte integrante da analise e decisao de
crédito das operacdes contratadas, realizada pela CGD, nao existindo qualquer tipo de
intervencao da Imocaixa nesta fase.

= Procedimentos para verificar se os bens imoveis se encontram adequadamente seguros
contra incéndios e outros danos: o "workflow" do processo de crédito a habitacao valida a
contratacao dos seguros associados em Seguradoras do Grupo CGD, antes da contratacao do
crédito imobiliario.
O comprovativo da subscricao de apdlices de seguro de outras seguradoras faz parte
integrante da documentacao necessaria a decisao e contratacao de crédito.

A manutencao da vigéncia das apolices contratadas nas seguradoras do Grupo é
monitorizada automaticamente por estas, informando a CGD sobre as eventuais anulagées.
Paralelamente, esta em fase de implementacao uma nova aplicacao criada para o efeito,
que visa gerar alertas para a estrutura comercial onde a operacao de crédito se encontra
integrada, para o tomador de seguro e para a Seguradora.
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Relativamente aos imoveis cobertos por outras Seguradoras, estas sao obrigadas a
comunicar os casos de anulacao de apolice a CGD, realizando-se nesse momento uma accao
de comunicacao directa ao cliente tendo em vista alertar para a necessidade de
regularizacdo da cobertura do imével.

Na eventualidade da situacao nao ficar atempadamente regularizada, a CGD substitui-se ao
tomador de seguro na subscricdo de uma nova apolice, garantindo desta forma a existéncia
de cobertura adequada de riscos de incéndio e outros danos.

Adicionalmente tém vindo a ser desenvolvidas outras técnicas de reducao de risco de crédito
para as operacdes de crédito imobiliario, designadamente:

= Aplicacdao de nova formula de calculo da taxa de esforco na decisao do crédito imobiliario,
incorporando, actualmente, um factor de agravamento de 2% ao indexante utilizado. Este
factor, dinamico face a evolucao do mercado, assume-se como prudencial, aos eventuais
ajustamentos, em alta, da taxa de juro, salvaguardando a estabilidade financeira dos
mutuarios.

= Reducao dos limites standard do racio LTV (loan to value), diminuindo a exposicdo num
contexto de eventual desvalorizacao no mercado imobiliario;

= Reducao dos periodos standard de caréncia na amortizacao de capital.

As restantes garantias reais sao acompanhadas e monitorizadas pelas Direccoes Comerciais e pela
DGR em funcdao da sua materialidade. A respectiva valorizacao é a precos de mercado, quando
disponiveis. Nas restantes situacdo, quando relevante, utilizam-se valorizacées de terceiros e/ou
modelos internos desenvolvidos para o efeito.

O controlo e monitorizacao é particularmente importante para assegurar a reposicao racios de
cobertura quando previstos contratualmente, ou para solicitar pro-activamente reforco de
garantias nas restantes situacoes.

Conforme referido no capitulo Il, referente a Objectivos e politicas em matéria de Gestao de Risco,
qualquer operacao de crédito obriga, em regra, a constituicao de garantias. Atendendo a que o
crédito imobiliario é o principal portfolio do Grupo, verifica-se que a quase totalidade dos
colaterais reconhecidos para efeitos prudenciais, corresponde a bens imodveis residenciais. Os
restantes colaterais reais sao de expressividade marginal para o efeito. As garantias pessoais,
embora existentes para a maioria das operacdes, nao cumprem os critérios de elegibilidade, na
maioria das situacdes por serem prestadas por particulares ou empresas com grau de qualidade de
crédito inferior a 2.
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Informacgao quantitativa

O Quadro VI.1 procura apresentar, numa base comparativa, 0 montante das garantias e caucoes
elegiveis e utilizados pela CGD enquanto técnica de reducao de risco no ambito do Método Padrao.

A coluna 6 - 'Efeito da substituicao da posicao em risco' permite acompanhar os efeitos de saida e
de entrada de risco numa classe por via da transferéncia de risco ocorrida quando a entidade
responsavel pelo cumprimento das obrigacoes se altera.

As colunas 7 e 8, respeitantes ao Método Integral, apresentam os ajustamentos as posicoes em risco
(ndo aplicados a nenhuma exposicao do Banco) e os valores das caucbes financeiras tratadas no
ambito deste método, ja ajustados pela volatilidade e por qualquer desfasamento entre prazos de
vencimento.

Quadro VI.1. Técnicas de Reducao de Risco de Crédito - Método Padrao (em 31-Dez-2010)

Protecgdo real de crédito

pro

Pozsicbes em rizco originak por classe de rsco

Administra &y antrat

rie Sector Piblico

453379 ] o [ y
Total das posicoes em risco originai 137.003.053 1090174 L] 200071 479,255 o 0 1.603.401

{a) Métode Integral sobre caugBes financeiras: For montante da posicio em risco entende-1e & poskdo em risco liquids, apds efeito de subititukso. valores em milhores de Ewros

O Quadro VI.2 apresenta a distribuicao das garantias por sector de actividade, destacando-se o
aumento dos mitigantes elegiveis angariados principalmente ao nivel das garantias pessoais que
registaram um acréscimo de cerca de 23,8%, de EUR 6.501.180 milhares em 31Dez2009 para
7.998.174 milhares em 31Dez2010; as proteccoes reais aumentaram 1,62%, de EUR 2.404.664
milhares para EUR 2.443.606 milhares.

As garantias pessoais no sector de Actividades Financeiras muito preponderantes em 31Dez2009,
representado 54.2% do total das proteccoes consideradas, reduziram a significativamente a sua a
expressividade em 31Dez2010, passando a justificar 14.3% do mesmo. Esta variacao é justificada
maioritariamente pela transicao de posicoes garantidas pelo Estado Portugués para o sector dos
servicos, na sequéncia da implementacao da estratégia de viabilizacao do BPN.
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Quadro VI.2. Analise de concentracao - Proteccdo Pessoal e Real do Crédito

HFrotecgan Fessoal de - P
¢ Froteccdo real de crédito

Créditn
Garantias Derivados de Crédito Matodo ‘SmeIQ‘S: Cauches Out[as formas d? . Caugfies Métado Integral
financeiras proteccdo real de crédito

Posicées em risco original por sector economico 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2010 31-12-2009
Agricultura, producdo animal, sivicultura e pesca 8.3%4 8,298 o 1l 1.347 1.841 1.558 889 8.072 12,130
Industrias extractivas 14.838 16.851 0 27 187 217 0 76 1.120 1.362
Industrias transformadaras 425,425 400,955 o 4,342 3.494 2,067 10,913 12,268 20,945 50,658
Producdno e Distribuicdio de electricidade, gas e dgua 22.225 378 o 2,138 436 2191 427 6.041 2.613 13,760
Canstrugdo 480,443 263,091 0 40,322 25,335 49,695 100,100 13,917 151,854 312,083
Transportes, armazenagen e comunicacties 118,399 41,289 0 2,108 288 2,41 4 5.94¢6 1.728 15,141
Actividades Financeiras 1,496,271 4,928,182 0 34 157 513 1.080 46,029 97 944,103 6,782
Actividades Imabiliarias e alugueras 6.668 162,577 0 122.874 8.886 136,612 314.236 347 137 53261 857 520
Administrac@o Publica, Defesa e Seguranca Social 26 225,805 o 1,950 12 1.769 o 5.510 T 11,112
Educacio 3.829 2,379 o 73 203 480 Jor 207 1.218 2,888
Satde e Accdo Social 11.302 5737 0 88 93 11,566 o 250 5.578 72633
Jrganismos Internacionais e outras Instituictes extra- o o o a Q [} [} Q 0 [
Servicos 5.279.246 347 607 0 5199 68,829 14.553 5.281 14,689 412,548 91.3%4
Particulares 130249 98,036 o 0 13,410 30,104 o 0 20,375 189,052
Total das posicées em risco originais: 7.998.174 6.501.180 a 179.469 280.871 260.666 479.255 507.024 1.683.481 1.636.974
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VIl. Operacgdes de Titularizagéo

Informacgao qualitativa

A CGD Lisboa operacionalizou trés processos de titularizacao de activos tendo por objectivos
principais a optimizacao do seu funding e uma mais adequada gestao do risco. Os activos cedidos
sdao constituidos por créditos a habitacao no caso da titularizacao "Nostrum Mortgages 2003-1" e
"Nostrum Mortgages 2010-1" e por créditos ao consumo na titularizacao "Nostrum Consumer 2003".

De acordo com o Regulamento de Gestao dos Fundos, no caso das operacoes estruturadas em 2003,
o risco de incumprimento dos créditos corre por conta dos Fundos, e consequentemente dos
detentores, pelo que se verifica uma significativa transferéncia do risco de crédito afecto a
carteira de titulos cedidos. De acordo com o "Mortgage Sale Agreement” da transaccao "Nostrum
Mortgages 2010-1", a cessao dos créditos € valida, completa e efectiva.

Em 2009, o Banco Caixa Geral estruturou uma titularizacao de créditos a habitacdo (Intermoney
BCG), no montante de 400 milhdes de euros com o objectivo de optimizar a sua posicao de liquidez

A operacao "Nostrum Consumer” atingiu, durante o ano de 2010, a "clean-up call, isto é, o
montante vivo da transaccao é inferior a 10% do capital inicial da transaccao, pelo que o Emitente
exerceu a sua opcao de amortizar a transaccao pela sua totalidade em Agosto de 2010.

No quadro VII.1. apresenta-se um resumo das operacdes existentes, sendo de referir que a CGD nao

tem envolvimento como Cedente ou Patrocinadora em Operacoes de Titularizacdo Sintética.

Quadro VII.1. Operacoes de Titularizacao

Titularizagdo Tradicional Nostrum Mortgages 2003-1 Nostrum Mortgages 2010-1 Intermoney Banking Cx Geral
Instituicio Cedente elci] CGD ECG Espanha

InstituicBofdes) Patrocinadorafs)

Informag@o sobre as operacfes:

Data de Inicio 20-11-2003 05-11-2010 05-11-2009
Maturidade legal 15-08-2046 20-05-2045 22-03-2055
Clausula de step-up [data) 15-03-2011 nio aplicavel néo aplicavel
Revolving [anos) néo aplicavel néo aplicavel nio aplicavel
Activos titularizados (em milhSes de euros) 1,000,000 5,345,128 400,000
Walor em divida {em milhBies de euras) 476,859 5.281.036 368,185

Informagdo sobre o envalvimento da Instituicdio Cedente
Existéncia de situaciies de "apoio implicita"
Activos cedidos [por Instituico) fActivos titularizados [total) 100% 100% 100%
Mais-valia [nicial/Valor das posigiies de 1.7 perda

Observacies

Objectivo Inicial da Cperacdno de Titularizagao = Optimizagio fontes funding = Optimizagio fontes funding = Optimizagio fontes funding
= Optimizagdo maturidade funding = Diversificacdo fontes funding = Diversificagdo fontes funding
= Diversificagdo fontes funding
= Gestdo de risco

Grau de envolvimento no processo de titularizagdo = Cedente dos créditos = Cedente dos créditos = Cedente dos créditos
= Gestor dos créditos = Gestor dos créditos = Gestor dos créditos
= Custodiante UCT = Domiciliario da conta 0O do Fundo = Domiciliario da conta 0O do Fundo
= Dorniciliario da conta DO do Fundo = Contraparte do "Swap back-to-back” = Contraparte do "Swap back-to-back”
= Contraparte do "Swap back-to-back"

Transferéncia significativa do risco de créditn Sim Sim sim

valores emn milhares de Euros

As operacoes de crédito a habitacao subjacentes as titularizacoes em que a instituicao € cedente
sdo objecto de calculo de requisitos de capital para risco de crédito por utilizacao da metodologia
descrita na seccao V.
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Para as operacdes em que a CGD é investidora, o montante ponderado pelo risco de posicoes de
titularizacao € calculado por aplicacao do Método Padrao, definido no Anexo Il do Aviso BdP n.°
7/2007. De forma sumaria, resulta do produto de um ponderador de risco pelo valor da posicao
inscrito no Balanco. O ponderador é estabelecido em funcdo da classificacao de risco atribuida
pelas agéncias de notacao externa elegiveis (ECAIs).

No ambito das operacdes de titularizacdo sao utilizadas as classificacoes de risco de crédito
atribuidas por qualquer das trés ECAls reconhecidas pelo BdP: Fitch, Moody's e S&P.

Contabilisticamente o Grupo CGD inclui no perimetro de Consolidacao e consolida pelo método
Integral o Veiculo, o Fundo e a Sociedade criados no ambito das operacdes de titularizacao, dado
que exerce sobre os mesmos um controlo financeiro e operacional efectivo e detém a maioria dos
riscos e beneficios associados a respectiva actividade.

Dado que as Special Purpose Entities (SPE) sdo incluidas na consolidacdo, ndo sao registados
resultados no momento inicial.

Em termos consolidados, os créditos objecto de titularizacao permanecem registados no balanco de
acordo com as mesmas regras aplicadas as restantes operacoes de crédito.

Refira-se ainda que ndo existem posicdes em risco renovaveis titularizadas desde 2006: todas as
posicoes amortizadas antecipadamente (de forma parcial ou total), bem como os vencimentos,
implicam o reembolso dos titulos e nao qualquer renovacao da posicao.

Informacao quantitativa

O Quadro VII.1. detalha o calculo pelo método padrao, descrito anteriormente, do montante das
posicoes ponderadas pelo risco, segregando as posicoes em que o Grupo € cedente e investidor
(parte A) das posicoes em que € somente investidor (parte B).

As colunas 4 a 8 dao énfase as posicdes de maior risco: nas colunas 4 e 6 inscrevem-se os
investimentos em titularizacdes com Grau de Qualidade de Crédito reduzido, enquanto nas colunas
7 e 8 sao colocados os montantes referentes a titularizacdes nao notadas por qualquer das trés
ECAIs utilizadas pela CGD. Os saldos inscritos nestas quatro colunas correspondem a apenas 10,3%
do investimento total em titularizacdes, o que resulta num ponderador de risco implicito para esta
carteira de 98,8%.
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Quadro VII.1. Operacodes de Titularizacao: Método Padrao (em 31-Dez-2010)

Montante total daz  Valor da pesicdo em risco

posiies am riscn

Decorngusigio do valor da poiicao em rico wujeita a ponderesgo (23] por
ponderador d& risco superior ou igual a 100%

Maontante da posicln

ponderada pelo risco

Titularizagdes Tradicionaks tl.ufarlzada.s valor Poskdio ohjecto de notegiio 1290% Podka e
originadas [da deduzido aos
Instituigin Fundas Fosicdn Facicén ndn nbjectn do
cedants) proprios ] 100% 350% obiecu? de abiscu? de notaclo HAZ20100t)  31-12:2000 (L]
nolagiio notogio
1 2 3 4 El & i L] ¥ ¥
Total de posicoes em risco [=A+B() 600056 o79.114 o 16.002 15470 3.727 1.795 [} 000, 245 520,467
A, Entidede cedente: lotal das posigbes o @ 2 Q ] Q Q "] 0 ]
A.1 - Elernentos de Active 2 e @ e L L o o L) [}
Graus hierarquico mals slivado imnﬁr saninr] () Q 0 9 Q 1] o o 0 Q
Mezzanine o a o a o o o o o [
Pogigder do primeira perda (First Loss) 4] L] o L) ] ] o o L) L]
4.2 - Elementos extrapatrimoniais e instrumentos de derivados o o L] (] ] o o 0 o L]
4.3 - Reembaolen/amnrtizagén antecipada (Fary amartization] 0 L] L] [ 0 1] Q 0 0 L]
B. Investidors total das posicfing 85056 [ZE AR [ 16.882 15.476 ] 0 2:) 525.467
B.1 - Flamentas da Active 695.056 78116 o 16.882 15.476 %727 1.795 o 0,245 526467
Grau hinrﬁ:‘quicn mrials elvadn 1mn<‘r sandar] SBT.699 557,699 -] L) L) Q Q 1] 117.540 526,582
Meazzanine £2.251 53311 4] 16.887 16.476 415 o o BE.3T4 1884
Posigiies de primeira perda [First Loss) w0l 307 o L] L] 36,312 109 o ATe. 331 o
0.2 - Elomentns extrapatrimondals ¢ instrementos de derfvados & L] ] & Q (-] a 1) ] L]
€ - Patrocinador: total da: plan « L o a a £ o
C.1 - Blementos de Activo ] o L] L o o 0 0 0 o
.2 = Flementos axctrapatrimoniaic @ instrurmentas do derivadog o ] (] L] Q Q o ) 1] L)
wialores em milhares de Furos
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VIIl. Riscos de Posicéo, de Crédito de Contraparte e de Liquidacdo da Carteira de Negociacdo

Informacgao qualitativa

Em 31 de Dezembro de 2010 e em 31 de Dezembro de 2009, o Grupo CGD aplicou unicamente o
Método Padrao a todas as subcarteiras consideradas na carteira de negociacao, quando do
apuramento dos requisitos de Fundos Préprios para cobertura do risco geral e do risco especifico
dos instrumentos de divida e de capital, bem como para os derivados financeiros de negociacao

Para os instrumentos de divida, os requisitos de fundos préprios para risco geral de mercado - que
mede o risco de perda provocado por flutuacoes desfavoraveis da taxa de juro - foram calculados
utilizando o método baseado no prazo de vencimento, de acordo com a Seccao II-B, da Parte 2, do
Anexo Il do referido Aviso. Para o risco geral dos instrumentos de capital - que mede os
movimentos desfavoraveis do mercado de accoes - foi usada a metodologia descrita nas Seccoes Ill-
B e llI-C, da Parte 2, do Anexo Il.

No que diz respeito ao risco especifico - que mede o risco de perda de valor em resultado de
factores associados ao seu emitente (p.e. solvéncia, quebra de rendibilidade, etc.) - relativo aos
instrumentos de divida ou de capital, os requisitos de Fundos Proprios foram obtidos pela aplicacao
dos métodos descritos, respectivamente, nas Seccoes II-A e IllI-A, da Parte 2, do Anexo Il do Aviso
BdP n.° 8/2007.

Informacao quantitativa

Em termos quantitativos, o montante de requisitos de Fundos Proprios apurado para a carteira de
negociacao, através da aplicacdo do Método Padrao aos instrumentos de divida e de capital,
totalizou, em 31 de Dezembro de 2010, EUR 408 milhdes, conforme se comprova no quadro
seguinte:

Quadro VIII.1. Requisitos de Fundos Proprios (Carteira de Negociacao)

31-12-2010 (tg)  31-12-2009 (L)

TOTAL Riscos da Carteira de Megociagdo (1.+2.+3.) 407.833 225.3%0
1. Risco de Posicao (1.1.+1.2.) 407.833 225.3%0
1.1. Método Padrao sobre a Carteira de Megociacda [1.1.1.4+1.1.2.+1.1.3.+1.1.4.+1.1.5.41.1.6.) 407,833 225,390

1.1.1. Instrumentos de Divida " M2.033 188,182

1.1.1.1. Risco Especifico " a7y 12,776

1.1.1.2. Risco Geral " g0z 145,406

1.1.2. Titulos de Capital 2,132 8,995

678 2827

1.1.2.1. Risca Especifica

1.1.2.2. Risco Geral " 1450 6168

1.1.3. Organismos de Investimento Colectivo [QIC) " 63,667 28.212

1.1.4. Futuros e Opcdes negociados em bolsa " o 0

1.1.5. Futuros e QOpcdes do marcado de Baledo - OTC " o 0

1.1.6. Qutros " o 0

1.2. Métoda de Madelos Internos sobre a Carteira de Megociagdo " o 0

2. Risco de Crédito de Contraparte (2.1.+2.2.42.3.) ’ o 7 0
2.1, Vendas/compras com acordao de recompras revenda, concessdo/contraccdo de empréstimos de valores mabiliarias

ou de mercadorias, operagfes de empréstimo com imposicdo de margem e operacies de liquidacio longa o " 0

2.2, Instrurnentos Dertvadas " o 0

2.3, Contratos de compensacdo multiprodutas " o 0

3. Risco de Liquidacao " o " 1]

valores em mithares de Euros

Disciplina de Mercado 2010 &-:, 60 de 71
Caixa Geral
de Depositos



IX. Riscos Cambial e de Mercadorias das Carteiras Bancaria e de Negociacao

Informacgao qualitativa

Em 31 de Dezembro, de 2010 e de 2009, o Grupo CGD aplicou o Método Padrao previsto no Anexo V
do Aviso BdP n.° 8/2007 para calculo dos requisitos de Fundos Proprios referentes ao risco cambial.
Este consiste na aplicacao de um ponderador de 8% (ou de 4% tratando-se de divisas estreitamente
correlacionadas®) - & soma da posicao liquida global em divisas com a posicdo liquida global em
ouro, no caso desta soma exceder 2% dos Fundos Proprios Totais.

No que respeita aos requisitos de Fundos Proprios relativos ao risco de mercadorias, o Grupo CGD
nao apresentava em 31 de Dezembro de 2010 qualquer posicao em mercadorias ou em instrumentos
derivados sobre mercadorias pelo que dai ndo resultou a aplicacdo de qualquer dos métodos
previstos no Anexo VI do Aviso BdP n.° 8/2007 (método da escala de prazos de vencimento ou
método simplificado). No entanto, com referéncia a 31 de Dezembro de 2009, o Grupo CGD apurou
requisitos de fundos proprios segundo o método da escala de prazos de vencimento, relativamente
a mercadoria "cobre”.

0 método aplicado encontra-se na Parte 3 do Anexo VI do Aviso BdP n.° 8/2007, e resume-se a:

= Adicionar todas as posicoes longas e posicées curtas por mercadoria e intervalo de prazo de
vencimento;

= Calcular a diferenca entre as posicoes longas e curtas em cada intervalo. Caso as posicoes
longas/curtas sejam superiores as posicoes curtas/longas, a diferenca corresponde a posicao
longa/curta nao compensada no intervalo. A posicdo "menor” corresponde a posicao
compensada no intervalo;

= As posicoes nao compensadas num intervalo podem ser compensadas noutros intervalos,
devendo esgotar-se todas as possibilidades de compensacao. A posicao longa ou curta
remanescente representa a posicao nao compensada residual;

= O requisito de fundos préprios por mercadoria corresponde a 1,5% do total das posicoes
compensadas (longas mais curtas), avaliadas ao respectivo preco a vista, acrescido de 0,6%
por cada intervalo de desfasamento na compensacao, e de 15% do total da posicao nao
compensada residual, também avaliada pelo preco a vista.

O requisito de fundos préprios para cobertura do risco de mercadoria corresponde a soma dos
requisitos de fundos proprios calculados por mercadoria.

Informacao quantitativa

Em 31 de Dezembro de 2010 nao foram apurados pelo Grupo CGD requisitos de Fundos Proprios
para risco cambial, uma vez que a posicao liquida global apurada (EUR 74,4 milhdes) se situou
abaixo do limiar de 2% dos Fundos Proprios Totais (EUR 183,4 milhdes), a semelhanca do que se
verificara em 2009. Este facto decorreu, em parte, do pedido de dispensa apresentado pela Caixa

4 Sa0 consideradas divisas estreitamente correlacionadas o délar dos EUA, o délar canadiano, o délar de Hong Kong e a pataca de Macau
(Instrucao BdP n.° 14/2007.
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Geral de Depdsitos de ndo serem consideradas as posicdes de natureza estrutural referentes ao
activo imobilizado e as posicoes ja objecto de deducao aos Fundos Proprios, tendo o Banco de
Portugal concedido a autorizacao, ao abrigo do ponto 3 do anexo V do Aviso BdP n.° 8/2007.

Quadro IX.1. Requisitos de Fundos Proprios - Risco Cambial e de Mercadorias

31-12-2010 (tg)  31-12-2009 (L)

1. Risco Cambial {1.1.+1.2.}) 0 [}
1.1. Método Padrao " o " 0
1.2, Método de Modelos Internaos " o ]
1. Risco de Mercadorias (2.1.+2.1.}) 1] 144
2.1, Método Padrio (2.1.1+2.1.2.42.1.3.42.1.4.) " o " 144
2.1.1. Método da Escala de Prazos de Wencimento ou Método Simplificado i’ o 144
2.1.2. Futuros & Opglies sobre mercadorias negociadas em bolsa " o ]
2.1.3. Futuros e Opeglies sobre mercadorias do mercado de bale8o0-0TC " o " ]
2.1.4. Qutros " o " o]
2.2. Método dos Madelos Internas " o ]
valores em milhares de Ewros
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X. Posi¢des em Risco sobre Acgbes da Carteira Bancaria

Informacgao qualitativa

As posicoes em risco sobre accoes na Carteira Bancaria segmentam-se de acordo com dois macro-
objectivos:

= Investimentos estratégicos;

= Cobertura dos riscos associados a emissao de instrumentos de captacao de aforro
estruturados (ICAE), colocados na rede de retalho da CGD.

Saliente-se que, para a Carteira de Investimento, conforme definido nas guidelines internas,
nao sao autorizados investimentos em accdées ou em activo financeiros cuja valorizacao
dependa do preco de uma accao.

A Carteira Bancaria do Grupo inclui as ac¢oes classificadas contabilisticamente em 'Activos ao justo
valor através de resultados (Fair Value Option)' e ‘Activos Disponiveis para Venda'.

As accoes classificadas em 'Activos ao justo valor através de resultados' sdao registadas ao justo
valor, sendo os ganhos e perdas gerados pela valorizacao subsequente reflectidos em resultados do
exercicio, nas rubricas de 'Resultados em operacdes financeiras'.

As accoes classificadas em 'Activos Disponiveis para Venda' sao mensuradas ao justo valor, com
excepcao de accdes nao cotadas num mercado activo e cujo justo valor nao possa ser mensurado
com fiabilidade, as quais permanecem registadas ao custo. Os ganhos ou perdas resultantes da
reavaliacdo sao registados directamente em capitais proprios, na 'Reserva de Justo Valor'.

No momento da venda, ou caso seja determinada imparidade, as variacées acumuladas no justo
valor sao transferidas para proveitos ou custos do exercicio, sendo registadas nas rubricas de
‘Resultados em Operacoes Financeiras' ou ‘Imparidade de outros activos liquida de reversoes e
recuperacoes’, respectivamente.

Os dividendos sao registados como proveitos na rubrica 'Rendimentos de instrumentos de capital’
quando é estabelecido o direito do grupo ao seu recebimento.

O justo valor das accoes é determinado por uma estrutura da CGD independente da funcao de
negociacao com base em:

= Cotacao de fecho na data de balanco, para accées transaccionadas em mercados activos;

= Precos praticados em transaccoes materialmente relevantes efectuadas por entidades
independentes nos ultimos seis meses;

= Multiplos de sociedades comparaveis em termos de sector de actividade, dimensao e
rentabilidade

Disciplina de Mercado 2010 @ 63 de 71

Caixa Geral
de Depositos



Informacéo quantitativa

Quadro X.1. Posicoes em Risco sobre Accoes (Carteira Bancaria)

Accies MEo Cotadas  Derivados - Contratos  Qutros Instrumentos

#rosies Cotadas FPrivate Equity sobre Acgiies/Indices de Capital TOTAL
Posicbes em risco sobre Accoes (Carteira Bancaria) o t to t fa ty to t 122010 [t 31-12-2000 [t4)
Custo de Aquisican / Walor Nocional 1,360,904 1,983,958 232,171 275769 0 0 0 0 1.593.075 2.259.726
Justo Walar 1,344,324 2.055,006 269,376 369077 o] 0 0 4] 1.613.700 2.424.082
Freco de Mercado [} [ a [} [} [ 0 [l ] ]
Resultado do exercicio decarrente de vendas e liquidac@ies o 0 0 o o Q Q 0 o 0
Total de ganhos ou perdas ndo realizados o 0 a a a 0 0 0 0 1]
Total de ganhos ou perdas inerentes a reavaliagfes latentes o o a o o 0 0 a ] 0
Nota: ndo se encontram incluidas as acges emitidas pelo propria instituicdo assim como os derfvados sobre essas ooglies. valores em milhares de Euros
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XlI. Risco Operacional

Informacgao qualitativa

Considerando as disposicoes do referido Decreto-Lei e do Aviso do Banco de Portugal n.° 9/2007, as
Instituicoes de Crédito tém de determinar requisitos de fundos proprios para o risco operacional,
podendo optar por uma de trés abordagens distintas: Método do Indicador Basico, Método Standard
ou Método de Medicao Avancada.

Em 31 de Dezembro de 2010, o Grupo CGD calculou os requisitos de fundos proprios para risco
operacional de acordo com o Método Standard, que, conforme definido no Aviso n.° 9/2007 do
Banco de Portugal, resultam da média trienal do indicador relevante, ponderado pelo risco,
calculado em cada ano relativamente a cada um dos seguintes segmentos de actividade:

= Financiamento de empresas (ponderador de 18%),
Negociacao e vendas (ponderador de 18%),
Pagamento e liquidacao (ponderador de 18%),
Banca comercial (ponderador de 15%),

Servicos de agéncia (ponderador de 15%),

Banca de retalho (ponderador de 12%),

Intermediacao relativa a carteira de retalho (ponderador de 12%) e

g 4 4 8 4 I3 0

Gestao de activos (ponderador de 12%).

0 apuramento do indicador relevante é efectuado da seguinte forma:
(+) Juros e Proveitos Equiparados
(-) Juros e Custos Equiparados
(+) Rendimento de Titulos
(+) Comissdes Recebidas
(-) Comissoes Pagas
(+/-) Resultado proveniente de operacdes financeiras

(+) Outros Proveitos de Exploracao
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A natureza dos custos e proveitos e respectivas rubricas contabilisticas que contribuiram para o

calculo do indicador relevante, em conformidade com os parametros estabelecidos na Parte 1 do
Anexo | do Aviso BdP n.° 9/2007, foram:

Rubrica Natureza
66 Juros e encargos similares
67 ComissOes pagas associadas ao custo amortizado
68 Outras comissoes pagas
69 Perdas em operacoes financeiras
79 Juros e rendimentos similares
80 Comissdes recebidas associadas ao custo amortizado
81 Outras comissoes recebidas
82 Rendimentos de instrumentos de capital
83 Ganhos em operacoées financeiras
84 Outros rendimentos e receitas operacionais

Quanto aos critérios de atribuicao por segmento de actividade, destacam-se:

=

Todas as actividades sao repartidas pelos segmentos de actividade anteriormente
identificados, de modo a que cada actividade corresponda a um s6 segmento e que
nenhuma fique excluida;

Qualquer actividade que nao possa ser directamente enquadrada nos segmentos de
actividade definidos, mas que represente uma funcao auxiliar de uma actividade incluida
num desses segmentos, é enquadrada no mesmo;

Caso uma actividade nao possa ser enquadrada num segmento de actividade especifico, &
enquadrada no segmento de actividade a que corresponde a percentagem mais elevada;

A reparticao de actividades pelos segmentos, para efeitos de determinacao dos requisitos
de fundos préprios para cobertura de risco operacional, é coerente com as categorias
utilizadas relativamente aos riscos de crédito e de mercado;

A reparticao das actividades entre o segmento “Banca Comercial” e o segmento “Banca de
Retalho” tem por base o critério da rede comercial que gere os clientes (o segmento “Banca
de Retalho” enquadra-se no ambito da actividade da Banca de Particulares e Negocios; o
segmento “Banca Comercial” enquadra-se no ambito da actividade da Banca de Empresas,
Grandes Empresas e Banca Institucional);

Os clientes geridos pela Banca de Particulares e Negocios, com exposicao bruta (crédito
total, iliquido de provisbes + limites de crédito nao utilizados + outros saldos
extrapatrimoniais) igual ou superior a EUR1.000.000, sao integrados no segmento “Banca
Comercial”;

A instituicao recorre a métodos internos de apuramento do custo de funding, reflectindo-se
nos segmentos geradores de margem financeira os custos e proveitos de oportunidade
gerados pelas suas operacoes.
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Informacgao quantitativa

O calculo dos requisitos de fundos préprios a afectar ao risco operacional, em base consolidada, de
acordo com o Método Standard para o triénio 2008/2010 é o seguinte:

Quadro XI.1. Risco Operacional

Indicador relevante

Requisitos de

Actividades 2008 2009 2010 Fundoes Préprios
tétodo Standard
Financiamento das empresas 93,976 191,376 216,515
Megociagdo & vendas 283.234 93,292 67,031
Intermediacdo relativa & carteira de crédito 19,594 13,899 16,975
Banca cornercial 646,315 626,128 690,897 338,524
Banca de retalho 1.457.247 1.114.3% 1.016.265
Pagamento e liquidagdo 172.419 156.251 210,085
Servigos de agéncia 2,264 9.918 9.809
Gestdo de activos 45,623 35,604 35,595

valores em milhares de Euros
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XIl. Analise de Sensibilidade dos Requisitos de Capital
Informacao qualitativa

Risco de taxa de juro da carteira bancaria

A CGD incorre em risco de taxa de juro sempre que, no desenvolvimento da sua actividade,
contrata operacoes com fluxos financeiros futuros sensiveis a sua variacdo, diminuindo a
rentabilidade ou aumentando o seu custo financeiro.

No ambito do sub-consolidado para analise do risco de taxa de juro da carteira bancaria, é enviado
semestralmente ao BdP o mapa do risco de taxa de juro da carteira bancaria, englobando todos os
elementos do balanco e elementos extrapatrimoniais nao abrangidos pela carteira de negociacao.

A avaliacao e medicao deste tipo de risco baseia-se na distribuicao dos instrumentos financeiros
sensiveis a taxa de juro por prazos residuais de refixacdo da mesma, apurando-se de seguida o
impacto nesses instrumentos de uma deslocacao paralela da curva de rendimentos de +200 pontos
base (cf. Instrucao BdP n.° 19/2005).

Por decisao do Comité de Gestao de Activos e Passivos (ALCO), e para efeitos de gestao interna, o
calculo desse impacto sobre os fundos proprios e sobre a margem financeira efectua-se com
periodicidade trimestral tendo sido fixados, para o efeito, limites internos.

A gestao interna do risco de taxa de juro engloba ainda, de forma mais abrangente, a agregacao
em intervalos residuais de revisao de taxa de juro, de todos os activos e passivos sensiveis a sua
variacao obtendo-se, desse modo, os correspondentes gaps de taxa de juro.

A analise da dimensao do risco de taxa de juro envolve, também, o calculo mensal da duracao dos
activos e passivos sensiveis, bem como o respectivo gap de duracao. Através deste, mede-se o nivel
de mismatch entre o tempo médio em que os cash inflows sao gerados e os cash outflows sao
exigidos.

Para acompanhar o efeito de variacdes adversas nas taxas de juro sobre a margem financeira
(earnings at risk) e sobre o valor econémico do capital (economic value at risk) procede-se,
trimestralmente, a realizacao de analises de sensibilidade para choques de +50bps, +100bps e
+200bps.

Por decisao do ALCO, foi estabelecido um conjunto de guidelines sobre o risco de taxa de juro no
balanco e na carteira bancaria, incluindo a fixacao de limites para certas variaveis significativas do
nivel de exposicao a este tipo de risco. O objectivo do cumprimento dessas guidelines é assegurar
que a CGD possui, a todo o tempo, um modo de gerir o trade-off risco/rentabilidade, no que se
refere a gestdao do balanco, e que, simultaneamente, estd em condicdes de fixar o nivel de
exposicdo mais adequado e de controlar os resultados das diferentes politicas e posicoes de risco
assumidas.

O cumprimento dos limites estabelecidos é avaliado mensalmente para o gap acumulado a 12
meses e para o gap de duracao, e trimestralmente para os indicadores earnings at risk e economic
value at risk. Também o cumprimento dos limites para os indicadores relativos ao risco de taxa de
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juro da carteira bancaria — impacto de um choque de +200bps nos fundos proprios da CGD e na sua
margem de juros — € avaliado trimestralmente.

Os principais pressupostos utilizados na medicao do risco de taxa de juro no balanco e na carteira
bancaria estao relacionados com os instrumentos sem data de refixacao de taxa de juro definida
contratualmente, nomeadamente:

= Depositos a ordem: sdao remunerados a uma taxa administrativa fixada pela CGD cuja
refixacao ocorre em média com periodicidade entre 1 e 3 anos, pelo que sdao considerados
na banda temporal de refixacao residual de taxa de juro ]12 meses, 3 anos];

= Cartoes de crédito: admite-se que o prazo maximo de reembolso é de 6 meses e que a
revisao de taxa de juro ocorre com uma periodicidade mensal, pelo que sao considerados na
banda temporal de refixacao residual de taxa de juro ]7 dias, 1 més];

=> Descobertos: considera-se que a revisao de taxa de juro ocorre no dia 15 do més seguinte a
data de referéncia dos dados, pelo que sao inscritos na banda temporal de refixacao
residual de taxa de juro ]7 dias, 1 més].

Testes de esforco realizados

Em 2010, a CGD efectuou testes de esforco (stress tests), nao apenas para dar cumprimento aos
requisitos presentes na Instrucao BdP n.° 32/2009, mas também para utilizacdo pela gestdao. Os
testes, construidos de modo a responder a estes dois objecivos, sdao um instrumento de apoio a
avaliacao apropriada da exposicao ao risco decorrente da actividade da Instituicao, sobretudo
quando sujeita a mudancas severas, mas plausiveis, nos factores de risco que constituem a
envolvente.

A referida Instrucao apresenta as orientacoes e requisitos de reporte prudencial no ambito da
elaboracao e divulgacao de informacao de testes de esforco (Pilar Il). Em resumo, devem as
instituicoes divulgar ao BdP:

= semestralmente e até 2 meses apos a data de referéncia - resultados dos testes de esforco e
auto-avaliacao respeitantes as analises de sensibilidade propostas pelo BdP, assim como as
desenvolvidas para efeitos de gestao; e

= anualmente, até 28 de Fevereiro do ano seguinte - resultados dos testes de esforco relativos
as analises de cenarios propostos pelo BdP, assim como de cenarios elaborados para efeitos
de gestao.

A CGD procedeu a elaboracao das analises de sensibilidade propostas pelo BdP com referéncia a
30Jun2010. Adicionalmente, foram também incluidos os resultados das principais analises de
sensibilidade elaboradas e reportadas para efeitos de gestao.

O Grupo CGD participou também nos testes de esforco efectuados ao Sistema Bancario Europeu,
cujos resultados foram comunicados ao mercado no inicio do segundo semestre de 2010. O
exercicio incidiu sobre o perimetro de consolidacao prudencial, com referéncia a informacao
financeira em 31Mar2010. Conforme amplamente divulgado, a CGD, assim como os restantes
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bancos nacionais objecto do exercicio, evidenciaram uma situacao financeira sustentavel, nao
indiciando, com base na conjuntura a data e no cenario projectado, necessidades de reforco do
capital.

No ambito dos testes de esforco anuais, com referéncia a 31Dez2010, efectuou-se um exercicio
com horizonte temporal prolongado até 2015, contemplando um cenario longo de desalavancagem
do sistema bancario.

Conjuntamente e a semelhanca do reporte com referéncia a 30Jun2010, foram incluidos os
resultados das principais analises de sensibilidade elaboradas e reportadas para efeitos de gestao,
nomeadamente:

= Deslocacao paralela da curva de rendimentos em +200 pontos base;

= Movimento decrescente nas curvas de taxa de juro (Tilt 2y25 - 30y0)

Os impactos obtiveram-se partindo da curva de rendimentos construida com base na curva
do mercado monetario do euro, e na curva euro swap a data de 31Dez2010. A esta curva
base foram aplicados os choques decrescentes entre os 2 e os 30 anos, mantendo
inalteradas as taxas de juros de 21 meses e inferiores;

Movimento crescente nas curvas de taxa de juro (Tilt 1y0 - 25y225);

Credit crunch
Impacto no valor das carteiras de um cenario de crise de crédito como o testemunhado no
biénio 2008-2009;

= Desvalorizacao no preco conjugada com aumento de volatilidade no mercado de titulos de
capital

Impacto de uma desvalorizacao de 30% nos indices accionistas, conjugada com um aumento
de volatilidade de accoes e indices na mesma magnitude;

= Movimento positivo paralelo em curvas de taxa de juro e nas respectivas volatilidades

Deslocacao positiva paralela nas curvas de rendimentos, numa magnitude de 200 pontos
base, conjugada com um aumento de volatilidade de taxa de juro em 30%.

O Grupo CGD foi ainda seleccionado para integrar o conjunto de entidades participantes no
exercicio de testes de esforco ao nivel da Unido Europeia (2011 European Union-wide stress test).

Este exercicio é responsabilidade da recém-criada Autoridade Bancaria Europeia (EBA), e vem
sendo realizado em coordenacao com as autoridades de supervisao nacionais, o Comité Europeu de
Risco Sistémico (ESBR), o Banco Central Europeu e a Comissao Europeia.

A divulgacao dos resultados ao mercado sera efectuada pela EBA, devendo ocorrer entre finais de
Junho e o inicio de Julho de 2011. Simultaneamente, os bancos participantes publicarao os
resultados e elementos de suporte relevantes nos seus sites oficiais.
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Informacgao quantitativa

O quadro XII.1. divulga o impacto nos capitais proprios (tal como sao definidos no Aviso BdP n.°
12/92) da deslocacao paralela da curva de rendimentos de +200 pontos base:

Quadro XIlI.1. Risco de Taxa de Juro (Carteira Bancaria)

31-12-2010  31-12-2009

1

Valor + 1.006.342 1.195.307

Efeito na Situacdo Liquida de um choque -t -1.006.342 -1.195.307

de 200 pontos base na taxa de juro: % da Situacio +! 1% 13%
Liquida - 1% -13%

valores em milhares de Euros

choque na taxa de juro, no sentido ascendente
choque na taxa de juro, no sentido descendente
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