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Nota introdutoria

O documento “Disciplina de Mercado 2012” pretende complementar o Anexo as Demonstracoes
Financeiras anuais, facultando ao mercado informacao mais detalhada sobre a exposicao ao risco e
a solvabilidade do Grupo Caixa Geral de Depositos (“CGD” ou “Grupo CGD”).

A estrutura adotada e o conteldo disponibilizado, cuja o6tica é predominantemente prudencial,
respeitam o disposto no Aviso do Banco de Portugal (BdP) n.° 10/2007.

Exceto quando objetivamente referido, a informacao facultada respeita a situacao do Grupo CGD,
perimetro bancario, em 31 de dezembro de 2012 e os valores monetarios correspondem a milhares
de euros e foram apurados em sede de consolidacao prudencial.

Alteracées relevantes subsequentes a data de referéncia do exercicio

Rendncia de vogal da Comissdo Executiva

Em carta datada de 19 de dezembro de 2012, Antonio do Pranto Nogueira Leite renunciou ao cargo
de vogal da Comissao Executiva, tendo a renincia produzido efeito no final do més de janeiro de
2013.

Regresso aos mercados de divida

Em janeiro de 2013, quase trés anos apds a Ultima emissao no mercado de obrigacdes hipotecarias,
a CGD efetuou a sua 4* emissao publica ao abrigo do Programa de Obrigacdes Hipotecarias, com um
montante de EUR 750 milhdes e uma maturidade de 5 anos.

A operacao foi anunciada com um cupao indicativo inicial de 4,125% (spread de 315 p.b. sobre a
taxa de referéncia), o qual em virtude da procura ter ultrapassado em mais de 5x a oferta, acabou
revisto em 3,75% (spread de 285 p.b.), inferior ao registado pela divida soberana portuguesa para o
mesmo prazo.

As favoraveis condicoes de pricing desta operacao atestam a forte recetividade do mercado as
obrigacoes hipotecarias da CGD, que foram colocadas junto de mais de 200 investidores
institucionais, de um conjunto alargado de paises, destacando-se nomeadamente a procura de
mercados com apeténcia tradicional por covered bonds, como Reino Unido (19% do total colocado),
Alemanha e Austria (19%) e Franca (13%), bem como de paises como a Suica (11%), Espanha e
Portugal (ambos com 10%) e Escandinavia (6%).

Refira-se que no final de novembro de 2012, a CGD tinha colocado uma emissao de divida sénior,
nao garantida, no valor de EUR 500 milhdes, a qual suscitara igualmente procura elevada por parte
de investidores internacionais, tendo ultrapassado em mais de 6x a oferta. Esta emissdao de divida
sénior tem tido um bom desempenho no mercado secundario com o estreitamento sustentado do
spread.
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Venda da HPP saude

Em marco de 2013, a CGD concluiu a venda da HPP Saude (detentora de seis hospitais em todo o
pais e a gestdao do Hospital de Cascais) ao grupo brasileiro de salde Amil, apds a completa
verificacao das condicées administrativas e governamentais a que estava sujeita. A alienacao
envolveu um valor global de 85,6 milhdes de euros, prevendo-se um acréscimo potencial de 6
milhdes de euros caso sejam atingidos determinados objetivos.

Marca bancaria portuguesa mais valiosa

No relatoério anual “Top 500 most valuable banking brands”, publicado em marco de 2013 pela
Brand Finance, empresa lider mundial em avaliacao e gestao de marcas, a CGD permanece a marca
bancaria portuguesa mais valiosa, ocupando a 202.% posicao do Ranking Brand Finance 500, com
uma avaliacdo que ascende a USDS 580 milhoes, correspondente a um rating AA-.

Grupo bancdrio mais sustentavel

Em abril de 2013, o Grupo Caixa Geral de Depositos foi considerado “The Best Sustainable Banking
Group (Portugal)” em 2012. Esta distincao é atribuida pela revista “The New Economy”, no ambito
da iniciativa The New Economy ’s Sustainable Finance Awards, visando reconhecer as instituicoes
financeiras que, a nivel internacional, demonstraram lideranca e inovacao na integracao de
critérios sociais, ambientais e corporativos na atividade corrente.

A “The New Economy”, que distinguiu a CGD pelo 3.° ano consecutivo, € uma publicacao
quadrimestral, sediada em Londres. Foi lancada em 2007, na Assembleia-Geral do World Forum e
aborda temas da Sustentabilidade nos sectores da Banca e Financas, Tecnologias Limpas e Energias
Renovaveis e Ciéncia e Tecnologia.

Carta de Missdo do acionista

A 31 de maio de 2013, o Estado Portugués, enquanto acionista Unico, enviou para a CGD a Carta de
Missao consultavel no endereco “http://web3.cmvm.pt/sdi2004/emitentes/docs/FR45414.pdf”.

Prémio Marketeer

Em junho de 2013 a Caixa foi distinguida na categoria Banca, relativa a “empresas que se
destacaram, no setor da banca e financeiras, na divulgacao objetiva e coerente da sua estratégia,
diversificacao e inovacao de produtos, estratégias, comunicacdao, mercado-alvo e new business”
pelo trabalho desenvolvido em 2012.
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Revisoes dos Ratings da CGD

No primeiro semestre de 2013, prevalecendo em curso o plano de reequilibrio financeiro da
Republica, nao se observaram alteracoes positivas materiais na percecao das principais agéncias de
rating (Fitch Ratings, Moody’s, Standard & Poor’s e DBRS) quanto ao risco crediticio associado aos
bancos portugueses. A Standard & Poor’s, em marco de 2013, foi mesmo a Unica agéncia a alterar a
sua perspetiva sobre a divida da CGD, melhorado o respetivo outlook de negativo para estavel.

Nao se observando outras revisdes até a data, apresenta-se o seguinte quadro resumo da percecao
de risco da divida CGD para as referidas agéncias:

Quadro 1. Ratings da CGD

[ Curobrzo | lonobrmo | Outlok

Dez 2011 | Dez2012  Dez 2011 | Dez 2012 Dez 2011 Dez 2012
Standard & Poor's B B BB+ BB- Negativo Negativo
Moody's Not Prime | Not Prime Baz Ba3 Negativo Negativo
Fitchratings B B BB+ BB+ Negativo Negativo
DBRS R-2 i R-2 BBB BBB Megativo Megativo

Racio Core Tier 1 minimo, Memorando de Entendimento e Recomendacao da EBA

Em 2011, no ambito do Programa de Assisténcia Econdémica e Financeira, a CGD apresentou as
autoridades o seu Plano de Financiamento e de Capital tendo em vista o cumprimento de um
conjunto de objetivos, nomeadamente os estabelecidos no Plano de Assisténcia Financeira e
comunicados pelo Banco de Portugal:

= Solvabilidade: Core Tier 1 minimo de 9% em 2011 e de 10% em 2012, considerando as regras
de Basileia 2;

= Liquidez:

Racio de transformacao inferior a 120% em dezembro de 2014;
Reducao da utilizacao de funding do BCE no médio prazo;
Stable funding ratio superior a 100% em dezembro de 2014.

No ambito do Plano de Assisténcia Financeira foi ainda estabelecido que a estrutura do Grupo CGD
deveria ser objeto de racionalizacao, de forma a aumentar a base de capital da sua atividade
bancaria central. Em paralelo, a governacao do Grupo deveria ser melhorada. As medidas previstas
incluiam a definicao de um programa para a alienacao gradual das suas participacdes non core,
bem como a alienacao do negécio segurador do Grupo.

A Caixa durante o ano de 2012 prosseguiu estes objetivos tendo procedido ja a alienacao de uma
parcela significativa das suas participacoes non core. Simultaneamente concluiu o processo de
venda da area de salde integrada na Caixa Seguros e Salude, cuja formalizacao ocorreu no inicio de
2013.

Adicionalmente, como parte do esforco de desalavancagem, a CGD identificou e promoveu a venda
(ou limitou o reinvestimento) de titulos de divida, bem como a venda de carteiras de "project
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finance" e crédito sindicado - no entanto seguindo as premissas base de nao comprometer o
financiamento da economia Portuguesa e nao destruir capital da CGD. Este esforco teve inicio no
primeiro semestre de 2011 e conduziu a uma reducao do ativo de EUR 3.918 milhdes em junho de
2012, através da venda ou do nao reinvestimento de titulos de divida (EUR 3.300 milhoes) e da
venda de créditos de "project finance" e sindicados (EUR 618 milhdes).

Por sua vez, na sequéncia do exercicio de Stress Test realizado pela European Banking Authority
(EBA) ao setor bancario Europeu no final de 2011, foi emitida, pela mesma entidade, uma
recomendacdo para o aumento dos requisitos de capital dos bancos Europeus expostos a divida
soberana dos paises com maior risco de default, nos quais se incluia Portugal. O Banco de Portugal,
por Aviso 5/2012 datado de 20 de janeiro de 2012, determinou a sujeicao do Grupo CGD ao
cumprimento da Recomendacao do EBA (EBA/REC/2011/1, datado de 8 de dezembro) e solicitou a
elaboracao de um Plano de Recapitalizacao para o efeito.

Nestes termos, a CGD apresentou em janeiro de 2012 a sua proposta de Plano de Recapitalizacao,
conforme exigido pela EBA tendo em vista a obtencdo de um racio de Core Tier 1 (nos termos
definidos por esta Autoridade) de 9% em 30 de junho de 2012.

O Plano foi objeto de aprovacao pelas Autoridades tendo o processo de recapitalizacao da CGD sido
concluido com sucesso em 30 de junho de 2012. Este traduziu-se num aumento de capital de 750
milhdes de euros e de uma emissao de 900 milhdes de euros de instrumentos hibridos de capital,
ambos subscritos e realizados pelo Estado na sua qualidade de acionista Unico da Caixa.

Em consequéncia destes movimentos, o Banco evidenciava, no final do exercicio de 2012, uma
posicao de capital sélida:

= Segundo as regras do Banco de Portugal, o racio Core Tier | correspondia a 11,59% dos ativos
ponderados pelo risco, correspondendo a um excesso de capital de 1.087 milhdes de euros,
face ao minimo exigido de 10%;

= Nos termos da recomendacdo da EBA, o racio Core Tier | situava-se em 9.45%,
correspondendo a um excesso de capital de 306 milhdes de euros, em relacdo ao minimo
requerido de 9%.

= 0O racio de solvabilidade tradicional situou-se em 13,65%.

On-site Inspection Programme regarding Commercial and Real Estate (OIP-CRE)

No segundo semestre de 2012 o Grupo CGD integrou o conjunto de oito grupos financeiros
portugueses que foram objeto de uma inspecao especifica a qualidade dos seus ativos relacionados,
direta ou indiretamente, com atividades de construcao e promocao imobiliaria em Portugal e
Espanha, com referéncia a 30 de junho de 2012.

Esta inspecao, a semelhanca do Special Inspection Programme do ano anterior, foi efetuada por
auditores independentes selecionados pelo Banco de Portugal. Nesta iteracdao o ambito foi:

= A qualidade dos ativos do banco nos segmentos abrangidos;
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= Os procedimentos internos de reconhecimento de operacdes reestruturadas, com énfase
para a implementacao da Instrucao do Banco de Portugal n.° 18/2012;

= As politicas e procedimentos internos relacionados com ativos recebidos em dacao.

Conforme divulgado publicamente, “A avaliacao concluiu existir necessidade de reforco das
imparidades registadas num montante de EUR 138 milhdes, correspondente a cerca de 1,6% das
exposicoes avaliadas.

Dos EUR 138 milhoes, EUR 69 milhdes resultaram da analise de informacao e eventos posteriores a
data de referéncia como novas insolvéncias/faléncias e reavaliacoes de colaterais,...”

“Tendo em conta os montantes de reforco de imparidade ja projetados pelo Grupo CGD para o
quarto trimestre de 2012, o impacto dos resultados do OIP-CRE sobre o racio Core Tier 1 previsto
para 31 de dezembro de 2012 devera ser imaterial, ndo comprometendo o cumprimento do minimo
regulamentar de 10%.”
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|. Declaracao de responsabilidade

A Comissao Executiva da Caixa Geral de Depositos, S.A.:

= Certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que,
tanto quanto € do seu conhecimento, toda a informacao divulgada é verdadeira e fidedigna;

= Assegura a qualidade de toda a informacao divulgada, incluindo a referente ou com origem
em entidades englobadas no grupo econémico no qual a Caixa Geral de Depdsitos, S.A., se
insere;

= Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteracdes significativas que
ocorram no decorrer do exercicio subsequente aquele a que este documento se refere.
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Il. Ambito de aplicacéo e politicas de gestao de Risco

Perimetros de consolidacdo do Grupo CGD

A Caixa Geral de Depdsitos, S.A. € a "empresa-mae" do Grupo CGD. O Grupo é composto por um

conjunto vasto de unidades que desenvolvem a sua atividade, predominantemente, na area
bancaria e de prestacao de servicos financeiros.

Os métodos de consolidacdo adotados no Grupo CGD obedecem aos principios consagrados nas
Normas Internacionais IAS/IFRS e, de acordo com a tipologia das unidades a consolidar, sao os
seguintes:

=

Sucursais

Sao estabelecimentos desprovidos de uma personalidade juridica propria e que tém por
objetivo efetuar diretamente as operacbes de servicos bancarios e financeiros prestados
pela "empresa-mae". As Sucursais sao integradas nas contas do Grupo CGD pelo método de
consolidacao integral;

Filiais

Entidades sobre as quais o Grupo CGD exerce, direta ou indiretamente, um controlo efetivo
no dominio da sua gestao de modo a obter um conjunto de beneficios economicos
decorrentes do desenvolvimento da atividade econémica pelas mesmas. O exercicio do
controlo efetivo é usualmente evidenciado pela detencao de mais de 50% do capital social
ou dos direitos de voto. Estas entidades sao consolidadas pelo método integral;

Associadas

Sao entidades em que o Grupo tem uma influéncia significativa mas que nao assume a forma
de controlo. Considera-se que uma entidade tem uma influéncia significativa na gestao
corrente de outra quando detém, direta ou indiretamente, uma participacao ou direitos de
voto iguais ou superiores a 20% e inferiores a 50%. Este conjunto de entidades é consolidado
pelo método de equivaléncia patrimonial;

Empresas sob o controlo conjunto (joint-ventures)

As empresas em que o controlo de gestao € exercido pelo Grupo CGD, em parceria com uma
entidade que nao faz parte do Grupo, sao consideradas empresas sob controlo conjunto.
Estas empresas sao integradas pelo método de consolidacdao proporcional que se
consubstancia pela integracao dos ativos, passivos, custos e proveitos na proporcao da
participacao detida;

Entidades de propdsitos especiais

No quadro da IAS 27 sao consideradas entidades de proposito especial os veiculos e fundos
de titularizacao, fundos de capital de risco e outras entidades que sao criadas para servir
um objetivo muito especifico e que, quando o mesmo é realizado, sdao objeto de extincao.
As entidades com esta caracteristica sao integradas pelo método de consolidacao integral
quando o Grupo exerce o controlo efetivo sobre a sua atividade ou detém a maioria dos
beneficios econdmicos e riscos associados.
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As demonstracoes financeiras do Grupo CGD incorporam as demonstracoes financeiras da Caixa
Geral de Depdsitos, S.A., bem como das entidades direta ou indiretamente controladas pelo Grupo.

Em 31 de dezembro de 2012 o perimetro de consolidacao contabilistico do Grupo CGD, bem como
prudencial, era composto pelas seguintes entidades:

Quadro Il.1. Perimetros de Consolidacao, Contabilistico e Prudencial, do Grupo CGD

Método de Consolidacéo Participacao

Sucursais Contabilistico Prudencial Efectiva Sede Actividade Econdmica
sucursal Financeira do Exterior Integral Integral 100% Portugal (Madeira) Bancéria
Sucursal de Franga Integral Integral 100% Franca Bancéria
sucursal de Nova lorque Integral Integral 100% EUA Bancéria
Sucursal das Ilhas Caimao Integral Integral 100% Ilhas Caimao Bancéria
Sucursal de Londres Integral Integral 100% Reino Unido Bancéria
Sucursal de Luxemburgo Integral Integral 100% Luxemburgo Bancaria
Sucursal de Espanha Integral Integral 100% Espanha Bancéria
Sucursal de Timor Integral Integral 100% Timaor Bancaria
Sucursal de Zhuhai Integral Integral 100% R.P. da China Bancéria

Filiais
Subsidiaria Offshore de Macau Integral Integral 100% R.P. da China (Macau) Bancéria
Banco Caixa Geral Brasil, S.A. Integral Integral 100% Brasil Bancéria
Banco Caixa Geral, 5.4, Integral Integral 99,79% Espanha Bancéria
Caixa - Banco de Investimento, S.A.(1) Integral Integral 99,71% Portugal Bancaria
Banco Comercial e de Investimentos, S.A. Integral Integral 51% Mocambigue Bancaria
Banco Interatlantico, S.A. Integral Integral 70% Cabo Verde Bancaria
Banco Comercial do Atlantico, S..A. Integral Integral 59,33% Cabo Verde Bancaria
Banco Macional Ultramarino, S.A. Integral Integral 100% R.P. da China (Macau) Bancéria
Mercantile Lisbon Bank Holdings, Ltd. Integral Integral 100,00% Africa do Sul Bancéria
Banco Caixa Geral Totta - Angola Integral Integral 26,01% Angola Bancéria
Banco para Promogao e Desenvolvimento Proporcional Proporcional 50,00% Mocambique Bancaria
Caixa - Participacdes, SGPS, S.A Integral Integral 100% Portugal Gestio Participacdes Socials
Parbanca, SGPS, S.A. Integral Integral 100% Portugal Gestao Participagdes Socials
Caixa Seguros e Salde, SGPS, S.A.(1) Integral Equiv. Patrimonial 100% Portugal Gestdo Participagdes Socials
Caixa - Gestdo de Activos, SGPS, S.A. Integral Integral 100% Portugal Gestio Participagdes Socials
Gerbanca, SGPS, S.A. Integral Integral 100% Portugal Gestdo Participagdes Socials
Wolfpart, SGPS, S.A. Integral Integral 100% Portugal Gestio Participacdes Socials
Parcaixa, SGPS, S.A. Integral Integral 5 Portugal Gestdo Participagdes Socials
Partang, SGPS, 5.4, .(1) Integral Integral 51% Portugal Gestio Participacdes Socials
CGD Finance Integral Integral 100% Ilhas Caimao Servigos Financeiros
Caixa Geral Finance (2) Integral Integral 0,0009% Ilhas Caimao Servigos Financeiros
CGD - North America Finance Integral Integral 100% EUA Servigos Financeiros
CGD INVESTIMENTOS CVC Integral Integral 99,86% ElUa Correctagem e Cambios
A Promotora, S.A. Integral Integral 52,72% Cabo verde Capital de Risco
Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Yerde, S.4. Integral Equiv. Patrimonial 65,36% Cabo Verde Seguradora
Fundger - Soc. Gestora de Fundos de Investimento Imobilidrio, S.A. Integral Integral 100% Portugal Gestdo de Activos
Caixagest - Técnicas de Gestao de Fundos, S.A. Integral Integral 100% Portugal Gestao de Activos
CGD Pensdes - Soc. Gestora de Fundos de Pensdes, S..A. Integral Integral 100% Portugal Gestdo de Activos
Caixa Leasing e Factoring, IFIC, S.A. Integral Integral Portugal Crédito Especializado
Credip, IFIC, 5.A. Integral Integral Portugal Crédito Especializado
Promoleasing, S.A. Integral Integral Cabo verde Crédito Especializado
Locarent - Comp. Portuguesa de Aluguer de Viaturas, S.A. Proporcional Equiv. Patrimonial Portugal Aluguer Operacional de Veiculos
Imocaixa - Gestdo Imobilidria, S.A. Integral Integral Portugal Gestio Imaobilidria
SCI - Rue du Helder Integral Integral Franca Gestao Imobiliaria
Inmaobiliaria Caixa Geral, S.L. Integral Integral Espanha Gestdo Imobiliaria
Caixa - Imobilidrio, S.A. Integral Integral Portugal Gestao Imobilidria
Caixanet - Telematica e Comunicacdes, 5.A. Integral Integral 80% Portugal Outros Servicos
Caixatec, Tecnologias de Comunicacio, 5.4, Integral Integral 100% Portugal Qutros Servigos
Esegur - Empresa de Seguranca, S.A. Proporcional Proporcional 50% Portugal Outros Servicos
Mesquita ETVIA - Construcde de Vias de Comunicacda, S.A. Integral - 99,98% Portugal Qutras Actividades
Sogrupo - Compras e Servigos Partilhados, S.A. Integral Integral 100% Portugal Agrup. Complementares Empresas
Sogrupo - Servicos de Informacgao, ACE Integral Integral 100% Portugal Agrup. Complementares Empresas
Sogrupo - Gestao de Imdveis, ACE Integral Integral 100% Portugal Agrup. Complementares Empresas
Groupment dinteret Economique Integral Integral 100% Franca Agrup. Complementares Empresas
CIBERGRADUAL, Invest. Imobiliario, Sa Integral Integral 100% Portugal Gestio Imobilidria
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Método de Consalidacéo Participacao

Entidades de Propdsitos Especiais Contabilistico Prudencial Efectiva Sede Actividade Econdmica
Fundo Mostrum Mortgage 2003-1 Integral Integral 100% Portugal Fundo de Titularizacao
Inter-Money Caixa Geral Residential Mortgage Backed Securities 1 Integral Integral 99,97% Espanha Fundo de Titularizacao
Nostrum Mortgage, PLC Integral Integral 100% Irlanda Entidade de Propdsito Especial
NOSTRUM MORTGAGES 2 Integral Integral 100% Portugal Veicul. e Fundos de Titularizacao
FCR - Grupo CGD - Caifxa Capital Integral - 99,98% Portugal Fundo de Capital de Risco
FCR - Empreender+ Integral - 100% Portugal Fundo de Capital de Risco
FCR - Fundo caixa Mezzanine Integral 100% Portugal Fundo de Capital de Risco
FCR - Desenvolvimento e Reorganizacao Empresarial Integral 100,00% Portugal Fundo de Capital de Risco
Caixa arrendamento - Fundo Fechado (FIlaH) Integral 99,68% Portugal Funde Invest. Imobilidrio Fechado
Imocentro - Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado Integral 100% Portugal Fundo Invest. Imobilidrio Fechado
Caixa Imobiliario - Fundo de Investimento Imobiliario Fechado para Integral 100% Portugal Funde Invest. Imobilidrio Fechado
Arrendamento Habitacional
Caixagest Estratdgia Dindmica Integral 63,56% Portugal Fundo Invest. Mobilidrio Aberto
Fundo Especial de Investimento Aberto Estratégias alternativas Integral 80,75% Portugal Fundo Invest. Mobilidrio Aberto
Caixagest Private Equity (FEI) Integral - 73,70% Portuga Fundo Invest. Mobiliario Aberto
Caixagest Imobilidrio Internacional (FEI) Integral 70,65% Portuga Fundo Invest. Mobilidrio Aberto
Caixagest Infra-Estruturas (FEI) Integral 66,69% Portuga Fundo Invest. Mobiliario Aberto
Caixagest Oportunidades (FEI) Integral £9,85% Portugal Fundo Invest. Mobilidrio Aberto

Associadas
Banco Internacional de S.Tomé e Principe Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 27% Sao Tomé e Principe Bancaria
Turismo Fundos, SGFII, S.A, Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 33,47% Portugal Gestdo de Activos
Yunit Servicos, S.A. Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 33,33% Partugal Servicos de Telecomunicacdes
GCl - Sociedade Gestora de Fundos, S.A.R.L. Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 34,59% Mocambigue Capital de Risco
Imobci, Lda. Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 45,10% Mocambigue Gestano Imobiliaria
Torre Ocidente, Imobiliaria, S.4. Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 25% Portugal Gestao Imobiliaria
SIBS - Sociedade Interbancaria de Servicos, S.A. Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 21,6% Portugal Servicos Bancarios
Vale do Lobo - Resort Turistico Luxo S.A. Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 24% Portugal Gestao Imobiliaria
Xsource, ACE Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 25,60% Portugal Agrup. Complementares Empresas
Companhia do Papel do Prado, 5.A. Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 38,15% Portugal Indistria
Prado - Cartolinas da Lousd, S.A. Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 38,15% Portugal Industria
Bemn Comum, Sociedade Capital Risco Equiv. Patrimonial Equiv. Patrimonial 32,00% Portugal Capital de Risco

(1) Demonstracoes financeiras consolidadas.

(2) O capital social desta entidade é representado pelas 110.728 acdes preferenciais (inicialmente eram de 600 mil) sem direito de
voto e mil acdes ordinarias com direito de voto. Nao obstante a Caixa Geral de Depositos, S.A. deter somente 0,00017% de
capital desta entidade, todavia exerce o controlo total sobre a mesma uma vez que detém a totalidade das acbes ordinarias
com direito de voto.

O perimetro de consolidacdo prudencial difere do perimetro contabilistico do Grupo CGD pelo
tratamento dado a entidades cuja atividade econdomica é diversa daquela que caracteriza as
instituicoes de crédito e sociedades financeiras, conforme o disposto no "Regime Geral das
Instituicoes de Crédito e Sociedades Financeiras". No ambito das alineas 2) e 5) do artigo 2.° do
Aviso BdP n.° 8/94, as entidades que desenvolvem uma atividade nos sectores econdmicos nao
sujeitos a supervisao do Banco de Portugal (p.e. comércio, indUstria, agricultura e seguros) devem
ser inscritas no perimetro de consolidacao prudencial pelo método de equivaléncia patrimonial.
Deste modo, as entidades do Grupo CGD onde predomina a atividade seguradora foram incluidas,
no perimetro de consolidacao prudencial, pelo método de equivaléncia patrimonial.

Por seu turno, os organismos de investimento coletivo, bem como os veiculos de propodsitos
especiais, nao foram incluidos no perimetro de supervisao bancaria, uma vez que nao se
enquadram na definicao de sociedade financeira, conforme determinado no “Regime Geral das
Instituicoes de Crédito e Sociedades Financeiras”.

No ambito do perimetro do Banco de Portugal ndo foi incluida a filial Mesquita ETVIA - Construcao
de Vias de Comunicacado, S.A. uma vez que é detida na sua totalidade pelo fundo de capital de
risco da Caixa Capital, FCR - Grupo CGD.

Nos termos do artigo 15.° do Aviso BdP n.° 6/2010, sao objeto de deducdo aos fundos proprios as
participacoes em instituicoes de crédito e outras instituicoes financeiras em que o Grupo detém
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mais de 10% e que foram inscritas no perimetro de consolidacdo prudencial pelo método de
equivaléncia patrimonial. As entidades do perimetro prudencial que se encontram nesta situacao
sao as seguintes:

= Banco Internacional de S. Tomé e Principe;

= Turismo Fundos, SGFII, S.A.;

= GCl - Sociedade de Capital de Risco, S.A.R.L.;

= SIBS - Sociedade Interbancaria de Servicos, S.A..

Paralelamente, de acordo com o n° 5 do artigo 13.°do mesmo Aviso, sao igualmente deduzidas as
participacdes superiores a 20% nas entidades seguradoras, bem como outros instrumentos
financeiros detidos sobre as mesmas entidades. Neste caso particular, em determinadas condicées,
esta deducdo pode ainda ser sujeita a uma reducao pelo excesso de margem de solvéncia da
seguradora. Ao nivel do perimetro prudencial do Grupo CGD encontram-se duas entidades nesta
situacao, a saber:

= Caixa Seguros e Saude, SGPS, S.A.;
= Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A.R.L..

Finalmente, no ambito do perimetro para efeitos de supervisao bancaria nao foram objeto de
deducdo, as entidades de propdsitos especiais. Porém, nos termos do Aviso BdP n.° 5/2007 do
Banco de Portugal, as participacoes detidas nestas entidades sdo incluidas no computo dos ativos
ponderados para a determinacao dos requisitos minimos de fundos proprios.

Nao existem filiais nao incluidas no perimetro de consolidacao para fins prudenciais e que estejam
sujeitas ao apuramento de fundos proprios e, tanto quanto é do conhecimento da Caixa Geral de
Depositos, S.A., nao existem quaisquer impedimentos significativos a uma transferéncia rapida de
fundos proprios ou ao pronto reembolso de passivos entre a "empresa-mae” e as suas filiais.

Conglomerado financeiro da CGD: critério de elegibilidade e composi¢do

Na sequéncia da publicacdo da Diretiva Comunitaria n.° 2002/87/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de dezembro, o Conselho Nacional de Supervisores Financeiros solicitou aos
principais Grupos bancarios nacionais a elaboracdao de uma série de exercicios de observacao, com
referéncia inicial a 2002, que contemplavam a aplicacdo de regras de supervisao prudencial, numa
otica integrada, das instituicoes de crédito, empresas de seguros e empresas de investimento.

Com a publicacao do Decreto-Lei n.° 145/2006, de 31 de julho, foi transposta para a ordem juridica
interna aquela Diretiva, constituindo a identificacao dos Grupos que podiam vir a constituir um
Conglomerado Financeiro em Portugal, a primeira acao concreta resultante da implementacao das
novas regras de supervisao, em base de conglomerado.

Dessa identificacao resultou, em fevereiro de 2007, o reconhecimento formal pelo Conselho
Nacional de Supervisores Financeiros, do Grupo CGD como representando um conglomerado
financeiro, uma vez que satisfazia a condicao prevista no artigo 3.°, n.° 2, alinea b), i), do Decreto-
Lei n.° 145/2006 (existéncia de pelo menos uma entidade pertencente ao subsector dos seguros e
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outra ao sector bancario e o peso relativo do menor dos sectores - neste caso, o segurador - ser

igual ou superior a 10% do total do conglomerado), passando o conglomerado da Caixa Geral de

Depositos a ficar sujeito, a partir dessa data, a Supervisao Complementar, instituida por aquele

diploma.

No que respeita a estrutura do conglomerado financeiro da CGD, apresenta-se no quadro seguinte o

conjunto de entidades que dele faziam parte, a data de 31 de dezembro de 2012:

Quadro Il.3. Estrutura do Conglomerado Financeiro da CGD

Sector Bancario / Investimento Actividade Econdmica Pais Método de Consolidacao Participacao Efectiva
Caixa Leasing Factoring IFIC Crédito especializado Portugal Integral 51%
Caixa - Participacdes, SGPS, S.A. Gestao de Participacdes Sociais Portugal Integral 100%
Parbanca SGPS( Ex-Caixa - Internacional, SGPS) Gestan de Participacdes Sociais Portugal Integral 100%
Caixa Geral Finance Limited (a) Servigos financeiros Cayman Integral 0,00089%
Subsidiaria Off Shore Macau Bancdria Macau Integral 100%
Caixa - Gestao de Activos, SGPS, S.A. Gestao de Participacdes Sociais Portugal Integral 100%
Gerbanca, SGPS, S.A. Gestao de Participagdes Sociais Portugal Integral 100%
IMOBCI, SA Gestao imobilidria Mocambique Equivaléncia 45,10%
Parcaixa SGPS SA Gestao de Participacdes Sociais Portugal Integral 51%
Wolfpart SGPS, S.A, Gestao de Participagdes Sociais Portugal Integral 100%
Banco Caixa Geral Brasil S& Bancaria Brasil Integral 100%
Banco Caixa Geral Bancaria Espanha Integral 99,97%
Banco Comercial de Investimentos, S.AR.L. Bancdria Mocambique Integral 51%
Mercantile Bancaria Africa Do sul Integral 100%
Banco Interatldntico, S.A.R.L. Bancaria Cabo Verde Integral F0%
Banco Macional Ultramarine, S.A. (Macau) Bancdria Macau Integral 100%
Banco Internacional de S30 Tomé e Principe Bancaria S. Tome E Principe Equivaléncia 27%
Banco Comercial do Atlantico, S.A.R.L. Bancaria Cabo Verde Integral 59,33%
Caixa - Banco de Investimento, S.A. Bancaria Portugal Integral 99,71%
CGD MORTH America Finance, LLC. Servigos financeiros e U”,mu o Integral 100%
Caixagest - Técnicas de Gestdo de Fundos, S.A. Gestio de Activos Portugal Integral 100%
Fundimo - Sociedade Gestora de Fundos Inv. Imobilidrio, S.4. Gestio de Activos Portugal Integral 100%
Turisme Fundos SGFII, S.4. Gestdo de Activos Portugal Equivaléncia
A Promotora, Sociedade de Capital de Risco, S.A.R.L. Capital de Risco Cabo Verde Integral
Imocaixa - Gestao Imobiliaria, S.A. Gestao imobilidria Portugal Integral
SCI - Rue du Helder Gestao imobilidria Portugal Integral
Imobiliaria Caixa Geral , SL Gestio imobilidria Espanha Integral
Vale de Lobo, Resort Turistico de Luxo, S.A. Gestao imobilidria Portugal Equivaléncia
Tarre Ocidente, Imaobiliaria,s. A, Gestao imobilidria Portugal Equivaléncia
Credip - IFIC Crédito especializado Portugal Integral
Caixa Geral de Depdsitos Finance Servigos financeiros Cayman Integral 100,0%
SIBS - Sociedade Interbancaria de Servigos, S.A. Servicas bancarios Portugal Equivaléncia 21,60%
GCl-Soc.Gest. Capital Risco S.A.R.L. Sociedades de Capital de Risco Mocambique Equivaléncia 34,59%
Caixa Imobilidrio, sA Gestao imobilidria Portugal Integral 100,0%
Partang SGPS, SA Gestao de Participacdes Sociais Portugal Integral 51,0%
Promoleasing Crédito especializado Cabo Verde Integral 60,25%
BPD - Banco Promocao e Desenvolvimento Bancaria Angola Proporcional 50,0%
BANCO CAIXA GERAL TOTTA - ANGOLA Bancaria Angola Integral 26,01%
CGD INVESTIMENTOS CVC Servicos financeiros Brasil Integral 99,86%
NOSTRUM MORTGAGES - FUNDO Servigos financeiros Portugal Integral 100,0%
NOSTRUM MORTGAGES - VEICULO Servicos financeiros Irlanda Integral 100,0%
Intermoney Banking Cx Geral Resid MBS1 Servigos financeiros Espanha Integral 99,97%
NOSTRUM MORTGAGES 2 - TAGUS Servigos financeiros Portugal Integral 100,0%
BEM COMUM, SOCIEDADE CAPITAL DE RISCO Sociedades de Capital de Risco Portugal Equivaléncia 32,00%
CIBERGRADUAL, Invest. Imobilidrio, SA Gestao imobilidria Portugal Integral 100,05

Sector dos Seguros / Fundos de Pensdes
Companhia de Seguros Fidelidade-Mundial, S.4. Seguradora Portugal Equivaléncia 100%
Caixa Seguros e Salde SGPS, S.A. Gestao de Participagdes Sociais Portugal Equivaléncia 100%
CGD Pensdes - Sociedade Gestora de Fundos Pensdes S.A. Gestio de Activos Portugal Integral 100%
Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A.R.L. Seguradora Portugal Equivaléncia 65,36%
Via Directa - Companhia de Seguros, S.A. Seguradora Portugal Equivaléncia 100%
CARES - Companha de Seguros e Assistencia, S.4. Seguradora Portugal Equivaléncia 100%

(@) Apesar da participacao efetiva ser de 0.0002% a Caixa Geral de Depdsitos exerce o controlo total da sociedade, por deter a
totalidade das acdes ordinarias com direito de voto.
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Objetivos e politicas em matéria de Gestdo de Risco

A gestao dos riscos financeiros, efetuada de forma centralizada é apoiada por uma estrutura
dedicada que abrange a avaliacdo e o controlo dos riscos de crédito, de mercado e de liquidez
incorridos pelo Grupo CGD, consagrando o principio da segregacao de funcoes entre as areas
comerciais e de gestao de risco.

A gestao dos riscos nao financeiros, nomeadamente do risco operacional, € apoiada pela Direcao de
Consultoria e Organizacao.

No final de 2012 a CGD lancou um processo de revisao do modelo de Gestao de Risco Integrada,
com vista a identificar pontos fortes e potenciais gaps face a melhores praticas de gestao de risco
ao longo dos varios processos e estruturas da organizacdao, e de modo a definir um roadmap para
colmatar os gaps identificados.

Esta avaliacao visa fornecer uma visao holistica das praticas atuais de gestao de risco, avaliando as
seguintes competéncias, conforme caracterizado na figura em baixo:

Desenvalvimento de uma

‘Cultura de risco’ Compreensdo e
transparéncia dos
riscos

Gestdo de Risco

Organizagdo e Integrada

governance

adequadas aos

riscos Determinacdo
estratégica dos
riscos proprics e
de capacidade e
apetite de risco

o Integragao do
conhecimento e da
estratégia de risco nos
processos de decisao

= Compreensao e transparéncia dos riscos - capacidade de complementar os riscos modelados
com efetiva compreensao e antecipacao dos riscos, apoiando-se na quantificacao diaria e nas
perspetivas ‘macro’ de riscos estruturais;
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= Determinacao estratégica dos riscos proprios e de capacidade e apetite de risco - selecao
consciente de riscos a assumir, em particular daqueles de que se é o ‘dono natural’, e gestao
dos limites e margens associados;

= Integracao do conhecimento e da estratégia de risco nos processos de decisao - capacidade de
despoletar acées com base nos riscos assumidos, nomeadamente integrando a estratégia e
apetites definidos na acao comercial e operativa diaria;

= Organizacao e governance adequada aos riscos - adequacao da estrutura organizativa e dos
processos de decisao e monitorizacao com vista a maior clareza e responsabilizacao sobre a
gestao de risco;

= Desenvolvimento de uma ‘Cultura de risco’ - promocao de cultura e sensibilidade a temas de
risco através da organizacao, assente numa linguagem comum e num compromisso transversal
a todos.

A primeira fase deste projeto, a ser desenvolvida presentemente por um grupo de trabalho criado
para o efeito, compreende um diagnostico holistico suportado por entrevistas a diversos membros
da organizacao, conduzidas por especialistas independentes externos a organizacao. A informacao
recolhida ao longo das entrevistas permite preencher um inquérito especifico de praticas de gestao
de risco e realizar um benchmark face a bancos europeus comparaveis. Desta forma, € possivel
identificar boas praticas a manter e reforcar, assim como priorizar os gaps a serem ultrapassados.

Risco de Credito

O risco de crédito encontra-se associado as perdas e grau de incerteza quanto a capacidade de um
cliente/contraparte em cumprir as suas obrigacoes.

Dada a natureza da atividade bancaria, o risco de crédito reveste uma importancia especial, face a
sua materialidade, nao obstante a sua interligacao com os restantes riscos.

O Grupo CGD tem implantado um sistema de identificacdo, avaliacao e controlo do risco da sua
carteira de crédito, que abrange todos os segmentos de clientes e é ativo tanto no momento da
concessao de crédito como na monitorizacao do risco ao longo da vida das operacoes.

As unidades de estrutura que concorrem para a gestao do risco do Grupo CGD, bem como as
respetivas responsabilidades nesse ambito sao genericamente as seguintes:

= Comissao Executiva da CGD:

Com base nas propostas apresentadas, a Comissao Executiva é responsavel pela aprovacao
das guidelines, modelos e processos inerentes & gestdo do risco de crédito. E igualmente
responsavel pelo acompanhamento da evolucao da carteira global de crédito da CGD,
recebendo para esse efeito outputs das tarefas de acompanhamento da carteira de
crédito da CGD.

= Conselho de Crédito da CGD e Conselho Alargado de Crédito da CGD:

0 Conselho de Crédito da CGD e o Conselho Alargado de Crédito da CGD sao responsaveis
por exercer as competéncias neles delegadas em matéria de crédito, nomeadamente ao
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nivel da autorizacdo de operacdes de médio e longo prazo, fixacdo de limites para
operacoOes de curto prazo e analise do crédito malparado, em particular dos casos de pré-
contencioso e contencioso em que haja perda de juros ou reducao de ativos.

O Conselho Alargado de Crédito é ainda responsavel pela discussao da situacao especifica
de sectores da economia e definicao da estratégia e politicas de crédito e respetivo risco.

= Responsaveis de Sucursais e Conselhos de Administracao de Filiais:

Sao responsaveis pela adocao das guidelines propostas pela Comissao Executiva da CGD ou
definicao de guidelines, a aprovar pela CGD, relativamente a gestdo do risco de crédito da
entidade e ainda pela definicdo, em articulacdo com as direcoes da CGD de que
dependem, de guidelines sempre que se verifiquem omissdes na regulamentacao existente
em areas consideradas relevantes para efeitos de gestao de risco de crédito. Adotam
preferentemente os modelos aprovados pelo Conselho de Administracao da CGD ou outros
que lhes permitam, autonomamente, avaliar e monitorizar o risco de crédito.

= Direcao de Gestao de Risco (DGR):

A DGR intervém, no ambito do processo de gestao do risco de crédito, nas fases de
concessao de crédito e de posterior acompanhamento, quer na perspetiva
cliente/operacao, quer na 6tica de carteira de crédito.

No que se refere concretamente a concessao de crédito a empresas, emitindo, de forma
prévia e obrigatoria, parecer de risco para atribuicao de limites internos ou apreciacao de
operacOes nao abrangidas por aqueles limites, para clientes cujo montante de exposicao,
quando considerados individualmente ou integrados num Grupo Econdémico, o justifique
(valores definidos e divulgados em normativo interno). A DGR pode também propor
superiormente a redefinicao de limites de crédito sempre que as circunstancias assim o
aconselhem. Participa, adicionalmente, emitindo parecer de risco, prévio e obrigatorio,
ao nivel de ofertas especiais, linhas de crédito especificas ou protocolos quando, da sua
aprovacao, possa resultar risco de crédito para a CGD.

A DGR procede também: i) a definicao, desenvolvimento e manutencao dos modelos
internos de avaliacao de risco (rating e scoring); ii) a monitorizacao e controlo global do
risco de crédito do Grupo CGD por carteiras de crédito, produtos e unidades de negdcio;
iii) a identificacao dos clientes com risco acrescido de incumprimento, através da detecao
de sinais de alerta; iv) a avaliacao do grau de cobrabilidade da carteira de crédito e v) a
avaliacao do cumprimento dos limites definidos para Grandes Riscos.

A DGR pode ainda propor superiormente a aprovacao e revisao de guidelines no ambito da
gestao do risco de crédito do Grupo.

= Unidades de Negocio:

As Unidades de Negocio intervém no processo de gestao do risco de crédito (a particulares
e a empresas) ao nivel da concessao de crédito e do acompanhamento da carteira de
crédito.
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Em relacdao a concessao de crédito, estas unidades participam em todas as fases do
processo de gestao de risco. Neste ambito sdao responsaveis, designadamente, pela recolha
de informacao sobre o cliente e a operacdo necessaria a avaliacao de propostas de crédito;
sua analise e emissao de pareceres comerciais e/ou técnicos; e aprovacao ou obtencao
das necessarias aprovacoes para as operacoes de crédito, tendo em conta os normativos
em vigor.

Quanto ao acompanhamento da carteira, as atividades desenvolvidas centram-se na
gestao das operacdes em curso e dos processos em contencioso € no recurso a um sistema
de gestdo e acompanhamento de crédito, sendo responsaveis, designadamente por
prevenir a ocorréncia de perdas em operacoes de crédito relativamente aos quais foram
detetados sinais de alerta ou que entraram ja em incumprimento; e acompanhar a
evolucao da carteira de crédito da CGD, e da respetiva unidade de negdcio, em termos de
crédito concedido e incumprimento efetivo e potencial.

= Unidades responsaveis pelos sistemas de informacao:

Sao responsaveis por garantir o desenvolvimento e a manutencao de sistemas de suporte a
identificacao, avaliacao e controlo do risco de crédito.

= Direcao de Consultoria e Organizacao (DCO):

Colabora na definicao dos procedimentos e das funcées de suporte ao processo de gestao
do risco de crédito.

= Unidades responsaveis pela Auditoria Interna:

Tém a responsabilidade de avaliar a adequacdo e o cumprimento dos normativos internos,
bem como validar a adequacdao dos modelos utilizados no ambito da gestdao do risco de
crédito e testar os respetivos outputs.

Transversalmente a varias unidades de estrutura - designadamente, Responsaveis de Sucursais e
Conselhos de Administracao de Filiais, DGR, Unidades de Negocio, Unidades responsaveis pelos
sistemas de informacao, DCO - existe a responsabilidade de definicao de controlos internos
adequados sobre as tarefas executadas no ambito dos processos de gestao do risco de crédito e de
colaboracao na manutencao do Manual de Risco de Crédito.

No segmento de retalho, a apreciacao do risco de crédito é suportada pela utilizacao de
ferramentas estatisticas de avaliacao do risco (modelos de scoring e rating), por um conjunto de
normativos internos que estabelecem critérios objetivos a observar na concessao de crédito, assim
como por uma delegacdo de competéncias de acordo com as notacdes de risco atribuidas aos
clientes.

No caso de empresas com um nivel de exposicao mais significativo, a apreciacao do risco de crédito,
além do suporte dos modelos de rating interno (que incorporam quer informacao financeira quer
elementos de caracter qualitativo), é sujeita a analise individual por uma equipa de analistas, que
elaboram relatoérios de analise de risco de crédito e emitem uma opinido independente sobre o
risco de crédito inerente. Esta analise € efetuada numa base periddica e sempre que existam
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alteracdes no relacionamento com o cliente ou se identifiquem fatores endogenos ou exdgenos que
recomendam uma reavaliacao do risco.

Foi implementada em 2010 uma plataforma aplicacional (workflow de propostas de crédito a
empresas) que suporta o processo de elaboracao e decisao de propostas de crédito, assegurando a
aplicacao integrada e uniforme das regras e procedimentos para o processamento e gestao de
operacoes de crédito no segmento de empresas.

Adicionalmente, para apoio ao processo de analise de crédito, o Grupo CGD desenvolveu e
implementou informaticamente um modelo de definicao de limites de exposicao de curto prazo
para empresas, parametrizado com base em indicadores econémico-financeiros e sectoriais e em
notacoes de risco, que fornece orientacdes quanto ao nivel de exposicao de curto prazo
recomendado para cada cliente. O modelo permite a utilizacao de um mesmo conjunto de regras
claras e objetivas para calculo de limites de referéncia, limites esses que sao depois objeto de
analise casuistica para validacao.

Relativamente ao segmento de instituicoes financeiras, para cada instituicao sao aprovados limites
internos. A definicao dos limites tem em consideracao o enquadramento da entidade no sector
financeiro e face aos seus pares, o rating, o VaR (value at risk), assim como outros elementos
relevantes.

O cumprimento dos limites, as exposicoes de crédito bem como o perfil de risco das contrapartes e
grupos sao acompanhados de forma regular pelos analistas.

No ambito do controlo de risco de crédito é efetuado o acompanhamento da carteira de crédito,
sendo esta analisada em termos da sua composicao e correspondente qualidade. Para o efeito sao
produzidos relatorios com a desagregacao da carteira por produto, segmento de cliente, sector de
atividade, area geografica, Loan to Value (LTV), taxa de esforco e notacao da carteira.

A CGD utiliza modelos internos para estimar probabilidades de incumprimento (PDs) nas suas
carteiras de crédito a particulares (habitacdo e outros fins) e empresas, dispondo também métricas
para afericao de estimativas de perdas em situacao de incumprimento (LGDs) na carteira de
crédito a habitacao. Estes modelos, quando aprovados pelo regulador para efeitos de reporte
prudencial, permitirao uma maior adequacao dos requisitos de capital para risco de crédito a
carteira da Instituicao.

O seguimento da performance dos modelos de classificacao de risco desenvolvidos internamente
também se revela de especial importancia. O seguimento é efetuado através do tratamento da
informacao proveniente da utilizacdao dos referidos modelos, disponibilizando indicacdes quanto a
sua continuada adequacao.

No ambito das politicas de cobertura e de reducao do risco do Grupo CGD encontra-se definido em
normativo interno relativo a risco de crédito de empresas, que qualquer operacao de crédito
implica, em regra, a constituicao de garantias; no caso de operacdes de prazo superior a 18 meses
devera inclusive passar pela obtencao de garantias reais, além de garantias pessoais.
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Relativamente a Instituicdes Financeiras a exposicao podera também ter em conta elementos

mitigantes de risco que, ao efetuarem a cobertura da operacao, contribuem para a reducao da
exposicdo a risco de crédito. Com este objetivo a CGD tem realizado acordos com outras
Instituicoes Financeiras, os ISDA, onde estao previstas clausulas que permitem efetuar o netting
das posicoes entre as contrapartes. Estes contratos também podem prever acordos de Credit
Support Annex (CSA) que poderao influenciar, igualmente, o consumo de limites.

Risco de Mercado

A area de risco de mercado tem como responsabilidade a avaliacdao e o controlo do Risco de
Mercado de todo o Grupo e é proprietaria do modelo de Value-at-risk (VaR), medida usada para
todos os tipos de risco de mercado (taxa de juro, acoes, taxa de cambio e volatilidade). As

principais tarefas desta area sao:

4 )

Analise e Gestao
de Risco de
Mercado

- J
4 N

Performance de
Salas

o J
4 )

Controlo de
Dados

- J

4 4 4 0

4

Definicao e calculo de indicadores de Risco de Mercado (VaR, basis point value (bpv) e gregos);
Implementacao e manutencao do modelo de VaR;
Calculo e reporte diario do VaR;

Propor a Comissao Executiva, ou em sede de ALCO, limites de exposicdo a Risco de Mercado a
serem observados no Grupo CGD e em cada uma das suas componentes;

Controlo do risco de mercado do Grupo CGD, de acordo com os limites globais fixados em ALCO,
implementando e pondo em pratica os mecanismos diarios de alerta, que permitam a tomada de
acao no sentido da reducao imediata de excessos em limites autorizados;

Elaborar analises periddicas para adequada e sintética caracterizacdo do Risco de Mercado das
carteiras.

Reavaliacao diaria de posicoes;
Calculo do justo valor para obrigacoes e derivados;
Calcular os resultados das Salas de Mercados;

Controlo dos resultados, nomeadamente em funcao dos limites de risco aprovados e de limites de
stop loss;

Calculo de medidas de performance ajustadas ao risco para carteiras do Grupo.

Definicao e manutencao de dados de mercado do sistema de front-office, colaborando com as areas
de negdcio e as areas operacionais para assegurar a fiabilidade da informacdo utilizada para a
gestao e controlo do risco de mercado;

Controlo diario de precos, taxas, curvas de rendimento e volatilidades utilizadas na avaliacdo de
posicoes e de risco;

Utilizacao ou desenvolvimento de modelos de avaliacdo para posicoes cujos precos nao sejam
cotados;

Manter atualizados dados dos sistemas de risco e de front-office, nomeadamente sobre os limites
aprovados pela Comissao Executiva, ou em sede de ALCO.

A pratica de estabelecimento de limites de diversa natureza e de monitorizacao desses limites é de
extrema importancia para a mitigacao de risco de mercado. Estes limites globais sao submetidos
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pela area de gestdao de risco a Comissao Executiva, ou em sede de ALCO, para discussao e
aprovacao. As regras de gestao estabelecidas, para cada carteira ou unidade de negocio, incluem
limites de risco de mercado e ainda limites quanto a tipos de instrumentos autorizados e niveis de
perdas maximas admissiveis, entre outros. Aplicam-se ainda regras de gestao especificas para risco
de posicao cambial de unidades do grupo CGD.

As operacoes de cobertura de risco de mercado sao decididas pelos gestores das carteiras ou das
unidades de negodcio, tendo em conta os limites de risco e os instrumentos autorizados,
colaborando a area da gestdao de risco na avaliacao do impacto das coberturas no risco total
incorrido ou na alteracao aos niveis de risco de mercado autorizados, caso as condicoes assim o
aconselhem.

Relativamente a posicao cambial do Grupo CGD, sao apurados valores em termos de VaR, que se
encontram sujeitos a limites, assim como a posicao aberta total e a posicao aberta por moeda.

A producao diaria de indicadores de risco de mercado (incluindo cambial) leva a um reporte diario
dos mesmos, com relevo para o cumprimento dos respetivos limites estabelecidos havendo deste
modo uma continua monitorizacao do cumprimento ou nao desses limites. As restantes regras sao
sujeitas a controlo e reporte semanal ou mensal.

Encontram-se completamente segregadas as funcdes de execucao das operacdes de mercado e o
controlo do risco incorrido decorrente das mesmas. A area de Risco de Mercado da DGR é
totalmente independente das unidades de negocio de um ponto de vista organizacional. Os
indicadores de Risco de Mercado sdo produzidos pela Area de Risco de Mercado com base no
sistema de gestao de risco que é gerido pela DGR.

O sistema de gestao de risco de mercado (KVaR+) e o sistema de front office (Kondor+) sao ambos
fornecidos e mantidos pela Mysis. As posicoes sao inseridas no sistema de front office que é a fonte
do sistema de risco de mercado, tanto de posicoes como de precos/taxas. As fontes de
precos/taxas sao essencialmente os sistemas de informacdao da Reuters e da Bloomberg
comummente usados nestas areas.

Relativamente as politicas de cobertura e de reducao do risco, no quadro da gestao integrada de
ativos e passivos, sao acompanhados regularmente os riscos de mercado globais no Balanco, os
quais sao objeto de propostas especificas e casuisticas de cobertura, em funcao da conjuntura e da
percecao de evolucao dos mercados.

Uma vez aprovadas tais propostas pela Comissao Executiva, as mesmas sao objeto de controlo
regular por parte da Direcao de Mercados Financeiros, com reporte regular a CE.

No seguimento destas analises, poderdao ser efetuados ajustamentos em funcao do grau de
adequacao das coberturas de risco e/ou da evolucao conjuntural dos mercados.

A um nivel mais micro, na aplicacao de contabilidade de cobertura, sao efetuados regularmente
testes de eficacia as operacoes sujeitas a este tratamento contabilistico, os quais sdao igualmente
objeto de escrutinio por parte dos Auditores externos.
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Risco de Taxa de Juro e de Liquidez no Balanco

A importancia crescente que assumem a gestao dos riscos de balanco, da situacao de liquidez e da
afetacao de capital enquanto recurso escasso, cuja aplicacdo tem de obedecer a parametros
rigorosos de retorno e seguranca, implica uma gestao equilibrada do bindmio risco/rentabilidade,
num contexto caracterizado pelo comportamento incerto de variaveis que afetam criticamente a
performance financeira.

O processo de gestao de ativos e passivos (Asset-Liability Management, ALM) tem como objetivo
central contribuir para o equilibrio do balanco consolidado do Grupo e para o alcance de resultados
financeiros positivos, de forma sustentada, mantendo uma gestao prudente da situacao de liquidez,
de consumo de capital e de controlo do risco de taxa de juro.

A Comissao Executiva da CGD é a autoridade maxima responsavel pela gestao global do processo
ALM. A Comissao Executiva da CGD delega competéncias neste dominio ao Comité de Gestao de
Ativos e Passivos (ALCO), estabelecendo o respetivo quadro de orientacao e definindo o seu ambito
de atuacao, competéncias e responsabilidades, composicao e regras de funcionamento.

Dentro do quadro dos seus objetivos sao cometidas ao ALCO, em particular, as seguintes
atribuicoes:

= Apreciacao regular da situacao de liquidez, em termos consolidados e em base individual
para diversas entidades do Grupo CGD, tomando as medidas necessarias para assegurar o
cumprimento dos objetivos e orientacées definidos, bem como o cumprimento das
determinacoes regulamentares emanadas pelas entidades de supervisao;

= Apreciacao regular do risco de taxa de juro de balanco, em termos consolidados e em base
individual para diversas entidades do Grupo CGD, tomando as medidas necessarias para
assegurar o cumprimento dos objetivos definidos, bem como o cumprimento das
determinacdes regulamentares emanadas pelas entidades de supervisao.

O acompanhamento do risco de taxa de juro e de liquidez no Balanco vem sendo efetivado com
uma ferramenta informatica de Gestao de Ativos e Passivos, denominada BancWare ALM, a qual
permite a avaliacdo das entidades do Grupo CGD materialmente mais relevantes nesta area,
através da definicao de metodologias para a gestao destes riscos.

No final de 2011, a analise englobava um perimetro, denominado subconsolidado ALM, que
abrangia a CGD, a SFE Madeira, as Sucursais de Espanha, Franca, Londres, Nova lorque e Ilhas
Cayman, o Banco Caixa Geral, o Caixa-Banco de Investimento, a CGD Finance, a Caixa Geral
Finance, a CGD North America e a Sucursal Offshore de Macau.

O critério utilizado para selecionar as Instituicées incluidas neste ambito prende-se com o peso no
consolidado do Grupo CGD e/ou a importancia das operacdes intragrupo. Deste modo, procura-se
assegurar que as operacdes que contribuem para o calculo dos indicadores de risco sao as que
representam mais risco de taxa de juro e de liquidez para o Grupo CGD. Progressivamente, dar-se-a
continuidade ao processo de integracao de outras unidades do Grupo CGD no perimetro de analise
dos riscos de taxa de juro e liquidez no balanco.
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De forma sintética, a ferramenta informatica utilizada para a funcao de ALM na CGD, atua em dois
modulos distintos: o primeiro, denominado BankWare Data Integration, recolhe, valida e assegura a
qualidade da informacao recebida das diferentes unidades do Grupo e o segundo mddulo,
denominado BankWare-ALM, apura o conjunto de indicadores relevantes de risco de taxa de juro e
liquidez no balanco.

Os outputs produzidos sao os seguintes:

= Em termos estaticos, com periodicidade mensal: balanco contratual, valor atual e duracao;
gap de taxa de juro, gap de liquidez, gap de liquidez estrutural, duration gap e mapa de
origem e aplicacao de fundos.

= Em termos dinamicos, com periodicidade trimestral: stress test de liquidez com calculo do
designado “periodo de sobrevivéncia”, balanco previsional para o periodo de simulacao
pretendido, margem financeira e valor econémico do capital, com incorporacao de analises
de sensibilidade (up/down 200 pontos base (bps), up/down 100 bps e up/down 50 bps).

Os mapas e relatérios mensais elaborados no dominio da funcao de ALM da CGD destinam-se a
Comissao Executiva da CGD e sao enviados, semestralmente, ao Banco de Portugal. E, ainda,
produzido um conjunto de informacao especifico destinado a apreciacao nas reunioes do ALCO.

Risco de taxa de juro

O risco de taxa de juro esta associado ao mismatch de revisdes de taxa de juro entre ativos e
passivos. Trata-se do risco de ocorréncia de uma diminuicdo ou de um aumento da taxa de juro,
associada aos ativos e passivos detidos por um banco, diminuindo a rentabilidade ou aumentando o
custo financeiro inerente aos mesmos. A CGD incorre na assuncao de risco de taxa de juro sempre
que, no desenvolvimento da sua atividade, contrata operacées com fluxos financeiros futuros
sensiveis a variacdes da taxa de juro.

A analise de risco de taxa de juro é feita mensalmente, tratando todas as operacdes do balanco
sensivel, para o perimetro anteriormente indicado. No entanto, para a determinacao do nivel e
impacto do risco de taxa de juro na carteira bancaria, o ambito de analise é mais alargado, ja que,
para além do referido anteriormente, inclui ainda o BNU Macau, o Mercantile Bank e as Sucursais
da CGD no Luxemburgo, em Timor e em Zhuhai.

Para a medicao deste tipo de risco, a metodologia adotada na CGD recorre a agregacao em
intervalos residuais de revisao de taxa de juro de todos os ativos e passivos sensiveis a sua variacao,
obtendo-se, desse modo, os correspondentes gaps de taxa de juro.

A analise da dimensao do risco de taxa de juro envolve, ainda, o calculo mensal da duracao dos
ativos e passivos sensiveis, do respetivo gap de duracao, bem como das medidas de simulacao de
earnings at risk e economic value at risk.

Em termos de cobertura e reducdao do risco de taxa de juro, esta também estabelecido um
conjunto de guidelines, aprovadas em ALCO, sobre o risco de taxa de juro no balanco e na carteira
bancaria, incluindo a fixacao de limites para certas variaveis significativas do nivel de exposicao a
este tipo de risco. O objetivo do cumprimento dessas guidelines € o de assegurar que a CGD possui
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um modo de gerir o trade-off rentabilidade/risco, no que se refere a gestao do balanco, e que,
simultaneamente, esta em condicdes de fixar o nivel de exposicao conveniente e de controlar os
resultados das politicas e posicdes de risco assumidas.

Os limites estabelecidos sao de calculo mensal, no que se refere ao gap acumulado a 12 meses e ao
gap de duracao, e sao de calculo trimestral quer para o indicador earnings at risk (que traduz as
variacoes na margem financeira previsional do banco, resultantes de variacoes adversas do nivel
das taxas de juro), quer para o indicador economic value at risk (que traduz as variacées no valor
economico do capital do banco, resultantes de variacdes adversas do nivel das taxas de juro).

Quando algum dos limites estabelecidos € ultrapassado, tal facto € reportado e discutido em sede
de ALCO. Nessa situacao, procede-se a reapreciacao da consisténcia dos limites em vigor com vista
a sua alteracao, ou a adocao de medidas que alterem a exposicao em causa, através de operacoes
de cobertura.

Em periodos em que a exposicao ao risco de taxa de juro possa implicar perdas na margem
financeira ou no valor econdémico do capital da Instituicao, devido em particular a uma tendéncia
de evolucao das taxas de juro adversa a exposicao existente, a Direcao de Gestao de Risco, em
articulacao com a Direcao de Mercados Financeiros, propoe superiormente a adocao das medidas
necessarias para diminuir ou atenuar o nivel de risco de taxa de juro no balanco, nomeadamente
através de operacoes de cobertura.

A adocao de estratégias e processos de monitorizacao das operacdes de cobertura requer a analise
permanente do nivel de exposicao do balanco e, atentas as condicoes de evolucao do mercado, o
estudo de medidas e a adocao dos mais adequados instrumentos que a cada momento poderao
assegurar os objetivos definidos.

Risco de liquidez

Trata-se da possibilidade de ocorréncia de um desfasamento ou descompensacao entre os fluxos de
pagamento e de recebimento num banco, gerando, desse modo, uma incapacidade para cumprir os
compromissos assumidos. Ou seja, em tal situacdo, as reservas e disponibilidades da instituicao
tornar-se-iam insuficientes para honrar as suas obrigacdes no momento em que ocorressem.

0 risco de liquidez no negocio bancario pode ter a sua origem no momento em que se geram:

= Dificuldade na captacao de recursos para financiar os ativos conduzindo, normalmente, ao
acréscimo dos custos de captacao, mas podendo implicar, também, uma restricao do
crescimento dos ativos;

= Dificuldade na liquidacao atempada de obrigacoes para com terceiros, induzida por
mismatches significativos entre os prazos de vencimento residual de ativos e passivos.

A gestdao do risco de liquidez na CGD utiliza a analise dos prazos residuais de maturidade dos
diferentes ativos e passivos do balanco. Para cada um dos diferentes intervalos temporais
estabelecidos, sao evidenciados os volumes de cash inflows e cash outflows e calculados os
respetivos gaps de liquidez, tanto do periodo como acumulados.
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Para efeitos de analise utiliza-se, ainda, o conceito de liquidez estrutural, o qual, de acordo com
estudos e modelos desenvolvidos na CGD, e assentes nomeadamente no comportamento histérico
dos depositantes, traduz a distribuicao estimada dos depoésitos a ordem e a prazo pelos diferentes
intervalos temporais considerados.

No caso dos depdsitos a ordem, aproximadamente 82% do seu saldo (core deposits) é considerado
no intervalo temporal superior a 10 anos, sendo o restante (non-core deposits) alocado nos
intervalos até 12 meses, segundo estudos realizados sobre sazonalidade e saldo minimo observado.
Por sua vez, os depositos a prazo e de poupanca sao repartidos pelos diferentes intervalos de
tempo de acordo com um modelo de estimativa da sua vida média esperada e da distribuicao
temporal esperada para as saidas desses depdsitos.

Também as aplicacoes em titulos merecem um tratamento especial, com 85% do seu saldo total
refletido no intervalo até 1 més por se considerar que apresenta adequada liquidez, e os restantes
15% repartidos de acordo com o peso dos saldos na estrutura de prazos residuais de maturidade
inicial (a distribuicdo percentual referida exclui todos os titulos onerados em operacdes de
financiamento junto do Eurosistema, bem como todos os titulos onerados noutro tipo de operacdes).
As acOes e outros titulos de rendimento variavel, que apresentem liquidez adequada, sao
globalmente considerados no intervalo até 1 més.

Em termos de medicao e monitorizacao do risco de liquidez, sao calculados mensalmente os gaps
de liquidez, e confrontados com os trés limites fixados em ALCO para o efeito: dois de curto prazo
e um de longo prazo.

Considerando, também, que a concentracao pode representar uma fonte de risco de liquidez (dado
que concentracdes quer nos ativos quer nos passivos podem originar problemas de liquidez), a CGD
mede, monitoriza e reporta, mensalmente, a sua concentracao de financiamento, nomeadamente,
nas seguintes vertentes:

= Concentracao num determinado mercado/instrumento
= Concentracao em fontes de financiamento colaterizadas;

= Concentracao em poucas fontes de financiamento;

= Concentracao de maturidades;

= Racio entre o financiamento por grosso e o total de passivos;

= Racio entre os cinco maiores depositantes e o total de passivos.

Adicionalmente, sao calculados e monitorizados, pela CGD, desde outubro de 2010, os novos
standards minimos de liquidez propostos no documento “Basel lll: International framework for
liquidity risk measurement, standards and monitoring” — o Liquidity Coverage Ratio (LCR) e o Net
Stable Funding Ratio (NSFR).

A gestao do risco de liquidez incorpora, ainda, a realizacdo trimestral de exercicios de stress
testing em articulacao com o plano de contingéncia de liquidez existente, conforme os principios e
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recomendacoes divulgadas pelo BCBS (Basel Committee on Banking Supervision) e pela EBA
(European Banking Authority).

A metodologia desenvolvida internamente para a avaliacdao da resiliéncia da CGD a eventuais
dificuldades de liquidez, engloba a medicao e monitorizacdo do designado “periodo de
sobrevivéncia” (tempo até a ocorréncia de dificuldades de liquidez se, previamente, nao forem
implementadas medidas corretivas), face a trés cenarios de stress ao nivel dos mercados de
financiamento e da evolucao do racio de transformacao. Considera-se, ainda, um quarto cenario —
cenario base — que pressupde que a CGD desenvolve a sua atividade nas condicoes previstas no seu
Plano de Financiamento e de Capital.

0 modelo existente engloba, também, um conjunto de limites para os periodos de sobrevivéncia
definidos para cada um dos cenarios referidos. Um eventual nao cumprimento de qualquer um dos
limites existentes, pressupoe a implementacao das medidas de contingéncia previstas no plano de
contingéncia de liquidez da CGD, de acordo com os niveis de prioridade ai definidos quanto a
utilizacao dos diferentes instrumentos de financiamento.

Apesar dos problemas observados nos mercados monetarios e de capitais, a Caixa prosseguiu, ao
longo do ano, uma politica de captacao de recursos cujos prazos se adequassem melhor aos
mismatches existentes entre os prazos dos seus ativos e passivos e que, simultaneamente,
garantissem uma maior estabilidade dos recursos de clientes, quer através do lancamento de
produtos estruturados de poupanca, quer através da pratica de taxas particularmente atrativas.

Relativamente a informacao de liquidez de caracter prudencial, a Caixa continuou a elaborar
mensalmente o reporte de liquidez (Instrucdao do BdP n° 13/2009), constituido por um conjunto
diversificado de mapas, tendo em vista um maior conhecimento e controlo da liquidez bancaria.
Considerando a necessidade de acompanhar de forma permanente e tempestiva os niveis de
liquidez das instituicoes de crédito, sobretudo em periodos de perturbacdo dos mercados
financeiros, continuou a ser exigivel pelo Banco de Portugal informacao semanal de liquidez
relativa aos mercados wholesale.

Risco Operacional

A gestao do risco operacional no Grupo CGD tem como base uma visao por processos (end-to-end) e
encontra-se suportada num conjunto de orientacdes, metodologias e regulamentos reconhecidos
como boas praticas:

= Principios e abordagens de gestao do risco operacional com origem no Comité de Basileia;

= Metodologias de controlo interno propostas pelo COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission) e definidas no ambito do CobiT (Control
Objectives for Information and related Technology);

= Abordagem subjacente ao Modelo de Avaliacao de Riscos implementada pelo Banco de
Portugal.
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Em termos de calculo dos requisitos de fundos proprios para cobertura do risco operacional, o
Banco de Portugal aprovou em 2009 a adocao pelo Grupo CGD, em base consolidada, do Método
Standard, abrangendo também, em base individual, a Caixa Geral de Depositos, o Caixa Banco de
Investimento e a Caixa Leasing e Factoring.

A aplicacao do meétodo standard encontra-se ainda formalmente aprovada pelas respetivas
entidades de Supervisdo no Banco Caixa Geral (Espanha) e no Mercantile (Africa do Sul). Nas
restantes instituicoes do Grupo no exterior o apuramento dos requisitos de fundos proprios para

cobertura do risco operacional, em base individual, é determinado de acordo com o método do

indicador basico.

A nivel organizacional, a gestao do risco operacional na CGD é assegurada pelas seguintes

estruturas e funcoes com responsabilidades especificas neste processo:

=

Comité de Gestao do Risco Operacional e Controlo Interno, responsavel por verificar a
conformidade com a estratégia e as politicas estabelecidas para a gestao do risco
operacional e controlo interno;

Area dedicada exclusivamente a gestao do risco operacional e controlo interno, responsavel
por desenvolver e implementar a estratégia e as politicas, assegurar que o risco operacional
esta a ser gerido adequadamente e que os controlos estao a funcionar de forma eficaz,
articulando-se com os demais Departamentos, Sucursais e Filiais de forma a assegurar a
harmonizacao de praticas ao nivel das entidades do Grupo;

Donos de Processos (Process Owners) aos quais compete o papel de facilitador e
dinamizador no processo de gestao do risco operacional e controlo interno nos respetivos
ambitos de intervencao;

Sao ainda intervenientes, com especial destaque, a Comissao Executiva (Aprova a
estratégia/politicas e garante a sua implementacdao), a Direcdo de Consultoria e
Organizacao (Gestao e documentacdo de processos e gestao do catalogo de processos do
Grupo), o Gabinete de Suporte a Funcao Compliance (Gestao do risco de compliance), a
Direcao de Contabilidade, Consolidacao e Informacao Financeira (Calculo e reporte dos
requisitos de fundos proprios), a Funcao especifica de controlo interno para os sistemas de
informacao (suportada na metodologia Cobit) e a Direcao de Auditoria Interna (Testes aos
controlos e revisao do processo de gestao);

Assumem também funcoées relevantes o Gabinete de Prevencao, Seguranca e Continuidade
de Negocio (GPS), o Comité de Seguranca de Canais Eletronicos e a Direcao de Gestao de
Seguranca, Risco e Continuidade, do Sogrupo Sistemas de Informacao.
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A metodologia adotada pelo Grupo para a gestao do risco operacional encontra-se integrada com a
avaliacao do sistema de controlo interno, podendo ser caracterizada através das seguintes
componentes distribuidas pelas 4 fases do ciclo de gestao deste risco:

Fases do

Processo Componentes de suporte a gestao

=  Catalogo de processos do Grupo;

4

Documentacao das atividades, riscos operacionais potenciais, atividades de controlo e mitigantes;

Identificacao -
’ =  Recolha descentralizada de eventos de risco operacional, perdas e recuperacgdes, incluindo near-misses, reforcada e

suportada por procedimentos de controlo e acées de comunicacao/dinamizacao que contribuem para garantir a integralidade
da base de dados.

=  Questionarios de autoavaliacao dos riscos operacionais potenciais, desenvolvidos numa logica de processo e dirigidos aos
responsaveis e executantes das atividades;

Avaliacao
=  Testes aos controlos para avaliacao do respetivo desenho, implementacao e operacionalidade;
=  Mensuracao do consumo de capitais proprios.
=  Indicadores de risco;

Monitorizacao . - . - . . . . - . .

; =  Divulgacdo de informacao relativa ao risco operacional, com origem nas varias componentes da metodologia, aos diversos
intervenientes na sua gestao.
Mitigacio =  Dinamizacdo e acompanhamento da implementacdo de planos de acdo como corolario das restantes componentes da

metodologia.

Esta metodologia é adotada na CGD e respetivas Sucursais, Filiais Domésticas (Caixa Gestao de
Ativos, Caixa Banco de Investimento, Caixa Capital e Caixa Leasing e Factoring) e Filiais no Exterior
(Banco Caixa Geral, Mercantile Bank, Banco Nacional Ultramarino, Subsidiaria Offshore de Macau,
Banco Comercial e de Investimentos, Banco Comercial do Atlantico, Banco Interatlantico, Banco
Caixa Geral Brasil e Banco Caixa Geral Totta de Angola).

Para além da referida metodologia de gestdao do risco operacional, e tendo como objetivo garantir
o funcionamento continuo da atividade, a CGD implementou uma Estratégia Global para a
Continuidade do seu Negodcio, assente em dois pilares fundamentais: continuidade operacional e
recuperacao tecnologica.

Esta visao global implementada pela CGD, mais exigente e abrangente, incluindo pessoas e
processos criticos para a atividade da Instituicao, esta condizente com as Recomendacbes sobre
Gestao de Continuidade de Negocio no Setor Financeiro, aprovadas pelo Conselho Nacional de
Supervisores Financeiros em 9 de setembro de 2010. No final de 2012 foi dado inicio ao projeto de
adequacao a Norma ISO 22301:2012 - Sistema de Gestao de Continuidade de Negocio, atual
standard internacional sobre esta matéria, devendo este projeto ser dinamizado no decurso do
exercicio de 2013.

A Estratégia Global para a Continuidade de Negocio adotada, assente numa abordagem integrada
de gestao de crises e de fortalecimento da capacidade de resposta a situacoes de perturbacao da
atividade, para além de abranger a CGD, integra, também, outras Empresas do Grupo CGD em
Portugal, como a Fidelidade Mundial, Caixa Banco de Investimento, Caixa Leasing e Factoring e
Caixa Gestao de Ativos.
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De forma a garantir as obrigacdes regulamentares das instituicées que se apresentam como casa-
mae de um Grupo Financeiro, a Caixa encontra-se a desenvolver projetos de execucao/adaptacao
deste quadro de boas praticas para reforco da gestdao da continuidade nas suas estruturas no
exterior, estando em curso no Banco Comercial de Investimentos em Mocambique (BClI), Sucursal de
Franca e Sucursal de Timor. Prevé-se que no(s) proximo(s) ano(s) esta gestao devera incluir as
restantes estruturas em causa.
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lll. Adequacao de Capitais

Informacgao qualitativa

O apuramento dos Fundos Proprios das Instituicdes de Crédito esta regulamentado no Aviso BdP n.°
12/92, diploma que tem sido objeto de sucessivas atualizacdes desde a sua publicacdao. No
essencial, o calculo baseia-se em informacdo contabilistica constante das demonstracoes
financeiras da Instituicao, complementada com alguma informacao de natureza extra-contabilistica.

Os Fundos Proprios Totais correspondem a soma algébrica dos Fundos Proprios de Base (também
designados por Tier 1) com os Fundos Proprios Complementares (designados por Tier 2), deduzida
de alguns valores que abatem aos Fundos Proprios, como os imdveis arrematados em reembolso de
crédito préprio que estejam em poder da Instituicao ha mais de quatro anos.

Existe ainda outra componente dos Fundos Proprios designada por Fundos Proprios Suplementares
(ou Tier 3), composta essencialmente por lucros liquidos da carteira de negociacdo e por
empréstimos subordinados de curto prazo. Até a data de referéncia deste documento, o Grupo CGD
nao registou qualquer montante nesta componente dos Fundos Proprios.

A principal parcela dos Fundos Préprios corresponde aos Fundos Proprios de Base, os quais, para
além do calculo do indicador Tier 1 permitem, ainda, o apuramento do Core Tier 1, indicador
relevante em termos de mercado.

As principais componentes dos Fundos Préprios consolidados da CGD sao:

= O Capital realizado, o qual absorve completamente perdas em condicées normais de
atividade e, em caso de insolvéncia ou liquidacao, constitui o elemento de maior grau de
subordinacao;

= As Reservas legais, estatutarias e outras constituidas formadas por resultados gerados em
varios exercicios economicos;

= Os Interesses minoritarios, correspondentes a percentagem dos capitais préprios nao detidos
pelo Grupo em filiais consolidadas pelo método integral. Nesta categoria estao
contabilizadas duas emissoes de acOes preferenciais emitidas, num montante global de 600
milhdes de euros, pela CGD Finance, cujas condicoes de elegibilidade para os Fundos
Proprios de Base foram definidas pelo Banco de Portugal através do Aviso 6/2010;

= Os Resultados do exercicio anterior e os Resultados provisorios do exercicio em curso,
quando positivos e quando tiverem sido determinados apds a contabilizacdo de todos os
custos imputaveis ao periodo em referéncia e cumpridas todas as regras relativas a
constituicao de provisdes e de dotacao para amortizacées, bem como estarem certificados
por Revisor Oficial de Contas e estarem diminuidos dos impostos e dividendos previsiveis,
calculados proporcionalmente ao periodo a que se referem;

= As Diferencas de reavaliacao elegiveis para fundos proprios de base, as quais resultam
essencialmente de reservas de reavaliacao cambiais (positivas e negativas) e reservas de
reavaliacdo negativas de instrumentos de capital classificados como Ativos Disponiveis para
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Venda, liquidas dos respetivos impostos diferidos. As diferencas de reavaliacdao associadas a
instrumentos de divida classificados como Ativos Disponiveis para Venda deixaram de ser
elegiveis a partir de 2008;

= Os Outros elementos elegiveis para fundos proprios de base resultam dos ajustamentos
efetuados aquando transicao para as Normas Internacionais de Contabilidade, em 1 de
janeiro de 2005, cujos impactos serao refletidos gradualmente de acordo com um plano
fixado pelo Banco de Portugal através do Aviso 6/2005;

= As imobilizacoes incorpdreas incluem os ativos intangiveis e o goodwill das participacoes
consolidadas pelo método da equivaléncia patrimonial, quando relevadas no ativo;

= Os outros elementos dedutiveis para fundos proprios de base referem-se a desvios atuariais
associados aos beneficios pds emprego dos empregados que excedem 10% do valor das
responsabilidades (ou dos ativos do Fundo de Pensdes quando superior). Adicionalmente,
estao registados nesta categoria as diferencas positivas entre a imparidade calculada de
acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade e as provisdes requeridas pelo Aviso
3/95 do Banco de Portugal, apuradas em base individual.

No que respeita aos Fundos Proprios Complementares, os principais elementos constitutivos
repartem-se por:

= Upper Tier 2 constituida pelas emissdes de divida subordinada com vencimento
indeterminado, bem como pelas reservas provenientes da reavaliacao do ativo imobilizado e
de 45% das diferencas de reavaliacao positivas dos titulos de capital classificados como
Ativos Disponiveis para Venda.

No que concerne a divida subordinada com vencimento indeterminado, podera ser
considerada como elemento positivo no segmento upper tier 2 dos Fundos Proprios
Complementares se, para além da clausula de subordinacao obrigatéria referida na alinea a)
do artigo 7.° do Aviso BdP n.° 6/2010, prever:

1. Que as emissoes sO podem ser reembolsadas por iniciativa da Instituicao emitente ou
mutuaria e com prévio acordo do Banco de Portugal;

2. A faculdade de a Instituicao diferir o pagamento de juros;

3. Que o capital em divida e os juros nao pagos podem ser chamados a absorver
prejuizos, permitindo a Instituicao prosseguir a sua atividade.

= Lower Tier 2 essencialmente constituida pelas emissoes de divida subordinada com
vencimento determinado.

A consideracao da divida subordinada com vencimento determinado como elemento positivo
dos Fundos Proprios Complementares esta sujeita a aprovacao do Banco de Portugal (alinea
j) do artigo 3.°, do Aviso BdP n.° 6/2010), devendo os contratos respeitar, pelo menos, as
seguintes condicoes (alinea i) do artigo 7.° do Aviso BdP n.° 6/2010):
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1. Estabelecer, iniludivelmente, que em caso de faléncia ou liquidacao do mutuario o
reembolso do mutuante fica subordinado ao prévio reembolso de todos os demais
credores nao subordinados;

2. Estabelecer um prazo inicial de reembolso nao inferior a cinco anos;

3. Nao conter qualquer clausula de reembolso antecipado em relacao ao prazo de
vencimento, por iniciativa do mutuante;

4. Esclarecer que o eventual reembolso antecipado tera de ser precedido do acordo
prévio do Banco de Portugal.

Para além destas condicdes, torna-se necessario verificar se os Fundos Proprios
Complementares nao ultrapassam os Fundos Proprios de Base e se o lower tier 2 nao
representa mais que 50% dos Fundos Préprios de Base.

As Deducoes aos Fundos Proprios de Base e Complementar referem-se a deducbes de caracter
prudencial associadas a participacdes superiores a 10% no capital de Seguradoras e Instituicées de
Crédito. Assim, de acordo com a legislacao em vigor (Aviso BdP n.° 6/2010) as participacoes com
essas caracteristicas deverao ser deduzidas em 50% nos Fundos Préprios de Base e os restantes 50%
nos Fundos Proprios Complementares.

A Deducao aos Fundos Proprios Totais resulta, no caso do Grupo CGD, dos imoveis adquiridos em
reembolso de crédito proprio, com permanéncia superior a 4 anos, nos termos da Instrucao 120/96;

Em termos de avaliacdo da adequacao do capital interno, a CGD iniciou no primeiro semestre de
2008 um diagnodstico para afericao da situacao vigente face as exigéncias quer da entidade de
supervisao, quer por comparacao com as melhores praticas do mercado.
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Informacgao quantitativa

Indicam-se no Quadro Ill.1 os valores correspondentes aos Fundos Préprios para o ano t, (2012) e t 4

(2011).

Quadro Ill.1. Adequacao de capitais - parte 1

31-12-2012 (t)

31-12-2011 (&)

1. Fundos proprios totais para efeitos de solvabilidade (1.1.+1.2.+1.3.+1.4.+1.5.) 9.331.217 8.007.452
1.1 Fundos proprios de base (1.1.1.+1.1.2.+1.1.3.+1.1.4.+1.1.5.) 8.021.400 6.638.985
1.1.1.Capital elegfvel (1.1.1.1.+1.1.1.2.+1.1.1.3.+1.1.1.4.) 6.800.000 5.150.000
1.1.1.1.Capital realizado 5.900.000 5.150.000
1.1.1.2.(-) Acgdes prdprias 0 0
1.1.1.3.Prémios de emissao 0 0
1.1.1.4.0utros instrumentos equiparaveis a capital 900.000 0
1.1.2.Reservas e Resultados elegiveis (1.1.2.1.+1.1.2.2.+1.1.2.3.+1.1.2.4.+1.1.2.5.) 1.282.098 1.553.878
1.1.2.1.Reservas 853.033 1.175.058
1.1.2.2.Interesses minaritarios elegiveis 823.239 874.095
1.1.2.3.Resultados do dltimo exercicio e resultados provisdrios do exercicio em curso -406.040 -477.237
1.1.2.4.(-) Lucros liquidos resultantes da capitalizacao de receitas futuras provenientes de activos titularizados 0 0
1.1.2.5.Diferencas de reavaliacao elegiveis para fundos prdprios de base 11.865 -18.038
1.1.3.Fundo para riscos bancdrios gerais 0 0
1.1.4.0utros elementos elegiveis para os fundos proprios de base (1.1.4.1.+1.1.4.2.) 168.746 134.182
1.1.4.1.lmpacto na transicdo para as NIC/NCA (impacto negativa) 44,982 69.642
1.1.4.2.0utros elementos elegiveis para os fundos proprios de base 123.764 64.539
1.1.5.(-) Outros elementos dedutiveis aos fundos proprios de base (1.1.5.1.+1.1.5.2.+1.1.5.3.) -229.445 -199.075
1.1.5.1.(-) Imabilizacdes incorpdreas/Activos intangiveis -222.112 -198.037
1.1.5.2.(-) Excedente em relacdo aos limites elegibilidade instrumentos incluidos nos fundos prdprios base 0 0
1.1.3.3.(-) Outros elementos dedutiveis aos fundos prdprios de base -7.333 -1.038
1.2 Fundos préprios complementares (1.2.1.+1.2.2.+1.2.3.) 2.140.715 2.229.407
1.2.1.Fundos prdprios complementares - Upper Tier 2 147.966 140.003
1.2.2.Fundos préprios complementares - Lower Tier 2 1.992.749 2.089.403
1.2.3.(-) Deducdes aos fundos proprios complementares a 0
1.3 (-) Dedugdes aos fundos proprios de base e complementares -784.350 -819.270
1.3.a.Das quais: (-) Aos fundos prdprios de base -392.175 -409.635
1.3.b.Das quais: (-) Aos fundos prdprios complementares -392.175 -409.635
1.4 (-) Dedugdes aos fundos proprios totais -46.547 -41.669
1.5 Fundos préprios suplementares totais disponiveis para cobertura de riscos de mercado 0 0
1.6 Por memoria:
1.6.1.(+) Excesso/(-) Insuf. provisdes nas posicdes ponderadas pelo risco método Matacdes Internas 0 0
1.6.1.1.Montante de provisdes no método das Notacdes Internas 0 0
1.6.1.2.(-) Perdas esperadas determinadas no método das Motagdes Internas 0 0
1.6.2.Valor nominal empréstimos subordinados reconhecidos como elemento positiva fundos proprios 0 0
1.6.3.Requisito minimo de capital social 10.000 10.000
1.6.4.Fundos prdprios de referéncia para efeito dos limites relativos aos grandes riscos 9.331.217 8.007.452

valores em mithares de Euros
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No Quadro IIl.2 constam os requisitos de fundos proprios por tipologia de risco a 31 de dezembro de

2012 (to) e de 2011 (t.,).

Quadro Ill.2. Adequacao de capitais - parte 2

31-12-2012 (tg)

31-12-2011 (t-4)

2. Requisitos de fundos proprios (=7 (2.1 a 2.6)) 5.470.623 5.521.648
2.1. Para risco de crédito, risco de créd. de contraparte, risco de redugéo dos valores a receber e risco de entrega (=2.1.1+2.1.2) 5.041.387 5.093.350
2.1.1. Método Padrao (=2.1.1.1+2.1.1.2) 5.041.387 5.093.350
2.1.1.1. Classes de risco no Método Padrao, excluindo posicées de titularizacao 4.987.581 5.071.918
2.1.1.1.1. Créditos ou créditos condicionais sobre administracdes centrais ou sobre bancos centrais 108.280 80.330

2.1.1.1.2. Créditos ou créditos condicionais sobre administracdes regionais ou autoridades locais 34.993 41.139

2.1.1.1.3. Créditos ou creéditos condicionais sobre organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos 34.719 57.846

2.1.1.1.4, Creditos ou creéditos condicionais sobre bancas multilaterais de desenvolvimento 0 21

2.1.1.1.5. Créditos ou créditos condicionais sobre organizacées internacionais 0 0

2.1.1.1.6. Créditos ou creéditos condicionais sobre instituicdes 337.583 327.947

2.1.1.1.7. Créditos ou créditos condicionais sabre empresas 2.019.331 2,166,739

2.1.1.1.8. Creditos ou créditos condicionais sobre a carteira de retalho 527.138 553.249

2.1.1.1.9, Créditos ou créditos condicionais com garantia de bens imdveis 977.584 1.079.254

2.1.1.1.10. Elementos vencidos 435.909 328.899

2.1.1.1.11. Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado 0 0

2.1.1.1.12. Créditos sob a forma de obrigacdes hipotecdrias ou obrigacdes do sector piiblico 15.982 3.189

2.1.1.1.13. Creditos sob a forma de organismos de investimento colectivo (OIC) 226.352 175.406

2.1.1.1.14. Qutros elementos 213.710 257.898

2.1.1.2. Posicdes de titularizacao no metodo padrao 53.806 21.432

2.1.2. Método das Notacgdes Internas (=3 (2.1.2.1 a 2.1.2.5)) 0 0
2.1.2.1. Quando nao sdo utilizadas estimativas proprias de LGD e/ou de factores de conversao 0 0
2.1.2.1.1. Créditos ou créditos condicionais sobre administracdes centrais ou sobre bancos centrais 0 0

2.1.2.1.2. Créditos ou créditos condicionais sabre instituicdes 0 0

2.1.2.1.3. Créditos ou créditos condicionais sobre empresas 0 0

2.1.2.2. Quando sao utilizadas estimativas prdprias de LGD e/ou de factores de conversao 0 0
2.1.2.2.1. Créditos ou créditos condicionais sabre administracdes centrais ou sobre bancos centrais 0 0

2.1.2.2.2. Créditos ou créditos condicionais sobre instituicdes 0 0

2.1.2.2.3. Créditos ou créditos condicionais sabre empresas 0 0

2.1.2.2.4. Créditos ou créditos condicionais sabre a carteira de retalho 0 0

2.1.2.3. Créditos sobre accdes 0 0

2.1.2.4. Posicdes de titularizacao 0 0

2.1.2.5. Outros activos que ndo sejam obrigactes de crédito 0 0

2.2 Risco de liquidagao 0 0
2.3 Requisitos de fundos proprios para riscos de posicdo, riscos cambiais e riscos sobre mercadorias (=2.3.1+2.3.2) 115.240 116.056
2.3.1. Método Padrao (=3 (2.3.1.1 a 2.3.1.4)) 115.240 116.056
2.3.1.1. Instrumentos de divida 108.994 95.788

2.3.1.2. Titulos de capital 6.245 20.269

2.3.1.3. Riscos cambiais 0 0

2.3.1.4. Riscos sobre mercadorias 0 0

2.3.2. Método dos Modelos Internas 0 0

2.4 Requisitos de fundos proprios para risco operacional (=1(2.4.1 a 2.4.3)) 313.996 312.242
2.4.1. Método do Indicadar Basico 0 0
2.4.2. Método Standard 313.996 312.242
2.4.3. Métodos de Medicao Avancada 0 0

2.5 Requisitos de fundos préprios - Despesas gerais fixas 0 0
2.6 Requisitos transitérios de fundos proprios e outros requisitos de fundos proprios 0 0

valores em milhares de Euros
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Para efeitos da Adequacao de Capitais, o Grupo CGD apresentava em 31 de dezembro de 2012 um
excedente de Fundos Proprios de EUR 3.861 milhdes face aos respetivos requisitos, enquanto a
nivel do conglomerado financeiro o excesso, na mesma data, se cifrava em EUR 3.9119 milhdes,

conforme se pode verificar no Quadro IIl.3.

Quadro 1ll.3. Adequacao de capitais - parte 3

31-12-2012 (t) 31-12-2011 (t.)

Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de Fundos Proprios 3.860.594 2.485.804
Racio de Solvabilidade (%) 13,6% 11,6%

Adequacdo de Fundos Prdprios ao nivel do Conglomerado Financeiro
Fundos Prdprios do Conglomerado Financeiro 9.950.254 9.052.778
Requisitos de Fundos Prdprios do Conglomerado Financeiro 6.031.450 6.197.408
3.918.804 2.855.370

Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de Fundos Préprios do Conglomerade

valores em milhares de Euros
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IV. Risco de Crédito de Contraparte

Informacgao qualitativa

O risco de crédito de contraparte decorre do risco de incumprimento de determinada contraparte
de uma operacao antes da liquidacao final dos respetivos fluxos financeiros.

Os instrumentos derivados, operacdes de recompra, contracao ou concessao de empréstimos de
valores mobiliarios ou de mercadorias, operacoes de liquidacao longa e operacoes de concessao de
empréstimos com imposicao de margem sao objeto de requisitos prudenciais de capital para risco
de crédito de contraparte.

Para estas operacdes a posicao em risco € determinada recorrendo ao método de avaliacao ao
preco de mercado (mark-to-market), definido na Parte 3 do Anexo V do Aviso BdP n.° 5/2007, que
consiste em:

Adicionar ao valor de mercado da operacao, quando positivo, o seu potencial de valorizacao
futuro, o qual resulta da multiplicacao do nocional por um fator prudencial em funcao do tipo
de contrato.

Informagao quantitativa

O Quadro IV.1. evidencia as posicdes em instrumentos objeto de requisitos de capital para risco de
crédito de contraparte, antes e apos aplicacdo dos ponderadores de risco (colunas 1 e 4,
respetivamente). Nao sao aplicadas técnicas de reducdo de risco de crédito com efeito de
substituicao.

Quadro IV.1. Risco de Crédito de Contraparte - Método Padrao (em 31-dez-2012)

Técnicas de reducido do Valor da
. risco de credito com posicdo em Montante da posicao
Posicao em ) s ) :
risco original efeito dle‘suhstltullcau risca ponderada pelo risco
na posicao em risco totalmente
original liquida (a) ajustado 31-12-2012 (tg) 31-12-2011 (L,
Operagdes de recompra, concessao/obtencdo de empréstimos de
valores mabiliarios ou de mercadorias, operacées de liquidacao 1.251.847 0 430.232 107.180 120.373
longa e operagdes de empréstimo com imposicdo de margem
nstrumentos derivados, dos quais: 1.495.370 0 1.447.524 1.176.748 891.476
Administacdes Centrais e Bancos Centrais 45,926 0 45,926 0 0
nstituicdes 585.185 0 551.281 283.465 128.201
Empresas 863.695 0 849.753 892.860 762,681
Retalho 564 0 564 423 594
Compensacao contratual multiproduto 0 0 0 0 0
(a) Efeito de substituicdo na posicao em risco, correspondente ao liquido entre "saidas” e "entradas”. valores em milhares de Euros
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A carteira de instrumentos derivados de crédito no final de cada ano do biénio 2011-12 apresentou
o seguinte detalhe:

Quadro IV.2. Instrumentos Derivados de Crédito

Posicdes Lonaas Posicdes Curtas
31-12-2012 (&) 31-12-2011 (tg) 31-12-2012 () 31-12-2011 (tg)

|. Carteira de Crédito (totais): 0 0 0 0
a) Swaps de risco de incumprimento (credit default swaps ) 0 a 0 0
b) Swaps de retorno total (total return swaps) 0 a 0 0
c) Titulos de divida indexados a crédito (credit linked nates ) 0 0 0 0
d) Outros derivados de crédito 0 0 0 0

Il. Actividades de intermediacao (totais): 164.740 242.743 100.000 158.200
a) Swaps de risco de incumprimento (credit default swaps ) 164.740 242.743 100.000 158.200
b) Swaps de retorno total (total return swaps) 0 0 0 0
c) Titulos de divida indexados a crédito (credit linked notes ) 0 0 0 0
d) Outros derivados de crédito 0 0 0 0

Posicoes Longas - Valor tedrico da proteccao adquirida

Posicoes Curtas - Valor tedrico da proteccao vendida
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V. Risco de Crédito

V-A. Aspetos Gerais

Informacgao qualitativa

O crédito e valores a receber inclui os créditos concedidos a clientes do Grupo (incluindo crédito
titulado), valores a receber de outras instituicoes de crédito e valores a receber pela prestacao de
servicos ou alienacao de bens, registados em 'Outros ativos', que nao sejam transacionados num
mercado ativo e para os quais nao haja intencao de venda. No reconhecimento inicial estes ativos
sdo registados pelo seu justo valor, deduzido de eventuais comissdes incluidas na taxa efetiva, e
acrescido de todos os custos incrementais diretamente atribuiveis a transacao. Subsequentemente,
estes ativos sao reconhecidos em balanco ao custo amortizado, deduzido de perdas por imparidade.
Os juros sao reconhecidos com base no método da taxa efetiva.

O crédito vencido corresponde ao montante das prestacées vencidas e nao pagas de capital ou
juros. O crédito em incumprimento esta definido na Instrucao BdP n.° 16/2004 e compreende o
crédito vencido ha mais de 90 dias e o crédito de cobranca duvidosa reclassificados como crédito
vencido para efeitos de provisionamento, como disposto no Aviso BdP n.° 3/95.

Considera-se existir imparidade quando se verifica a ocorréncia de eventos de perda com impacto
nos cash inflows esperados.

No Grupo CGD procede-se a seguinte desagregacao dos créditos, quanto a classificacdo de
imparidade, a qual decorre da observacao de eventos de perda:

Créditos sem Imparidade

=  Nao regista eventos de perda no momento da analise.

Créditos com Indicios de Imparidade - regista, pelo menos, um dos seguintes eventos de perda:

=  Crédito Vencido na CGD com atrasos inferiores a 90 dias;

= Indicadores do Banco de Portugal (Crédito vencido ha mais de 30 dias em Outras Instituices de Crédito, Inibicdo de Uso
de Cheques, Efeitos Protestados/Incobrados);

=  Cheques Devolvidos na CGD;

=  Avaliacao Individual realizada pelos gestores de clientes (quando percentagem de provisao superior a 0% e o cliente nao
é alvo de analise individual);

=  Aumento do prazo das operacdes de crédito a habitacdo (s6 para operacoes classificadas em crédito normal no momento
da renegociacao e que em meses anteriores tenham registado pelo menos uma prestacao vencida;

= Reestruturacao por dificuldades financeiras (para operagoes em situacao regular, mas que em meses anteriores tenham
evidenciado quaisquer outros indicios de imparidade).

Créditos objeto de Imparidade - sdo considerados os seguintes eventos de perda:
= Incumprimento Contratual perante o Grupo CGD, do qual se destaca o crédito vencido ha mais de 90 dias;

= Existéncia de provisao por imparidade resultante de uma andlise individual sobre os clientes com exposicoes
individualmente significativas.
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Os eventos de perda sao objeto de diferentes ponderacoes, sendo que o Incumprimento Contratual
na CGD é a variavel que assume maior relevancia no calculo de imparidade.

O Grupo efetua periodicamente analises de imparidade dos seus ativos financeiros registados ao
custo amortizado, nomeadamente, aplicacoes em instituicoes de crédito, investimentos a deter até
a maturidade e crédito a clientes.

A identificacao de indicios de imparidade é efetuada numa base individual relativamente a ativos
financeiros em que o montante de exposicao é significativo, e numa base coletiva quanto a ativos
homogéneos cujos saldos devedores nao sejam individualmente relevantes.

Sempre que sejam identificados indicios de imparidade em ativos analisados individualmente, a
eventual perda por imparidade corresponde a diferenca entre o valor inscrito no balanco, no
momento da analise, e o valor recuperavel estimado o qual entra em linha de conta com os
mitigantes de risco contratados para cada operacao de crédito.

O valor recuperavel estimado é proposto pela Direcao Gestora do cliente, procedendo-se a sua
revisdo em cada trimestre.

No caso de créditos garantidos por acdes, a imparidade é determinada em funcao do valor
estimado de realizacdao dessas acées num prazo compativel com a maturidade dos créditos
concedidos, sendo também consideradas garantias adicionais recebidas e a capacidade financeira
dos devedores.

Os ativos que nao foram objeto de analise especifica sao incluidos numa analise coletiva de
imparidade, tendo para este efeito sido classificados em grupos homogéneos com caracteristicas de
risco similares (nomeadamente com base nas caracteristicas das contrapartes e no tipo de crédito).

Adicionalmente, os ativos avaliados individualmente e para os quais nao foram identificados
indicios objetivos de imparidade sao igualmente objeto de avaliacdo coletiva de imparidade, nos
termos descritos no paragrafo anterior.

As perdas por imparidade calculadas na analise coletiva incorporam o efeito temporal do desconto
dos fluxos de caixa estimados a receber em cada operacao para a data de balanco.

Os fatores de risco utilizados na estimacao dos cash flows futuros foram apurados com base em
informacao historica relativa a incumprimentos e recuperacoes ocorridos em ativos com
caracteristicas similares.
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Periodicamente, o Grupo abate ao ativo os créditos considerados incobraveis por utilizacdo da
imparidade constituida, apds analise especifica por parte dos 6rgaos de estrutura que tém a seu
cargo o acompanhamento e recuperacao dos créditos e aprovacao da Comissdao Executiva das
diversas entidades. Eventuais recuperacoes de créditos abatidos ao ativo sao refletidas como uma
deducao ao saldo das perdas por imparidade refletidas na demonstracao de resultados, na rubrica
'Imparidade do crédito liquida de reversoes e recuperacoes”.

Quadro V-A.1. Impacto da imparidade e da recuperacao do crédito nos resultados

31-12-2012 31-12-2011
Dotacdes liguidas de reposicdes e anulacdes 1.021.989 909.978
Recuperactes -33.356 -36.461
Dotagdes liguidas de recuperacoes 988.633 873.517

valores em milhares de Euros

(valores apurados em sede de consolidacao prudencial, agregando as imparidades

associadas ao crédito a clientes, crédito a Instituicoes de Crédito, e aos

instrumentos de dividas classificados como ativos disponiveis para Venda
De acordo com as politicas em vigor no Grupo, os juros de créditos vencidos sem garantia real sao
anulados trés meses apos a data de vencimento da operacdo ou da primeira prestacao em atraso.
Os juros nao registados, sobre os créditos acima referidos, apenas sdao reconhecidos no exercicio
em que venham a ser cobrados.

Os juros de crédito vencido relativos a créditos garantidos por hipoteca ou com outras garantias
reais nao sao anulados desde que o valor acumulado do capital em divida e dos juros vencidos seja
inferior ao valor atribuido a garantia.

A gestao do risco de concentracao de crédito do grupo CGD é assegurada pela Direcao de Gestao de
Risco que procede a identificacao, medicado e controlo de:

= Exposicoes significativas a uma contraparte individual ou a um grupo de contrapartes
relacionadas (“single name concentration risk” ou “grandes riscos”);

= Exposicoes significativas a grupos de contrapartes cuja probabilidade de entrarem em
incumprimento resulta de fatores subjacentes comuns, como por exemplo: i) o sector
econdmico, ii) a regiao geografica e iii) a moeda;

= Exposicoes de crédito indiretas resultantes da aplicacao das técnicas de reducao de risco
(exposicao a um tipo de garantia ou protecao de crédito fornecida por uma contraparte).

A exposicao a contrapartes individuais ou grupos de contrapartes relacionados entre si é objeto de
identificacao e quantificacao através de consulta aos sistemas operacionais, complementada por
elementos provenientes das sucursais e/ou subsidiarias.

A decisdo quanto a contratacao de operacdes que impliquem exposicdes materialmente relevantes’,
obriga a parecer da Direcao de Gestao de Risco. Para este limite concorre necessariamente a
exposicao total existente do Grupo CGD ao cliente e/ou grupo de clientes relevantes. As operacoes
sao decididas respeitando uma matriz delegacao de competéncias, que obriga, no caso das

" A materialidade relevante é definida em normativo interno.
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exposicoes de maior montante, a intervencao do Conselho Alargado de Crédito, no qual estao
presentes membros do Comissao Executiva, das unidades geradoras de negdcio e da area de gestao
de risco.

Adicionalmente, as diversas entidades do Grupo CGD comunicam mensalmente as respetivas
exposicoes, a clientes ou grupos de clientes relacionados entre si. Esta informacao sustenta
analises de concentracao a “grandes riscos” (single name) e é utilizada para efeitos de reporte
prudencial.

Relativamente a fatores de risco subjacentes ao incumprimento de conjuntos de contrapartes, sao
particularmente relevantes a regiao geografica e o sector economico.

Geograficamente, a vitalidade da economia portuguesa e da Zona Euro assumem relevo, uma vez
que o Grupo CGD tem como atividade predominante a banca comercial, com grande concentracao
em Portugal, e alguma expressividade em Espanha e Franca.

A forte ligacdo do Grupo CGD ao financiamento da economia portuguesa reflete-se também na
diversidade de sectores de atividade a que se encontra exposto, verificando-se predominancia do
sector terciario.

Informagao quantitativa

No ambito do calculo de requisitos de capital para risco de crédito as posicoes em risco
consideradas englobam exposicoes ativas, registadas no balanco consolidado do grupo, assim como
posicoes em elementos extrapatrimoniais, operacdes de recompra e instrumentos derivados.

Estas posicoes estao associadas a:

= Do lado do Ativo:

Créditos sobre clientes, titulos da carteira de investimento, aplicacoes e disponibilidades
em instituicoes de crédito, depdsitos a ordem sobre Bancos Centrais, outros devedores,
ativos para impostos sobre rendimentos, entre outras rubricas, de menor relevancia no
balanco do Grupo;

= Do lado dos elementos extrapatrimoniais:

Compromissos revogaveis e irrevogaveis assumidos, subscricao de titulos, garantias e avales
prestados, forward forward deposits, entre outros.
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A 31 de dezembro de 2012 o valor da posicao em risco original - iliquida de correcdes de valor e
provisoes, nao considerando técnicas de mitigacdao de risco e contemplando o valor de exposicao
extrapatrimonial antes da aplicacao dos coeficientes de conversdao em equivalentes de crédito (CCF)
- era de EUR 128.833 milhoes (decréscimo de 4,5% face a 31 de dezembro de 2011) e encontrava-se
distribuida pelas classes de risco definidas no Aviso BdP n.° 5/2007 do Banco de Portugal conforme
exposto no quadro “V-A.2. Posicées em Risco”.

Quadro V-A.2. Posicdes em Risco

Pasicdo em risco original

Posicdo em risco original
¢ E (média ao longo do periodo)

Posigdes em risco originais por classe de risco: 31-12-2012 (&) 31-12-2011 (t,) 31-12-2012 (tg) 31-12-2011 (&)
Administracdes Centrais ou Bancos Centrais 20.762.762 15.783.451 17.579.534 11.077.488
Administracdes Regionais ou Autoridades Locais 2.164.364 2.624.243 2.397.017 2.737.409
Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos 1.290.161 1.114.400 1.837.058 3.408.451
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento 233.552 229.757 233.429 241.156
Organizacdes Internacionais 0 0 0 0
Instituicdes 8.089.642 12.157.867 9.609.018 12.130.174
Empresas 34.636.177 37.178.405 35.490.173 42.595.353
Carteira de Retalho 13.352.975 14.701.907 13.515.066 16.948.814
Posicoes garantidas por Bens Imdveis 33.552.978 37.577.821 35.780.812 36,442,923
Elermnentos Yencidos 7.308.829 5.772.126 6.999.806 5.119.552
Obrigacdes Hipotecdrias ou Obrigacdes sobre Sector Pdblico 399.540 398.677 405.947 400.108
Organismos de Investimento Colectivo 3.242.964 2.978.073 3.125.542 2.972.015
Outros Elementos 3.798.805 4.403.432 4.054.188 4.465.527

Total das posicées em risco originais: 128.832.748 134.920.160 131.027.592 138.538.970

Para a exposicao total em 2012 contribui o saldo de ativo, inscrito em balanco consolidado, de EUR
107.148.655 milhares, os elementos extrapatrimoniais no valor de EUR 18.936.876 milhares, as
operacoes de compra com acordo de revenda no valor de 1.251.847 milhares e EUR 1.495.370
milhares de exposicao a instrumentos derivados.

Estruturalmente verifica-se uma concentracao de posicoes nas classes de risco Empresas, Posicoes
Garantias por bens imoveis, Retalho e Administracées Centrais ou Bancos Centrais que representam,
cerca de 79,4% da exposicao original do Grupo CGD.

O montante de posicao em risco original associada ao Ativo concentra-se principalmente em
Posicoes Garantias por Bens Imdveis (31,1%), Empresas (22,3%), Administracées Centrais ou Bancos
Centrais (17,9%), Carteira de Retalho (8,0%) e Elementos Vencidos (6,7%), que globalmente
representam cerca de 86% da exposicao ativa.

Para os elementos extrapatrimoniais contribuem com 94,7% do saldo as classes de risco Empresas
(48,0%), Retalho (25,1%), Instituicoes (14,7%) e Administracées Centrais ou Bancos Centrais (7,0%).

A exposicao em instrumentos derivados reparte-se quase integralmente entre posicoes perante
Empresas (57,8%) e Instituicoes (39,1%). De referir que a utilizacao de Acordos de netting, em
conformidade com os critérios de elegibilidade definidos no Aviso BdP n.°5/2007, permitem a
compensacao de saldos entre instituicoes e, consequentemente, a reducao do risco de crédito
nesta classe de risco.

Quanto a exposicao em repos e similares, esta decompode-se, integralmente, entre posicoes
perante Empresas (60,0%), Administracoes e Bancos Centrais (18,5%), Instituicoes (10,8%) e
Organismos de Investimento Coletivo (10,7%).
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De salientar o acréscimo de cerca de 31,5% da posicao original em risco na classe Administracoes
Centrais ou Bancos Centrais, justificado, essencialmente, pelo reforco da carteira de divida publica
portuguesa e pelo acréscimo de exposicao a Parvalorem (no ambito da reorganizacao de divida
“BPN”, aquando da respetiva reprivatizacao).

Em contrapartida, registou-se um decréscimo de cerca de 33,5% na posicao original em risco na
classe Instituicoes, motivado pela desalavancagem em titulos de divida, papel comercial e
operacdes de mercado interbancario com o BPN, BCP e BES.

No atual cenario de conjuntura economica recessiva, as posicoes afetas a classe de elementos
vencidos registaram um acréscimo de 26,6%, de EUR 5.772 milhdes no final de 2011 para EUR 7.309
milhdes em 31dez2012.

Relativamente a distribuicao geografica das posicoes em risco, nao se verificaram oscilacoes
materiais no biénio em analise. A carteira do Grupo CGD continuou segmentada de forma
heterogénea pelas diferentes regides do mundo, apresentado grande concentracao no continente
europeu e nas ex-colonias de Portugal, nos continentes africano e asiatico.

Quadro V-A.3. Distribuicao Geografica das Posicoes em Risco

Regides Geograficas

Portugal Espanha Franca Restante U.E.

% das Posicées em risco original por classe de risco: 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011
Administracdes Centrais ou Bancos Centrais 78,7 72,5% 0,7% 5,1% 1,3% 1,4% 0,1% 0,3%
Administracdes Regionais ou Autoridades Locais 94,3% 96,2% 4,5% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos 51,3% 60,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Organizacdes Internacionats 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Instituicoes 52,7% 50,6% 3,7% 11,4% 8,8% 6,7% 18,4% 17,0%
Empresas 74,9% 73,6% 9,7% 12,3% 0,7% 0,5% 3,3% 3,0%
Carteira de Retalho 78,1% 83,5% 3,5% 3,8% 9,6% 3,6% 0,3% 0,4%
Posicdes garantidas por Bens Imdveis 89,2% 87,75 5,7% 5,2% 1,2% 3,4% 1,1% 1,0%
Elementos Vencidos 89,4% 91,2% 6,5% 3,9% 1,4% 1,4% 0,5% 0,5%
Obrigacdes Hipotecarias ou Obrigacoes sobre Sector Publico 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Organismos de Investimento Colectivo 89,3% 90,0% 0,8% 0,7% 0,2% 0,2% 3,6% 1,8%
Outros Elementos 81,2% 80,3% 2,2% 2,7% 2,2% 0,0% 0,3% 0,1%

Total em % das posigées em risco originais: 79,3% 77,8% 5,6% 7,9% 2,4% 2,3% 2,7% 3,0%

Regides Geograficas

EUA PALOP Macau Qutraos
% das Posigdes em risco original por classe de risco: 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011

Administracdes Centrais ou Bancos Centrais 1,0% 1,5% 10,8% 11,6% 4,8% 3,6% 2,7% 4,0%
Administracdes Regionais ou Autoridades Locais 0,0% 0,0% 1,2% 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos 0,0% 0,0% 37,3% 28,9% 0,0% 0,0% 11,3% 10,7%
Bancos Multilaterais de Desenvalvimento 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Organizacdes Internacionais 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Instituicdes 5,0% 6,5% 2,4% 2,2% 6,6% 4,2% 2,4% 1,3%
Ernpresas 0,5% 0,5% 3,8% 4,0% 3,0% 2,8% 4,0% 3,3%
Carteira de Retalho 0,0% 0,0% 4,4% 4,0% 0,6% 0,5% 3,45 4,3%
Posicdes garantidas por Bens Imadveis 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 1,6% 1,3% 1,1% 1,1%
Elementos Vencidos 0,0% 0,0% 1,0% 1,1% 0,2% 0,5% 1,0% 1,2%
Obrigacoes Hipotecdrias ou Obrigacoes sobre Sector Publico 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Organismos de Investimento Colectivo 2,5% 2,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,6% 4,8%
Outros Elementos 0,0% 0,1% 9,6% 8,9% 3,5% 7% 1,0% 0,8%

Total em % das posi¢ées em risco originais: 0.7% 1,0% 4,1% 3,7% 2,6% 2,2% 2,6% 2,5%

No que respeita a Europa, salientam-se as posicoes perante contrapartes sediadas em Portugal,
Espanha e Franca que, conjuntamente, representam cerca de 87% das exposicoes do Grupo CGD.
Destaque adicional para o peso dos PALOP que decorre da materialidade das exposicdes nas classes
de risco Administracdes Centrais ou Bancos Centrais e Organismos Administrativos e Empresas sem
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fins Lucrativos. A importancia do Grupo CGD no sistema financeiro, nao sé6 portugués mas também
europeu pode ser observada no peso que a regiao europeia tem nas exposicoes perante Instituicoes.

A composicao da carteira do Grupo CGD, mensurada pela posicao em risco original e exposta nos
anexos anteriores antecipa os setores de atividade nos quais existe um maior nivel de concentracao
de exposicoes.

Neste sentido, cerca de um terco da posicao do Grupo esta associada a Particulares e destes, 92,4%
encontram-se integrados nas carteiras de Retalho e Posicdes garantidas por bens imoveis.

0 sector dos Servicos € o segundo mais representativo das posicées do Grupo, com maior relevo nas
classes de risco Empresas, Administracdes Centrais ou Bancos Centrais, Carteira de Retalho e
Outros Elementos que, conjuntamente, representam cerca de 86,3% das posicoes do sector.

Reflexo do acréscimo de exposicao a administracoes centrais, o sector da Administracao Publica,
Defesa e Seguranca Social é, em 2012, o terceiro mais representativo, evidenciando-se com maior
materialidade nas classes de Administracdes Centrais ou Bancos Centrais (84,4%) e Administracoes
Regionais ou Autoridades Locais (12,1%).
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Destaque final para as classes de risco Empresas, Posicdes garantidas por bens imoveis e Retalho
que, pela abrangéncia do universo de operacoes que lhes esta subjacente, sao as classes em que se
concentram a maioria dos sectores de atividade apresentados no quadro V-A.4.

Quadro V-A.4. Distribuicao Sectorial das Posicées em Risco

Classes de Risco
Org. Administrativos e

Administracdes Centrais Administracdes Regionais . Bancos Multilaterais de Organizagdes
ou Bancos Centrais ou Autoridades Locais Empresas s.em fins Desenvolvimenta Internacionais
Lucrativos
% das Posi¢es em risco original por classe de risco: 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011
Agricultura, producdo animal, sivicultura e pesca 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Industrias extractivas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1 0,0% 0,0% 0,0%
Industrias transformadoras 0,0% 0,0% 0,0% 0 0,0% 0,0% 0,0%
Producao e Distribuicao de electricidade, gds e agua 0,0% 0,0% 0,0% 0, 0,0% 0,0% 0,0%
Construcao 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Transportes, armazenagem e comunicacdes 2,4% 6,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Actividades Financeiras 5,7% 9,2% 0,0% o, 0,0% 0,0% 0,0%
Actividades Imobilidrias e alugueres 0,0% 0,0% 0,0% o, 0,0% 0,0% 0,0%
Administracio Publica, Defesa e Seguranca Social 84,4% 73, 12,1% 18,8% 1,7% 0,0% 0,0%
Educacao 0,0% 0,0% 0,1% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0%
Saude e Accéao Social 0,0% 0,0% 0,07 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Organismos Internacionais e outras Instituicoes extra- 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Servigos 17,6% 0,13 0,1% 0,0% 0,0% 0,0%
Particulares 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Total em % das posi¢ées em risco originais: 16,0% 11,7% 1.7% 1,9% 1,0% 0,2% 0,0% 0,0%
Classes de Risco
Instituicdes Empresas Carteira de Retalho Posiches gararj\twd‘as por
Bens Imdveis
% das Posigdes em risco original por classe de risco: 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011
Agricultura, producao animal, sivicultura e pesca 0,0% 0,0 35,1% 19,8%
Industrias extractivas 0,0% 0,0 30,5 3,8%
Industrias transformadoras 0,0% 0,0% 18,6% 3,3%
Producao e Distribuicao de electricidade, gas e agua 0,0% 0,0% 2,0% 0,2%
Construcao 0,0% 0,0% 13,7%
Transpartes, armazenagem e comunicacées 0,0% 0,0% 1,1%
Actividades Financeiras 51,4% 54, 1,5%
Actividades Imobilidrias e alugueres 0,0% 0,0% 37,1%
Administracao Publica, Defesa e Seguranca Social 0,0% 0,0%
Educacao 0,0% 0,0% ¢
Salde e Accdo Social 0,0% 0,0% 75,6%
Organismos Internacionais e outras Instituicoes extra- 0,0% 0,0% 0,0%
Servicos 0,0% 0,0% 7,9%
Particulares 0,0% 0,0% 74,95
Total em % das posigdes em risco originais: 6,2% 9,0% 27,8%
Classes de Risco
Obrigacdes Hipotecdrias Organismos de
Elementos Vencidos ou Obrigacdes Sector . . Qutros Elementos
o Investimento Colectivo
Publica
% das Posigdes em risco original por classe de risco: 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011
Agricultura, producao animal, sivicultura e pesca 8,5% 6,3% 0,0% 0,2% 0,0% 0,0%
Industrias extractivas 19,74 3,1% 0 0,0% 0, 0,0%
Industrias transformadoras 6,3% 4,3% 0 0,0% 2, 1,7%
Producao e Distribuicao de electricidade, gas e agua 1,1% 0,1% 0 0,0% 7, 16,35
Construcao 16,2% 9,0% 0 0,1% 0 14,5%
Transportes, armazenagem e comunicacoes 3,0% 0,8% 0 0,0% 0 2,8%
Actividades Financeiras 1,8% 1,0% 2 0,0% 3,2% 6,9%
Actividades Imobilidrias e alugueres 76,9% 14,3% 0 0,3% 1,0% 0,3%
Administracao Publica, Defesa e Seguranca Social 0,9% 0,5% 0 0,0% 0,0% 0,0%
Educacao 4,7% 1,7% 0 0,3% 0. 0,0%
Saude e Accao Social 16,0% 2,6% 0 0,3% 0, 0,0%
Organismos Internacionais e outras Instituices extra- 0,0% 0,0 0 0,0% 0, 0,0%
Servicos 4,6% 5,2% 0 0,1% 13,23 1,7%
Particulares 5,6% 5,1% 0,0% 0,8% 0 0,0%
Total em % das posigdes em risco originais: 5,6% 4,3% 0,3% 0,3% 3,6% 3,4%
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De acordo com o enquadramento previsto no ponto 41, Parte 2 do Anexo Il do Aviso BdP n.° 5/2007,
entende-se por elementos vencidos a fracao nao garantida, de qualquer posicao em risco, cuja data
de vencimento tenha ocorrido ha mais de 90 dias e cujo valor se situe acima de um limite de EUR

50.

Quadro V-A.5. Reparticao Posicoes em Risco Vencidas e Objeto de Imparidade

Posigdes em Risco Vencidas

Posicdes em Risco
Vencidas objecto de
Imparidade

Imparidades e Provisdes

|. Posigdes em risco original por sector econdmico 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011  31-12-2012 31-12-2011
Agricultura, producao animal, sivicultura e pesca 57.655 42,943 54,441 40.488 17.817 15.853
Industrias extractivas 31.862 4,491 28.156 4.038 4,991 2.m2
Industrias transformadoras 395.400 283.417 355.218 256.797 169.987 137.288
Producao e Distribuicao de electricidade, gds e dgua 36.146 1.990 36.078 1.555 4.420 697
Construcdo 1.490.158 1.101.240 1.373.664 950.872 506.697 316.573
Transportes, armazenagem e comunicacoes 113.595 32.706 108.129 31.148 39.877 16.199
Actividades Financeiras 287.240 213,926 259,382 210.554 127.534 69.976
Actividades Imobiliarias e alugueres 1.074.098 580.103 959.355 485.692 311.036 162.676
Administracao Publica, Defesa e Seguranca Social 166.595 102.627 8.310 7.632 2.160 1.197
Educacao 11.910 5.407 11.371 5.076 4.251 1.877
Saude e Accao Social 137.124 22.515 129.871 18.735 9.762 7416
Organismas Internacionais e outras Inst. extra-territoriais 0 0 0 0 0 0
Servicos 1.275.269 1.285.576 1.200.388 1.160.942 570.550 449.008
Particulares 2.231.777 2.095.175 1.996.439 1.883.139 642.043 630.364

Il. Posi¢gdes em risco original por regido geografica
Portugal 6.528.269 5.218.597 5.799.752 4.553.733 2.096.163 1.490.350
Espanha 482.666 240.106 452.083 217.219 179.411 169,121
Franca 99.587 87.503 96.669 88.025 41.179 50.594
Restante U.E. 35.153 32.702 32.467 30.024 10.250 5.831
EUA 1.356 1.482 1.355 1.490 360 344
PALOP 68.337 62.528 60.525 57.558 29.839 27.759
Macau 11.773 33.472 10.552 30.261 4.492 75.096
Outros 81.690 85.737 67.400 78.257 49.431 42.342

Total das posigdes em risco originais: 7.308.829 5.772.126 6.520.803  5.056.667 2.411.125 1.811.436

As colunas do mapa relativas a Posicao em risco objeto de Imparidade consideram o valor de
exposicao (ndo liquida de provisdes e correcoes de valor) em posicoes vencidas e para as quais
tenha sido constituida uma reserva de Imparidade.

A Imparidade apresentada no quadro em cima diz respeito apenas ao valor de provisdes
constituidas para os elementos vencidos.

Num cenario de conjuntura econdémica recessiva, verificou-se um acréscimo acentuado, 26,6%, das
posicoes vencidas, de EUR 5.772 milhées no final de 2011 para EUR 7.309 milhdes em 31dez2012.
Este aumento nas posicoes vencidas foi acompanhado por um agravamento de 33,1% na imparidade
reconhecida (de EUR 1.811 milhdes para EUR 2.411 milhdes), melhorando o racio de cobertura dos
elementos vencidos de 31,4% em 31dez2011 para 33,0% em 31dez2012.

No biénio, a proporcao de operacdes vencidas objeto de imparidade aumentou de 87,6% em 2011
para 89,2% em 2012. Destas operacoes, realce para o aumento do peso relativo dos sectores das
Atividades Imobiliarias e Alugueres (de 9,6% para 14,7%) e da Construcao (de 18,8% para 21,1%). Em
contrapartida, verificou-se uma reducao ao nivel dos clientes Particulares (de 37,2% para 30,6%) e
do sector dos Servicos (de 23,0% para 18,4%).
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Decorrente da natureza dos sectores supra referidos, as posicées vencidas assim como o valor de
Imparidade permaneceram principalmente associados a contrapartes sediadas em Portugal.

As correcoes de valor e provisoes realizadas nos anos de 2011 e 2012 encontram-se detalhadas no
quadro seguinte:

Quadro V-A.6. Correcoes de valor e provisoes

31-12-2012 31-12-2011
Saldo Inicial 3.489.237 2.762.241
Dotacdes 3.399,798 2,199,903
Reposicoes/ Anulacoes -2.377.809 -1.289.925
Utilizacdes -222.817 -217.792
Outros Ajustamentos 0 0
Ajustamentos por ajustes cambiais -6.197 7.616
Entradas entidades perimetro 43 0
Transferéncias e outros 56.227 27.194
Saldo Final 4.338.521 3.489.237

(valores apurados em sede de consolidacdao prudencial, agregando as
imparidades associadas ao crédito a clientes, crédito a Instituicoes de
Crédito e aos instrumentos de divida classificados como Ativos Disponiveis
para Venda)

O Quadro V-A.7 apresenta a distribuicao das posicées em risco originais, em cada classe de risco,
de acordo com os seus prazos residuais.

Quadro V-A.7. Prazo de Vencimento Residual

Vencimento Residual

VR < 1 ano 1 ano < VR < 5 anos 5 ano < VR < 10 anos VR > 10 anos
% da posices em risco original por classe de risco: 31-12-2012 31-12-2011  31-12-2012 31-12-2011  31-12-2012 31-12-2011  31-12-2012 31-12-2011

Administracées Centrais ou Bancos Centrais 51,9% 64,6% 19,3% 3,1% 1,6% 21,5% 7.2% 10,8%
Administracdes Regionais ou Autoridades Locais 8,2% 5,5% 10,7% 13,0% 41,1% 37,3% 40,0% 44,2%
Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos 23,0% 68,2% 4,4% 6,8% 68,4% 745 4,1% 17,6%
Bancos Multilaterais de Desenvolvimenta 0,0% 0,0% 100,0% 14,5% 0,0% 85,5% 0,0% Q,0%
Organizacdes Internacionais 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Instituicoes 40,5% 54,0% 16,9% 21,3% 6,0% 2,9% 36,6% 1,9%
Empresas 35,7% 43,8% 30,2% 23,9% 13,7% 11,6% 20,9% 20,6%
Carteira de Retalho 44,95 54,734 16,5% 13,2% 7,43 5,5% 3,2% 26,7
Posicdes garantidas por Bens Imoveis 0,8% 6,1% 2,7% 4,2% 8,0% 7,2% 88,4% 82,5%
Elementas Vencidos 40,2% 44,45 16,2% 9,1% 9,3% 10,0% 34,3% 36,5%
Obrigacoes Hipotecarias ou Obrigagdes sobre Sector Publico 100,0% 3,4% 0,0% 4,3% 0,0% 7% 0,0% 85,2%
Organismaos de Investimento Colectivo 92,9% 85,3% 4,0% 11,5% 1,4% 1,5% 1,8% 1,6%
Outros Elementos 42,3% 60,7% 1,9% 0,5% 37,1% 25,4% 18,7% 13,5%

Total em % das posi¢ées em risco originais: 30,3% 36,7% 16,2% 12,1% 12,9% 10,7% 40,7% 40,6%

Saliente-se o decréscimo das posicdes com prazo de vencimento residual inferior a 1 ano, de 36,7%
em dez11 para 30,3% em dez12. Em contrapartida, registou-se um acréscimo das posicoes em todas
as classes de vencimento residual superior a 1 ano.
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V-B. Risco de Crédito - Método Padrao

Informacgao qualitativa

Os requisitos de fundos proprios para risco de crédito sao determinados através do método padrao,
conforme definido no Decreto-Lei n.° 104/2007 de 3 de abril, artigos 10.° a 13.°.

Esta metodologia consiste na segmentacao das posicoes em risco originais pelas classes de risco
definidas no artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 104/2007. As posicoes sao objeto de correcoes de valor
por imparidade, conforme referido no ponto anterior (ver Quadros V-A.5 e V-A.6) para obtencao
das posicoes em risco liquidas.

Tendo em conta as garantias e caucoes associadas as posicoes, o Aviso BdP n.° 5/2007 prevé a
aplicacao de técnicas de reducado de risco para reclassificacao (protecao pessoal) e/ou reducao
(protecao real) das posicoes em risco. As posicoes em risco sao objeto de uma ponderacao
consoante a sua classe de risco final (apds eventual reclassificacao), definida na parte 2 do Anexo
[Il do Aviso BdP n.° 5/2007.

Para posicoes em risco sobre Soberanos, Administracdo Publica, Empresas, Instituicoes,
Titularizacoes e Organismos de Investimento Coletivo (Fundos), a entidade de supervisao permite
que o ponderador de risco seja determinado com base em avaliacbes de qualidade de crédito
atribuidas pelas agéncias de notacao externa (ECAls) que considera elegiveis (Instrucoes BdP n.®
10/2007, 4/2010, 16/2010 e 1/2012).

No biénio 2011-12, Grupo CGD manteve a utilizacdo das avaliacbes de qualidade de crédito
atribuidas pelas ECAls: Fitch Ratings (Fitch), Moody's Investors Services (Moody's), Standard &
Poor's Ratings Services (S&P) e Coface’.

A aplicacao de avaliacées de qualidade de crédito externas rege-se pelo disposto na parte 4 do
Anexo Il do Aviso BdP n.° 5/2007. De forma sumaria, quando disponiveis utilizam-se as
classificacoes especificas da posicao em risco/emissao, recorrendo-se nas restantes situacoes e se o
grau de subordinacao assim o permitir, a avaliacdes genéricas sobre o mutuario.

Nas situacoes em que exista mais de uma avaliacao especifica ordenam-se as classificacoes validas
do melhor para o pior grau de qualidade de crédito e utiliza-se a segunda melhor. Aplica-se
exatamente o mesmo critério quando as classificacoes validas sao genéricas.

2 Em fevereiro de 2010, a Coface Servicos Portugal (Coface) foi reconhecida, pelo Banco de Portugal, como Agéncia de Notacao Externa
(ECAI - External Credit Assessment Institution). Esta certificacdo, a primeira emitida pelo Banco de Portugal (BdP) a uma empresa
portuguesa, permitiu que as avaliacdes atribuidas pela Coface pudessem ser aplicadas pelas instituicdes de crédito portuguesas no
calculo de requisitos de fundos proprios para risco de crédito pelo método padrdo, método atualmente em utilizacdo na CGD. Neste
contexto, a partir de set.2010, a CGD passou a considerar as notagbes de risco da Coface no calculo dos requisitos de fundos proprios
para risco de crédito das posicoes em risco de médio/longo prazo sobre entidades da classe de risco Empresas.
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Informacgao quantitativa

O quadro “V-B.1. Método Padrao”, com referéncia a 31 de dezembro de 2012, detalha por classe e
ponderador de risco:

= As posicées em risco originais (antes de qualquer correcao de valor);

= As posicdes em risco liquidas de imparidade e apos aplicacao das técnicas de reducdo de
risco e dos fatores de conversao em equivalentes de crédito (CCF) dos elementos
extrapatrimoniais;

= Os requisitos de fundos proprios, que correspondem a 8% do produto da posicao em risco
apresentada no ponto 2 pelo respetivo ponderador de risco.

Quadro V-B.1. Risco de Crédito - Método Padrao (em 31-dez-2012)

Ponderadores de Risco

0% 10% 20% 3% 50% 7% 100% 150% fol
1. Posigdes em risco originais por classe de risco:

Administracdes Centrais ou Bancos Centrais 18.304.903 0 187.168 0 275.627 0 1.983.183 0 20.750.882
Administracdes Regionais ou Autoridades Locais Y a 2.138.028 0 0 0 26.336 0 7.164.364
Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos 0 0 262 0 0 0 1.289.899 0 1.290.161
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento 233.552 a 0 0 0 0 0 0 233.552
Organizacgdes Internacionais 0 o 0 0 ] 0 0 0 0
Instituicdes 0 0 3.901.293 0 73.008 0 4.054.321 61.021 8.089.642
Empresas 0 i 474.625 0 2.903.602 0 28.871.156 2.339.854 34.589.238
Carteira de Retalho 0 [ 0 0 0 13.352.975 0 0 13.352.975
Posicdes garantidas por Bens Imaveis 0 0 0 31.679.514 1.143.978 0 729.485 a 33.552.978
Elementos Vencidos 0 0 0 0 1] 0 5.655.057 1.653.773 7.308.829
Obrigactes Hipotecdrias ou Obrigacdes sobre Sector Plblico 0 a 0 0 399.540 0 0 0 399.540
Organismos de Investimento Colectivo 0 0 0 0 0 0 2.843.107 399.857 3.242.964
Qutros Elementos 719.550 1} 121.742 0 0 0 2.957.513 0 3.798.805

Total das posices em risco originais: 19.258.005 0  6.823.118 31.679.514 4.795.754 13.352.975 48.410.056 4.454.505 128.773.928

2. Posiges em risco (base de incidéncia dos ponderadores):

Administracdes Centrais ou Bancos Centrais 19.728.431 0 187.168 0 6.200 0 1.308.213 0 21.230.013
Administragdes Regionais ou Autoridades Locais 0 a 2.070.185 0 0 0 23.374 0 2.093.559
Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos 0 0 260 0 0 0 1.058.940 0 1.059.199
Bancos Multilaterais de Desenvaolvimento 325.968 o 0 0 a 0 0 0 325.968
Organizacdes Internacionais 0 0 0 0 0 0 0 1] 0
Instituicdes 692 0 3.858.851 0 53.212 0 3.329.883 61.021 7.303.659
Empresas 0 0 385.750 0 2.275.878 0 21.454.660 1.708.364 25.824.652
Carteira de Retalho 0 0 0 0 0 8.785.629 0 0 8.785.629
Posicdes garantidas por Bens Imdveis 0 0 0 338121 1.071.035 0 707.862 0 33.140.108
Elementos Vencidos 0 i 0 0 0 0 3.319.995 1.419.243 4.739.238
Obrigacdes Hipotecarias ou Obrigacdes sobre Sector Plblico 0 o 0 0 399.540 0 0 0 399.540
Organismos de Investimento Colectivo 0 0 0 0 0 0 2.729.615 399.857 2.629.472
Qutros Elementos 1.153.443 0 121.742 0 0 0 2.722.027 0 3.997.212
Total das posigdes em risco: 21.208.534 0  6.623.956 31.361.211 3.805.864 8.785.629 36.154.570 3.588.485 111.528.249
3. Requisitos de fundos préprios das posigdes em risco:

Administragdes Centrais ou Bancos Centrais 0 a 2.995 0 248 0 104.657 0 107.900
Administragdes Regionais ou Autoridades Locais 0 0 33.123 0 0 0 1.870 1] 34,993
Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos Y a 4 0 0 0 84.715 0 B4.719
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Organizacdes Internacionais 0 [ 0 0 [ 0 0 ] 0
Instituicdes 0 0 61.742 0 2.128 0 266.391 7.322 337.583
Empresas 0 1} 6172 0 91.035 0 1.716.373 205.004 2.018.584
Carteira de Retalho 0 0 0 0 0 527.138 0 1] 527.138
Posicdes garantidas por Bens Imdveis 0 [ 0 878,114 42,841 0 56.629 0 977.584
Elementos Vencidos 0 0 0 0 0 0 265.600 170.309 435.909
Obrigacoes Hipotecarias ou Obrigacdes sobre Sector Plblico 0 0 0 0 15.982 0 0 0 15,982
Organismos de Investimento Colectivo 0 1] 0 0 ] 0 178.369 47.983 226.352
Outros Elementos 0 i 1.948 0 0 0 217.762 0 219.710
Total dos requisitos de fundos préprios: 4] 1] 105.983 878.114 152.235 527.138  2.892.366 430.618 4.986.433
valores em milhares de Euros
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VI. Técnicas de Reducao do Risco de Crédito

Informacgao qualitativa

No ambito de uma gestao sa e prudente dos riscos de crédito, a CGD utiliza diversas técnicas de
mitigacao de risco, de modo a salvaguardar-se contra eventuais incumprimentos dos contratos
estabelecidos. Em sintonia com os requisitos de elegibilidade previstos no Aviso BdP n.° 5/2007, sao
reportados no quadro em baixo os seguintes colaterais e garantias:

= Garantias e Avales recebidos de Soberanos e Instituicoes (incluindo Sociedades de Garantia
Mutua), assim como de Empresas, se apresentarem um grau de qualidade de crédito igual ou
superior a 2, conforme definido pelo BdP;

Derivados de Crédito, nomeadamente os definidos no Anexo VI do Aviso BdP n. ° 5/2007;

Colaterais financeiros, tais como acoes, titulos de divida ou unidades de participacao em
Fundos de Investimento, se cotados numa bolsa reconhecida e com um nivel de protecao,
relevado no haircut aplicado ao valor do titulo ou unidade de participacao, determinado em
funcao das suas caracteristicas’;

= Depositos efetuados junto da CGD ou de outras Instituicées do Grupo CGD, nos quais se
incluem as caucodes financeiras decorrentes de contratos com Credit Support Annexes (CSA);

= Colaterais reais representados por Hipotecas de Bens Imoveis destinados a Habitacao do
Mutuario ou para fins polivalentes destinados a Comércio e/ou Escritorios.

Com a aplicacao das garantias pessoais e derivados de crédito (respetivamente as colunas 2 e 3 do
Quadro VI.1) ocorre uma transferéncia do risco associado a exposicao do cliente para o prestador
da protecdo, quando esta é objeto de uma ponderacdo mais favoravel. As garantias pessoais sao
relevantes sobretudo nas posicoes sobre Instituicoes e Empresas, sendo os principais prestadores de
protecao as Administracdes e Bancos Centrais (Soberanos) e as Instituicoes, respetivamente.

No caso das caucoes reais (colaterais e depositos), a reducao de risco é calculada de acordo com a
metodologia, tendo lugar: i) reducao da posicao em risco, com a utilizacdao do Método Integral
sobre Caucoes Financeiras (coluna 8 do Quadro VI.1) ou ii) transferéncia de risco, se for utilizado o
Método Simples sobre Caucoes Financeiras (coluna 4 do Quadro VI.1).

Na aplicacao do Método Integral, além dos haircuts ao valor dos titulos (explicitado em cima), sao
ainda considerados, em consonancia com as indicacoes do Aviso, haircuts cambiais e para eventuais
desfasamentos de maturidade entre o contrato e a respetiva garantia (maturity mismatch).

De realcar que as posicoes cobertas por Hipotecas de Bens Imoveis (Habitacionais ou Polivalentes)
sao classificadas numa classe de risco diferenciada sendo, como tal, apresentadas no Quadro VI.1
na linha da classe 'Posicoes garantidas por Bens Imoveis'. Estas caucoes sao as mais representativas
da Grupo, o que é explicado pelo grande peso que o Crédito Habitacao apresenta no total do
crédito concedido do Banco.

3 0s haircuts a aplicar ao valor do titulo, que reduz a sua capacidade de reducao de risco, é determinado pelo Banco de Portugal no
Anexo VI do Aviso 5/ 2007, tendo em conta o seu tipo, avaliacdo de crédito, contraparte, maturidade, entre outros fatores.
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Dada a relevancia deste segmento na carteira da CGD, é importante apresentar as principais
componentes da metodologia de avaliacdao de bens imdveis:

= Verificacao do bem imovel: a verificacao de imdveis é efetuada para efeitos da contratacao
de todas as operacoes novas de crédito imobiliario, tendo como objetivo determinar o
presumivel valor de transacao em mercado livre, sendo assegurada pela Imocaixa, empresa
integrada a 100% no Grupo CGD.

A Imocaixa inclui no seu quadro de pessoal engenheiros e arquitetos com experiéncia
significativa na area das avaliacoes, alguns dos quais com formacao complementar nos
cursos de avaliacao de imoveis, certificados pela CMVM.

Trabalham também para a Imocaixa uma rede de peritos avaliadores, composta por
aproximadamente 170 avaliadores externos, tanto empresas como individuais, os quais se
encontram distribuidos pelo Pais, em funcdo da area onde exercem a sua atividade
profissional, existindo varios para cada concelho, de modo a garantir a adequada
diversificacao e rotacao.

Os pedidos de avaliacao chegam a Imocaixa digitalizados, contendo as plantas do imovel, os
documentos de registo e de licenca. Por tipo de avaliacao e concelho onde se localiza o
imovel, existe um técnico interno responsavel pela visto técnico da avaliacao.

Os peritos avaliadores constam de uma lista, na qual sao definidos os concelhos prioritarios
de atuacdo, atendendo a critérios de eficiéncia de deslocacbes e ao conhecimento
aprofundado do mercado local. Os pedidos de avaliacao sao dirigidos aos avaliadores por
meio de um portal de gestao imobiliaria da CGD. O avaliador regista no portal a data de
visita, bem como o relatério de avaliacdo, cujo conteldo se encontra normalizado,
incluindo nomeadamente documentos relevantes para a avaliacao e fotografias do imodvel.

A verificacao do valor do bem imdvel esta documentada de forma clara e rigorosa, contendo
nomeadamente copias das plantas, da caderneta predial e da descricao da conservatoria.
Complementarmente, as avaliacoes sao realizadas por observacao direta no local, sendo que
os avaliadores utilizam os seguintes métodos de avaliacao:

1. Valorizacao pelo Método Comparativo, fixando-se a incidéncia média de mercado em
termos de valor unitario de transacao por m2 de construcao existente, em funcao do
tipo de utilizacao;

2. Valorizacao pelo Método do Custo de Reposicao, de acordo com o qual é calculado o
valor do terreno e de uma construcdo nova com as mesmas caracteristicas,
procedendo depois a sua depreciacao fisica com base na idade em percentagem de
vida atil e em funcao do estado de conservacao atras descrito;

3. Valorizacdao pelo Método do Rendimento, quando se trata de imoveis com a
finalidade de rendimento.
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4. Valorizacao pelo Método do Valor Residual, variante do método do custo, utilizado
na estimativa do valor de terrenos com potencial construtivo, construcdes a
reabilitar e imdveis inacabados.

No relatdrio de avaliacdo, o avaliador certifica i) que foram respeitados os critérios, normas
e conceitos estabelecidos no Aviso BdP n.° 5/2007 do Banco de Portugal, ii) que o método
aplicado teve em conta as caracteristicas do imdvel e o estado de ocupacdao, numa
perspetiva de valor para efeitos de garantia hipotecaria e iii) que o avaliador nao tem
interesse presente ou futuro em nenhum dos bens avaliados.

O técnico da Imocaixa que recebe posteriormente o relatorio de avaliacdo pode ainda
consultar relatorios semelhantes na mesma freguesia, comparar valores e visualizar a
localizacao do imével no Google Maps, como apoio ao visto. Posteriormente, os valores de
avaliacao sao inseridos automaticamente no sistema de gestao de operacdes ativas e o
relatorio é remetido para plataforma de Workflow e para o respetivo 6rgao gestor do
crédito, sem prejuizo de toda a documentacao constar do programa de gestao de avaliacoes.

= Revisao da avaliacao do valor do bem imovel por perito avaliador: as operacoes de crédito
imobiliario que sao objeto de alteracdes contratuais sao, em regra, passiveis de nova
avaliacao, realizada nos mesmos moldes que as novas operacoes, sendo este procedimento
igualmente instituido para as operacdes que se encontrem em estado de incumprimento,
por um periodo superior a 90 dias.

A evolucao do valor da garantia hipotecaria associada as operacoes de crédito a habitacao
em carteira € monitorizada pela Imocaixa, por via da aplicacao de um indice de atualizacao
anual, obtido a partir da carteira de imoveis avaliados pela Imocaixa, sendo esta amostra
estatisticamente significativa, dada a sua dimensao (aproximadamente 20.000 avaliacGes
por ano).

O relatério de avaliacdo dos bens imdveis faz parte integrante da analise e decisdao de
crédito das operacOes contratadas, realizada pela CGD, nao existindo qualquer tipo de
intervencao da Imocaixa nesta fase.

= Procedimentos para verificar se os bens imoveis se encontram adequadamente seguros
contra incéndios e outros danos: o “workflow” do processo de crédito a habitacao valida a
contratacao dos seguros associados em Seguradoras do Grupo CGD, antes da contratacao do
crédito imobiliario.
O comprovativo da subscricao de apdlices de seguro de outras seguradoras faz parte
integrante da documentacao necessaria a decisao e contratacao de crédito.

A manutencdo da vigéncia das apdlices contratadas nas seguradoras do Grupo é
monitorizada automaticamente por estas, informando a CGD sobre as eventuais anulacées.
Paralelamente, esta em fase de implementacao uma nova aplicacao criada para o efeito,
que visa gerar alertas para a estrutura comercial onde a operacao de crédito se encontra
integrada, para o tomador de seguro e para a Seguradora.
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Paralelamente, sao gerados alertas para a estrutura comercial onde a operacao de crédito
se encontra integrada, tendo em vista estabelecer o contacto comercial com o tomador de
seguro e a consequente regularizacao da situacao.

Relativamente aos imoveis cobertos por outras Seguradoras, estas sao obrigadas a
comunicar os casos de anulacao de apoélice a CGD, realizando-se nesse momento uma acao
de comunicacao direta ao cliente tendo em vista alertar para a necessidade de
regularizacao da cobertura do imdvel.

Na eventualidade da situacao nao ficar atempadamente regularizada, a CGD substitui-se ao
tomador de seguro na subscricdao de uma nova apolice, garantindo desta forma a existéncia
de cobertura adequada de riscos de incéndio e outros danos.

Adicionalmente tém vindo a ser desenvolvidas outras técnicas de reducao de risco de crédito
para as operacoes de crédito imobiliario, designadamente:

= Aplicacdao de nova formula de calculo da taxa de esforco na decisao do crédito imobiliario,
incorporando, atualmente, um fator de agravamento de 2% ao indexante utilizado. Este
fator, dinamico face a evolucao do mercado, assume-se como prudencial, aos eventuais
ajustamentos, em alta, da taxa de juro, salvaguardando a estabilidade financeira dos
mutuarios.

= Reducao dos limites standard do racio LTV (loan to value), diminuindo a exposicao num
contexto de eventual desvalorizacao no mercado imobiliario;

= Reducéao dos periodos standard de caréncia na amortizacao de capital.

As restantes garantias reais sao acompanhadas e monitorizadas pelas Direcées Comerciais e pela
DGR em funcdo da sua materialidade. A respetiva valorizacao € a precos de mercado, quando
disponiveis. Nas restantes situacoes, quando relevante, utilizam-se valorizacdes de terceiros e/ou
modelos internos desenvolvidos para o efeito.

O controlo e monitorizacao é particularmente importante para assegurar a reposicao de racios de
cobertura quando previstos contratualmente, ou para solicitar proactivamente o reforco de
garantias nas restantes situacoes.

Conforme referido no capitulo Il, referente a Objetivos e politicas em matéria de Gestao de Risco,
qualquer operacao de crédito obriga, em regra, a constituicdo de garantias. Atendendo a que o
crédito imobiliario é o principal portfolio do Grupo, verifica-se que a quase totalidade dos
colaterais reconhecidos para efeitos prudenciais, corresponde a bens imoveis residenciais. Os
restantes colaterais reais sao de expressividade marginal para o efeito. As garantias pessoais,
embora existentes para a maioria das operagcdes, nao cumprem os critérios de elegibilidade, na
maioria das situacdes por serem prestadas por particulares ou empresas com grau de qualidade de
crédito inferior a 2.
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Informacgao quantitativa

O Quadro VI.1 procura apresentar, numa base comparativa, o montante das garantias e caucoes
elegiveis e utilizados pela CGD enquanto técnica de reducao de risco no ambito do Método Padrao.

A coluna 6 - 'Efeito da substituicao da posicdo em risco' permite acompanhar os efeitos de saida e
de entrada de risco numa classe por via da transferéncia de risco ocorrida quando a entidade
responsavel pelo cumprimento das obrigacoes se altera.

As colunas 7 e 8, respeitantes ao Método Integral, apresentam os ajustamentos as posicdes em risco
(ndo aplicados a nenhuma exposicao do Banco) e os valores das caucdes financeiras tratadas no
ambito deste método, ja ajustados pela volatilidade e por qualquer desfasamento entre prazos de
vencimento.

Quadro VI.1. Técnicas de Reducao de Risco de Crédito - Método Padrao (em 31-dez-2012)

Técnicas de reducao do risco de crédito com

Técnicas de reducdo do risco de crédito com efeito de substituicao na posi¢do em risco liquida efeito no montante da posicao em risco:
proteccao real de crédito (a)
Posicao em Risco PI'D(E‘[C’E\FI pessoal de crédito: valor da Proteccao real de crédito Efeito ge Ajustamento de Caucao financeira: valor
Liquida proteccao totalmente ajustado (GA) substituicao na volatilidade a0 ajustado pela volatilidade e
) Método simples: Outras formas de posicao em risco . . por qualquer desfasamento
Garantias Derivadas de Caucdes proteccio realde  (liquido de saldas 2" 93 PO v e prazo de vencimento
credito financeiras crédito e entradas) e e (Cvam)
1 2 3 “ 5 3 7 8
Posicdes em risco originais por classe de risco:
‘Administracdes Centrais ou Bancos Centrais 20.761.002 1.311.561 0 0 0 1.249.920 0 0
Administracdes Regionais ou Autoridades Locais 2.164.254 0 o 2.906 0 5.163 0 350
Organismos Administrativos e Empresas sem fins Lucrativos 1138141 4.240 o 0 0 -4.240 0 11,833
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento 233.552 0 0 0 0 105.620 0 0
Organizacoes Internacionais 0 0 0 0 0 0 0 0
Instituices 8.084.251 248.599 i 0 0 -65.211 0 52.255
Empresas 33.240.321 1.193.379 0 390.726 11.550 -1.498.819 0 1.193.218
Carteira de Retalho 13.076.628 124.716 i 33.19 0 -157.912 0 272.258
Posicdes garantidas por Bens Imdveis 33.294.772 4.936 0 304 0 -5.239 0 7.539
Elementos Vencidos 4.897.704 23.017 1.691 15.277 135 -38.429 0 9.023
Obrigacoes Hipotecarias ou Obrigagdes sobre Sector Publico 399.540 0 0 0 0 0 0 0
Organismos de Investimenta Colectivo 3.217.450 24.872 0 0 0 -24.872 0 121.622
Outros Elementos 3.563.319 0 1] 0 0 434.018 0 0
Total das posigées em risco originais: 124.071.934 2.935.319 1.691 442.409 11.685 0 0 1.668.098
(a) Método Integral sobre caucdes financeiras: Por montante da posicao em risco entende-se a posicio em risca liquida, apds efeito de substituicao. valores em milhares de Euros

O Quadro VI.2 apresenta a distribuicao das garantias por sector de atividade, destacando-se a
diminuicdo dos mitigantes elegiveis angariados quer ao nivel das garantias pessoais quer ao nivel
das protecoes reais.

As garantias pessoais registaram um decréscimo de cerca de 35%, de EUR 4.540.054 milhares em
31dez2011 para 2.935.319 milhares em 31dez2012. Esta reducdao advém maioritariamente da
liqguidacao de operacdes de papel comercial associadas a estratégia de viabilizacao do BPN, que se
encontravam garantidas pelo Estado Portugués

As protecoes reais diminuiram cerca de 34,1%, de EUR 3.227.979 milhares para 2.122.192 EUR
milhares, com particular relevancia em operacdes de papel comercial e repos da classe de risco
instituicoes, cujos colaterais financeiros diminuiram cerca de EUR 750.000 milhares.

Neste enquadramento, as garantias pessoais no sector das Atividades Financeiras, muito
preponderantes em 31dez2011, representado 29,8% do total das protecdes consideradas, reduziram
significativamente a sua a expressividade em 31dez2012, passando a justificar 11,2% do mesmo.
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Quadro VI.2. Analise de concentracao - Protecao Pessoal e Real do Crédito

Prateccao Pessoal de Crédito

Protecgdo real de crédito

Método Simples: Caucdes

Qutras formas de

Garantias Derivados de Crédito . . . L Caucdes Método Integral
financeiras proteccdo real de crédito

Posicoes em risco original por sector econdmico 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2010 31-12-2009 31-12-2008 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011
Agricultura, producdo animal, sivicultura e pesca 231 262 8.994 8.296 76.380 0 0 4.083 2.540 3 54 15.393 17.532
Industrias extractivas 4122 467 14.838 16.851 8.192 0 0 245 242 z 0 922 1.673
Industrias transformadaras 30172 55.883 425.425 400.955 259.903 7 0 11.100 7.476 185 377 41.851 51.606
Producio e Distribuicaa de electricidade, gas e agua 61.807 311 22.225 375 29.254 1 0 540 283 3 15 2.035 1.954
Construcao 282.988 267.523 480.443 263.091 53.568 104 0 36.130 23.910 717 3.460 136.227 165.045
Transportes, armazenagem e comunicacoes 150,912 149.99 118.399 41.289 12.533 0 0 496 431 1 0 1.871 2.975
Actividades Financeiras 564.864 2.312.997 1.496.271 4.928.182 2.980.900 981 0 227.091 243.955 6.777 1.591 856.243 1.683.958
Actividades Imobilidrias e alugueres 566 5.513 6.668 162.577 663.645 26 0 8.881 7.323 180 10.863 33.485 50.552
Administracao Pblica, Defesa e Seguranca Sacial 1.318.828 1.378.358 286 225.805 328.229 0 0 32 36 i 0 121 595
Educacao 86 0 3.829 2.379 1.525 0 0 483 249 0 24 1.820 1.716
Salde e Accao Social 7.190 0 11.302 5.737 4.383 2 0 1.665 1.432 14 0 6.276 9.884
Organismos Internacionais e outras Instituicoes extra- 0 0 0 o 0 0 Q 0 0 0 0 0 0
Servicos 508.336 368.744 5.279.246 347.607 386.494 445 0 133.290 104.358 3.076 183 502.571 720.357
Particulares 5.216 0 130.249 98.036 53.284 104 0 18.375 14.081 721 0 69.282 97.19%
Total das posigées em risco eriginais: 2.935.319 4.540.054 7.998.174 6.501.180 4.858.292 1.691 0 442.409 406.367 11.685 16.568 1.668.098 2.805.044

valores em milhares de Euros
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VIl. Operacées de Titularizacao

Informacgao qualitativa

A CGD Lisboa mantém dois processos de titularizacao de ativos (“Nostrum Mortgages 2003-1” e
“Nostrum Mortgages 2010-1), tendo por objetivos principais a otimizacao do seu funding e uma
mais adequada gestao do risco. Os ativos cedidos aos veiculos sao constituidos por créditos a
habitacao.

De acordo com o Regulamento de Gestao dos Fundos, no caso das operacoes estruturadas em 2003,
o risco de incumprimento dos créditos corre por conta dos Fundos, e consequentemente dos
detentores, pelo que se verifica uma significativa transferéncia do risco de crédito afeto a carteira
de titulos cedidos. De acordo com o “Mortgage Sale Agreement” da transacao “Nostrum Mortgages
2010-1”, a cessao dos créditos é valida, completa e efetiva.

Em 2009, o Banco Caixa Geral estruturou uma titularizacao de créditos a habitacao (/ntermoney
BCG), no montante de 400 milhGes de euros com o objetivo de otimizar a sua posicao de liquidez.

No quadro VII.1. apresenta-se um resumo das operacdes existentes, sendo de referir que a CGD nao

tem envolvimento como Cedente ou Patrocinadora em Operacdes de Titularizacao Sintética.

Quadro VIl.1. Operacodes de Titularizacao

Titularizagdo Tradicional Nostrum Mortgages 2003-1 Mostrum Mortgages 2010-1 Intermoney Banking Cx Geral
Instituicao Cedente CGD CGD BCG Espanha

Instituicado(des) Patrocinadora(s)

Informacao sobre as operacoes:

Data de Inicio 20-11-2003 05-11-2010 05-11-2009
Maturidade legal 15-06-2045 20-05-2065 22-03-2055
Clausula de step-up (data) 15-03-2011 nao aplicavel nao aplicavel
Revalving (anos) nao aplicavel nao aplicavel nio aplicavel
Activas titularizados (em milhdes de euros) 1.000.000 5.345.128 400.000
Valor em divida (em milhdes de euros) 389.692 4.892.634 316.663

Informacao sobre o envolvimento da Instituicao Cedente

Existéncia de situacdes de "apoio implicita”
Activos cedidos (par Instituicao)/Activos titularizados (total) 100% 100% 100%
Mais-valia Inicial/ Valar das posicdes de 1.% perda

Observacdes
Objectivo Inicial da Operacao de Titularizacao = Optimizagao fontes funding = Optimizacao fontes funding = Optimizacao fontes funding
= Optimizacdo maturidade funding = Diversificagdo fontes funding = Diversificacao fontes funding
= Diversificacao fontes funding

= Gestao de risco

Grau de envolvimento no processo de titularizacéo = Cedente dos créditos = Cedente dos créditos = Cadente dos créditos
= Gestor dos créditos = Gestor dos créditos = Gestor dos créditos
= Custodiante UCT = Domicilirio da conta DO do Fundo = Domicilidrio da conta DO do Fundo
= Domicilidrio da conta DO do Fundo = Contraparte do "Swap back-to-back™ = Contraparte do "Swap back-to-back”

= Contraparte do "Swap back-to-back™

Transferéncia significativa do risco de crédito Sim Sim Sim

valores em milhares de Euros

As operacoes de crédito a habitacao subjacentes as titularizacées em que a instituicao € cedente
sao objeto de calculo de requisitos de capital para risco de crédito por utilizacdao da metodologia
descrita na seccao V.

Para as operacdes em que a CGD é investidora, o montante ponderado pelo risco de posicdes de
titularizacao € calculado por aplicacao do Método Padrao, definido no Anexo Ill do Aviso BdP n.°
7/2007 e posteriores Avisos alteradores (n.” 8/2008, 8/2010 e 9/2011). De forma sumaria, resulta
do produto de um ponderador de risco pelo valor da posicao inscrito no Balanco. O ponderador é
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estabelecido em funcdo da classificacao de risco atribuida pelas agéncias de notacdo externa
elegiveis (ECAIs).

No ambito das operacdes de titularizacdo sao utilizadas as classificacoes de risco de crédito
atribuidas por qualquer das trés ECAls reconhecidas pelo BdP: Fitch, Moody's e S&P.

Contabilisticamente o Grupo CGD inclui no perimetro de Consolidacao e consolida pelo método
Integral o Veiculo, o Fundo e a Sociedade criados no ambito das operacoes de titularizacao, dado
que exerce sobre os mesmos um controlo financeiro e operacional efetivo e detém a maioria dos
riscos e beneficios associados a respetiva atividade.

Dado que as Special Purpose Entities (SPE) sao incluidas na consolidacao, nao sao registados
resultados no momento inicial.

Em termos consolidados, os créditos objeto de titularizacao permanecem registados no balanco de
acordo com as mesmas regras aplicadas as restantes operacoes de crédito.

Refira-se ainda que ndo existem posicdes em risco renovaveis titularizadas.

Informacao quantitativa

O Quadro VII.1. detalha o calculo pelo método padrao, descrito anteriormente, do montante das
posicdes ponderadas pelo risco, segregando as posicdes em que o Grupo € cedente e investidor
(parte A) das posicoes em que é somente investidor (parte B).

As colunas 4 a 10 dao énfase as posicoes de maior risco: nas colunas 4 a 6 inscrevem-se 0s
investimentos em titularizacées com Grau de Qualidade de Crédito reduzido, enquanto nas colunas
9 e 10 sdo colocados os montantes referentes a titularizacées ndao notadas por qualquer das trés
ECAIs utilizadas pela CGD. Os saldos inscritos nestas colunas correspondem a 95,3% do investimento
total em titularizacoes, o que resulta num ponderador de risco implicito para esta carteira de
151,8%.

Quadro VII. 1. Operacoes de Titularizacao: Método Padrao (em 31dez2012)

Decomposicao do valor da posicao em risco sujeita a ponderacao (2+3) por ponderador de risco superior
ou igual a 100% Montante da posicio
ponderada pelo risco

Montante total das  Valor da posicao em risco

posicdes em risco

Titularizagees Tradicionais titularizadas Valor Posicdo objecto de notacéo 12503 —
orfginadas (da dedzido aos Posicao  Posicio nao  objecto de
instituicao fundos . - -~ -~
cedente) préprios () 100% 225% 350% 650% ubjecg de uhjec@ de notagho  31-12-2012(k) 31-12-2011 (t,)
notagao notacao
1 2 3 4 5 3 7 8 9 10 1" 12

Total de posicdes em risco (=A+B+C) 443.189 433.856 o 392.477 0 10.810 0 1.440 17.664 0 672.578 267.904
A. Entidade cedente: total das posicoes 0 ] 0 0 0 0 ] 0 0 0 0
A.1 - Elementos de Activo [ 0 o 0 0 0 0 o 0 0 0 0
Titularizacdes 0 0 [ 0 0 0 0 [] ] [ 0 [
Retitularizaces 0 0 [ 0 0 0 o [ 0 [} 0 0
A.2 - Elementos extrapatrimoniais e instrumentos de derivados 0 0 o 0 0 0 0 o 0 0 0 0
Titularizacoes 0 0 0 0 0 [} [} 0 0 0 0 0
Retitularizacdes 0 i [ 0 0 0 0 [] ] [ 0 [
A.3 - Reembolsa/ amortizacdo antecipada (Early amortization) 0 [} [ 0 0 0 0 o [] [] 0 []
Interesses do cedente [ 0 o 0 0 0 0 o 0 0 0 0
Interesses dos investidores 0 0 o [ 0 0 0 o 0 0 [ 0
B. Investidor: total das posices 443.189 433.856 o 392.477 0 10.810 0 1.440 17.664 0 ©72.578 267.904
B.1 - Elementos de Activo 443.189 433.856 o 392.477 0 10.810 0 1.440 17.664 0 672.578 267.904
Titular vzagées 443.189 433.856 o 392.477 0 10.810 0 1.440 17.664 0 £72.578 267.904
Retitularizacdes 0 0 o 0 0 0 0 o 0 [ 0 0
B.2 - Elementos extrapatrimoniais e instrumentos de derivados 0 0 o 0 0 0 [ o 0 0 0 0
Titularizacoes 0 0 ] 0 0 ] [ 0 0 0 0 0
Retitularizacoes 0 0 4 0 il 0 0 [ ] [} 0 [}

C - Patrocinador: total das posicdes 4 0 0 0 [ [
C.1 - Elementos de Activo o 0 o 0 0 0 0 o 0 0 0 0
C.2 - Elementos extrapatrimoniais e instrumentos de derivados 0 0 o 0 0 0 0 o 0 0 0 0
valores em milhares de Euros
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VIII. Riscos de Posicao, de Crédito de Contraparte e de Liquidacdo da Carteira de Negociacao

Informacgao qualitativa

Em 31 de dezembro de 2012 e em 31 de dezembro de 2011, o Grupo CGD aplicou unicamente o
Método Padrao a todas as subcarteiras consideradas na carteira de negociacdao, quando do
apuramento dos requisitos de Fundos Proprios para cobertura do risco geral e do risco especifico
dos instrumentos de divida e de capital, bem como para os derivados financeiros de negociacao

Para os instrumentos de divida, os requisitos de fundos proprios para risco geral de mercado - que
mede o risco de perda provocado por flutuacoes desfavoraveis da taxa de juro - foram calculados
utilizando o método baseado no prazo de vencimento, de acordo com a Seccao II-B, da Parte 2, do
Anexo Il do referido Aviso. Para o risco geral dos instrumentos de capital - que mede os
movimentos desfavoraveis do mercado de acdes - foi usada a metodologia descrita nas Seccoes IlI-B
e lll-C, da Parte 2, do Anexo Il.

No que diz respeito ao risco especifico - que mede o risco de perda de valor em resultado de
fatores associados ao seu emitente (p.e. solvéncia, quebra de rendibilidade, etc.) - relativo aos
instrumentos de divida ou de capital, os requisitos de Fundos Proprios foram obtidos pela aplicacao
dos métodos descritos, respetivamente, nas Seccoes II-A e llI-A, da Parte 2, do Anexo Il do Aviso
BdP n.° 8/2007.

Informagado quantitativa

Em termos quantitativos, o montante de requisitos de Fundos Proprios apurado para a carteira de
negociacao, através da aplicacao do Método Padrao aos instrumentos de divida e de capital,
totalizou, em 31 de dezembro de 2012, EUR 115 milhées, conforme quadro seguinte:

Quadro VIII. 1. Requisitos de Fundos Proprios (Carteira de Negociacao)

31-12-2012 (t)  31-12-2011 (L)

TOTAL Riscos da Carteira de Negociagdo (1.+2.+3.) 115.240 116.096

1. Risco de Posigdo (1.1.+1.2.) 115.240 116.056

1.1. Método Padrao sobre a Carteira de Negociacao (1.1.1.=1.1.2.+1.1.3.+1.1.4.+1.1.5.+1.1.6.) 115.240 116.056

1.1.1. Instrumentos de Divida 108.994 95.788

1.1.1.1. Risca Especifica 5.353 4.711

1.1.1.1.1. Operacdes de Titularizagaa 0 0

1.1.1.1.2. Carteira de Negociacao de Correlacao 0 0

1.1.1.1.3. Outros Instrumentos de Divida 5.353 4.711

1.1.1.2. Risco Geral 103,641 91.077

1.1.2. Titulos de Capital 5.777 5.133

1.1.2.1. Risco Especifico 2.937 2.619

1.1.2.2. Risco Geral 2.840 2.514

1.1.3. Organismos de Investimento Colectivo (OIC) 469 15.135

1.1.4. Futuros e Opcdes negociados em balsa 0 0

1.1.5. Futuros e Opcdes do mercado de Balcdo - OTC 0 0

1.1.6. Outros 0 0

1.2. Método de Madelos Internos sobre a Carteira de Megociacao 0 0

2. Risco de Crédito de Contraparte (2.1.+2.2.+2.3.) 0 0
2.1. Vendas/compras com acordo de recompra/revenda, concessdo/contraccdo de empréstimos de valores mobiliarios

ou de mercadorias, operacdes de empréstimo com imposicao de margem e operagdes de liquidacao longa 0 0

2.2. Instrumentas Derivados 0 0

2.3. Contratos de compensagido multiprodutas 0 0

3. Risco de Liquidagio 0 0

valores em milhares de Euros
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IX. Riscos Cambial e de Mercadorias das Carteiras Bancaria e de Negociacao

Informacgao qualitativa

Em 31 de dezembro, de 2012 e de 2011, o Grupo CGD aplicou o Método Padrao previsto no Anexo V
do Aviso BdP n.° 8/2007 para calculo dos requisitos de Fundos Proprios referentes ao risco cambial.
Este consiste na aplicacao de um ponderador de 8% (ou de 4% tratando-se de divisas estreitamente
correlacionadas?) - & soma da posicdo liquida global em divisas com a posicdo liquida global em
ouro, no caso de esta soma exceder 2% dos Fundos Proprios Totais.

No que respeita aos requisitos de Fundos Proprios relativos ao risco de mercadorias, o Grupo CGD
nao apresentava em 31 de dezembro de 2012 qualquer posicao em mercadorias ou em instrumentos
derivados sobre mercadorias pelo que dai nao resultou a aplicacdo de qualquer dos métodos
previstos no Anexo VI do Aviso BdP n.° 8/2007 (método da escala de prazos de vencimento ou
método simplificado).

Informagao quantitativa

Em 31 de dezembro de 2012 nao foram apurados pelo Grupo CGD requisitos de Fundos Proprios
para risco cambial, uma vez que a posicao liquida global apurada (EUR 143,6 milhdes) se situou
abaixo do limiar de 2% dos Fundos Préprios Totais (EUR 186,6 milhdes), a semelhanca do que se
verificara em 2011. Este facto decorreu, em parte, do pedido de dispensa apresentado pela Caixa
Geral de Depésitos de nao serem consideradas as posicoes de natureza estrutural referentes ao
ativo imobilizado e as posicoes ja objeto de deducao aos Fundos Préprios, tendo o Banco de
Portugal concedido a autorizacao, ao abrigo do ponto 3 do anexo V do Aviso BdP n.° 8/2007.

Quadro IX.1. Requisitos de Fundos Proprios - Risco Cambial e de Mercadorias

31-12-2012 (t))  31-12-2011 (L)

1. Risco Cambial (1.1.+1.2.) 0 0
1.1. Metodo Padrao 0 0

1.2. Metodo de Modelos Internos 0 0

2. Risco de Mercadorias (2.1.+2.2.) 0 0
2.1. Método Padrao (2.1.1+2.1.2.+2.1.3.+2.1.4.) i i
2.1.1. Método da Escala de Prazos de Vencimento ou Método Simplificado 0 0

2.1.2. Futuros e Opcoes sobre mercadorias negociadas em bolsa 0 0

2.1.3. Futuros e Opcdes sobre mercadorias do mercado de balcao-OTC 0 i

2.1.4. Outros 0 0

2.2. Método dos Modelos Internos 0 0

valores em milhares de Euros

4 Sa0 consideradas divisas estreitamente correlacionadas o délar dos EUA, o délar canadiano, o dolar de Hong Kong e a pataca de Macau
(Instrucao BdP n.° 14/2007.
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X. Posicdes em Risco sobre Ac¢des da Carteira Bancaria

Informacgao qualitativa

As posicoes em risco sobre acoes na Carteira Bancaria segmentam-se de acordo com dois macro-
objetivos:

= Investimentos estratégicos;

= Cobertura dos riscos associados a emissdo de instrumentos de captacdao de aforro
estruturados (ICAE), colocados na rede de retalho da CGD.

Saliente-se que, para a Carteira de Investimento, conforme definido nas guidelines internas,
nao sao autorizados investimentos em acdes ou em ativo financeiros cuja valorizacao dependa
do preco de uma acao.

A Carteira Bancaria do Grupo inclui as acoes classificadas contabilisticamente em ‘'Ativos ao justo
valor através de resultados (Fair Value Option)' e 'Ativos Disponiveis para Venda'.

As acoes classificadas em 'Ativos ao justo valor através de resultados' sao registadas ao justo valor,
sendo os ganhos e perdas gerados pela valorizacao subsequente refletidos em resultados do
exercicio, nas rubricas de 'Resultados em operacoes financeiras'.

As acoes classificadas em 'Ativos Disponiveis para Venda' sdo mensuradas ao justo valor, com
excecao de acdes nao cotadas num mercado ativo e cujo justo valor nao possa ser mensurado com
fiabilidade, as quais permanecem registadas ao custo. Os ganhos ou perdas resultantes da
reavaliacao sao registados diretamente em capitais préprios, na 'Reserva de Justo Valor'.

No momento da venda, ou caso seja determinada imparidade, as variacdes acumuladas no justo
valor sao transferidas para proveitos ou custos do exercicio, sendo registadas nas rubricas de
‘Resultados em Operacdes Financeiras' ou 'Imparidade de outros ativos liquida de reversoes e
recuperacoes’, respetivamente.

Os dividendos sao registados como proveitos na rubrica 'Rendimentos de instrumentos de capital’
quando é estabelecido o direito do grupo ao seu recebimento.

O justo valor das acoes € determinado por uma estrutura da CGD independente da funcao de
negociacao com base em:

= Cotacao de fecho na data de balanco, para acées transacionadas em mercados ativos;

= Precos praticados em transacées materialmente relevantes efetuadas por entidades
independentes nos ultimos seis meses;

= Multiplos de sociedades comparaveis em termos de sector de atividade, dimensao e
rentabilidade
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Informagao quantitativa

Quadro X.1. Posicoes em Risco sobre Acoes (Carteira Bancaria)

Accoes Nao Cotadas  Acgdes Mao Cotadas  Outros Instrumentos

Accoes Cotadas Private Equity Private Equity de Capital TOTAL
Posigées em risco sobre Acgdes (Carteira Bancaria) ta s t T ts t ta t 31-12-2011 (k) 31-12-2010 (t.)
Custo de Aquisicao / Valor Nocional 307.377 1.192.127 126.312 158.828 0 0 433.689 1.350.955
Justo Valor 328,237  946.001 200,567 207.244 0 0 528.004 1.153.245
Preco de Mercado [ 0 0 [ 0 0 1} 0
Resultado do exercicio decorrente de vendas e liquidacdes a 0 0 a 0 0 0 0
Total de ganhos ou perdas nao realizados 0 0 0 0 0 0 0 0
Total de ganhos ou perdas inerentes a reavaliacoes latentes 0 0 0 0 0 0 0 0
Nota: ndo se encontram incluidas as accdes emitidas pela prépria instituicdo assim como os derivados sobre essas ac¢oes. valores em milhares de Euros

Xl. Risco Operacional

Informacgao qualitativa

Considerando as disposicoes do referido Decreto-Lei e do Aviso do Banco de Portugal n.° 9/2007, as
Instituicbes de Crédito tém de determinar requisitos de fundos préprios para o risco operacional,
podendo optar por uma de trés abordagens distintas: Método do Indicador Basico, Método Standard
ou Método de Medicao Avancada.

Em 31 de dezembro de 2012, o Grupo CGD calculou os requisitos de fundos proprios para risco
operacional de acordo com o Método Standard, que, conforme definido no Aviso n.° 9/2007 do
Banco de Portugal, resultam da média trienal do indicador relevante, ponderado pelo risco,
calculado em cada ano relativamente a cada um dos seguintes segmentos de atividade:

= Financiamento de empresas (ponderador de 18%);
Negociacao e vendas (ponderador de 18%);
Pagamento e liquidacao (ponderador de 18%);
Banca comercial (ponderador de 15%);
Servicos de agéncia (ponderador de 15%);

Banca de retalho (ponderador de 12%);

4 4 3 4 48 0

Intermediacao relativa a carteira de retalho (ponderador de 12%);

4

Gestao de ativos (ponderador de 12%).
0 apuramento do indicador relevante é efetuado da seguinte forma:

(+) Juros e Proveitos Equiparados
(-)  Juros e Custos Equiparados
(+) Rendimento de Titulos
(+) Comissdes Recebidas
(-) Comissoes Pagas
(+/-) Resultado proveniente de operacdes financeiras
(+)

Outros Proveitos de Exploracao
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A natureza dos custos e proveitos e respetivas rubricas contabilisticas que contribuiram para o

calculo do indicador relevante, em conformidade com os parametros estabelecidos na Parte 1 do
Anexo | do Aviso BdP n.° 9/2007, foram:

Rubrica Natureza
66 Juros e encargos similares
67 Comissdes pagas associadas ao custo amortizado
68 Outras comissdes pagas
69 Perdas em operacoes financeiras
79 Juros e rendimentos similares
80 Comissoes recebidas associadas ao custo amortizado
81 Outras comissoes recebidas
82 Rendimentos de instrumentos de capital
83 Ganhos em operacoes financeiras
84 Outros rendimentos e receitas operacionais

Quanto aos critérios de atribuicao por segmento de atividade, destacam-se:

=

Todas as atividades sao repartidas pelos segmentos de atividade anteriormente
identificados, de modo a que cada atividade corresponda a um s6 segmento e que nenhuma
fique excluida;

Qualquer atividade que nao possa ser diretamente enquadrada nos segmentos de atividade
definidos, mas que represente uma funcao auxiliar de uma atividade incluida num desses
segmentos, é enquadrada no mesmo;

Caso uma atividade nao possa ser enquadrada num segmento de atividade especifico, é
enquadrada no segmento de atividade a que corresponde a percentagem mais elevada;

A reparticao de atividades pelos segmentos, para efeitos de determinacao dos requisitos de
fundos proprios para cobertura de risco operacional, € coerente com as categorias utilizadas
relativamente aos riscos de crédito e de mercado;

A reparticao das atividades entre o segmento “Banca Comercial” e o segmento “Banca de
Retalho” tem por base o critério da rede comercial que gere os clientes (o segmento “Banca
de Retalho” enquadra-se no ambito da atividade da Banca de Particulares e Negocios; o
segmento “Banca Comercial” enquadra-se no ambito da atividade da Banca de Empresas,
Grandes Empresas e Banca Institucional);

Os clientes geridos pela Banca de Particulares e Negocios, com exposicao bruta (crédito
total, iliquido de provisoes + limites de crédito nao utilizados + outros saldos
extrapatrimoniais) igual ou superior a EUR1.000.000, sao integrados no segmento “Banca
Comercial”;

A instituicdo recorre a métodos internos de apuramento do custo de funding, refletindo-se
nos segmentos geradores de margem financeira os custos e proveitos de oportunidade
gerados pelas suas operacées.
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Informacao quantitativa

O calculo dos requisitos de fundos proprios a afetar ao risco operacional, em base consolidada, de
acordo com o Método Standard para o triénio 2010/2012 é o seguinte:

Quadro XI.1. Risco Operacional

Indicador relevante

Requisitos de

Actividades 2010 2011 2012 Fundos Proprios
Método Standard
Financiamento das empresas 216.515 536.919 507.721
Megociacao e vendas 67.01 -134.071 £5.752
Intermediacio relativa a carteira de crédito 16.975 29.128 23.642
Banca comercial £90.897 185.771 175.045 117,99
Banca de retalho 1.016.265 1.402.835 1.326.090
Pagamento e liquidacio 210.065 155.306 123.550
Servigos de agéncia 9.809 7.783 10,954
Gestao de activos 35.595 38.297 36.410

valores em milhares de Euros
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XIl. Andlise de Sensibilidade dos Requisitos de Capital

Informacgao qualitativa

Os testes de esforco realizados pela CGD sao um instrumento de apoio a avaliacao apropriada da
exposicao ao risco decorrente da atividade da Instituicao, sobretudo quando sujeita a mudancas
severas, mas plausiveis, nos fatores de risco que constituem a envolvente.

No decurso de 2012, o Grupo CGD, como entidade de referéncia do sistema bancario portugués, foi
incluido em todos os exercicios de testes de esforco promovidos ou acompanhados pelo Banco de
Portugal. No decurso de 2012 efetuaram-se exercicios trimestrais, com referéncia a 30jun e 30set
(5.2 e 6.7 revisdes do Plano de Financiamento e de Capital, respetivamente). A revisao com
referéncia a 31dez foi concluida no primeiro semestre de 2013.

Nas diversas revisoes, o Grupo CGD mantém-se significativamente acima do limiar minimo de 6% de
Core Tier 1 BdP ao longo de todo o horizonte temporal da avaliacao.

Principais simulagoes adicionais

Risco de Mercado

Cenario réplica da crise financeira 2008/2009, com choques reflexo do agravamento dos spreads de
crédito e da diminuicao do preco dos equities.

Realiza-se também periodicamente um exercicio de desvalorizacao de 30% no preco de acdes e
indices, conjugada com aumento de igual magnitude da volatilidade no mercado de titulos de
capital.

Risco de Taxa de Juro

Aplicacao da técnica de Andlise de Componentes Principais para construir os cenarios de taxa de
juro correspondentes a variacoes extremas das mesmas face a zero coupon vield curve do Euro.

Os fatores de risco considerados foram as taxas do mercado monetario Euribor e as taxas swap EUR.
Foram considerados choques positivos e negativos nas trés componentes principais shift, twist e
curvature, enquanto conjunto de variaveis que explica a maior parte da variabilidade observada
nas taxas de juro.
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Risco de Liquidez

A metodologia desenvolvida internamente de stress testing de liquidez utiliza quatro cenarios
distintos de avaliacdo da posicao de liquidez da Instituicao: um cenario base que segue de perto as

projecoes constantes no Plano de Financiamento e de Capital da Caixa, e trés cenarios adversos
conforme detalhado no quadro em baixo:

Quadro Xll.1. Cenarios de stress testing de liquidez

Variagbes face ao cenario base

Cenério de stress elevado

Cenéario de stress muito

Cendrio de stress exclusivo

elevado nos mercados de wholesale
Crédito a clientes Manutengao +5 p.p. Manutengao
Depdasitos de clientes -5 p.p. -20 p.p. Manutengio
Plano de financiamento 50% do planeado 25% do planeado 25% do planeado
Taxas de juro Manutencao +200 p.p. Manutengio
Crédito vencido +1 p.p. +5 p.p. Manutencao

Informagao quantitativa

O quadro XII.1. divulga o impacto nos capitais proprios (tal como sdao definidos no Aviso BdP n.°
6/2010) da deslocacao paralela da curva de rendimentos de +200 pontos base:

Quadro XIl.2. Risco de Taxa de Juro (Carteira Bancaria)

31-12-2012  31-12-2011
Valor + 1.106.045 861.619
Efeito na Situacao Liguida de um chogue ) -1.106.045 -861.619
de 200 pontos base na taxa de juro: % da Situacao +! 12% 1%
Liguida -12% -11%
valores em milhares de Euros
Ty Choque na taxa de juro, no sentido ascendente

200

Choque na taxa de juro, no sentido descendente
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