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Nota introdutéria

O documento “Disciplina de Mercado 2023” pretende complementar o Anexo as Demonstracdes
Financeiras anuais, facultando ao mercado informacdo mais detalhada sobre a exposicéo ao risco
e a solvabilidade do Grupo Caixa Geral de Depdésitos (“CGD” ou “Grupo CGD”), conforme
previsto na Parte VIII do Regulamento (UE) 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho e
seguindo as orientagdes da EBA (Autoridade Bancaria Europeia) (ITS/2020/04) de 24 de junho
de 2020, do Regulamento (UE) 2021/637 de 15 de marco de 2021 e Regulamento (UE) 2022/631
de 13 de abril de 2022 do Parlamento Europeu e do Conselho e a versao 3.4 da EBA reporting
framework.

Exceto quando objetivamente referido, a informacgéao facultada respeita a situagédo do Grupo CGD,
perimetro bancério, em 31 de dezembro de 2023 e os valores monetarios correspondem a milhares
de euros, tendo sido apurados em sede de consolidagdo prudencial.
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1. Declaracao de responsabilidade

O Conselho de Administracdo da Caixa Geral de Depositos, S.A. declara que a divulgacao publica
do documento “Disciplina de Mercado” encontra-se em conformidade com os requisitos constantes
no Regulamento (UE) 575/2013 (Parte VIII).

No que respeita a informacao reportada no presente relatério, o Conselho de Administracéo:

e Certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que,
tanto quanto € do seu conhecimento, toda a informacéao divulgada é verdadeira e fidedigna;

e Assegura a qualidade de toda a informacéo divulgada, incluindo a referente ou com origem
em entidades englobadas no grupo econémico no qual a Caixa Geral de Depésitos, S.A., se
insere;

e Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteragbes significativas que
ocorram no decorrer do exercicio subsequente aquele a que este documento se refere;

e Promove a continuada melhoria do sistema de gestédo de riscos, considerando-o adequado
a complexidade, natureza, dimensao, perfil de risco e estrégia do Grupo CGD.

A informacao sobre a atividade e factos subsequentes relativos ao Grupo CGD pode ser consultada
na sua pagina da internet, endereco https://www.cgd.pt/, sendo de particular relevo neste contexto
o conteudo informativo do separador “Investor Relations”.


https://www.cgd.pt/
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2. Objetivos e politicas em matéria de gestao de
risco

2.1 Modelo de governacéao

O responsavel maximo pela Fungédo de Gestdo de Risco do Grupo CGD ¢é o “Chief Risk Officer”
(CRO), membro da Comissdo Executiva. O CRO da CGD é globalmente responsavel pela
monitorizacdo do quadro de gestao de risco do Grupo e, em particular, por zelar pelo funcionamento
adequado e eficaz da Fungcdo de Gestdo de Risco, competindo-lhe informar e esclarecer os
membros dos 6rgdos de administracao e fiscalizagdo sobre os riscos incorridos, o perfil global de
risco da CGD e do Grupo e o grau de cumprimento dos niveis de tolerancia ao risco estabelecidos.

A funcao de gestao dos riscos no Grupo CGD esta suportada num modelo de governacao que
pretende respeitar as melhores praticas na matéria, conforme explicitadas na “Guidelines on Internal
Governance under Directive 2013/36/UE” (EBA/GL/2021/05), e garantir a solidez e a eficacia ao
sistema de identificacdo, medig&o, monitorizacao, reporte e controlo dos diversos riscos financeiros
incorridos pelo Grupo.

A gestdo dos riscos é efetuada de forma centralizada e apoiada por uma estrutura dedicada, a
Direcdo de Gestado de Risco (DGR) de ambito corporativo, que abrange a avaliagdo e o controlo
dos riscos financeiros e nao financeiros incorridos pelo Grupo CGD, consagrando o principio da
segregacao de fungbes entre as areas comerciais e a area de gestédo de risco. A DGR é um 6rgéo
de estrutura de primeiro nivel da CGD, com fungBes de controlo e que tem por objeto a prote¢do do
capital do Grupo CGD, nomeadamente através da gestao dos riscos de capital e solvéncia, de
crédito, de mercado, de liquidez, de taxa de juro da carteira bancéria, operacional e riscos néo
financeiros incorridos pelo Grupo, das inter-relagdes existentes entre eles e assegurando a coerente
integracdo dos seus contributos parcelares. No ambito das suas atribui¢cdes, compete-lhe a gestédo
de exercicios transversais tais como 0 RAS (Risk Appetite Statement), o ICAAP (Internal Capital
Adequacy Assessment Process), o ILAAP (Internal Liquidity Adequacy Assessment Process), o
Plano de Recuperacdo e o Stress Testing, bem como a disseminag&o da cultura de risco pelas
vérias Entidades.

Figura 1 | Modelo de Governagéao?

Orgao de Fiscalizagio

Conselhode
Administracao

Comissao

Comissaode 5
Riscos (CR) Executiva

~_CRO

1 Em cumprimento do artigo 435.2, n.° 2 (e) é descrito o fluxo de informagdes sobre risco para o 6rgdo de administragéo.
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O Conselho de Administracdo (CA), suportado pela Comissdo de Riscos (CR), estabelece a
apeténcia pelo risco da Instituicdo, a qual é implementada pela Comisséo Executiva (CE) com o
apoio da Direcdo de Gestao de Risco e das areas de controlo e de negdcio. A Comissédo de
Auditoria (CAUD) é a quem compete fiscalizar se a Funcéo de Gestdo de Risco exerce as suas
responsabilidades de forma efetiva, independente e eficaz.

Compete a Comissao de Auditoria acompanhar, avaliar e promover a eficicia e eficiéncia da
funcdo de auditoria interna, bem como das demais fun¢des de controlo, e proceder a apreciacdo
critica do Sistema de Controlo Interno do Grupo CGD.

A Comissao de Riscos acompanha a politica de gestéo de todos os riscos conexos com a atividade
do Grupo CGD, designadamente os riscos de solvéncia, liquidez e financiamento, de taxa de juro
da carteira bancéria, de crédito, mercado, fundo de pensdes, operacional e ndo financeiros. A CR
acompanha nomeadamente os modelos de medi¢cdo de risco e célculo dos fundos préprios
adotados internamente, bem como as Diretivas Comunitarias e orientagfes do Banco de Portugal
e Banco Central Europeu, em matéria de riscos financeiros, designadamente relativas a riscos de
crédito. No &mbito das suas funcdes e competéncias analisa, entre outros, os relatorios
apresentados pela DGR em matéria de Risco, aprecia propostas de financiamento e
refinanciamento apresentadas pelos respetivos 6rgaos de estrutura e pronuncia-se sobre algumas
necessarias nomeacdes dos responsaveis para a Funcdo de Gestdo de Risco?.

O Head of Risk é o responséavel direto pela Funcédo de Gestao de Risco (Diretor Central da DGR),
a quem compete, sem prejuizo dos demais deveres estabelecidos pelos normativos internos da
CGD, desenvolver e liderar uma Direcdo de referéncia tendo em conta o disposto do RGICSF,
demais textos legais aplicaveis e melhores praticas e padrdes internacionais, com vista a garantir
aeficacia e eficiénciado sistemade gestdo derisco e acontribuir paraapromocéo e melhoria
continua de uma cultura de risco no ambito do Grupo CGD.

No cumprimento da missé@o que Ihe esta confiada, compete a Fungéo de Gestdo de Risco:

= Assegurar a implementacdo e monitorizacdo do quadro de apeténcia pelo risco “Risk
Appetite Framework” (RAF), nos termos definidos no normativo interno;

= Assegurar o desenvolvimento e implementacdo de um sistema de gestdo de risco
baseado em processos robustos de identificacdo, avaliacdo, prevencao,
acompanhamento e controlo de riscos, bem como coordenar o desenvolvimento de
politicas e procedimentos para suportar esses processos;

= |dentificar os riscos inerentes a atividade desenvolvida, numa base individual,
agregada, atual e prospetiva, e avaliar esses riscos e medir a exposicdo aos mesmos,
através de metodologias apropriadas;

= Acompanhar permanentemente as atividades geradoras de risco e as inerentes
exposi¢cdes ao risco, avaliando o seu enquadramento no apetite de risco aprovado e nos
limites de risco definidos, e assegurar o0 planeamento das correspondentes
necessidades de capital e de liquidez em circunstancias normais e adversas;

= Desenvolver, implementar e monitorizar o Processo Interno de Autoavaliacdo da
Adequacéo de Capital (ICAAP) e o Processo Interno de Autoavaliacdo da Adequacéo da
Liquidez (ILAAP) e o Plano de Recuperacdo do Grupo, bem como coordenar a elaboragéo
dos respetivos relatérios;

2 Em cumprimento do artigo 435, n.° 2 (d) da-se nota de que a Comissédo de Riscos realizou 20 reunides em 2023
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= Participar nos processos de aprovacdo de novos produtos e servicos e de
subcontratacdo de atividades, através da realizacdo de uma avaliacdo dos riscos
associados aos mesmos e da andlise a capacidade de gestéo desses riscos pela Instituicdo;

= Assegurar que as operacbes com partes relacionadas sado revistas e que 0s riscos, reais
ou potenciais, para a instituicdo por elas suscitados séo identificados e adequadamente
avaliados;

= Apoiar com suporte em analise especifica, a Comisséo de Riscos no aconselhamento ao
Conselho de Administracdo, em medidas que se perspetive impacto na estratégia e perfil de
risco da CGD;

= Aconselhar os 6rgdos de administracao e de fiscalizacdo antes da tomada de decisGes que
envolvam a tomada de riscos materiais, designadamente quando estejam em causa
aquisicdes, alienacdes, fusdes ou o lancamento de novas atividades ou produtos, com vista
a assegurar uma oportuna e apropriada avaliacdo do impacto da tomada de risco na
exposic¢ao global ao risco da Instituicdo e do Grupo;

= Acompanhar a evolucdo de mercado, as alteracdes legais e regulamentares relativas a
Funcdo de Gestdo de Risco, o processo de planeamento estratégico e as respetivas
decisdes da Instituicdo e do Grupo CGD, de modo a garantir uma atualizacdo permanente
da acéo da funcao;

= Desenvolver e implementar mecanismos de alerta tempestivo para situagbes de
incumprimento da Apeténcia pelo Risco ou dos limites estabelecidos;

= Elaborar e manter atualizado um Plano de Gestdo de Risco destinado a salvaguardar
gue todos os riscos materiais da Instituicdo e do Grupo CGD séo identificados, avaliados,
acompanhados e reportados adequadamente, sendo de salientar no presente contexto o
continuado desenvolvimento da framework de gestéo de riscos climaticos e ambientais;

= Fornecer informacfes, analises e avaliacdes periciais pertinentes e independentes
sobre as posicdes de risco, além de emitir parecer sobre a compatibilidade das propostas
e decisOes relativas aos riscos com a tolerancia/apeténcia para o risco da Instituicdo;

= Elaborar e apresentar aos 6rgaos de administracéo e de fiscalizacdo relatérios, com
uma periodicidade adequada, sobre questdes de gestdo de risco, incluindo uma
avaliacdo do perfil global de risco e dos varios riscos materiais da Instituicdo e do Grupo
CGD, uma sintese das principais deficiéncias detetadas nas a¢des de controlo, incluindo as
gue sejam imateriais quando consideradas isoladamente mas que possam evidenciar
tendéncias de deterioracdo do sistema de controlo interno, bem como a identificacdo das
recomendacdes que foram (ou ndo) seguidas;

= Confirmar/validar a boa resolugéo das deficiéncias de controlo interno da primeira linha de
defesa;

= Reportar aos 6rgdos de administracéo e fiscalizacdo qualquer infracdo ou violagao
(incluindo as suas causas e uma andlise juridica e econdmica do custo real de eliminar,
reduzir ou compensar a posicdo em risco face ao possivel custo da sua manutencao),
informando, se for caso disso, as areas em causa e recomendando as solu¢cdes mais
adequadas;

= Assegurar a preparacao e a submissao dos reportes prudenciais relativos ao sistema de
gestéo de risco da Instituicdo e do Grupo CGD;

= Assegurar a emissao de parecer em matéria de nomeacao e avaliacdo do CRO das filiais
da CGD e do Responsavel Local pela Fungéo de Gestdo de Risco.

A Direcdo de Gestdo de Risco tem presenca nos seguintes foruns:
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Em reunides do Conselho de Administracdo mediante solicitacdo especifica, e mensalmente em
ponto de agenda préprio para apresentacao da evolucéo dos principais indicadores de mensuracéo
dos riscos financeiros e néo financeiros, e das preocupacdes essenciais nessa matéria para 0s
periodos seguintes.

Em reunifes da Comissdo Executiva mediante solicitacdo especifica, e mensalmente em ponto
de agenda proéprio para apresentacdo da evolucao dos principais indicadores de mensuracao dos
riscos financeiros e ndo financeiros, e das preocupacdes essenciais nessa matéria para os periodos
seguintes.

Em reunibes da Comissdo de Riscos mediante solicitacdo especifica, e mensalmente em ponto
de agenda proéprio para apresentacdo da evolucao dos principais indicadores de mensuracdo dos
riscos financeiros e ndo financeiros, e das preocupacdes essenciais nessa matéria para os periodos
seguintes.

Em reunides da Comissédo de Auditoria mediante solicitacdo especifica de qualquer das partes e
trimestralmente em pontos de agenda proprios para apresentacdo da evolugdo dos principais
indicadores de mensuracgéo dos riscos financeiros e ndo financeiros, e das preocupagdes essenciais
nessa matéria para os periodos seguintes.

No Conselho Delegado de Validacdo de Modelos (CDVM), no qual participam ainda a Direcdo
de Dados, Reporting e Modelos de Riscos (DDM), Direcao de Auditoria Interna (DAI) e o Gabinete
de Validacdo de Modelos (GVM). O CDVM é o 6rgao deliberativo da Comissdo Executiva
responsavel pela apreciacdo, acompanhamento e aprovagdo de modelos de risco do Grupo CGD,
e tem como responsabilidade zelar pela adequagdo, cumprimento regulamentar e bom
funcionamento dos modelos utilizados pelo Grupo CGD.

No Conselho Delegado de Gestao de Capital, Ativos e Passivos (CALCO), em conjunto com as
areas geradoras de negécio, areas de suporte e com membros da Comissao Executiva. O CALCO
€ 0 6rgao deliberativo da Comisséo Executiva responsavel pela apreciagdo e acompanhamento do
processo de gestéo integrada de capital, ativos e passivos (ALM — Asset and Liabitity Management)
gue visa a gestdo proativa do balanco e da rentabilidade do Grupo CGD. Estdo delegadas neste
Comité, entre outras, as seguintes atribui¢des:

= A promocdo do processo de Gestdo de Capital, Ativos e Passivos e das acdes e
procedimentos necessarios a sua implementagéo, incluindo o estabelecimento de um
sistema de acompanhamento e reporte sistematico sobre riscos financeiros, situagdo de
liquidez, situacdo de capital e racios regulamentares, em termos consolidados e em base
individual para as diversas entidades do Grupo CGD;

» A apreciagéo e deliberacédo sobre propostas de orientacdes estratégicas para a politica de
financiamento e de liquidez do Grupo CGD, definindo objetivos para os indicadores de
liquidez;

» A apreciacdo e deliberacdo sobre propostas de orientacdes estratégicas (e posterior
acompanhamento) para a politica de gestdo do risco, nomeadamente risco de taxa de juro
de balanco e riscos de mercado do Grupo, definindo indicadores, limites e regras de gestao;

= A andlise e deliberagcdo sobre propostas de orientacbes estratégicas (e posterior
acompanhamento) relativas aos racios de capital do Grupo e a politica de captacao e gestédo
do capital, numa perspetiva regulamentar e econémica.

No Conselho Delegado de Rating (CDRT), que detém as responsabilidades quanto a atribui¢cao
ou revisao de rating interno para as contrapartes cuja exposi¢cao no Grupo CGD é igual ou superior
a EUR 50 milhdes, e pela aprovacdo de derrogacdes de rating interno para contrapartes cuja
exposicao é igual ou superior a EUR 10 milhdes, em ambos os casos medida ao nivel do grupo
econdémico em que se inserem. O CDRT também é responsavel pela monitorizacdo e controlo da
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evolucdo de todos ratings atribuidos, bem como pelo acompanhamento de revisbes de
metodologias da atribuicdo de ratings;

No Conselho Delegado de Governacao de Dados e Seguranca da Informacgédo (CDGS) érgdo
deliberado da Comissdo Executiva que supervisiona as atividades levadas a cabo no ambito do
Governo e Qualidade dos Dados e aprecia e coordena as iniciativas de Seguranca da Informacédo
na CGD e no Grupo CGD.

No Conselho Delegado de Continuidade de Neg6cio, Risco Operacional e Controlo Interno
(CDCRCQ), érgao responsavel pela coordenacao, apreciacdo e debate de assuntos relacionados
com a gestdo do risco operacional e das deficiéncias de controlo interno ao nivel do Grupo CGD,
bem como das matérias respeitantes & monitorizagdo e gestdo da Protecdo de Dados e a
monitorizacao do risco reputacional. Compete-lhe (i) monitorizar o nivel global de risco operacional
assumido pelo Grupo, verificar a conformidade face a estratégia e politicas estabelecidas, bem
como decidir sobre os planos de acdo apresentados; (ii) promover a eficacia do sistema de controlo
interno, através do acompanhamento das deficiéncias e dos seus planos de agéo, agilizando as
decisfes de gestdo que tornem mais eficiente a sua implementacao; (iii) assegurar a tomada de
decisé@o ao nivel estrutural para que permita a gestdo da prote¢do de dados, o enforcement pela
gestéo de topo e a capacitacdo do Data Protection Officer na gestédo corrente; e (iv) monitorizar o
nivel global do risco reputacional e sensibilizar a gestéo de topo para as questdes suscitadas neste
ambito.

No Comité de Sustentabilidade (CSU), érgao consultivo da Comisséo Executiva que supervisiona
a gestdo e orienta a decisdo quanto a implementacdo da Estratégia de Sustentabilidade,
incorporando os principios do desenvolvimento sustentavel, banca responsavel e finangas
sustentaveis na atuacao corrente da CGD, em alinhamento com o Plano Estratégico da Instituicdo
e as expetativas das partes interessadas.

No Comité de Resolucdo (CRes), 6rgdo consultivo da Comissao Executiva responsavel pela
andlise, debate, deciséo e aprovacgdo de todas as matérias no &mbito da Resolugéo.

A CGD dispde também de uma Comissdo de Nomeacgdes, Avaliacdo e Remuneracfes (CNAR).
Nos termos da Politica de Selec&o e Avaliacdo dos Membros dos Org&dos de Administracéo e
Fiscalizacdo e dos Titulares de Funcdes Essenciais, disponivel no sitio institucional da CGD?3,
compete & CNAR: (i) prestar apoio e aconselhamento ao Conselho de Administragdo no que
respeita a elaboragéo e revisdo da politica de remuneragéo dos Colaboradores do Grupo Caixa; (ii)
prestar apoio ao Conselho de Administragdo para assegurar a coeréncia global das politicas de
remuneracdo do Grupo, incluindo os processos de identificacdo dos Titulares de Funcbes
Relevantes e a sua correta implementacdo em base consolidada, subconsolidada e individual, na
fiscalizacdo dos processos, politicas e praticas de remuneracéo e no controlo do cumprimento das
politicas de remuneracao da Caixa e do Grupo Caixa; (iii) preparar, em articulacdo com a Comisséo
de Remuneragbes da Assembleia Geral (CRAG), a declaragdo anual sobre a Politica de
Remuneragdo dos Membros do Conselho de Administragdo, a submeter a aprovacdo da
Assembleia Geral.

Esta politica estabelece também que a avaliagdo da adequacédo deve ter em conta as caracteristicas
individuais dos membros dos 6rgaos que sejam colegiais, assim como a salvaguarda de condi¢des
subjacentes ao funcionamento destes 6rgdos enquanto entidades colegiais, designadamente a
diversidade de qualificagbes e competéncias, a disponibilidade do conjunto dos membros dos

3 Em cumprimento do artigo 435.2, n.° 2 (b), a politica de recrutamento dos membros do 6rgdo de administragéo e os
respetivos conhecimentos, capacidades e competéncias técnicas efetivas poderd ser consultada,
https://www.cqgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-CGD/Modelo-de-Governo/Documents/Selecao-e-Avaliacao-Orgaos-

Sociais-CGD.pdf
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6rgéos de administracdo e fiscalizacéo e a promoc¢édo do aumento do nimero de pessoas do género*
sub-representado nestes 6rgaos.

= Por ultimo, no que respeita ao requisito de divulgacdo de informacéo relativa aos cargos
exercidos pelos membros do 6rgdo de administracdo, dentro e fora do Grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros dos 6rgaos de administra¢do no decurso de
2023, remete-se para do Relatério e Contas: ponto “Acumulagdes de Fungdes dos membros
do Conselho de Administragéo” e “Anexo Ill — Curriculum Vitae dos Membros dos Org&os
Sociais”.

2.2 Principais desenvolvimentos em 2023

O ano de 2023 foi marcado pelo forte impacto das politicas de combate a inflacdo, que levaram a
sucessivas subidas das taxas de juro, com a guerra no Médio Oriente a juntar-se ao conflito da
Ucrania. Inevitavelmente, a atividade econdmica sofreu com o impacto da subida das taxas de juro
e do abrandamento da procura externa, a par da dispersdo do impulso associado a retoma pés-
pandémica, principalmente, no setor do turismo.

Perante este cenério, e em linha com a estratégia estabelecida, a CGD procurou manter e reforcar
a disponibilizagéo de solugbes para apoio as familias e empresas, destacando-se as medidas
relacionadas com o crédito para habitag&o propria permanente com taxa variavel com a adogéo das
regras preconizadas nos Decretos-Lei n°® 80-A/2022, n.° 20-B/2023 e n.° 91/2023.

Ao longo de 2023, a CGD procedeu a mais de mil reestruturacdes de crédito e, de forma proativa,
em mais de 15 mil operagdes houve renegociacdo de indexante e/ou redugdo de spread.
Adicionalmente, a CGD implementou a bonificagdo estatal, apoiando mais de 2.200 clientes. De
forma Unica no mercado, foi também implementado um apoio extraordinario abrangendo as familias
de menores rendimentos, caracterizadas no Decreto-Lei n.° 20-B, reduzindo o spread do crédito a
habitacdo em 0,5 p.p. nas suas prestagdes até ao fim de 2023.

Foi aprovada em Assembleia Geral a distribuigéo de dividendo referente a 2022 de 352 milhdes de
euros, acrescido de distribuicdo em espécie no valor de 361 milhdes de euros, na forma de entrega
da propriedade do Edificio Sede ao acionista Unico. Esta distribuicao em espécie ficou condicionada
a autorizacdo do Banco Central Europeu, ocorrida em agosto, tendo sido seguidos todos os demais
procedimentos necessarios. Assim, em 2023, a Caixa entrega ao Estado um total de 713 milhdes
de euros, o mais elevado de sempre. Em junho, procedeu-se ao reembolso antecipado da emisséo
Tier 2, no valor de 500 milhdes de euros, liquidando integralmente os financiamentos do setor
privado da recapitalizacdo de 2017. No conjunto destas operacdes, a Caixa entrega em 2023 1,2
mil milhBes de euros do valor da recapitalizacdo de 2017, compensando 1.675 milhBes de euros
dos 2.500 milhdes de investimento publico, representando 2/3 do total.

Em 24 de fevereiro de 2023, foi publicado o Decreto-Lei 14/2023, que determinou a transferéncia
de todas as responsabilidades cobertas pelo Fundo de Pensbes do Pessoal da Caixa Geral de
Depositos (FPCGD) para a Caixa Geral de Aposentacdes (CGA), com efeitos a 1 de janeiro de 2023,
a extincéo e liquidacao do FPCGD e a entrega, pela Caixa a CGA, de uma compensacao financeira
pelas responsabilidades transferidas.

4 Em cumprimento do artigo 435, n.° 2 (c) no que respeita a matéria de igualdade de género, foi publicado em setembro
de 2023 o relatorio a que se refere a Lei n.° 62/2017 elaborado de acordo com o guiéo previsto no Despacho Normativo
n.° 18/2019, de 21 de junho.

O documento pode ser consultado no sitio institucional da Caixa em: https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-
CGD/Praticas-de-Bom-Governo/Documents/CGD_Plano-para-igualdade-genero.pdf
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Esta operacdo permitiu uma reducéo dos niveis de risco resultantes da volatilidade, da natureza
dos seus ativos e passivos e do tratamento contabilistico e prudencial introduzido na demonstracéo
de resultados e no balanco do Banco, sendo que o risco remanescente corresponde ao valor
associado ao mecanismo de indemnizacdo para possiveis desvios entre as taxas de crescimento
de salérios e das pensdes utilizadas como pressupostos na operacao de transferéncia e as taxas
efetivas até final de 2027, com um montante maximo de contingéncia de 320 milhdes de euros.

A Caixa procedeu ao aumento do capital social em 682 milhdes de euros, por via da incorporagéo
de reservas. Decorrente desta conversado, o capital social da Caixa passou de 3.844 milhdes de
euros para 4.526 milhdes de euros, integralmente detido pelo acionista Unico da Caixa, o Estado
Portugués.

Os récios de capital situam-se acima de 20%, ap0s pagamento de dividendos, e o capital excede
em 50% o requisito regulamentar.

O montante de fundos proprios e de passivos elegiveis detidos pela Caixa no ambito do MREL
(Minimum Requirement for Own Funds and Eligible Liabilities) representava 27,02% do total de
ativos ponderados pelo risco (RWA) e 10,10% da exposicédo total do racio de alavancagem (LRE),
superando o nivel-alvo determinado pela Autoridade de Resolug¢do para cumprimento obrigatério
dos requisitos minimos prudenciais aplicaveis em 2024 (26,19% de RWA e 6,27% de LRE), ndo
obstante o reembolso antecipado da emissédo Tier 2 em junho e o0 pagamento de dividendos em
setembro.

Registou-se ainda, para 2024, a reducdo do requisito O-Sll pelo supervisor em 25 p.b., a quarta
reducdo desde 2017.

O desempenho da Caixa obteve o reconhecimento das agéncias de rating. Em dezembro a DBRS
Morningstar reviu o outlook da divida sénior de longo prazo para “positivo”, apds a subida do rating
para BBB (high) em maio. A Moody’s subiu, em novembro, o rating da divida sénior de longo prazo
e o Baseline Credit Assessment (BCA) para Baal e baal, respetivamente, a segunda subida apos
a previamente verificada em maio para baa2. Em setembro a Fitch Ratings subiu os ratings IDR
(Issuer Default Rating) e da divida sénior preferencial de longo prazo da Caixa de BBB- para BBB,
mantendo o outlook “estavel’. Em simulténeo, o rating da divida sénior ndo preferencial de longo
prazo subiu igualmente de BB+ para BBB-, passando ao nivel de investment grade.

De acordo com o estudo BrandScore, em 2023 o indice Reputacional da CGD manteve uma
avaliacao positiva, permanecendo acima da média da banca portuguesa. Adicionalmente, a CGD
obteve a melhor classificagdo no estudo Relevancia e de Reputacdo Emocional efetuado pela
consultora OnStrategy. Este estudo avalia, desde 2009, o posicionamento e 0s niveis emocional e
racional de reputacéo associados a mais de 2.000 marcas em Portugal.

A Caixa alcancou o melhor ESG Risk Rating a nivel nacional e o 88° lugar entre 1.032 bancos pela
Sustainalytics com “Low Risk”, bem como a melhor classificagdo no Climate Change Questionnaire
do CDP a nivel da banca nacional com “A-“, comprovando a evolugdo nos compromissos
assumidos.

No decurso do més de julho de 2023, a EBA divulgou o resultado do exercicio stress test 2023 ao
nivel da Uni&o Europeia. A CGD obteve a classificacdo de primeiro grupo bancério entre os bancos
supervisionados pelo BCE e o terceiro grupo bancario com menor reducéo de capital entre os 70
bancos abrangidos pela EBA, os quais cobrem, entre eles, 75% dos ativos bancéarios da Unido
Europeia. O resultado alcancado pela CGD permitiu confirmar a sdlida posicdo de capital da
Instituicdo.

A aplicacdo do cenario adverso resultou numa reducédo de 76 p.b. no final do periodo de analise de
3 anos, comparando favoravelmente com os valores de 288 e 497 p.b. dos exercicios passados de
2021 e 2018, respetivamente. Os resultados refletem o progresso da posic¢ao financeira e prudencial
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da Caixa, bem como o nivel de robustez do grupo, melhorando a capacidade de apoio as empresas
e as familias mesmo perante o impacto de choques exdgenos.

No que respeito a Estratégia de Sustentabilidade 2021-2024, a CGD publicou o Plano de Transicao
constituindo assim um marco significativo na concretizacdo dos objetivos associados a respetiva
Estratégia, assim como na ambig&o de se tornar lider no financiamento sustentavel em Portugal.

Adicionalmente, a CGD implementou em 2023 a Disciplina de Mercado ESG, permitindo acelerar a
recolha de dados relacionados com riscos climaticos e ambientais para a carteira de crédito das
Entidades bancérias do Grupo CGD.

Durante o ano de 2023 a CGD procedeu a uma atualizacdo da sua estratégia de reducéo de non-
performing Loan (NPL), definindo objetivos mais ambiciosos como ter uma convergéncia mais
rapida do racio de NPL da CGD para o racio de NPL informado no EBA Dashboard.

BN

Ao longo do ano a Direcdo de Gestdo de Risco deu continuidade a implementagdo do Plano
Estratégico da fungcéo de Gestdo de Risco para o triénio 2022-2024, integrado no Plano Estratégico
do Grupo CGD, de forma a posicionar a CGD como uma referéncia no sistema bancario nacional.
Ao longo deste periodo, a Dire¢éo Gestdo de Risco concluiu a generalidade das iniciativas previstas
no respetivo Plano Estratégico. A informacao divulgada neste capitulo é ainda complementada com
a que consta no Relatério Societario (3.6.2. Controlo Interno e Gestao de Riscos).

2.3 Principais riscos a que o0 banco esta exposto

O presente segmento visa cumprir os deveres de divulgacao de informacdo, nos termos do artigo
435.° alinhas a) a e) do n°1 do Regulamento (UE) 575/2013.

A CGD desenvolve a sua atividade numa o6tica de banca universal, sem descurar todas as
especializacdes de servigos financeiros, pelo que os seus clientes dispdem de um Grupo de servigo
completo, a nivel nacional e internacional.

A CGD esta presente de forma integrada em quase todos os quadrantes do negdcio bancario,
nomeadamente: banca comercial, banca de investimento, corretagem e capital de risco, imobiliario,
gestdo de ativos, crédito especializado, entre outros, incorrendo em riscos de solvéncia, crédito,
mercado, liquidez e financiamento, fundo de pensdes, operacional e ndo financeiros.

Risco de crédito

O risco de crédito encontra-se associado as perdas e grau de incerteza quanto a capacidade de
um cliente/contraparte cumprir com as suas obriga¢fes. Dada a natureza da atividade bancaria, o
risco de crédito reveste-se de uma particular importancia face a sua materialidade, ndo obstante a
sua interligacdo com os restantes riscos.

Para a gestéo e controlo do risco de crédito existem normativos e modelos internos que, por recurso
designadamente a ratings/scorings, ao valor de exposicdo em risco, ao sistema de alertas
preventivos (early warnings), que inclui a classificagéo de clientes em dificuldades financeiras ou
em non-performing exposures (NPE), definem os niveis de competéncias necessarios no processo
de deciséo de crédito.

Para empresas, administracdes centrais, regionais e locais e instituicdes financeiras com um
nivel de exposicdo mais significativo, ou com outros critérios/triggers de risco acrescido, a
apreciacao do risco de crédito, além do suporte dos modelos de rating interno (que incorporam quer
informacéo financeira quer elementos de carater qualitativo), é sujeita a andlise individual por uma
equipa de analistas que elaboram relatorios de analise de risco de crédito, e emitem uma opinido
sobre o risco de crédito inerente. A analise € sempre efetuada numa perspetiva de grupo econémico
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em que o0 proponente se insere, e as equipas de analise obedecem, a partir de certo nivel de
exposicao, a uma légica de especializacdo setorial.

7

No segmento de retalho, a apreciacdo do risco de crédito é suportada pela utilizacdo de
ferramentas estatisticas de avaliacdo do risco (modelos de Probabilidade de Incumprimento - PD e
de Perda em Caso de Incumprimento - LGD), por um conjunto de normativos internos que
estabelecem critérios objetivos a observar na concesséao de crédito, assim como por uma delegagéo
de competéncias de acordo com as notacdes de risco atribuidas aos clientes/operacoes.

Para garantir a desagregacdo de fungcbes entre a captacdo e a decisdo de crédito, a CGD tem
implementado um modelo de decis@o centralizada de crédito, garantindo que assim todas as
propostas de crédito originadas nas areas comerciais sao decididas e tém a intervengéo da Direcdo
de Risco de Crédito (DRC), de acordo com os critérios formalizados nas politicas e normativos
internos.

O seguimento e monitorizacdo da qualidade da carteira de crédito e o controlo do risco de crédito,
incluindo o cumprimento dos critérios definidos para a decisao de risco de crédito, sdo realizados
regularmente pela DGR, suportado em sistemas operacionais que diariamente identificam
potenciais eventos de acréscimo de risco de crédito, incluindo as marcac¢des automaticas de crédito
Reestruturado por Dificuldades Financeiras ou de default/Non-performing exposures. Sao
elaborados relatérios que relevam o comportamento e a qualidade percebida da carteira de crédito,
nomeadamente nas vertentes de i) nova producao, ii) reestruturagdes por dificuldades financeiras
do cliente, iii) non-performing exposures, iv) incumprimento/default, e v) concentracdo. Estes
relatérios sdo submetidos a apreciacdo dos 6rgdos de gestao e partilhados com a primeira linha da
Institui¢&o.

Para efeitos de mensuracao das perdas de crédito esperadas, o Grupo Caixa desenvolveu modelos
de imparidade do crédito, ajustados a realidade de cada Entidade do Grupo, em cumprimento da
norma IFRS 9. Os critérios e metodologias inerentes ao calculo da imparidade do crédito sdo
aprovados pela Comissdo Executiva e a sua implementacado € sujeita a processos periodicos de
controlo e de auditoria, quer pelos 6rgdos internos responsaveis pela validacdo (Gabinete de
Validacdo de Modelo e Direcdo de Auditoria Interna), quer pelos auditores externos de cada
Entidade do Grupo Caixa. Para as Entidades do Grupo com exposi¢cdo mais relevante (e.g.,
contributo da Entidade para a carteira de crédito ser superior a 1%), o auditor externo elabora,
semestralmente, um relatério independente que é objeto de andlise a apreciacdo pelos érgaos de
gestdo da Caixa o qual também é enviado para o Banco de Portugal. A DGR, mensalmente,
submete a apreciagéo dos 6rgdos de gestao:

a) A evolugdo das provisdes e da imparidade do crédito, incluindo a evolugcao da
gualidade da carteira de crédito através da sua classificacdo em stages da IFRS 9 e do
correspondente grau de cobertura por provisfes e imparidade do crédito.

b) A evolucao do crédito classificado como non-performing exposure e a monitorizacao
dos objetivos definidos na estratégia de reducdo de NPE.

c) A evolucdo da qualidade da carteira de crédito, no que respeita a existéncia de
indicadores de alerta precoce (early warnings), clientes em dificuldades financeiras e
cumprimentos das regras de decisé@o de crédito.

Risco de mercado

O risco de mercado traduz-se em impactos negativos potenciais nos resultados ou no capital da
Instituicdo, decorrentes de movimentos desfavoraveis do preco dos ativos em carteira, incluindo o
impacto de variagBes adversas de taxas de cambio na posi¢cdo cambial do balango. Surge, deste
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modo, da incerteza sobre a flutuacéo dos precos e taxas de mercado, como sejam precos de acdes
e indices ou taxas de juro ou cambio, e sobre o comportamento das correlacdes entre 0s mesmos.

O Grupo CGD tem aprovada uma Politica Corporativa de Gestdo do Risco de Mercado que
define as responsabilidades e que estabelece os principios aplicaveis a gestédo do risco de
mercado incluindo cambial, numa base individual e consolidada, bem como a todas as sucursais no
exterior e as subsidiarias que integram o perimetro de supervisdo prudencial. A estratégia de gestédo
e a tolerancia ao risco de mercado sdo estabelecidas em conformidade com a declaragcdo de
apeténcia pelo risco do Grupo CGD, tendo como objetivo manter o foco da atividade do Grupo em
produtos e servigos que estejam de acordo com a estratégia de um banco de retalho/comercial,
limitando a complexidade dos produtos e posi¢des, garantindo que estes estdo em linha com as
capacidades existentes de monitorizagao do risco.

A gestao do risco de mercado e do risco da posi¢cdo cambial do balanco, € adicionalmente suportada
por uma estrutura formal de autoriza¢des — guidelines de risco de mercado ou de risco cambial —
as quais carecem de aprovacgédo pelo Conselho Delegado de Gestao de Capital, Ativos e Passivos.
As guidelines formalizam, inter alia, as estratégias de negoécio, de gestdo e controlo dos riscos,
instrumentos autorizados, métricas e respetivos limites de risco de mercado, constituindo a fronteira
de atuacao discricionaria das unidades de negdécio quanto a cobertura ou mitigacédo de risco de
mercado.

O estabelecimento de limites de indicadores de concentracéo e liquidez de mercado, de risco
de mercado e de nivel de perda atuam como crivo de garantia de que os niveis de risco tomados
se enquadram no quadro de apeténcia ao risco do Grupo. Os limites sdo alvo de controlo e
monitorizacao e reporte diarios ou intra diarios, com reporte aos 6rgaos de administracdo (CRO e
CFO (Chief Financial Officer)) e as unidades de negécio. As regras de atuagcdo em caso de quebra
de limites, que visam assegurar celeridade na definicdo do plano de a¢do e na resolucao da quebra
estado definidas em normativo interno.

O controlo, monitorizag&o e reporte de risco de mercado e cambial € assegurado centralmente pela
area de riscos de mercado da Direcdo de Gestdo de Risco, que constitui um pelouro sob a
responsabilidade do CRO. E por isso assegurada uma linha de reporte independente das areas de
negocio que respondem ao CFO ou a outros membros da Comissdo Executiva. Compete a
Comisséo de Riscos da CGD acompanhar os riscos de mercado e cambial da CGD e das entidades
do Grupo.

Para o calculo dos requisitos de fundos préprios para risco de mercado é considerada a carteira
de negociacao prudencial (Trading Book), entenda-se o conjunto das posicbes em titulos e
instrumentos financeiros derivados detidos para efeitos de negociacdo ou para cobertura de
posicOes detidas para efeito de negociacéo, no ambito da estratégia da Carteira de Negociacdo do
Grupo CGD e em cumprimento da definicdo interna de Trading Book. Inclui especificamente
posi¢cBes resultantes da criacdo de mercado, posi¢cdes curtas em titulos, posigdes curtas em
derivados de bolsa com cariz rotativo, posi¢cdes de arbitragem ou com intencéo de revenda no curto
prazo, e carteiras de negociacao intencionais, de correlagédo ou resultantes de prestagéo de servico
a clientes. Qualquer cobertura dos elementos elencados ou cobertura dindmica de elementos que
por si s6 se qualificariam para a carteira bancéaria (Banking Book), constituem parte integrante do
Trading Book.

Esta carteira é gerida ativamente, tendo em consideragdo os horizontes temporais de detencao
previstos na estratégia da Carteira de Negociacdo do Grupo CGD, tal como é reavaliada diariamente
guanto a justo valor seguindo os principios de independéncia, precisdo, clareza e rigor,
estabelecidos no normativo interno do Banco - politica corporativa de avaliacdo de posi¢cdes
préprias em titulos e derivados reconhecidos ao justo valor. No que concerne ao calculo de
requisitos de fundos proprios para risco cambial sdo consideradas todas as posi¢fes de balanco
que contribuem para a posicdo cambial (incluindo off balance), cobrindo tanto a carteira de
negociacdo como a carteira bancéaria.



Disciplina de Mercado 2023

A avaliacdo do risco considera os riscos gerais de mercado, 0s riscos néo lineares e 0s riscos
especificos das posices detidas. Para este efeito, sdo usadas as métricas de risco Value at Risk
(VaR), Expected Shortfall (ES) e Three Worst (3W). O VaR é utilizado como a metodologia de
referéncia para a monitorizacdo dos riscos de mercado em geral, sendo a mesma baseada na
abordagem da simulacéo histérica. O VaR é calculado para um horizonte temporal de investimento
de 1 dia (95% de intervalo de confianca) para as carteiras de negociacdo de gestdo e com um
periodo de detencdo de 10 dias (99% de intervalo de confianga) para as restantes carteiras do
Grupo, incluindo os perimetros de Carteira de Negociacdo prudencial e Carteira de Negociacéo
contabilistica. A avaliacdo de risco € ainda complementada com medidas de risco tais como a
duration, bpv, gregos (delta, gamma, rho, vega e theta).

De forma a avaliar a qualidade do modelo de VaR utilizado, mensalmente é assegurada a
comparacdo diaria do VaR com os resultados efetivamente obtidos (“backtesting”) em linha com as
metodologias e recomendag¢fes emitidas pelo Comité de Basileia, aplicando adicionalmente outras
abordagens de backtesting que se entendam adequadas.

O Grupo CGD realiza, com uma periodicidade minima mensal, testes de esforgo com incidéncia
no risco de mercado e cambial, no quadro do programa global de testes de esforco e em
conformidade com as melhores préticas vigentes. A realizacédo de testes de esforco visa avaliar o
impacto de eventos adversos da exposicdo ao risco de mercado, medindo o impacto da sua
concretizacao no justo valor dos investimentos e na adequacao quantitativa e qualitativa dos fundos
proprios do Grupo Caixa. Os testes de esfor¢o sdo baseados em fatores de risco 0s quais, e no seu
conjunto, representam as situacdes que podem originar perdas extraordindrias nas carteiras
sujeitas a risco de mercado. Esses fatores incluem, especificamente, os eventos de baixa
probabilidade associados aos principais tipos de risco, incluindo as varias componentes dos riscos
de mercado e cambial.

A identificagdo do risco de mercado no Grupo Caixa é baseada numa estrutura robusta,
continuamente fiavel, centralizada e integrada a qual tem como objetivo assegurar o tempestivo e
completo conhecimento dos produtos transacionados, permitindo a identificacdo, mensuracao,
controlo e reporte do risco de mercado. O registo das transacdes no sistema de front office de
mercados financeiros, basilar para a identificacdo do objeto de risco, esta regulado por normativo
interno especifico que assegura que o processo de transmissao de informacao é cumprido e que
chega ao sistema de risco de mercado com fiabilidade para avaliacao das respetivas métricas. No
gue concerne a risco cambial, também é assegurada uma identificagdo baseada na transmisséo de
formarigorosa, padronizada e atempada da posi¢céo cambial da Caixa e de toda e qualquer entidade
do Grupo.

Risco de fundo de pensdes

O Grupo manteve até 31 de dezembro de 2022 um plano de penséo de beneficio definido para
funcionarios antigos e no ativo da Caixa Geral de Depdsitos S.A., sob determinadas condi¢Bes de
abrangéncia. Tratava-se de um plano fechado a entrada de novos participantes desde 2005. A
capacidade de satisfazer as responsabilidades do plano de pensdes era coberta pela gestdo de
uma carteira de ativos com uma estratégia aprovada pelo Conselho de Administracao do associado,
sob gestdo de uma entidade gestora independente. Estipulavam-se adicionalmente contribui¢cdes
regulares do associado e dos participantes para o fundo.
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Em 24 de fevereiro de 2023, foi publicado o Decreto-Lei 14/2023, que determinou a transferéncia
de todas as responsabilidades cobertas pelo Fundo de Pensbes do Pessoal da Caixa Geral de
Depositos (FPCGD) para a Caixa Geral de Aposentacdes (CGA), com efeitos a 1 de janeiro de 2023,
a extincdo e liquidacao do FPCGD e a entrega, pela Caixa a CGA, de uma compensacao financeira
pelas responsabilidades transferidas.

Esta operagéo circunscreve o risco da Caixa com o extinto Fundo de Pensdes ao montante apurado
no final do primeiro quinquénio, pelo mecanismo de compensacao para eventuais diferengas entre
as taxas efetivas de crescimento dos salarios e pensdes e as consideradas como pressuposto no
estudo atuarial que suportou a transferéncia, no valor maximo de 320 milhdes de Euros.

Risco de taxa de juro da carteira bancaria

O risco de taxa de juro € o risco incorrido por uma instituicdo financeira sempre que, no
desenvolvimento da sua atividade, contrata opera¢des com fluxos financeiros sensiveis a variacdes
de taxa de juro. Dito de outro modo, é o risco de que ocorra uma variagéo de taxa de juro associado,
nomeadamente, ao desfasamento de prazos de refixagdo de taxas entre ativos e passivos detidos,
diminuindo a sua rentabilidade ou aumentando o seu custo financeiro.

A particular dicotomia no universo dos ativos e passivos detidos pelas instituicdes de crédito entre
carteiras de taxa fixa e de taxa variavel, de curto, médio e de longo prazo, também pode induzir
risco de taxa de juro nas suas dimensdes de risco de desfasamento de prazos de refixagéo, de risco
da curva de rendimentos e de risco de base, que deverdo ser objeto de monitorizagdo proxima em
matéria de avaliagéo do risco de taxa de juro da carteira bancaria.

Para a gestao e controlo do risco de taxa de juro da carteira bancéria estdo definidas guidelines que
definem os papéis e responsabilidades dos diversos intervenientes, as métricas a serem
monitorizadas, os limites para essas métricas e o sistema de controlo desses limites. Do processo
de monitorizacdo da dimensédo da exposi¢céo a este risco, resulta a producao mensal de relatérios
de suporte ao controlo do cumprimento das guidelines existentes sujeitos a apreciacdo mensal do
CALCO (e da Comissao Executiva no contexto do Relatério Integrado de Risco).

Riscos de Liquidez

O risco de liguidez refere-se ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital
resultantes de insuficiéncia de liquidez para fazer face a eventos adversos de origem idiossincratica
ou sistémica. Nesse sentido a liquidez refere-se a capacidade de uma Instituicdo financiar o seu
balanco e cumprir as suas obrigacdes de fluxo de caixa a medida que vencem, sem incorrer em
perdas significativas.

A estratégia de gestao e a tolerancia ao risco de liquidez sédo estabelecidas em conformidade com
a declaracao de apeténcia pelo risco do Grupo CGD, e assentam em trés pilares basilares:

a) Manutencdo de um perfil de liquidez estavel, sélido e seguro, que garanta adequada
capacidade para fazer face a situacfes de stress de liquidez;

b) Manutencédo de fontes de financiamento estaveis e de uma adequada reserva de liquidez,
através da adocdo de uma abordagem pro-ativa e orientada para o mercado que possibilite
a adaptacdo da estrutura de balanco da instituicao as condi¢ces existentes;

c) Controlo da exposi¢cédo ao risco das Entidades internacionais do Grupo, e manutencao da
sua independéncia quer em termos de captacdo de fundos, quer em termos de adequacédo
de capital.
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Para a gestéo e controlo de risco de liquidez estdo definidas guidelines que definem os papéis e
responsabilidades dos diversos intervenientes, as métricas a serem monitorizadas, os limites para
essas métricas e o sistema de controlo desses limites. Do processo de monitoriza¢ao da dimenséo
da exposicao a estes riscos, resulta a produgdo mensal de relatérios de suporte ao controlo do
cumprimento das guidelines existentes sujeitos a apreciacado mensal do CALCO (e da Comisséo
Executiva no contexto do Relatdrio Integrado de Risco).

Riscos Nao Financeiros

Formalizada a definicdo da taxonomia de riscos do Grupo Caixa, os riscos néo financeiros no
Grupo Caixa incluem cinco riscos-chave, com frameworks especializadas: Operacional,
Reputacional, Estratégia e negdécio, Tecnologias de informacao (IT) e Modelo.

O principal objetivo destas frameworks € monitorizar de forma integrada a adequacéao e eficacia dos
processos, politicas e procedimentos, das diferentes componentes dos riscos nao financeiros e
assegurar, de forma autbnoma e independente, a sua efetividade, mantendo as perdas motivadas
por riscos ndo financeiros dentro dos niveis de tolerancia definidos pelo Conselho de Administragéo
da Caixa. O modelo de gestao dos riscos nao financeiros visa, igualmente, mitigar outros impactos
negativos relevantes, nomeadamente, ao nivel da concretizacdo de objetivos estratégicos, da
reputacdo ou do cumprimento de requisitos regulamentares.

l. Risco Operacional

O risco operacional corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou capital
decorrentes de falhas na andlise, processamento ou liquidacao de operacdes, fraude interna e
externa, uso de recursos subcontratados, processos internos de tomada de decisdo ineficazes,
recursos humanos insuficientes ou inadequados e de situagbes de inoperacionalidade de
infraestruturas.

A gestéo do risco operacional no Grupo CGD adota uma metodologia suportada por uma visdo por
processos (end-to-end), implementada na CGD, Sucursais e Filiais.

A referida metodologia inclui a definicdo, acompanhamento e reporte de limites de toleréncia e
apeténcia pelo risco para todo o Grupo. Abrange também a identificacdo dos eventos de risco
operacional, a andalise de novos produtos e servigos, o0 acompanhamento de atividades realizadas
em regime de subcontratagdo, a autoavaliacdo de riscos e controlos associados aos processos e a
gestédo de key risk indicators, bem como a dinamizacdo de planos de acdo que visam mitigar a
exposicdo a risco operacional, nomeadamente através da implementacdo de adequados
procedimentos de controlo e de mitigantes de risco. Inclui ainda a identificacdo de deficiéncias de
controlo interno e avaliacdo da qualidade e completude da proposta de planos de acdo para
resolucéo das respetivas recomendacdes, bem como no processo de validacdo da implementacéo
das recomendacdes para mitigacdo de risco operacional.

A metodologia implementada no Grupo CGD encontra-se suportada num modelo de governacgao
corporativo e incorpora a divulgacao de informacéo através de um sistema de reporte interno que
inclui a realizacao regular de Conselhos Delegados/Comités e a divulgacdo de relatérios para
diversas estruturas do Grupo.

I. Risco Reputacional

O risco reputacional corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital,
resultantes da percecdo adversa da imagem da instituicdo por parte de clientes, contrapartes,
acionistas, investidores, reguladores ou pela opinido publica em geral, devido a a¢bes da propria
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instituicdo ou dos seus colaboradores (atividade bancéria, bancassurance, gestdo de ativos e
risco de protecdo de dados confidenciais).

Este risco estd integrado na framework de risco do Grupo Caixa, integrando por isso a apeténcia
pelo risco, os processos de tomada de decisdo e a estratégia do banco.

Na metodologia estdo previstos procedimentos internos para as situacdes que possam
representar risco reputacional, as quais podem ser identificadas por qualquer 6rgao de estrutura
da Caixa. No que respeita as contrapartes, existem situacdes que espoletam uma andlise prévia
de risco reputacional, nomeadamente quando se identificam situaces com ndo cumprimento de
legislacdo ambiental ou outras disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis ou controvérsias
relacionadas com os principios de relacionamento equilibrado com o meio ambiente e de
desenvolvimento sustentavel.

A metodologia implementada encontra-se assente na Politica Corporativa de Risco Reputacional
gue estabelece todos os principios e responsabilidades aplicaveis a gestdo deste risco.

Il Risco de Estratégia e Negoécio

O risco de estratégia e negdcio corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no
capital, resultantes de decisdes estratégicas inadequadas, falha no cumprimento dos objetivos de
negocio, ma implementacgéo de decisées ou incapacidade de responder a mudangas no ambiente
ou no ecossistema bancario.

Inclui os riscos climéticos e ambientais, que correspondem aos riscos de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes de alteracfes climaticas e degradacdo ambiental que afetem
sistemas (naturais e humanos) e regifes e sao fontes de mudancgas estruturais que afetam a
atividade econd6mica. Considera-se que, em regra, 0S riscos climaticos e ambientais
compreendem dois fatores de risco fundamentais: risco fisico e risco de transigéao.

Estes riscos estdo integrados na framework de risco do Grupo Caixa, integrando por isso a
apeténcia pelo risco, os processos de tomada de decisdo e a estratégia do banco.

A metodologia implementada encontra-se assente na Politica Corporativa de Gestdo dos Riscos
Climaticos e Ambientais que estabelece todos os principios e responsabilidades aplicaveis a
gestao deste risco.

V. Risco de IT

O risco de IT corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital, resultantes
de tecnologia desajustada ou defeituosa que possa comprometer a disponibilidade, integridade,
acessibilidade e seguranca de infraestruturas e dados.

No risco de IT a DGR € responséavel pela segunda linha, como definido na framework de gestao
de risco, sendo a DSI a primeira linha deste risco. O objetivo é ter uma maior maturidade e um
melhor nivel de seguranca no que respeita aos riscos de IT do banco.

Este acompanhamento do risco de IT é feito através de um reporte mensal, da revisédo de politicas
e procedimentos, acompanhamento nos projetos de IT e auditorias do regulador feitas aos ativos
tecnoldgicos e entre outras atividades necessérias para esse efeito de controlo por parte da DGR.

V. Risco de Modelo

O risco de modelo corresponde a perda potencial em que uma Instituicdo pode incorrer, em
consequéncia de decisdes que possam ser tomadas principalmente com base nos resultados de
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modelos internos, devido a ocorréncia de erros no desenvolvimento, aplicacdo ou utilizacao
desses modelos.

Este risco estd integrado na framework de risco do Grupo Caixa, integrando por isso a apeténcia
pelo risco, os processos de tomada de decisdo e a estratégia do banco.

A metodologia de identificacio de modelos é da responsabilidade da Area de Modelos de Risco
da Direcdo de Dados, Reporting e Modelos de Risco e a avaliacdo de risco baseia-se numa
estrutura de “risk tiering”, cuja definicdo cabe ao Gabinete de Validacdo de Modelos, sendo
aprovada no Conselho Delegado de Validagdo de Modelos.

Compete igualmente ao GVM, em cooperacdo com a DGR, transmitir orientacdes e
recomendactes especificas relativas a avaliacdo do risco do modelo, aplicaveis a todo o Grupo
CGD.

O GVM é responsavel por manter e controlar a avaliagéo do risco do modelo, promovendo junto
dos respetivos model owners as avaliagdes e revisdes necessarias no que diz respeito as
orientagBes aprovadas na politica e sempre que estas se justifiquem.

Compete a segunda linha a monitoriza¢ao do risco de modelo.

VI, Continuidade de Negocio

A Caixa assume o compromisso de assegurar a continuidade do negécio em caso de ocorréncia
de eventos andmalos que possam comprometer o funcionamento normal da sua atividade,
salvaguardando os interesses dos seus clientes, do seu acionista Unico, o Estado portugués, do
sistema financeiro e das autoridades de supervisdo, dos seus colaboradores e demais partes
interessadas.

7

Este compromisso € concretizado através da implementacdo de um Sistema de Gestdo da
Continuidade de Negécio (SGCN) que contempla politicas, atribuicdo de responsabilidades,
processos e procedimentos com o objetivo de identificar eventos andémalos que podem
comprometer a continuidade da sua atividade, analisar o seu impacto, promovendo a sua
resiliéncia organizacional e dotando a Caixa da capacidade de prevenir ou, na sua
impossibilidade, responder de forma eficaz a estes eventos.

Deste modo, a Caixa garante 0s seguintes objetivos:

e Salvaguardar a vida humana e o bem-estar das pessoas presentes nas Infraestruturas da
Caixa;

o Proteger a imagem de solidez e confianga da Caixa;

e Manter a satisfacdo dos clientes;

e Assegurar 0s processos criticos de negocio;

¢ Manter solucdes de Continuidade de Negécio adequadas e operacionais;
e Cumprir obrigacdes legais e regulamentares.

O SGCN da Caixa é certificado na norma internacional de referéncia, 1ISO 22301:2019 — Business
Continuity Management System (BCMS), sendo auditado anualmente pela Direcdo de Auditoria
Interna e por uma entidade de auditoria externa especializada, British Standards Institution (BSlI),
para assegurar que 0s requisitos necessarios a respetiva certificacao estdo implementados.

Em termos de Grupo, a Caixa continua a acompanhar e a desenvolver projetos de apoio/execucéo
do quadro de boas praticas emanadas pelo Banco de Portugal (carta circular n°47/2021 de 20 de
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setembro - Recomendacdes sobre Gestdo da Continuidade de Negdcio) junto das suas Entidades
no exterior.

Quanto a Politica da Continuidade de Negdcio, a mesma € comunicada a todos os colaboradores
da Caixa e ao publico em geral, através do site cgd.pt e assenta nos seguintes principios:

¢ Identificar os processos de negécio que suportam funcdes de negdcio criticas e as suas
prioridades e requisitos de recuperac¢ao - analisar o impacto da interrup¢ao dos processos
de negécio ao longo do tempo, determinar as prioridades de recuperacao e 0s recursos
gue os suportam (sistemas de informacdo, recursos humanos, infraestruturas,
fornecedores);

e Avaliar a exposicao dos processos de negocio criticos a eventos que possam comprometer
a sua continuidade através da indisponibilidade dos recursos que 0s suportam e avaliar o
seu nivel de exposi¢ao ao risco;

e Implementar mecanismos de prevencdo, resposta e recuperacdo de incidentes
decorrentes destes eventos - definir e implementar uma estratégia de Continuidade de
Negdcio que permita eliminar ou reduzir a probabilidade de ocorréncia de incidentes ou,
na sua impossibilidade, recuperar os processos de negdcio criticos nos tempos definidos,
assegurando a continuidade dos seus produtos e servicos em niveis minimos aceitaveis,
caso estes eventos se venham a concretizar;

o Monitorizar e melhorar continuamente a capacidade da Caixa de assegurar a Continuidade
de Negdcio - através de exercicios, testes e revisdes dos planos, anélise de indicadores
de desempenho e auditorias periddicas. A melhoria continua devera ser assegurada
através da implementacdo de acdes corretivas, preventivas e de melhoria decorrentes
destas atividades;

e Incorporar uma cultura de Continuidade de Negécio na Caixa - assegurar que todos 0s
colaboradores compreendem as suas responsabilidades através de acbes de
sensibilizag&o.

Risco de solvéncia

O risco de solvéncia corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital
resultantes de mudancas nos quadros regulatérios ou fiscais, incluindo o risco de
desalinhamento entre a adequacéo de capital e o perfil de risco.

Formalizado na taxonomia de riscos do Grupo CGD, o risco de solvéncia compreende as dimensdes
de risco fiscal, capital regulatério e capital interno.

No &mbito do acompanhamento do risco de solvéncia, salienta-se a monitoriza¢gédo regular da
adequacao entre fundos proprios e o perfil de risco.

Do ponto de vista regulamentar este acompanhamento consubstancia-se no apuramento regular
dos requisitos de capital regulamentar para os riscos que se enquadram na esfera do Pilar | de
Basileia: risco de crédito, mercado e operacional. No que respeita ao célculo dos requisitos de
fundos proprios para risco de crédito, o Grupo Caixa adotou o método padrao, conforme definido
no Capitulo 2, Titulo Il, Parte Il do Regulamento (UE) n.° 575/2013 e, abrigo do Regulamento (UE)
n.° 876/2019, aplica desde junho de 2021, o novo método para calcular o valor em risco de posi¢des
sobre derivados, o denominado método padrdo para risco de crédito de contraparte (SA-CCR). Os
requisitos de fundos préprios para a carteira de negociacao sédo apurados pela aplicacdo do Método
Padrdo aos instrumentos de divida, de capital e cambial e, por Ultimo, os requisitos de fundos
préprios para risco operacional resultam da média trienal do indicador relevante ponderado pelo
risco, calculado em cada ano relativamente a cada um dos segmentos de atividade, conforme
definido no mesmo regulamento ao abrigo do método padrao.
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Na esfera do Pilar Il de Basileia, 0 Grupo Caixa realiza anualmente um exercicio de avaliacdo da
adequacdo do capital interno que pretende identificar, mensurar e alocar capital aos riscos a que o
Grupo bancario esta exposto ou que seja provavel vir a estar exposto. Para além do exercicio anual
do ICAAP, cujos resultados séo definidos e reportados ao supervisor nos termos do normativo
interno, a quantificacdo das necessidades de capital interno é revista trimestralmente para os riscos
mais relevantes, assegurando, desta forma, um acompanhamento regular por parte da gestédo das
necessidades e adequacgdo do capital interno. Esta mensuragdo é suportada por metodologias
desenvolvidas internamente que cobrem as seguintes categorias de risco: (i) Risco de crédito
(incluindo risco de concentracdo de crédito, risco soberano e imobiliario); (i) Risco de Mercado
(incluindo CVA, risco cambial e risco de spread de crédito); (iii) Risco de taxa de juro da carteira
bancaria; (iv) Risco de Fundo de Pensdes; (v) Risco Operacional (incluindo risco de compliance e
IT); (vi) Risco Reputacional e (vii) Risco de Estratégia e Negocio.

Em conformidade com o quadro e a declaracéo de apeténcia pelo risco aprovados, a avaliacdo da
adequacdo do capital, interno e regulamentar, incide sobre o planeamento que suporta a
implementacao da estratégia do Grupo. O planeamento de capital e das necessidades de capital a
curto e médio prazo € elaborado no contexto do cenario normal (base) mas também considerando
um enquadramento macroecondémico e eventos idiossincraticos adversos, permitindo, assim,
avaliar a suficiéncia de capital do Grupo em condi¢cfes adversas.

No contexto do risco de solvéncia é ainda avaliado o cumprimento do limite regulatério de
exposicdo aum cliente ou grupo de clientes relacionados por via de relagdes de controlo ou de
relacbes de dependéncia econOmica. Adicionalmente, é ainda assegurado o calculo e
monitorizagdo do récio de alavancagem.

2.4 Declaracao de Apeténcia pelo Risco

A Declaracéo de Apeténcia pelo Risco (Risk Appetite Statement ou RAS) estabelece formalmente
a apeténcia pelo risco do Banco, definindo o nivel maximo de risco que o Banco esta disposto a
assumir para cada categoria de risco considerada material. A estratégia de risco esta diretamente
relacionada com os objetivos e Plano Estratégico do Banco, regularmente revisto e monitorizado
pelo Conselho de Administragéo e pela equipa de gestéo.

Os principios gerais da Apeténcia pelo Risco materializam-se em declara¢des qualitativas que
definem a estratégia de risco do Grupo. Estes principios derivam e estdo alinhados com a estratégia
de negocio da CGD e do entendimento dos trade-offs de risco-beneficio resultantes. Estes
principios fazem parte da cultura e estratégia do Banco, suportando todas as suas atividades.

A Apeténcia pelo Risco do Grupo CGD assenta em trés principios gerais:

= Garantir niveis de solvéncia e liquidez - O Grupo CGD devera assegurar niveis adequados
de solvéncia e liquidez, observando os seguintes principios:

o Manter a solidez de capital através de uma avaliacédo regular da estrutura de balanco;

o Manter um nivel de capital acima das exigéncias regulatérias, garantindo um buffer em linha
com as expectativas de mercado tanto em cendrios normais como em cenarios adversos;

o Continuar a assegurar uma posicao de liquidez estavel, sélida e segura capaz de suportar
cenarios adversos;

o Manter estavel a capacidade de financiamento e assegurar niveis adequados de buffers de
liquidez através de uma abordagem orientada ao mercado que permita adaptar a estrutura
do balanco as circunstancias existentes;
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o Controlar a exposicdo ao risco das entidades internacionais, mantendo simultaneamente a
sua independéncia em termos de financiamento e adequagé&o de capital.

= Assegurar sustentabilidade a longo prazo e manter uma posicdo de lideranga no
mercado, observando os seguintes principios:

o Sustentabilidade a longo prazo através de uma remuneracdo adequada dos riscos no
balanco, de uma melhoria na eficiéncia operacional, e da gestao dos riscos que possam por
em causa a execucao da estratégia da Instituicdo, em particular os que estdo ligados ao
risco de crédito;

o Manutencao da identidade de um Banco comercial e a posicdo de lideranca no mercado
portugués, tanto em depositos como em crédito a economia e as familias, com foco em
clientes de retalho e pequenas e médias empresas;

o Procura de uma estrutura de Grupo simples e transparente, assente numa infraestrutura
moderna que proporcione elevados niveis de satisfagdo aos clientes e minimizar o risco
operacional,

o Sustentabilidade do modelo de negdcio a longo prazo no ambito dos compromissos
assumidos para a neutralidade carboénica e de desenvolvimento sustentavel.

» Adotar praticas de exceléncia na gestdo de risco. O Grupo CGD deveréa assegurar a adogéo
de melhores préticas na gestao de risco, devendo observar os seguintes principios:

o Reforgar a Governacgéo e as fungdes de Gestdo e Controlo de Risco, garantindo que estéo
ao nivel das melhores préaticas do mercado e assim contribuindo para a maior confianca dos
stakeholders;

o Operar de acordo com principios solidos de gestdo de risco, com um modelo de Governo
efetivo e politicas que assegurem o cumprimento das leis e regulamentos, e garantindo o
pleno alinhamento com as diretrizes do Supervisory Review and Evaluation Process (SREP)
do Banco Central Europeu;

o Desenvolver uma forte cultura de gestdo de risco focada em salvaguardar a solvéncia e
capacidade de financiamento do Banco, evitando riscos que possam afetar os stakeholders,
em particular os depositantes, e assegurando uma forte reputacéo e imagem no mercado.

O Conselho de Administracdo é o responsavel maximo pela definicdo e aprovacdo da Apeténcia
pelo Risco, tanto a nivel do Modelo de Governagdo como da Declaracdo. As responsabilidades
especificas do Conselho de Administracdo sao:

» Alinhamento da Apeténcia pelo Risco com as prioridades estratégicas e objetivos do
Banco;

* Monitorizagdo continua da evolugao das métricas de risco, antes de cada reunido e mais
frequentemente, se necessario;

» Discusséao dos limites ou dos niveis de tolerancia ultrapassados e, quando adequado,
revisdo e aprovacao do plano de remediacéo proposto.

A Declaracdo de Apeténcia pelo risco (RAS) é complementada pela respetiva disseminacédo pelas
entidades do Grupo Caixa (internacionais e domésticas) e pelo Modelo de Governacdo da
Apeténcia pelo Risco (RAF), que estabelece o modelo de governo e envolvimento das diferentes
areas do Banco, a gestao do risco e os mecanismos de monitorizacdo, e a integragdo da Apeténcia
pelo Risco nos processos de gestéo do risco e de tomada de decisao.

Neste sentido, foi desenhado um RAS dashboard que contém métricas de “Nivel 1” e de “Nivel
2”, com a sintese da posicdo do Banco em todas as categorias de risco, incluindo a respetiva
tendéncia esperada assim como, indicadores de conjuntura macroeconémica e, quando necessario,
de alarmistica adequada a contextos especificos. Este documento é apresentado mensalmente ao
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Conselho de Administracdo, a Comissdo de Risco e a Comissdo Executiva e trimestralmente a
Comisséo de Auditoria.

Cada métrica de Apeténcia pelo Risco tem um objetivo (target), um nivel de tolerancia, um limite e
um trigger de Plano de Recuperacdo. Estas fronteiras aumentam a visibilidade sobre a apeténcia
pelo risco e constituem um mecanismo de defesa eficaz contra um nivel excessivo de risco. A
qguebra do nivel de tolerancia, limite ou trigger de Plano de Recuperagéo requer a ativacao de
medidas especificas pelo respetivo responsavel do risco.

A Apeténcia pelo Risco encontra-se integrada na gestdao do Banco através da interdependéncia
com outros exercicios, nomeadamente os exercicios de adequacao de capital e liquidez (ICAAP e
ILAAP), o Orcamento, planeamento e alocacao de capital e os Stress Tests.

Conforme especificado em normativo interno, a Apeténcia pelo Risco devera ser revista e atualizada
pelo menos anualmente, entre setembro e dezembro de cada ano, pela equipa central da DGR,
interagindo, na medida do necessario, com outras areas do Banco. Com vista a apresentar uma
visdo abrangente da gestdo do risco da CGD e em cumprimento do previsto no artigo 435 (f) da
CRR, apresentam-se em seguida os principais racios e métricas do Grupo CGD®. A informacéo
divulgada neste capitulo é ainda complementada com a que consta no Relatério e Contas de 2023
(3.8. Transagdes com partes relacionadas e outras).

5 Informag&o complementada pelos Indicadores CGD incluidos no ponto “1.2 Acontecimentos em destaque em 2023” do
Relatério e Contas.
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Quadro 1 | EU KM1 Principais Indicadores

__

31-12-2023 06-2023 31-12-2022

Fundos préprios disponiveis (montantes)

1 Fundos préprios principais de nivel 1 (CET1) 8.914.780 8.749.614 8.120.748
2 Fundos préprios de nivel 1 8.919.514 8.754.867 8.126.369
3 Capital total 9.032.071 8.875.307 8.752.684

Montantes das exposi¢des ponderadas pelo risco
4 Montante total das exposi¢es 43.814.387 43.805.844 43.363.368

Racios de Fundos proprios (em percentagem do montante da exposi¢ao ponderada pelo risco)

5 Réacio de fundos préprios principais de nivel 1 (%) 20,3% 20,0% 18,7%
6  Récio de nivel 1 (%) 20,4% 20,0% 18,7%
7 Racio de fundos proprios total (%) 20,6% 20,3% 20,2%

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face a outros riscos gue nédo o risco de alavancagem
excessiva (em percentagem do montante da exposi¢do ponderada pelo risco)

Requisitos de fundos proprios adicionais para fazer face a outros

EU7a . ~ ) . 1,9% 1,9% 2,0%
riscos que ndo o risco de alavancagem excessiva (%)

EU 7b do qua]: a satisfazer através de fundos préprios CET1 (pontos 1,1% 1,1% 1,1%
percentuais)

EU 7c¢ do qual: a satls.fazer através de fundos préprios de nivel 1 1,4% 1,4% 1,5%
(pontos percentuais)

EU 7d Total dos requisitos de fundos préprios SREP (%) 9,9% 9,9% 10,0%
Requisito combinado de fundos préprios global e de reserva de fundos préprios (em percentagem do
montante da exposicdo ponderada pelo risco)

8 Reserva de conservacao de fundos préprios 2,5% 2,5% 2,5%

Reserva de conservacdo decorrente de riscos macroprudenciais ou

E s . . . ,0% ,0% ,0%
Uga sistémicos identificados ao nivel de um Estado-Membro (%) 0,0% 0,0% 0,0%
9 I(?)/eo)serva contraciclica de fundos préprios especifica da instituicdo 0,0% 0,0% 0.0%
EU 9a Reserva para risco sistémico (%) 0,0% 0,0% 0,0%
10 Reserva das instituicbes de importancia sistémica global (%) 0,0% 0,0% 0,0%
EU 10a Reserva das outras instituicdes de importancia sistémica (%) 1,0% 1,0% 1,0%
11  Requisito combinado de reservas de fundos proprios (%) 3,5% 3,5% 3,5%

EU 11a Requisito global de fundos préprios (%) 13,4% 13,4% 13,5%
CET1 disponiveis apds satisfacdo dos requisitos de fundos proprios 10,7% 10,4% 10,2%

totais SREP (%)
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__

31-12-2023 30-06-2023 31-12-2022

Réacio de alavancagem

Medida de exposicéo total 102.830.988 100.969.248 105.213.486

Ré&cio de alavancagem (%) 8,7% 8,7% 7,7%

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face ao risco de alavancagem excessiva (em percentagem
da medida de exposicéo total)

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face ao risco de

; 0,0% 0,0% 0,0%
alavancagem excessiva (%)
do qua]: a satisfazer através de fundos proprios CET1 (pontos 0,00 pp 0,00 pp 0,00 pp
percentuais)
Requisitos totais de racio de alavancagem SREP (%) 3,0% 3,0% 3,0%

Requisito de reserva para racio de alavancagem e requisito de racio de alavancagem global (em percentagem
da medida de exposicéo total)

Requisito de reserva para racio de alavancagem (%) 0,0% 0,0% 0,0%

Requisito de racio de alavancagem global (%) 3,0% 3,0% 3,0%

Réacio de Cobertura de Liquidez

Total dos ativos liquidos de elevada qualidade (HQLA)

- 32.441.844 33.816.856 35.503.618
(valor ponderado - média)

Saidas de caixa - Valor ponderado total 14.067.867 14.366.378 13.985.692
Entradas de caixa - Valor ponderado total 3.323.263 3.632.033 3.707.550
Total de saidas de caixa liquidas (valor ajustado) 10.744.604 10.734.345 10.278.143
Ré&cio de cobertura de liquidez (%) 302,6% 316,0% 346,1%

Réacio de Financiamento Estavel Liquido (NSFR)

Total de financiamento estavel disponivel 84.070.887 82.287.504 85.756.710
Total de financiamento estavel requerido 45.246.090 47.440.942 46.928.809
Réacio NSFR (%) 185,8% 173,5% 182,7%

Valores em milhares Euros
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Quadro 2 | Outros Indicadores relevantes

1 Qualidade do Crédito e Cobertura

2 Récio de NPL @ 1,7% 2,4%

3 Récio de NPE @ 1,5% 2,1%

4 Cobertura de NPL por Imparidades 172,2% 122,0%

5 Cobertura de NPE por Imparidades 149,2% 107,8%

6 Custo do Risco de Crédito 0,29% -0,01%

7 Récios de Rendibilidade e Eficiéncia

8 Rend. Lig. dos Capitais Préprios - ROE ® 14,0% 9,8%

9 Rend. Lig. dos Ativos - ROA © 1,4% 0,9%
10 Cost-to-income 28,1% 50,9%

11 Ratings (Longo/Curto Prazo)

12 Moody's Estavel Baal
13 Fitch Estavel BBB
14 DBRS Positivo BBB (high)

@ Non-performing loans (NPL) - EBA RISK Definicdo do Dashboard
@ Non-performing exposures (NPE) - Definicdo da EBA
® Indicador calculado de acordo com as regras do Banco de Portugal
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3. Ambito de aplicacdo do quadro regulamentar

A Caixa Geral de Depdsitos, S.A é uma sociedade an6nima de capitais exclusivamente publicos,
cujas agdes s6 podem pertencer ao Estado Portugués. Em 31 de dezembro de 2023 o Capital social
€ de 4.525.714.495 euros, representado por 905.142.899 ac6es com o valor nominal de 5 euros
cada uma.

3.1 Métodos de consolidacao de entidades do Grupo
CGD

A Caixa Geral de Depositos, S.A. é a “empresa-méae” do Grupo CGD. O Grupo é composto por um
conjunto vasto de unidades que desenvolvem a sua atividade, predominantemente, na area
bancéria e de prestacao de servigos financeiros.

O Grupo CGD utiliza dois métodos de consolidacao:
» Método de consolidagéo integral

Este método consiste na agregacao de todos os elementos do balanco e da demonstragéo de
resultados da “empresa mae” e das suas participadas, expurgando os saldos que resultam das
transacdes efetuadas entre as mesmas e a “empresa mae”. Em suma, trata-se de uma
consolidacao linha-a-linha (line-by-line consolidation);

= Meétodo de equivaléncia patrimonial

Este método consiste na relevacao contabilistica de um investimento numa participada através
da atualizacao do custo de aquisicédo por meio da variagdo da sua situacao liquida. A atualizacéo
do custo de aquisicdo é efetuada mediante um Unico langamento contabilistico (one line
consolidation).

A tipologia das entidades e métodos de consolidagéo aplicados s&o os seguintes:

* Sucursais: sdo estabelecimentos desprovidos de uma personalidade juridica propria e que tém
por objetivo efetuar diretamente as operacdes de servicos bancarios e financeiros prestados
pela “empresa-mae”. Estas entidades sdo consolidadas pelo método integral.

* Filiais: sao as entidades sobre as quais o Grupo exerce um controlo efetivo ao nivel da sua
gestdo de modo a obter um conjunto de beneficios econémicos decorrentes da atividade
exercida pela mesma. O exercicio de controlo efetivo é usualmente evidenciado pela detencéo
de mais de 50% do capital social ou de direitos de voto.

Nas situacdes em que o Grupo detenha 50% ou menos do capital ou dos direitos de voto, é
necessario proceder a analise do efetivo grau de influéncia da CGD de acordo com o disposto
na IFRS 10. Assim, é necessario verificar o grau de controlo de gestdo da participada, os
rendimentos e encargos decorrentes do controlo de gestdo e o modo como séo influenciados
os beneficios decorrentes da atividade da empresa. Caso a influéncia nas trés vertentes seja
significativa e determinante, as entidades devem ser consideradas Filiais do grupo. Estas
entidades séo consolidadas pelo método de consolidacao integral.

* Associadas: sdo entidades em que o Grupo tem uma influéncia significativa, mas que néo
assume a forma de controlo. Considera-se que uma entidade tem uma influéncia significativa
na gestéo corrente de outra quando detém, direta ou indiretamente, uma participa¢éo ou direitos
de voto iguais ou superiores a 20% e inferiores a 50%. Este conjunto de entidades é
consolidado pelo método de equivaléncia patrimonial.
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* Entidades de propdsitos especiais (EPE): no quadro das IAS/IFRS séo consideradas as
entidades de propdsito especial os veiculos e fundos de titularizacdo, fundos de capital de risco
e outras entidades que foram criadas para servir um objetivo muito especifico e quando o
mesmo é realizado sdo objeto de extincdo. As entidades com estas caracteristicas sao
consolidadas pelo método de consolidacédo integral quando o Grupo exerce o controlo
efetivo sobre a sua atividade em consonancia com o disposto na IFRS 10 ou detém a
maioria dos beneficios econémicos e dos riscos associados.

As demonstracoes financeiras do Grupo CGD incorporam as demonstragdes financeiras da Caixa
Geral de Depésitos, S.A., bem como das entidades direta ou indiretamente controladas pelo Grupo.

3.2 Perimetros de consolidacao do Grupo CGD

No processo de consolidagdo no Grupo CGD, as entidades sdo enquadradas em dois perimetros:
prudencial e/ou contabilistico (ou de publicacao).

O perimetro de consolidacdo prudencial difere do perimetro contabilistico do Grupo CGD pelo
tratamento dado a entidades cuja atividade econdémica é diversa daquela que caracteriza as
instituicdbes de crédito e sociedades financeiras, conforme o disposto no “Regime Geral das
Instituicbes de Crédito e Sociedades Financeiras”, nomeadamente:

() as filiais que desenvolvem uma atividade nos sectores econdmicos ndo sujeitos a
supervisdo prudencial (p.e. comércio, industria, agricultura e seguros) sao inscritas no
perimetro de consolidacéo prudencial pelo método de equivaléncia patrimonial;

(i) os organismos de investimento coletivo, bem como veiculos de propésitos especiais, que
nao foram incluidos no perimetro de supervisao bancéria, uma vez que ndo se encaixam na
definigdo de sociedade financeira, conforme determinado no “Regime Geral das Instituicbes
de Crédito e Sociedades Financeiras” ndo integram o perimetro de consolidagao,
permanecendo registados pelo seu custo de aquisicdo ou pelo respetivo justo valor, de
acordo com a classe de ativos em que se enquadram (subsidiarias e filiais ndo consolidadas
ou ativos financeiros ao justo valor por resultados ou outro rendimento integral).

Em 31 de dezembro de 2023 o perimetro de consolidacao contabilistico do Grupo CGD, bem como
prudencial, é composto pelas seguintes entidades:
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Quadro 3 | EU LI3 Perimetros de consolidacdo, Contabilistico e Prudencial

| a | 6 [ ¢ | 4 | 0o |
Método de Consolidag

Classificagdo e nome da entidade Perimetro Perimetro P;ret:;:\;za(%/:;o Atividade Econémica
Publicacao Prudencial
Sucursais
Sucursal de Franga Integral Integral 100% Franca Bancéria
Sucursal de Timor Integral Integral 100% Timor Bancaria
Filiais
Banco Caixa Geral Brasil, S.A. (*) Integral Integral 100% Brasil Bancéria
Caixa - Banco de Investimento, S.A. Integral Integral 100% Portugal Bancaria
Banco Comercial e de Investimentos, S.A. Integral Integral 63% Mogambique Bancaria
Banco Interatlantico, S.A.R.L. Integral Integral 82% Cabo Verde Bancaria
Banco Comercial do Atlantico, S.A. (*) Integral Integral 59% Cabo Verde Bancéria
Banco Nacional Ultramarino, S.A. Integral Integral 100% China (Macau) Bancaria
Caixa - Participacdes, SGPS, S.A. Integral Integral 100% Portugal Sg;:g PR EEEEE
CGD Investimentos CVC, S.A. (*) Integral Integral 100% Brasil Corretagem e Cambios
Caixa Gestéo de Ativos, S.A. Integral Integral 100% Portugal Gestéo de Ativos
CGD Pensdes - Soc. Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. Integral Integral 100% Portugal Gestéo de Ativos
Flitptrel IV SA (*) Integral Integral 100% Portugal Gestao Imobiliaria
Flitptrel Porto Santo SA (*) Integral Integral 100% Portugal Gestao Imobiliaria
Imobci, Lda. (**) Integral Integral 46% Mogambique Gesté&o Imobiliaria
Caixa Servicos Partilhados Integral Integral 100% Portugal Ao conneneiares
Empresas
Banco Caixa Geral Angola, S.A. Integral Integral 51% Angola Bancaria
Société Civile Immatriculée du 8 Rue du Helder Integral Integral 100% Franca Gesté&o Imobiliaria
Inmobiliaria Caixa Geral, S.L. Integral Integral 100% Espanha Gesté&o Imobiliaria
Caixa Imobiliario, S.A. Integral Integral 100% Portugal Gesté&o Imobiliaria
Entidades de Propésitos Especiais
Fundo de Capital de Risco Empreender Mais Integral 100% Portugal Fundo de Capital de Risco
Fundo de Capital de Risco Caixa Fundos Integral 100% Portugal Fundo de Capital de Risco
Caixagest Private Equity - Fundo Especial de Investimento Integral 87% Portugal ilk;r;trjtcijlnvest. Llobllano
Caixagest Imobiliario Internacional - Fundo Especial de . 57% Portugal Fundo Invest. Mobiliario
Investimento 9 o Aberto
Caixagest Infra-Estruturas - Fundo Especial de Investimento Integral 84% Portugal ":E'::S)Invesr' Llobilano
Fundolis - Fundo de Investimento Imobiliario Fechado Integral 100% Portugal Rdojivesinobliatio

Fechado
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Metodo de Consohda(;ao
Classificagédo e nome da entidade Perimetro Perimetro P‘:fl::::\;za((g/z;o Pais Atividade Econémica
Publicacao Prudencial

Associadas e empreendimentos conjuntos

GCI - Sociedade Gestora de Fundos, S.A.R.L. Palt:_r?nlfc\)lﬁial Paltzr?;lc\)/ﬁial 36% Mogambique Capital de Risco

Locarent - Companhia Portuguesa de Aluguer de Viaturas, S.A. Equw. . Eguw.‘ 50% Portugal AIL{guer goeacionalide
Patrimonial Patrimonial Veiculos

SIBS - Sociedade Interbancaria de Servicos, S.A. Palt:_r(i]rﬁl\)lﬁial Paltzr(i};lc\)lﬁial 23% Portugal Servigcos Bancérios

Fidelidade - Companhia de Seguros S.A. Equw. . Eguw.‘ 15% Portugal Seguradora
Patrimonial Patrimonial

S.G.P.I.C.E. - Soc. de Servigos de Gestéo de Portais na Equiv. Equiv. 33% Portugal Servicos de

Internet e de Consultoria de Empresas, S.A. Patrimonial Patrimonial 9 Telecomunicagées

TF - Turlsmo Fundf)f - Sociedade Gestora de Fundos de Eguw.' Eguw.. 33% Portugal Gestio de Ativos

Investimento Imobiliario, S.A. Patrimonial Patrimonial

Bem Comum - Sociedade de Capital de Risco, S.A. Eguw._ Eguw._ 32% Portugal G_e Siacldedeaptalde
Patrimonial Patrimonial Risco

Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe, S.A.R.L. Eguw. . Eguw._ 27% Sa'o Tome Bancéria
Patrimonial Patrimonial Principe

(*) Com a aplicagéo do IFRS 5 - "Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas”
(**) Com a aplicagdo do IFRS 10 - "Principio do Exercicio de Controlo"

Adicionalmente, é de realgar que o BCG Brasil, a CGD Investimentos CVC, o Banco Comercial do
Atlantico, a Flitprel IV S.A. e a Flitptrel Porto Santo S.A. estdo registados no perimetro publicacao
de acordo com o normativo previsto no IFRS 5 — “Ativos ndo correntes detidos para venda e
unidades operacionais descontinuadas” (os ativos dessas entidades estao registados numa unica
rdbrica do ativo consolidado, em “Ativos nao correntes detidos para venda” enquanto 0s passivos
estdo na rubrica “Passivos ndo correntes detidos para venda”). No perimetro prudencial
consolidacao dessas entidades é efetuada rabrica a rabrica contabilistica.

Nos termos da alinea i) do n°® 1 do artigo 36.° do Regulamento (UE) 575/2013 do Parlamento
Europeu e do Conselho, datado de 26 de junho, sdo objeto de deducdo aos Fundos Proprios
principais de nivel 1, as participacdes em entidades do setor financeiro em que o Grupo detém um
investimento significativo (participagao no capital superior a 10%) e que foram inscritas no perimetro
de consolidacao prudencial pelo método de equivaléncia patrimonial. O montante a deduzir
corresponde a parcela que ultrapassar a 10% dos Fundos Proprios principais de nivel 1 da
instituicao, definidos nos termos do artigo 48° do referido Regulamento. As entidades do perimetro
prudencial que se encontram nesta situacado séo: Banco Internacional de S. Tomé e Principe e a
SIBS — Sociedade Interbancaria de Servicos, S.A.

Nao existem filiais ndo incluidas no perimetro de consolidacéo para fins prudenciais e que estejam
sujeitas ao apuramento de Fundos Proprios e, tanto quanto € do conhecimento da Caixa Geral de
Depositos, S.A., ndo existem quaisquer impedimentos significativos a uma transferéncia rapida de
Fundos Préprios ou ao pronto reembolso de passivos entre a “empresa-mae” e as suas filiais.

No ano 2023, as principais alteracdes ao perimetro de consolidacdo do Grupo CGD estiveram
associadas aos seguintes eventos:

e Em fevereiro de 2023, a Caixa Geral de Depositos procedeu a transferéncia das
responsabilidades cobertas pelo Fundo de Pensdes para a Caixa Geral de Aposentacdes, a
extingdo e liquidagéo do fundo e a entrega, pela Caixa Geral de Dep0sitos a este organismo,
de uma compensacao financeira pelas responsabilidades transferidas. Na sequéncia desta
operacgdo, a CGD integrou os ativos mobiliarios do Fundo de Pensdes, pelo que os fundos
Fundimo - Fundo de Investimento Imobilidrio Aberto e Caixagest Infra-Estruturas -
Fundo Especial de Investimento passaram a ser considerados no perimetro de
consolidagao do Grupo CGD, pelo método integral;
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e Em dezembro de 2023, a Fundimo - Fundo de Investimento Imobiliario Aberto foi
excluida do perimetro de consolidagédo, uma vez que, a Caixa Geral de Depositos reduziu
de uma forma consistente e progressiva a sua posi¢cao de 36.48%, fevereiro 2023, para
19,80%, dezembro 2023.

Em dezembro de 2023, a liquidagédo da A Promotora, Sociedade de Capital de Risco, S.A.R.L.
ficou concluida, pelo que esta Entidade também foi excluida do perimetro de consolidagéo.

3.3 Reconciliagao entre  0sS elementos de
consolidacao contabilistica e regulamentar

Em cumprimento dos requisitos incluidos na Parte VI, artigo 436°, do CRR, 0s quadros seguintes
apresentam as diferencas ao nivel da base de consolidacdo para efeitos contabilisticos e
prudenciais.

Quadro 4 | EU LI1 Diferencas entre os ambitos de consolidacdo contabilistico e
regulamentar

Valores contabilisticos dos elementos

Valores Valores

contabilisticos | contabilisticos Nao sujeitos a

Sujeitos ao requisitos de
quadro do fundos préprios
risco de ou sujeitos a
mercado deducdes aos

fundos préprios

Sujeitos ao
quadro do
risco de

Sujeitos ao Sujeitos ao
quadro do quadro da

publicadas) regulamentar " CCR titularizagdo
crédito

s financeiras | consolidacédo

1 Ativos
2 Caixa e disponibilidades em bancos centrais 23.332.826 23.376.719 23.376.719 0 0 0 0
3 Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 583.124 588.715 588.715 0 0 0 0
4 Aplicagdes em instituicdes de crédito 2.018.954 2.220.657 1.929.298 291.359 0 0 0
5 Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 1.344.420 1.140.493 776.457 223.956 0 140.080 0
6 i:tg\g:zlfinanceiros ao justo valor através de outro rendimento 1.737.318 1.806.110 1.805.139 0 o71 0 o
7 Ativos com acordo de recompra 153.522 159.126 159.126 0 0 0 0
8 Derivados de cobertura com reavalicio positiva 118.944 118.944 0 118.944 0 0 0
9 Outros investimentos ao custo amortizado 13.345.380 13.345.380 13.345.380 0 0 0 0
10 Crédito a clientes 50.529.103 51.158.760 51.040.367 0 0 0 118.393
11 Ativos ndo correntes detidos para venda 1.282.055 163.636 163.636 0 0 0 0
12 Propriedades de investimento 10.838 26.148 26.148 0 0 0 (o]
13 Outros ativos tangiveis 505.510 522.453 455.397 0 0 0 67.056
14 Ativos intangiveis 212.996 214.797 97.993 0 0 0 116.804
15 Investimentos em associadas e filiais excluidas da consolidacéo 473.394 667.442 667.442 0 0 0 (o]
16 Ativos por impostos correntes 32.916 34.924 34.924 0 0 0 0
17 Ativos por impostos diferidos 802.773 819.586 819.586 0 0 0 0
18 Outros ativos 2.809.933 2.812.231 2.523.424 86.003 0 0 202.804

19 Ativos totais 99.294.005 99.176.120 97.809.750 720.262 971 140.080 505.057
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Valores contabilisticos dos elementos

Valores Valores
contabilisticos | contabilisticos
(demonstragde| no ambito da

s financeiras | consolidagéo

N&o sujeitos a
Sujeitos ao requisitos de
quadro do fundos préprios
risco de ou sujeitos a
mercado deducdes aos
fundos préprios

Sujeitos ao
quadro do
risco de

publicadas) regulamentar o CCR titularizagéo
crédito

Sujeitos ao Sujeitos ao
quadro do quadro da

20 Passivos

21 Recursos de outras instituicdes de crédito 400.658 362.150 0 0 0 0 362.150
22 Recursos de clientes e outros empréstimos 80.682.549 81.706.769 0 0 0 0 81.706.769
23 Responsabilidades representadas por titulos 1.401.001 1.401.001 0 0 0 0 1.401.001
24 Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 151.471 164.075 0 164.075 0 0 0
25 Derivados de cobertura 5.824 5.824 0 5.824 0 0 0
26 Passivos ndo correntes detidos para venda 1.025.361 0 0 0 0 0 0
27 Provisdes para beneficios a empregados 708.324 710.919 0 0 0 0 710.919
28 Provisbes para garantias e outros compromissos assumidos 299.058 299.436 299.436 0 0 0 0
29 Provisdes para outros riscos 379.046 431.812 0 0 0 0 431.812
30 Passivos por impostos correntes 499.472 503.146 0 0 0 0 503.146
31 Passivos por impostos diferidos 83.297 68.846 0 0 0 0 68.846
32 Outros passivos subordinados 606.064 606.064 0 0 0 0 606.064
33 Outros passivos 3.226.097 3.132.760 0 0 0 0 3.132.760
34 Passivo total 89.468.221 89.392.801 299.436 169.899 0 0 88.923.467

Valores em milhares Euros

Na reconciliagdo entre os saldos do balango prudencial e as posi¢cdes em risco regulamentares é
de salientar a exposicao referente aos compromissos extrapatrimoniais, devidamente ajustada
pelos respetivos fatores de conversao de crédito, definidos no artigo 111° e no Anexo | da CRR. As
técnicas de reducao do risco, nomeadamente os colaterais financeiros, e os acordos de netting das
operacgbes sujeitas ao quadro de CCR, justificam igualmente as diferencas entre os saldos
contabilisticos do perimetro prudencial e as posi¢des objeto de ponderagéo.

Na reconciliagao entre o valor dos saldos contabilisticos e o valor das posi¢cdes em risco para fins
prudenciais importa igualmente referir que, ao abrigo do artigo 306° da CRR, o valor dos ativos
dados em garantia pela CGD as contrapartes centrais (CCP) no contexto da prestacao de servigcos
de compensacao entre um cliente e a CCP podem, desde que protegidos contra a faléncia remota
da CCP, ser considerados nulos.
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Quadro 5 | EU LI2 Diferencas entre os montantes das posi¢cdes em risco regulamentares e
os valores contabilisticos das demonstracdes financeiras

[ a2 | o | ¢ | d [ e |

Elemen
andro ote Quadro do Quadro da QLfadro i
risco de . N risco de
o CCR titularizacao
crédito mercado
1 Montante escriturado dos ativos no ambito da consolidag&o prudencial 08.671.064 97.809.750 790,262 971 140.080
(segundo o modelo LI1)
2 Montante escriturado dos passivos no ambito da consolidagéo prudencial 269.334 299.436 169.899 0 0
(segundo o modelo LI1)

3 Montante liquido total no ambito da consolidagdo prudencial 98.201.729 97.510.315 550.363 971 140.080
4 Montantes extrapatrimoniais 16.339.494 16.339.494 0 0
5 Montantes referentes ao valor potencial futuro dos derivados® 81.347 0 81.347 0
6 Diferencas devidas a regras de compensag&o® 50.677 0 50.677 0
7 Diferencas devidas a consideracéo de provisdes 0 0 0 0
8 Diferencas devidas a mitigagéo (192.700) (156.455) (36.245) 0
9 Diferencas decorrente da aplicagdo de CCF's (13.519.498)  (13.519.498) 0 0
10 Diferencas devidas a Titulag@o com transferencias de risco 0 0 0 0
11 Qutras diferencas® 130.918 130.918 0 0
12 Montantes das posicdes em risco para fins regulamentares 101.091.967 100.304.774 646.142 971 140.080
Valor correspondente ao valor potencial futuro dos derivados, conforme artigo 274° (2) da CRR, e apés efeitos de netting Valores em milhares de euros

2Valor correspondente ao ajuste do valor de substituig&o dos derivados, conforme artigo 274° (1) da CRR, e ap6s efeitos de netting
3Inclui o valor correspondente a posigdes em risco destinadas a contribuiges para o fundo de protecéo de uma CCP e a diferenca entre o valor contabilisticos das
UP em fundos e o valor dos ativos que os compdem.

w
(o5}



4. Adequacao de Capitais

4.1 Gestao de Capital

Os objetivos de gestdo do Capital na Caixa Geral de Depoésitos norteiam-se pelos seguintes
principios gerais:

o Cumprir com as exigéncias regulamentares estabelecidas pelas Autoridades de Superviséo,
nomeadamente pelo Banco Central Europeu, o Banco de Portugal, pelo Conselho Nacional de
Supervisores Financeiros e pelo Single Resolution Board, no que diz respeito ao MREL;

e Gerar uma rentabilidade adequada para a empresa, com criacdo de valor para o acionista,
proporcionando-lhe a remuneracgdo dos capitais aplicados;

e Sustentar o desenvolvimento das operagfes que a CGD esta legalmente autorizada a praticar,
mantendo uma soélida estrutura de capitais, capaz de responder ao crescimento da atividade
e que se mostre adequada ao perfil de risco da Institui¢éo;

e Assegurar a reputacédo da Instituicdo e do Grupo, através da preservacéo da integridade das
operacdes praticadas no decurso da sua atividade.

Para atingir os objetivos descritos, a Caixa Geral de Depdsitos procede a um planeamento das suas
necessidades para o cumprimento dos indicadores de Capital e MREL a curto e médio prazo, tendo
em vista o financiamento da sua atividade e garantir a sua capacidade de absorver perdas e de se
recapitalizar em cenarios adversos.

Esse planeamento é efetuado a partir das estimativas internas de crescimento das operacdes de
balanco e o financiamento através de recursos alheios € feito, primordialmente, pela emisséo de
divida subordinada, dentro de determinadas condi¢des, mas também através de emissdes de divida
senior, prefered e non prefered, para efeitos de MREL.

4.2 SREP e Reservas de Capital

Quadro regulamentar

A atividade das instituicdes de crédito em Portugal é regulada pelo Regime Geral das Instituicdes
de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n® 298/92, o qual assume um papel
primordial na regulamentacdo prudencial portuguesa, refletindo, em larga medida, as Diretivas
comunitarias aplicaveis ao sistema financeiro (Diretivas 2006/48/CE, 2006/49/CE e 2010/76/EU).

Com a entrada em vigor em janeiro de 2014 do novo quadro regulatério designado por Basileia Il
(Regulamento (UE) 575/2013 e a Diretiva 2013/36/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho,
ambos de 26 de junho), de aplicacéo a todos os Estados-Membros da Unido Europeia, que definiu
0S requisitos prudenciais aplicaveis as instituicdes de crédito e as empresas de investimento, o
quadro regulatério passou a prever um conjunto de disposi¢des transitérias que permitem a
aplicacdo faseada das novas exigéncias de Capital, contemplando requisitos mais restritivos
relativos a qualidade do Capital que pode ser computado e ao calculo dos ativos ponderados pelo
risco, sendo conferida as autoridades competentes dos Estados-Membros a possibilidade para
manter ou acelerar a sua implementacéo.

Os principais impactos do Regulamento (UE) 575/2013 (CRR/CRD 1V) nos racios de Capital
verificaram-se ao nivel dos impostos diferidos ativos (DTA — Deferred Tax Assets), disposi¢cdes
relativas a insuficiéncias de imparidade face a perdas esperadas, corredor do fundo de pensdes,
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participacdes minoritarias em subsidiarias consolidadas, participacoes significativas em instituicdes
financeiras ndo consolidadas e requisitos adicionais para mercado e risco contraparte.

Neste contexto, 0 Banco de Portugal emitiu 0 Aviso n°® 6/2013 que regulamenta o regime transitorio
previsto no Regulamento (UE) 575/2013, tendo estabelecido a implementacdo transitéria dos
impactos dos elementos que comp&em os fundos proprios.

Com a entrada em vigor a partir de 1 de outubro de 2016 do Regulamento (UE) 2016/445 do Banco
Central Europeu, as instituicdbes de crédito passaram a ndo considerar no calculo dos seus
elementos de fundos proprios principais de nivel 1 — CET 1 a percentagem aplicavel de ganhos néo
realizados na acecéo do artigo 468°, n° 1, do Regulamento (UE) 575/2013 e incluir os ganhos no
gue respeita as posi¢cdes em risco sobre administracdes centrais classificadas na categoria
«disponiveis para venda», acelerando assim a aplicacdo das disposi¢des transitérias.

Em novembro de 2016, a Comissao Europeia publicou uma versao proviséria do novo CRR e CRD
IV incorporando diferentes normas de Basileia, como a Fundamental Review of the Trading Book
for Market Risk, a Net Stable Funding Ratio (NSFR) para risco de liquidez, risco de taxa de juros na
carteira bancéria, bem como modificacdes relativas ao tratamento das contrapartes centrais, 0 MDA
(Maximum Distributable Amount), o Pilar 2, o racio de alavancagem e o Pilar 3, entre outras.

A mudancga mais significativa foi a implementacdo do TLAC (Total Loss Absorbing Capacity) Term
Sheet, estabelecido internacionalmente pelo Financial Stability Board (FSB) na estrutura de capital,
gue obrigou a que os bancos sistemicamente importantes tenham de cumprir os requisitos do MREL
/ TLAC no ambito do Pilar 1, enquanto os bancos que ndo sejam sistemicamente importantes
apenas cumprem o MREL no ambito do Pilar 2 mediante decisdo casuistica da autoridade de
resolucao.

Em dezembro de 2017, o Banco de Portugal publicou o Aviso n° 10/2017, que veio revogar o Aviso
n° 6/2013, e definir uma nova estrutura de aplicacdo gradual de dedugdes a fundos proprios, entre
0S quais se destacam, pela sua relevancia, os ativos por impostos diferidos que dependam de
rendibilidade futura, a partir de 01 de janeiro de 2018.

Ainda no mesmo periodo foi publicado o Regulamento (UE) 2017/2395 do Parlamento Europeu e
do Conselho Europeu que veio alterar o Regulamento (UE) 575/2013 no que diz respeito ao regime
transitorio para reduzir o impacto da introducdo da IFRS 9 - "Instrumentos financeiros" sobre os
fundos proprios e para o tratamento dos grandes riscos de determinadas posi¢des em risco do setor
publico expressas na moeda nacional de qualquer Estado-Membro.

Refira-se que a CGD nao aderiu a possibilidade de aplicacdo progressiva de um regime transitorio,
previsto no acima referido Regulamento, sendo que o impacto estimado nos Fundos Préprios de
nivel 1 (CET 1) é de -25 p.b. quer em phasing-in quer em fully implementation.

Em 17 de abril de 2019, o Parlamento Europeu e o Conselho Europeu publicou o0 Regulamento (UE)
2019/630, que veio a introduzir alteracbes ao Regulamento (UE) 575/2013 no que respeita a
cobertura minima das perdas para exposi¢fes ndo produtivas (NPE, do inglés Non-Performing
Exposures), tendo em vista a prevencédo de excessiva acumulacdo de NPE no futuro e a prevengao
do aparecimento de riscos sistémicos no setor ndo bancario.

Este Regulamento veio complementar as regras prudenciais previstas pelo Regulamento (UE)
575/2013 no que respeita a disposi¢cdes que exijam uma deduc¢éo aos fundos proprios quando as
NPE nao estiverem suficientemente cobertas por provisdes ou outros ajustamentos.

Ficou definido neste Regulamento que as instituicbes devem deduzir aos elementos de fundos
proprios principais de nivel 1 o0 montante das exposi¢fes ndo produtivas ndo cobertas, no caso de
a exposicao tiver sido originada apos 26 de abril de 2019.

Em maio de 2019, foi publicado o Regulamento (UE) 876/2019 (designado CRR ll), que altera o
Regulamento n.° 575/2013 e Diretiva n.° 2019/878 (designado CRD V).



Disciplina de Mercado 2023

As alteracBes impostas pelo CRR Il incidem sobre: o racio de alavancagem, o racio de
financiamento estavel liquido (NSFR — Net Stable Funding Ratio), os requisitos de Fundos Préprios
e dos passivos elegiveis, o risco de crédito da contraparte, o risco de mercado, as posi¢cdes em
risco das contrapartes centrais, 0s riscos de organismos de investimento coletivo, as grandes
exposicdes e os requisitos de informacao e divulgacgéao.

A CRD V entrou em vigor em 27 de junho de 2019, com aplicacdo em pleno a partir de 28 de
dezembro de 2020, por forma a permitir que os Estados-Membros pudessem dispor de tempo para
a sua transposicao para o direito nacional.

O CRR Il entrou em vigor em 28 de junho de 2021, com algumas exce¢des que tinham ja entrado
em vigor durante um periodo iniciado em 1 de janeiro de 2019.

Entre essas excec¢les, destaca-se a entrada em vigor, em 27 de junho de 2019, das principais
alteracdes no Capital, deduc¢des aos Fundos Proprios e apuramento do Risco de Crédito pelo
método Padréo e IRB.

Exigéncia de constituicdo de Reserva de conservacao de Capital

Em setembro 2015, o Banco de Portugal, através do Aviso n° 1/2015, imp6s as instituicdes de
crédito com sede em Portugal a antecipacéo da aplicacdo da reserva de conservacdo de fundos
proprios de 2,5%, nos termos previstos no artigo 138°-D do Regime Geral das Instituicbes de Crédito
e Sociedades Financeiras.

No contexto do Mecanismo Unico de Supervisdo (MUS) em que, por um lado as decisdes de Capital
relativas as instituicbes de crédito sdo apuradas e adotadas para toda a area do euro e, por outro
lado, as operacgfes de capital decorrentes dessas decisdes devem ser realizadas essencialmente
com recurso a mercado, houve a necessidade de assegurar que as instituicdes de crédito nacionais
operassem nas mesmas condi¢cdes de que a maioria das instituicbes nesse mesmo espaco.

Neste enquadramento, o Banco de Portugal emitiu o Aviso n° 6/2016 de 31 de maio, que revogou
0 Aviso n° 1/2015, pois entendeu que a antecipagdo da aplicagdo da reserva de conservacao de
fundos proéprios, nos termos previstos no Aviso n° 1/2015 podia prejudicar a verificacdo daquelas
condicbes, implicando a sujeicdo das entidades ao regime transitorio estabelecido no n® 1 a 4 do
artigo 23.° do Decreto-Lei n.° 157/2014, de 24 de outubro.

Exigéncia de constituicdo de Reserva de Capital para “Outras
Instituicoes de Importancia Sistémica”

O Banco de Portugal, nos termos do Artigo 138.°-Q do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e
Sociedades Financeiras, e de acordo com as OrientacGes da EBA para identificacdo de “Outras
Instituicbes de Importancia Sistémica” (Other Systemically Important Institutions — O-SlIs),
identificou a CGD como O-SlI, tendo dado conhecimento dessa identificacdo a Autoridade Bancaria
Europeia e ao Banco Central Europeu.

A consequéncia préatica dessa decisdo para a CGD consiste na obrigacdo de constituicdo, em base
consolidada, de uma reserva de O-SlI totalmente coberta por CET 1.

O valor desse buffer de Capital foi fixado pelo Banco de Portugal em 1% para a CGD, tendo sido,
entretanto, definida uma implementacédo de forma faseada, com a aplicagédo de 0,25% ao ano entre
2018 e 2021, conforme decisao comunicada no dia 30 de novembro de 2017.

No entanto, em maio de 2020, o Banco de Portugal, enquadrado nas medidas para atenuar o
impacto da Pandemia da Covid-19, emitiu um comunicado a adiar por 1 ano o periodo de
implementacao gradual deste requisito.
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Assim, a CGD, no seu perimetro consolidado é exigida uma reserva de Capital na qualidade de
OSll de 0,25% em 2018, 0,50% em 2019, 0,75% em 2020 e 2021, e 1,00% em 2022 e 2023.

Exigéncia de constituicdo de Reserva contraciclica

De acordo com o Comité de Basileia, o principal objetivo da Reserva contraciclica é garantir que os
bancos detém um buffer de Capital que Ihes permita absorver perdas ndo esperadas, quando
confrontados com um choque sistémico negativo, ndo comprometendo assim a concessado de
crédito a economia real.

O Banco de Portugal, no exercicio das suas competéncias enquanto autoridade macro prudencial
nacional, pode impor as instituicdes de crédito a constituicdo de uma reserva adicional de Fundos
Préprios cujo objetivo € proteger o setor bancério nos periodos em que o risco sistémico ciclico
aumenta, devido a um crescimento excessivo do crédito.

A Reserva contraciclica (medida em percentagem do montante total das posicbes em risco) sera
definida entre 0% e 2,5%, exceto quando circunstancias excecionais justifiquem a definicdo de uma
percentagem mais elevada.

A percentagem de Reserva para cada instituigcdo, ou seja, a “percentagem de Reserva contraciclica
especifica da instituicdo”, corresponde a média ponderada das percentagens de Reserva
contraciclica aplicaveis nos paises onde se localizam as posi¢cbes em risco de crédito dessa

instituicao.

Quadro 6 | EU CCyB1 Reparticdo geografica das posicdes em risco de crédito relevantes no
apuramento dareserva contraciclica

o a [ e | e [ ¢ [ o [ n [ i | i [ & J v | m |
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de crédito |[relevantes Requisitos de Fundos Préprios
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. 0 - valor de . s
Paises Relevantes i exposicao o de crédito exposicdes
Valor das | Soma das | €Xposi¢ao total Exposices

posicdes em | Posicdes extra ao risco de
risco para | longas e |carteirade crédito

efeitos de | Curtas na |negociagao relevantes -
Método carteira de Risco de
Padrao Negociagéo crédito

Taxas de

Valor da Exposicdes ES reserva

requisitos F
contraciclic
de fundos

Exposicdes | relevantes ponderadas TS a
&di icod pelo risco (%)
de crédito |Exposicoes (%)
relevantes de
Risco de |titularizaca
mercado 0 extra
carteira de
negociagéo

10 Portugal 39.806.621 411 971 39.808.002 1.894.730 11 106  1.894.847  23.685.593 7% 0,00%
20 Mogambique 1.170.122 0 0 1.170.122 83.011 0 0 83.011 1.037.641 3% 0,00%
30 Macau 3.005.477 0 0 3.005.477 119.510 0 0 119.510 1.493.870 5% 0,00%
40 Franca 2.896.024 12.789 0 2.908.813 139.490 66 0 139.556 1.744.456 6% 0,50%
50 Restantes Paises 4.294.383 75.677 0 4.370.061 239.273 436 0 239.709 2.966.367 10% 0,00%
60 Total 51.172.627 88.877 971 51.262.476 2.476.014 514 106  2.476.633  30.927.927 100% 0,03%

Valores em milhares de Euros

Para o ano de 2023, o Banco de Portugal manteve, em 0%, a Reserva contraciclica aplicavel em
Portugal. A mesma Reserva é aplicavel as restantes geografias relevantes pelo que a Reserva
contraciclica de Fundos Préprios especifica da CGD é de 0%.
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Quadro 7 | EU CCyB2 Montante da Reserva contraciclica de fundos préprios especificos da
instituicdo

1 Montante total das posi¢ées em risco 43.814.387
2 Taxa de reserva contraiclica de fundos préprios especificas para a fungao 0,03%
3 Requisito de reserva contraciclica de fundos préprios especifica da instituicdo 12.345

Valores em milhares de Euros

Saliente-se que o eventual incumprimento de algumas das reservas anteriormente identificadas (O-
Sll, Reserva contraciclica e Reserva especifica) ndo colocaria em causa a continuidade da atividade
das instituicbes. Contudo, implicaria, nomeadamente, restricbes a distribuicdo de dividendos e a
recompra de acdes proprias, bem como a submissdo, ao Banco de Portugal, por parte das
instituicdes em causa, de um plano de conservacgao de fundos préprios devidamente calendarizado,
com o objetivo de cumprir integralmente o requisito combinado de fundos préprios. Compete ao
Banco de Portugal a definicdo do horizonte temporal para a concretizacdo desse plano.

Harmonizacdo dos critérios de discricionariedade nacional -
Regulamento (UE) 445/2016

No primeiro trimestre de 2016 o Banco Central Europeu emitiu o Regulamento (UE) 445/2016
disciplinando os critérios de discricionariedade nacional relativamente ao periodo de relevagéo de
impactos de Basileia Ill nos constituintes de capital. A consequéncia pratica para a CGD fez-se
sentir ao nivel das Reservas de justo valor das exposigdes a Soberanos classificadas como “ativos
financeiros disponiveis para venda”, que a partir de 01 de outubro de 2016 passaram a ser refletidas
nos Fundos Proprios de forma faseada, tendo-se iniciado com a integracao de 60% em 2016, com
incrementos de 20% ao ano até perfazerem 100% em 2018.

Tratamento dos ativos por impostos diferidos

O tratamento prudencial dos ativos por impostos diferidos tem sido escrutinado, quer pela Comisséo
Europeia, quer pelo Banco Central Europeu. Em Portugal, tal como aconteceu com a Espanha e a
Itdlia, foi necessario alterar a legislacé@o fiscal sobre os impostos diferidos (Lei n°® 23/2016 que
alterou a Lei n.° 61/2014), limitando os montantes protegidos ao stock existente em 31 de dezembro
de 2015, isto é, os impostos diferidos originados a partir de 1 de janeiro de 2016 deixaram de ter a
protec@o do Estado, sendo assim suscetiveis de serem deduzidos aos Commom Equity Tier 1 ou
de serem ponderados a 250%.

Requisitos de Capital aplicaveis ao perimetro Consolidado em 2023

Tendo por base os resultados apurados no ambito do Supervisory Review and Evaluation Process,
bem como a comunicacao do Banco de Portugal acerca da reserva adicional de Fundos Préprios
que Ihe é exigida na qualidade de “Outra Instituicdo de Importancia Sistémica” (O-SlI).

Na carta emitida pelo BCE a 14 de dezembro de 2022, veio definida a obrigatoriedade de
cumprimento de um réacio total minimo (TSCR) de 9,90% (dos quais 8,00% do Pilar 1 e 1,90% de
Pilar 2 — P2R), sendo exigida a Caixa um racio CET1 em base consolidada de 9,07%, o qual inclui:

(i) o récio de capital CET1 minimo exigido sob o Pilar 1 de 4,5%;
(i) o racio de capital CET1 minimo exigido sob o Pilar 2 (P2R) de 1,07%;
(iif) o buffer de conservacéo de capital (CCB) de 2,50%;
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(iv) Reserva para “Outras Instituicdes de Importancia Sistémica” de 1,00%; e,
(v) Reserva Contraciclica de Fundos Préprios de 0% do montante total das posi¢cées em risco
(conforme definido pelo Banco de Portugal, para o quarto trimestre de 2023).

A Caixa ficou ainda sujeita ao cumprimento de um requisito minimo de Tier 1 de 10,93% e de Capital
Total de 13,40% em 2023.

No que se refere a Reserva de Fundos Proprios para “Outras Instituicdes de Importancia Sistémica”
(O-SlI), o Banco de Portugal definiu um periodo de implementagéo gradual de 0,25% ao ano entre
2018 e 2021, prevendo que no ultimo periodo a exigéncia atingisse o valor de 1,00%.

No entanto, para permitir que o sistema bancario pudesse atenuar o choque das condi¢des
econdmicas e financeiras provocadas pela pandemia de COVID-19, o Banco de Portugal concedeu
a possibilidade de estender por mais um ano, o periodo para 0 cumprimento na integra da
percentagem de reserva de O-SlI, tendo esta decisdo sido comunicada a Caixa em maio de 2020.

No final do ano de 2021, terminou o periodo de implementacdo faseada da Reserva de Fundos
Préprios para “Outras Instituicdes de Importancia Sistémica”, passando a partir de 2022 a exigéncia
a ser de 1%, nivel que se manteve para o0 ano de 2023.

Em 29 de setembro de 2023, o Banco de Portugal emitiu 0 Comunicado a informar que se iria
manter o valor de 0% para a Reserva contraciclica de Fundos Préprios para o quarto trimestre de
2023.

Quadro 8 | Racios Minimos de Capital 2023

Composicao do racio minimo

Pilar 1 Pilar 2

10 CET 1 9,07% 4,50% 1,07% 2,50% 1,00%
20 Tier 1 10,93% 6,00% 1,43% 2,50% 1,00%
30 Total 13,40% 8,00% 1,90% 2,50% 1,00%

Requisitos de Capital a aplicar em 2024

Em 30 de novembro de 2023, o Banco Central Europeu comunicou a Caixa 0s requisitos minimos
prudenciais a vigorar em 2024.

Esses requisitos ndo sofreram alteractes face aos que estavam em vigor em 2023. No entanto, em
resultado da revisdo da Reserva O-Sll pelo Banco de Portugal em -25 p.b. para o ano de 2024, os
requisitos minimos para os racios de Capital a que a Caixa esta obrigada a cumprir serdo, em 2024,
inferiores aos de 2023 conforme abaixo apresentado:
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Quadro 9 | Racios Minimos de Capital 2024

| 2 [ b6 | ¢ | 4 J e |

2024

Composi¢éo do racio minimo

Valor minimo Reservas
Pilar 1 Pilar 2
10 CET 1 8,82% 4,50% 1,07% 2,50% 0,75%
20 Tier 1 10,68% 6,00% 1,43% 2,50% 0,75%
30 Total 13,15% 8,00% 1,90% 2,50% 0,75%

4.3  Capital Regulatorio

Fundos Proéprios e racios de Capital

A CGD apresenta em 2023, niveis de Fundos Préprios confortavelmente acima das exigéncias
minimas de solvabilidade, suportados em componentes de elevada qualidade:

Quadro 10| Fundos Préprios e racios de capital

. " Fundos proprios e - . Ré&cios Minimos Fundos proprios
Indicadores de Solvabilidade RWA Récios de Capital (SREP) excedentarios
20 CET 1 8.914.780 20,3% 9,069% 4.941.363
30 Tier 1 8.919.514 20,4% 10,93% 4.132.792
31-12-2023
40 Totais 9.032.071 20,6% 13,400% 3.160.943
50 RWA totais 43.814.387
60 CET 1 8.120.748 18,7% 9,125% 4.163.841
70 Tier 1 8.126.369 18,7% 11,000% 3.356.399
31-12-2022
80 Totais 8.752.684 20,2% 13,500% 2.898.629
90 RWA totais 43.363.368

Valores em milhares de Euros

O quadro abaixo apresenta a comparagdo dos elementos que compde os Fundos Préprios entre
2023 e 2022:

45
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Quadro 11| Fundos Proprios Elegiveis
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0 Capital Social

Outras Reservas e Resultados Transitados

Resultado do Exercicio (considerado nos Fundos Proprios)
Reservas reavaliagao

Interesses Minoritarios (Prudenciais)

Total CET 1 antes de ajustamentos regulamentares

Intangiveis para além do Goodwil, liquido de imposto diferido passivo

Ativos por impostos diferidos por Prejuizos fiscais, liquido de impostos diferidos passivos

relacionados

Ativos de fundos de penséo de beneficio definido
Total do CET 1 ap6s ajustamentos regulamentares acima mencionados
Filtros nacionais e dedugdes que afetam o CET1, dos quais:
Compromissos irrevogaveis - Fundo Garantia de Deposito
Compromissos irrevogaveis - Fundo de Resolucéo
AVA - Ajustes devido aos requisitos de avaliacao prudente
Cobertura insuficiente para exposi¢cdes nao produtivas (prudential backstop)
Common Equity Tier 1 (CET 1)
Contributo das subsidiarias para o Tier 1 Adicional
Fundos Préprios Tier 1
Instrumentos Tier 2
Contributo das subsidiarias para o Tier 2
Fundos Préprios totais
RWA totais
Crédito
Mercado
Operacional
Réacio CET1
Récio T1
Récio Total

Resultado liquido contabilistico (por memoaria)

4.525.714
3.568.727
746.087
127.502
89.916
9.057.947
(116.804)
0
0
8.941.143
(26.364)
0
(21.644)
(3.555)
(1.164)
8.914.780
4734
8.919.514
83.461
29.096
9.032.071
43.814.387
37.795.158
1.750.525
4.268.704
20,3%
20,4%
20,6%

1.285.806

3.844.144
4.333.971
483.723
129.663
68.269
8.859.770
(195.992)
(66.867)
(288.530)
8.308.381
(187.633)
(155.553)
(26.279)
(4.820)
(981)
8.120.748
5.622
8.126.369
600.000
26.314
8.752.684
43.363.368
37.935.281
1.833.042
3.595.045
18,7%
18,7%
20,2%

837.759

Valores em milhares de Euros

No apuramento dos Fundos Proprios e racios prudenciais consolidados reportados ao supervisor,
referentes a 31 de dezembro de 2023, foi considerado um resultado liquido de 746.087 milhares de
Euros, conforme autorizagdo do BCE, nos termos do n° 2, artigo 26° do Regulamento (UE) 575/2013
e do artigo 5° da Decisédo (UE) 2015/656 do Banco Central Europeu de 4 de fevereiro de 2015,
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relativa a inclusdo de lucros provisorios ou de final de exercicio nos Fundos Préprios principais de
nivel 1, tendo esse montante sido apurado sobre o resultado liquido contabilistico de 1.285.806
milhares de Euros, deduzido de cerca de 539.719 milhares de Euros relativos ao valor maximo de
dividendo distribuivel de acordo com o récio de pagamento de dividendo do exercicio anterior
(aplicacdo da Deciséo (UE) 2015/656 do BCE — condigBes em que as instituicdes de crédito podem
incluir lucros intercalares ou de final de ano nos Fundos Préprios Principais de nivel 1).

Principais operagcdes com impactos na estrutura de Capital

Distribuicao de dividendos

Em resultado da Pandemia da COVID-19, o BCE adotou um conjunto de medidas com vista a que
0s Bancos mantenham a sua capacidade de absorver as perdas e refor¢ar a sua capacidade de
apoio a economia.

Destas iniciativas destacam-se as relacionadas com a distribuicdo de dividendos que, numa
primeira fase, pretendiam assegurar uma maior retengéo de resultados gerados pelos bancos, com
a publicacdo em 27 de margo de 2020 da Recomendag&o BCE/2020/19 onde se definia que, até 1
de outubro de 2020, ndo fossem pagos dividendos, que ndo fossem assumidos compromissos
irrevogaveis de pagamento de dividendos pelas instituicdes de crédito e que as instituicbes de
crédito se abstivessem de recomprar agdes destinadas a remunerar acionistas.

Deste modo o BCE admitiu duas situagdes, a saber:

a) Manter a proposta inicial de distribuicdo de dividendos, mas condicionando o pagamento
efetivo a reavaliacdo da situacdo quando as incertezas causadas pelo COVID-19
desaparecessem (em qualquer caso ndo antes de 1 de outubro de 2020);

b) Propor uma mudanca na politica de dividendos pela qual nenhum dividendo sera distribuido
para o exercicio de 2019, comprometendo-se a uma possivel distribuicdo de reservas sujeitas a
reavaliacdo da situacdo, uma vez desaparecidas as incertezas causadas pelo COVID-19 (em
gualquer caso nao antes de 1 de outubro de 2020).

Seguindo essa orientacéo, foi aprovada em Assembleia Geral a ndo distribuicdo de dividendos
referentes ao ano de 2019, tendo o resultado liquido sido integrado em reservas livres, apés
deducdo da reserva legal (op¢éo b) da recomendacédo do BCE).

Estas recomendacdes restritivas relacionadas com a distribuicAo de dividendos foram
sucessivamente prorrogadas, em 27 de julho de 2020, com a Recomendagédo BCE/2020/35 e em
15 de dezembro de 2020, com a Recomendacao BCE/2020/62, tendo, no entanto, esta Ultima aberto
a possibilidade de distribuicdo de dividendos ou de recompra de acbes, mediante 0 cumprimento
do menor de dois limites: 15% dos respetivos lucros acumulados relativamente aos anos financeiros
de 2019 e de 2020, ou 20 pontos base em termos do racio de Fundos Proprios principais de nivel
1.

Tendo em conta a recomendacao BCE/2020/62 e a Politica interna de distribuicao de dividendos, a
CGD entregou cerca de 83.639 milhares de euros ao acionista, conforme aprovado em Assembleia
Geral de 31 de maio de 2021, remetendo para avaliagdo posterior a possibilidade de serem
retomadas as distribuicdes nos termos definidos na sua Politica, em fung&o da evolu¢éo da posicao
do BCE.

Com a publicagdo da Recomendacdo BCE/2021/31 de 23 de julho de 2021, face as ultimas
projecdes macroeconomicas disponiveis a data (indicando o inicio da recuperacdo econémica e
uma nova reduc¢édo do nivel de incerteza econdmica), o BCE decidiu ndo estender a recomendacéo
relativa a distribuicdo de dividendos para além de setembro de 2021, ndo obstante reforcar a
orientacdo de que os bancos deveriam permanecer prudentes ao decidir sobre dividendos e
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recompra de acdes, considerando cuidadosamente a sustentabilidade de seu modelo de negécio.
De igual forma, ndo deveriam subestimar o risco em termos de capital decorrente de perdas
adicionais que possam advir quando as medidas de suporte & economia comegarem a expirar.

Nestes termos, em novembro de 2021 a CGD procedeu a distribuicdo de dividendos retidos dos
exercicios de 2019 e 2020, no montante de 300.000 milhares de euros, através da entrega ao seu
acionista de valores disponiveis em “Outras Reservas e Resultados Transitados”, ao abrigo dos
artigos 31.° a 33.° do Codigo das Sociedades Comerciais, totalizando assim um montante entregue
ao acionista em 2021, de 383.639 milhares de euros.

Em 31 de maio de 2022, o Conselho de Administracdo deliberou em Assembleia Geral sobre a
aplicacdo do resultado do exercicio de 2021 no montante de cerca de 570.449 milhares de euros,
pela distribuicdo de dividendos de cerca de 241.071 milhares de euros (montante maximo
distribuivel de acordo com a politica interna) e o pagamento de um montante adicional de cerca de
137.160 milhares de euros por via de reservas (nos mesmos termos e condi¢cdes da deliberagéo de
novembro de 2021, referido no paragrafo anterior).

Ja em 2023, no dia 26 de setembro, a Caixa procedeu a liquidacdo do maior dividendo de sempre
por si pago ao seu Acionista, no valor total de cerca de 712.653 milhares de Euros.

Este valor corresponde a um pagamento em numerario, referente ao exercicio de 2022, no montante
de cerca de 351.651 milhares de Euros e a transferéncia para o Estado Portugués da propriedade
do seu Edificio Sede, situada na Av. Jodo XXI, 63, em Lisboa, sob a forma de uma distribuicdo
adicional em espécie, no valor de 361.003 milhares de Euros.

De acordo com a Politica de Dividendos, o montante maximo distribuivel apurado com base no
resultado alcangado no final do exercicio de 2023 foi de 524.727 milhares de Euros, que sera
entregue ao acionista em 2024.

No conjunto dos anos de 2023 e 2024, os dividendos superam 1,2 mil milhées de euros contribuindo
de forma expressiva para o reembolso acumulado de 2,2 mil milhdes de euros, 90% do valor do
aumento de capital em dinheiro realizado em 2017.

Reembolso do Instrumento Tier 2

Em 30 de dezembro 2022, Caixa solicitou ao BCE a autorizacdo para exercer o reembolso de
500.000 milhares de Euros de titulos Tier 2 integralmente colocada em investidores institucionais
no &mbito do Plano de Recapitalizagéo, tendo a mesma sido autorizada em 14 de marco de 2023.

A liquidacéo desta operacéo sucede ao reembolso antecipado da emissdo AT1 realizada em marcgo
de 2022, concluindo, desta forma, o pagamento da totalidade das emissdes colocadas junto de
investidores privados no ambito do Plano de Recapitalizacdo acordado entre o Estado Portugués e
a Comisséo Europeia, logo que tal se tornou contratualmente possivel. A emissao foi realizada em
junho de 2018, em condi¢des de mercado, junto de investidores institucionais a nivel internacional,
com uma taxa de juro anual de 5,75%.

O reembolso deste Instrumento de Capital foi previamente comunicado ao Mercado pela Caixa em
29 de maio de 2023 e concretizado a 28 de junho de 2023, conforme contratualmente previsto.

Aumento de Capital por conversao de Direitos

Em 2014, a Caixa acionou 0s mecanismos legais para formalizar a sua adesdo ao Regime Especial
aplicavel aos Ativos por Impostos Diferidos (identificado pela sigla "REAID"), a luz da Lei n.° 61/2014,
de 26 de agosto.
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Em 2019, foram cumpridas as condi¢Bes para o inicio do processo de conversao de ativos por
impostos diferidos em créditos fiscais, 0 que resultou numa reducédo de 681.570.760 euros em
reservas livres e na constituicdo de direitos de conversdo do mesmo montante a atribuir ao Estado
portugués. Nos termos da lei, estes direitos de conversdo devem ser convertidos em capital
ordinario apds a observancia de determinadas condicoes.

No ambito deste processo, a Caixa emitiu 136.314.152 (cento e trinta e seis milhdes, trezentos e
catorze mil, cento e cinquenta e dois) direitos de conversao, registados na Interbolsa, no valor total
de 681.570.760 euros, a favor do seu Acionista, com a denominagéo "CAIXA GERAL DEPOSITS -
Direitos de converséo atribuidos ao Estado" sob o codigo CGD2AM-D - (ISIN PTCGD2AMI002),
gue foram depositados na conta do Estado Portugués junto do Banco de Portugal, no exercicio das
respetivas funcdes de depositario.

Em 20 de margo de 2023, a Caixa efetuou o aumento do capital social no valor total de 681.570.760
euros e a emisséo de 136.314.152 novas acdes, com valor nominal unitério de 5 euros cada, por
via da incorporacédo de reservas decorrentes de igual numero de direitos de conversdo, emitidos a
favor do acionista na sequéncia da sua adesdo ao Regime Especial aplicavel aos Ativos por
Impostos Diferidos, deliberada em 2014.

Decorrente desta conversao, o capital social da Caixa Geral de Depdsitos S.A. passou de 3.844
milhdes euros para 4.526 milhdes de euros, integralmente detido pelo acionista Unico da Caixa, o
Estado Portugués.

Operacao de transferéncia do Fundo de Pensdes

Em 24 de fevereiro de 2023, foi publicado o Decreto-Lei 14/2023, que procedeu a transferéncia de
todas as responsabilidades cobertas pelo Fundo de Pensfes do Pessoal da Caixa Geral de
Depositos (FPCGD) para a Caixa Geral de Aposentacdes (CGA), com efeitos a 01 de janeiro de
2023, a extincao e liquidacdo do FPCGD e a entrega, pela Caixa a CGA, de uma compensacgao
financeira pelas responsabilidades transferidas.

Com a extin¢do e liguidacdo do Fundo de Pensbes do Pessoal da Caixa Geral de Depdsitos, de
todos os seus Participantes e Beneficiarios, incluindo igualmente os trabalhadores e ex-
trabalhadores oriundos do ex-Banco Nacional Ultramarino que ja eram participantes ou beneficiarios
do FPCGD, passaram para a Caixa Geral de Aposentacdes.

Foi ainda determinada a extin¢éo e liqguidagdo do FPCGD, sendo o respetivo patrimonio, valorizado
em 3.307 milhdes de euros, em 31 de dezembro de 2022, transferido para a Caixa, que, por seu
turno, entregou & CGA a compensac¢do devida em numerario, no total de 3.018 milhdes de euros,
igualmente por referéncia a 31 de dezembro de 2022.

Ficou igualmente previsto um mecanismo de revisdo desta compensacédo, no final do primeiro
quinquénio, considerando a eventual diferenca entre as taxas efetivas de crescimento dos salarios
e pensdes e as consideradas como pressuposto no estudo atuarial. A Caixa seré responsavel pela
eventual diferenca positiva que dai venha a resultar no célculo das responsabilidades assumidas
com prestacfes em pagamento e novas prestacfes, deduzidas do diferencial nas contribuicdes
para a CGA, no valor maximo de 320 milhdes de euros.

Esta operagdo permitiu a Caixa a reduc@o dos niveis de risco resultantes da volatilidade que a
dimensao do Fundo de Pensbes, a natureza dos seus ativos e responsabilidades e o tratamento
contabilistico e prudencial introduziam na conta de resultados e balangco do Banco. Constituiu
também um importante passo para aproximar as condi¢cdes de exploracdo da Caixa as da restante
banca, no contexto do mercado europeu.
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Liquidacéo dos Compromissos Irrevogaveis de Pagamento do Fundo de
Garantia de Depositos

No cumprimento da decisdo comunicada pelo BCE na carta datada de 05 de fevereiro de 2019
(SREP Decision), os valores dos Compromissos Irrevogaveis de Pagamento do Fundo de Garantia
de Depdsitos passaram a ser deduzidos aos Fundos Proprios principais de nivel 1 (CET 1), em
todos os perimetros de consolidagéo a partir desse ano.

Em dezembro de 2023, a Caixa liquidou todos os montantes de Compromissos de Pagamento
Irrevogaveis relativos a contribuicbes para o Fundo de Garantia de Depésitos nacional, na
sequéncia do pedido do Fundo Nacional de Garantia de Depésitos.

Assim, a partir de 31 de dezembro de 2023, o Grupo Caixa deixou de ter quaisquer Compromissos
de Pagamento Irrevogaveis relativos a contribui¢cdes para o Fundo de Garantia de Depositos.

Principais agregados que contribuiram para a variacdo anual do réacio
CET1

Desde 2019 que néo existe diferenca entre o valor dos Fundos Proprios e os racios de Capital em
Transitional e Full implemented, uma vez que nao existe qualquer elemento computado nos Fundos
Proprios e nos Ativos ponderados pelo risco que estejam sujeitos a um periodo de implementagéo
ou desqualificacao faseada.

A variacao do racio CET 1 entre dezembro de 2022 e dezembro de 2023 é explicada pela melhoria
dos Fundos Proprios em niveis que permitiram acomodar o aumento dos Ativos Ponderados pelo
Risco (RWA - Risk Weighted Assets):

1. A melhoria dos Fundos Préprios principais de nivel 1 (CET 1) no valor de + 794 milhdes de
euros representa um impacto positivo no racio CET 1 de 181 pontos base (p.b.) e resulta
essencialmente do contributo das seguintes componentes:

e O Resultado liquido no montante autorizado pelo BCE e computado nos Fundos Préprios
(+ 746,1 milhées de euros) foi a principal componente com contributo positivo, com um
peso de +170 p.b. na variacdo do réacio CET 1;

e O fim da deducéo nos Fundos Préprios do valor relacionado com o Fundo de Pensfes de
beneficio definido, que se traduziu nhum ganho de 288,5 milhdes de euros, contribuindo
com +66 p.b. na variacdo do racio CET 1,

e Menor deducdo dos Compromissos Irrevogaveis devida a liquidacao ao Fundo de Garantia
de Depdsitos no valor de 155,6 milhdes de euros, contribuindo com +36 p.b. na variacéao
do récio CET 1;

e Reducdo da deducdo do Ativo Intangivel de 79,2 milhdes de euros, equivalente ao
contributo de +18 p.b. na variagdo do réacio CET 1. Esta reducao resulta, essencialmente,
da aplicacdo de um tratamento prudencial do investimento em Software, de acordo com o0s
paragrafos 2, 3 e 4 do Artigo 13 a do Regulamento Delegado da Comissédo (UE) n°
241/2014;

e Menor deducdo dos Ativos por Impostos diferidos relacionados com os prejuizos fiscais,
gue se traduziu num impacto positivo de 66,9 milhdes de euros, contribuindo com +15 p.b.
na variagdo do racio CET 1;

e Avariacdo nas Outras reservas e resultados transitados e Capital Social de -567,4 milhdes
de euros (inclui o impacto de -361 milhGes de euros referente ao pagamento do dividendo
em espécie, de -86,6 milhdes de euros do efeito da variacdo cambial e de -47,6 milhdes
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de euros associados aos beneficios aos trabalhadores), que contribuiu com -130 p.b. na
variacdo do racio CET 1,

2. De dezembro de 2022 para a dezembro de 2023 verificou-se um aumento dos RWA de 451
milhdes de euros, com um impacto de -19 p.b. no racio CET 1. Esta variacao € explicada,
essencialmente, pelos seguintes fatores:

Aumento em 674 milhdes de euros dos RWA para risco operacional (-29 pb no racio CET1).
A evolucdo favoravel da margem financeira e, consequentemente, do produto bancario
justificam este acréscimo.

Aumento da exposicado no segmento de empresas com um contributo global de 756 milhbes
de euros nos RWA (-32 pb no racio CET1). Este aumento foi particularmente relevante ao
nivel da atividade da CGD-Sede.

Acréscimo em 298 milhdes de euros (-13 pb no racio CET1) dos RWA afetos a classe de
risco Outros Elementos, explicado pela transferéncia de um conjunto de ativos tangiveis
do Fundo de Pensdes e pela ponderacdo de parte dos ativos intangiveis do Grupo CGD.

Diminuicdo em 298 milhdes de euros dos RWA alocados as entidades do setor publico
(+13 pb no racio CET1). Esta variacao € explicada em grande medida pelo upgrade do
rating da RepuUblica Portuguesa que resultou na alteracdo, de 100% para 50%, do
ponderador de risco aplicavel as posi¢cdes sobre estas contrapartes.

Diminuicdo de 1.200 milh6es de euros da exposicdo a instituicbes, em particular em
aplicagbes em instituicbes de crédito, com um impacto na reducdo dos RWA em 231
milhdes de euros (+10 pb no racio CET1).

Diminuicao em 196 milhdes de euros (+8 pb no racio CET1) dos RWA afetos a classe de
risco administracdes e bancos centrais. O aumento de RWA relativos a divida soberana
em Mocgambique, ponderada a 150%, foi compensado pelo decréscimo da exposigédo e
RWA afetos a divida soberana angolana, impactada pela desvalorizagdo cambial do
kwanza face ao euro (42%), pelo que a referida diminuicdo reflete o decréscimo dos ativos
por impostos diferidos (DTA), ponderados a 250%, correspondentes a cerca de 200
milhdes de euros em RWA.

Decréscimo da carteira de crédito garantido por bens imdéveis com impacto de 155 milhGes
de euros (+7 pb no racio CET1) nos RWA. O enquadramento macroeconémico de aumento
das taxas de juro potenciou, por um lado, a amortizacdo antecipada dos empréstimos e,
por outro, a diminuicdo dos novos financiamentos.

Decréscimo da carteira de ativos non-performing, com um contributo global de 181 milhdes
de euros na reducao dos RWA (+8 pb no racio CET1);

Diminuicdo dos RWA de risco de mercado em 83 milhdes de euros (+4 pb no racio CET1), explicado
em grande medida pela reducgéo da posi¢cdo em instrumentos de divida.
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Caracteristicas do Instrumento Tier 2 emitido

O quadro seguinte contém informacdo detalhada acerca das principais caracteristicas do
instrumento de Fundos Préprios de nivel 2, conforme definido na alinea b) do ponto 1 do artigo 437°
do Regulamento (UE) 575/2013.

Quadro 12| EU CCA Principais caracteristicas dos Instrumentos de Fundos Préprios

1 Emitente CGD Lisboa
Iden_tlflcador Unico (por exemplo, CUSIP, ISIN ou identificador Bloomberg para colocacédo PTCGHEOMO006
particular)

2a  Colocagéo publica ou privada Privada

3 Legislagao(Bes) aplicavel(is) ao instrumento (4) Banco de Portugal Aviso 12/92
Reconhecimento contratual dos poderes das autoridades de resolucdo em matéria de N&o

reducéo do valor contabilistico e de conversédo

4 Regras transitérias do RRFP Tier 2
5 Regras pds-transicédo do RRFP Néo elegivel
6 Elegivel numa base individual / (sub)consolidada / individual e (sub)consolidada Individual e (sub)Consolidada
7  Tipo de instrumento (a especificar por cada jurisdi¢céo) Obrigag6es subordinadas
Montante efetivamente reconhecido nos Fundos Préprios regulamentares (em
o - P ) 83,5
milhdes da unidade monetéaria, a data de relato mais recente)
9 Montante nominal do instrumento (em unidade de euros) 100.000.000
EU-9a Preco da emissédo 100%
EU-9b Preco do resgate 100%

10 Classificagé@o contabilistica Passivo - custo amortizado
11 Data original de emisséo 2008-03-03

12  Caréter perpétuo ou prazo fixo Prazo Fixo

13  Data de vencimento original 2028-03-03

14  Opcao de compra do emitiente sujeita a aprovacao prévia da supervisao Néo

15 Data da opgéo de compra, datas condicionais da op¢do de compra e valor de resgate N/A

16 Datas de compra subsequentes, se aplicavel N/A
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- Cupﬁes,diVidendos _

17  Dividendo / cupéo fixo ou variavel Fixo
18 Taxa de cupdo e eventual indice relacionado 5,98%
19  Existéncia de um limite aos dividendos N/A
EU-20a Discricéo total, discri¢cdo parcial ou obrigatoriedade (em termos de prazo) Obrigatoriedade
EU-20b Discricéo total, discricdo parcial ou obrigatoriedade (em termos de montante) Obrigatoriedade
21  Exigéncia de reforgos ou outros incentivos ao resgate N/A
22  N&o cumulativos ou cumulativos N/A
23  Convertiveis ou ndo convertiveis N&o convertivel
24 Se convertiveis, desencadeador(es) da conversao N/A
25  Se convertiveis, total ou parcialmente N/A
26  Se convertiveis, taxa de conversao N/A
27  Se convertiveis, converséo obrigatdria ou facultativa N/A
28  Se convertiveis, especificar em que tipo de instrumento podem ser convertidos N/A
29  Se convertiveis, especificar o emitente do instrumento em que serdo convertidos N/A
30 Carateristicas de redugéo do valor (write-down ) N/A
31 Em caso de reducdo do valor, desencadeador(es) dessa redugéo N/A
32 Em caso de reducao do valor, total ou parcial N/A
33 Em caso de redugdo do valor, permanente ou tempraria N/A
34 Em caso de reducéo temporéria do valor, descricdo do mecanisco de reposicdo do valor NA
(write-up )
34a Tipo de subordinagdo (apenas para passivos elegiveis) Estatutaria
EU-34b Posicéo hierarquica do instrumento num processo normal de insolvéncia Rank 3 - Tier 2 instruments
Posicao na hierarquia de subordinagdo em caso de liquidagao (especificar o tipo .
35) . . . . . . L Lower Tier 2
de instrumento imeditamente acima na hierarquia de prioridades)
36 Carateristicas ndo conformes objeto de transi¢do Sim
Salvaguarda de direitos de instrumentos
37 Em caso afirmativo, especificar as carateristicas ndo conformes emitidos antes de 27 de junho de 2019 (Art.°
494 -B do Regulamento EU 575 /2013)
L. L . S https://www.bourse.lu/security/ PTCGHFOMOO0
37a Ligacéo para os termos e condigdes completos do instrumento (sinalizagéo)
06/135956
Composicao dos Fundos Proprios - elementos positivos, filtros

prudenciais e deducdes

A informacao relativa a natureza e montantes dos filtros prudenciais, das deducdes efetuadas e dos
elementos ndo deduzidos, assim como a descricdo das restricbes aplicadas ao calculo dos fundos
proprios, conforme especificado no artigo 437.° n.° 1, alineas d) e e) do Regulamento (EU) n°
575/2013, encontra-se no quadro seguinte:
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Quadro 13| EU CC1 Composicdo dos Fundos Préprios

EU-3a

EU-5a

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Fundos Préprios Principais de nivel 1: Instrumentos e reservas

Instrumentos de fundos préprios e contas de prémios de emissao
conexos

do qual: Tipo de instrumento 1

do qual: Tipo de instrumento 2

do qual: Tipo de instrumento 3

Resultados retidos

Outro rendimento integral acumulado (e outras reservas)

Fundos para riscos bancérios gerais

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484.°, n.°
3, do CRR e das contas de prémios de emisséo conexos sujeitos a
eliminagao progressiva dos CET1

Interesses minoritarios (montante permitido nos CET1 consolidados)

Lucros provisérios objeto de reviséo independente, liquidos de qualquer
encargo ou dividendo previsivel

Fundos préprios principais de nivel 1 (CET1) antes de ajustamentos
regulamentares

Fundos préprios principais de nivel 1 (CET1): ajustamentos
regulamentares

Ajustamentos de valor adicionais (valor negativo)

Ativos intangiveis (liquidos do passivo por impostos correspondente)
(valor negativo)

N&o aplicavel

Ativos por impostos diferidos que dependem de rentabilidade futura,
excluindo os decorrentes de diferengas temporarias (liquidos do passivo
por impostos correspondente, se estiverem preenchidas as condicdes
previstas no artigo 38.°, n.° 3, do CRR) (valor negativo)

Reservas de justo valor relativas a ganhos ou perdas decorrentes de
coberturas de fluxos de caixa de instrumentos financeiros que nao séo
avaliados pelo justo valor

Montantes negativos resultantes do célculo dos montantes das perdas
esperadas

Qualquer aumento dos fundos préprios que resulte de ativos titularizados
(valor negativo)

Ganhos ou perdas com passivos avaliados pelo justo valor resultantes de
alteracdes na qualidade de crédito da prépria instituicdo

Ativos de fundos de pensdes com beneficios definidos (valor negativo)

Detengdes diretas e indiretas, pela instituicio, dos seus proprios
instrumentos de CET1 (valor negativo)

Detengdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de CET1 de
entidades do setor financeiro que tém detencdes cruzadas reciprocas
com a instituicdo com o objetivo de inflacionar artificialmente os fundos
proprios da instituicéo (valor negativo)

Detengdes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicao, de instrumentos
de CET1 de entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo ndo tem
um investimento significativo (montante acima do limiar de 10 % e liquido
de posicOes curtas elegiveis) (valor negativo)

Detengdes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicao, de instrumentos
de CET1 de entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo tem um
investimento significativo (montante acima do limiar de 10 % e liquido de
posicdes curtas elegiveis) (valor negativo)

31-12-2023

4.525.714

0

0

0

3.685.953

10.276

0

89.916

746.087

9.057.947

(3.555)

(116.804)

Referéncia ao Artigo do
Regulamento (UE) n.° 575/2013

Chave do
Balanco

26 (1), 27, 28, 29, EBA list 26 (3) 1

EBA list 26 (3)

EBA list 26 (3)

EBA list 26 (3)

26 (1) (c)

26 (1)

26 (1) (f)

486 (2)

84, 479, 480

26 (2)

34, 105

36 (1) (b), 37, 472 (4)

36 (1) (), 38, 472 (5)

33 (a)

3;ajustamentos

2;ajustamentos

36 (1) (d), 40, 159, 472 (6)

32 (1)

33 (1) (b) (0)

36 (1) (e), 41, 472 (7)

36 (1) (), 42, 472 (8)

36 (1) (9), 44, 472 (9)

36 (1) (h), 43, 45, 46, 49 (2) (3),

79, 472 (10)

36 (1) (i), 43, 45, 47, 48 (1) (b),
49 (1) to (3), 79, 470, 472 (11)

Notas

(@)

(b)

(©

(d)

(e)

®

(9)
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i P . . Referéncia ao Artigo do Chave do
Fundos Préprios Principais de nivel 1: Instrumentos e reservas 31-12-2023 Regulamento (UE) n.° 575/2013 o Notas
20  Nao aplicavel 0
Montante de exposicao dos seguintes elementos elegiveis para uma
EU-20a ponderagéo de risco de 1250 %, nos casos em que a instituicao opta 0 36 (1) (k)
pela alternativa da deducdo
EU-20b do qual: detencdes elegiveis fora do setor financeiro (valor negativo) 0 36 (1) (k) (i), 89 to 91
EU-20c do qual: posicdes de titularizagdo (valor negativo) 0 (SS(JZ‘)SS() (i) 243 (1) (b). 244 (1)
EU-20d do qual: transacdes incompletas (valor negativo) 0 36 (1) (k) (iii), 379 (3)
Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias
21 (montante acima do limiar de 10 %, liquido do passivo por impostos 0 36 (1) (c), 38, 48 (1) (a), 470, 472
correspondente, se estiverem preenchidas as condi¢es previstas no (5)
artigo 38.°, n.° 3, do CRR) (valor negativo)
22  Montante acima do limiar de 17,65 % (valor negativo) 0 48 (1)
do qual: detencdes diretas e indiretas, pela instituicao, de
23  instrumentos de CET1 de entidades do setor financeiro nas quais a 0 36 (1) (i), 48 (1) (b), 470, 472 (11)
instituicdo tem um investimento significativo
24 Nao aplicavel 0
25 do qual: ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas 0 36 (1) (c), 38, 48 (1) (a), 470, 472
temporarias (5)
EU-25a Perdas relativas ao exercicio em curso (valor negativo) 0 36 (1) (a), 472 (3)
Encargos por impostos previsiveis relativos a elementos dos CET1,
exceto no caso de a instituicéo ajustar adequadamente o montante dos
EU-25b elementos dos CET1, na medida em que esses encargos por impostos 0 36 (1) ()
reduzam o montante até ao qual esses elementos podem ser utilizados
para a cobertura de riscos ou perdas (valor negativo)
26 Nao aplicavel 0
27 Dedu(_;oes dos AT1 elegiveis que excedem os AT1 da instituicio (valor 0 36 (1) ()
negativo)
27a  Outros ajustamentos regulamentares (22.808) (h)
Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios
A principais de nivel 1 (CET1) (ESle)
29  Fundos proprios principais de nivel 1 (CET1) 8.914.780
Fundos proprios adicionais de nivel 1 (AT1): Instrumentos
20 Instrumentos de fundos préprios e contas de prémios de emissao 0 51,52
conexos
a1 do qual: classificados como fundos préprios segundo as normas 0
contabilisticas aplicaveis
32 do qual: classificados como passivos segundo as normas 0

contabilisticas aplicaveis

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484.°, n.°
33 4, do CRR e das contas de prémios de emisséo conexos sujeitos a 0 486 (3)
eliminagc&o progressiva dos AT1

EU-33a Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.°-A,
n.° 1, do CRR sujeitos a eliminacéo progressiva dos AT1
EU-33b Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.°-B,
n.° 1, do CRR sujeitos a eliminagao progressiva dos AT1
Fundos préprios de nivel 1 considerados incluidos nos AT1 consolidados
34  (incluindo interesses minoritarios néo incluidos na linha 5) emitidos por 4.734 85, 86, 480 5 (i)
filiais e detidos por terceiros

do qual: instrumentos emitidos por filiais sujeitos a eliminagao

B5 .
progressiva

0 486 (3)

Fundos préprios adicionais de nivel 1 (AT1) antes de ajustamentos

36
regulamentares

4.734



817

38

39

40

41

42

42a

43

45

46

47

EU-47a

EU-47b

48

49

50

51

52

58]

54

54a

Fundos Préprios Principais de nivel 1: Instrumentos e reservas

Fundos préprios adicionais de nivel 1 (AT1): ajustamentos
regulamentares

Detencoes diretas e indiretas, pela instituicdo, dos seus proprios
instrumentos de AT1 (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de AT1 de
entidades do setor financeiro que tém detencdes cruzadas reciprocas
com a instituicdo com o objetivo de inflacionar artificialmente os fundos
proprios da instituicéo (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de AT1 de
entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo ndo tem um
investimento significativo (montante acima do limiar de 10 % e liquido de
posicOes curtas elegiveis) (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicao, de instrumentos
de AT1 de entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo tem um
investimento significativo (liquido de posi¢ées curtas elegiveis) (valor
negativo)

N&o aplicavel

Deducbes dos Tier 2 elegiveis que excedem os Tier 2 da instituicdo (valor
negativo)

Outros ajustamentos regulamentares dos fundos préprios AT1

Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios
adicionais de nivel 1 (AT1)

Fundos préprios adicionais de nivel 1 (AT1)

Fundos préprios de nivel 1 (Tier 1 = CET1 + AT1)

Fundos préprios de nivel 2 (Tier 2): Instrumentos

Instrumentos de fundos préprios e contas de prémios de emissdo
conexos

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484.°, n.°
5, do CRR e prémios de emissdo conexos elegiveis sujeitos a eliminagéo
progressiva dos Tier 2 como descrito no artigo 486.°, n.° 4, do CRR

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.°-A,
n.° 2, do CRR sujeitos a eliminagéo progressiva dos Tier 2

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.°-B,
n.° 2, do CRR sujeitos a eliminagcéo progressiva dos Tier 2

Instrumentos de fundos préprios qualificados, incluidos no Capital T2
consolidado (incluindo interesses minoritarios e instrumentos AT1 niao
incluidos nas linhas 5 ou 34) emitidos por filiais e detidos por terceiros

do qual: instrumentos emitidos por filiais sujeitos a eliminacéo
progressiva

Ajustamentos para risco de crédito

Fundos préprios de nivel 2 (Tier 2) antes de ajustamentos
regulamentares

Fundos préprios de nivel 2 (Tier 2): ajustamentos regulamentares

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicdo, dos seus
proprios instrumentos de Tier 2 e empréstimos subordinados (valor
negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de Tier 2 e de
empréstimos subordinados de entidades do setor financeiro que tém
detengdes cruzadas reciprocas com a instituicdo com o objetivo de
inflacionar artificialmente os fundos préprios da instituicdo (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de Tier 2 e de
empréstimos subordinados de entidades do setor financeiro nas quais a
instituicdo ndo tem um investimento significativo (montante acima do limiar
de 10 % e liquido de posicdes curtas elegiveis) (valor negativo)

N&o aplicavel

31-12-2023

4.734

8.919.514

83.461

0

29.096

112.557
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Referéncia ao Artigo do

Regulamento (UE) n.° 575/2013

52 (1) (b), 56 (a), 57, 475 (2)

56 (b), 58, 475 (3)

56 (c), 59, 60, 79, 475 (4)

56 (d), 59, 79, 475 (4)

56 (e)

62, 63

486 (4)

87, 88, 480

486 (4)

62 (c) & (d)

63 (b) (i), 66 (a), 67, 477 (2)

66 (b), 68, 477 (3)

66 (c), 69, 70, 79, 477 (4)

Chave do
Balanco

Notas

0]

(k)



55

56

EU-56a

EU-56b

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

EU-67a

EU-67b

68

69

70

71

72

73

74

75
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Fundos Préprios Principais de nivel 1: Instrumentos e reservas

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicéo, de instrumentos
de Tier 2 e de empréstimos subordinados de entidades do setor
financeiro nas quais a instituicdo tem um investimento significativo (liquido
de posicoes curtas elegiveis) (valor negativo)

N&o aplicavel

Deducdes dos passivos elegiveis que excedem os passivos elegiveis da
instituicdo (valor negativo)

Outros ajustamentos regulamentares dos fundos préprios Tier 2

Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios de
nivel 2 (Tier 2)

Fundos préprios de nivel 2 (Tier 2)

Fundos Proprios Totais (TC = Tier 1 + Tier 2)

Montante total de exposigéo ao risco

Récios e requisitos de fundos préprios, incluindo reservas
prudenciais

Fundos préprios principais de nivel 1

Fundos préprios de nivel 1

Total de fundos préprios

Requisitos globais de fundos préprios CET1 da instituicdo

do qual: requisito de reserva prudencial para conservacdo de fundos
préprios

do qual: requisito de reserva prudencial contraciclica de fundos préprios

do qual: requisito de reserva prudencial para risco sistémico

do qual: requisito de reserva prudencial para instituicdes de importancia
sistémica global (G-SlI) ou para outras instituicbes de importancia
sistémica (O-SlI)

do qual: requisito de fundos préprios adicionais para fazer face a outros
riscos que ndo o risco de alavancagem excessiva

Fundos préprios principais de nivel 1 (em percentagem do montante de
exposicao ao risco) disponiveis apds satisfagdo dos requisitos minimos
de fundos préprios

N&o aplicavel

N&o aplicavel

N&o aplicavel

Montantes abaixo dos limiares de dedugéo (antes da ponderagéo
pelo risco)

Detencdes diretas e indiretas de fundos proprios e passivos elegiveis de
entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo ndo tem um
investimento significativo (montante abaixo do limiar de 10 % e liquido de
posicOes curtas elegiveis)

Detencdes diretas e indiretas, pela instituicao, de instrumentos de CET1
de entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo tem um
investimento significativo (montante abaixo do limiar de 17,65 % e liquido
de posicoes curtas elegiveis)

N&o aplicavel

Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias
(montante abaixo do limiar de 17,65 %, liquido do passivo por impostos
correspondente, se estiverem preenchidas as condicdes previstas no
artigo 38.°, n.° 3, do CRR)

31-12-2023

Referéncia ao Artigo do

Regulamento (UE) n.° 575/2013

0 66 (d), 69, 79, 477 (4)

472, 472(3)(a), 472 (4), 472 (6),
0 472 (8), 472 (9), 472 (10) (a), 472
(11) (a)
475, 475 (2) (), 475 (3), 475 (4)
()

112.557

9.032.071

43.814.387

20,3% 92 (2) (a), 465

20,4% 92 (2) (b), 465

20,6% 92 (2) (c)

9,10% CRD 128, 129, 140

2,50%

0,03%

0,00%

1,00% CRD 131

1,07%

10,71% CRD 128

36 (1) (h), 45, 46, 472 (10)
3.292 56 (c), 59, 60, 475 (4), 66 (c), 69,
70, 477 (4)

437.558 36 (1) (i), 45, 48, 470, 472 (11)

0 36 (1) (c), 38, 48, 470, 472 (5)

Chave do
Balanco

Notas

o

(m)
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76

7

78

79

80

81

82

83

84

85

Limites aplicaveis a incluséo de provisdes nos Tier 2

Ajustamentos para o risco de crédito incluidos nos Tier 2 relacionados
com exposicdes sujeitas ao método-padréo (antes da aplicacéo do limite
maximo)

Limite méximo para a incluséo de ajustamentos para o risco de crédito
nos Tier 2 de acordo com o método-padréo

Ajustamentos para o risco de crédito incluidos nos Tier 2 relacionados
com as exposicoes sujeitas ao método das notagdes internas (antes da
aplicacado do limite méximo)

Limite méximo para a inclus@o de ajustamentos para o risco de crédito
nos Tier 2 de acordo com o método das notacdes internas

Instrumentos de fundos préprios sujeitos a disposi¢des de
eliminacéo progressiva (aplicavel apenas entre 1 de janeiro de 2014
e 1 de janeiro de 2022)

Limite méximo atual para os instrumentos de CET1 sujeitos a disposicdes
de eliminacéo progressiva

Montante excluido dos CET1 devido ao limite méximo (excesso em
relacéo ao limite maximo apds resgates e vencimentos)

Limite maximo atual para os instrumentos de AT1 sujeitos a disposicdes
de eliminacéo progressiva

Montante excluido dos AT1 devido ao limite maximo (excesso em relacdo
ao limite maximo apds resgates e vencimentos)

Limite maximo atual para os instrumentos de Tier 2 sujeitos a disposicdes
de eliminacéo progressiva

Montante excluido dos Tier 2 devido ao limite maximo (excesso em
relacdo ao limite maximo apés resgates e vencimentos)
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Referéncia ao Artigo do

5.905 62

0 484 (3), 486 (2) e (5)

0 484 (3), 486 (2) e (5)

0 484 (4), 486 (3) e (5)

0 484 (4), 486 (3) e (5)

0 484 (5), 486 (4) e (5)

0 484 (5), 486 (4) e (5)

n.° 575/2013

Chave do
Notas
Balanco

Valores em milhares de Euros

Descricdo das restricoes, filtros prudenciais e deducdes a que essas
restricGes se aplicam

a)

b)

d)

Montante do capital social constante do Balanco prudencial (item com a chave 1 no Balango
Prudencial) que reune todas as condi¢fes do artigo 28° para ser qualificado como Fundos
Préprios principais de nivel 1.

Montante das “Outras Reservas e Resultados Transitados” (item com a chave 3 do Balancgo
prudencial) ajustado do impacto das contribuic6es para os beneficios p6s-emprego e plano
médico de cerca de 117.267 milhares de Euros.

Montante das “Reservas de Reavaliagao” (item com a chave 2 do Balango prudencial)
deduzido do ajustamento relacionado com as contribui¢des feito na alinea acima.

Montante dos interesses minoritarios esta incluido no Balanco prudencial no agregado
“Interesses que ndo controlam” e melhor identificado com a Chave 5. A parcela de interesses
minoritarios do balanco que, por restricbes Regulamentares, nao é considerada nos Fundos
Proprios principais de nivel 1 torna-se, dentro das condigdes previstas no Regulamento (EU)
575/2013, elegivel para Fundos Proprios adicionais de nivel 1 e/ou Fundos Préprios de nivel
2.

Parcela do resultado consolidado positivo atribuivel ao acionista (item identificado com a
chave 4 do Balancgo prudencial) incluido nos célculos dos Fundos Proprios, estando reunidas
as condicdes regulamentares para o efeito (a Inclusdo do resultado positivo nos Fundos
Préprios prudenciais conforme definido no n° 2 do artigo 26° do Regulamento (EU) 575/2013,
nomeadamente, estar certificado e ter a autorizagéo da autoridade competente).
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f) Deducdo nos Fundos Proprios principais de nivel 1 do “Ajustamento de Valor Adicional”
resultante da avaliagdo prudente da carteira de negociacdo, tal como previsto nos artigos
34° e 1052 do Regulamento 575/2013. Esse ajustamento ndo tem impacto contabilistico.
Com referéncia a dezembro de 2023, o ajustamento por avaliacdo prudente foi apurado
através da abordagem simplificada definida prevista nos artigos 5° e 6° do capitulo Il do
Regulamento Delegado n°® 101/2016 da UE.

g) Deducdo nos Fundos Préprios principais de nivel 1 dos ativos intangiveis (liquidos dos
impostos correspondentes). O montante deduzido difere do valor total de balango para esta
rubrica (item com a chave 6 do Balango Prudencial), devida a aplicagdo de um tratamento
prudencial do investimento em Software, nos termos previstos nos paragrafos 2, 3 e 4 do
Artigo 13a do Regulamento Delegado da Comisséo (UE) n° 241/2014.

h) Inclui a deducdo dos compromissos irrevogaveis com o Fundo de Resolucao resultam da
imposi¢ao comunicada no ambito da SREP Decision pelo Supervisor e do montante relativo:
a cobertura insuficiente para exposi¢des inadimplentes (NPE - Non-Performing Exposures
ou prudential backstop), nos termos definidos na alinea m) do artigo 36.2, n.° 1, e do artigo
47.°-C do CRR.

i) Montante dos interesses minoritarios incluido no Balanco Prudencial no agregado
“Interesses que nao controlam”, identificado com a chave 5, excluindo a parcela elegivel
para Fundos Proprios principais de nivel 1 e que o Regulamento 575/2013 permite eleger
como Fundos Proprios adicionais de nivel 1.

j) Trata-se da obrigagdo subordinada (ISIN PTCGHFOMO0006) emitida pela Caixa Geral de
Depositos, S.A. e que relne todas as condi¢gfes para a sua qualificacdo como Instrumentos
de Fundos Proprios de nivel 2. As caracteristicas dessa emissdo podem ser consultadas no
Quadro 12 | Principais caracteristicas dos Instrumentos de Fundos. No Balango
Prudencial est& incluida no item identificado com a chave 7.

k) Montante dos interesses minoritarios incluido no Balanco Prudencial no agregado
“Interesses que nao controlam”, identificado com a chave 5, excluindo as parcelas elegiveis
para Fundos Proprios principais de nivel 1 e Fundos Proprios adicionais de nivel 1 e que o
Regulamento 575/2013 permite eleger como Fundos Proprios de nivel 2.

[) O montante das participacdes diretas e indiretas da instituicdo de instrumentos de CET 1 de
entidades financeiras nas quais a instituicdo ndo tem um investimento significativo. Pela
aplicacdo do mecanismo de deducao, esta parcela ndo é abatida nos Fundos Proprios. e,

m) O montante das participagdes diretas e indiretas da instituicdo de instrumentos de CET 1 de
entidades financeiras e seguradoras nas quais a instituicdo tem um investimento significativo.
A aplicacdo do mecanismo de dedugéo ndo implicou qualquer dedugéo nos Fundos Proprios
principais de nivel 1. A parcela ndo deduzida é ponderada a 250%.

Reconciliacdo entre o Balanco Contabilistico, Balanco Prudencial e
Fundos Proéprios

Conforme anteriormente referido, os perimetros de consolidacdo para efeitos contabilisticos e para
efeitos regulamentares sdo diferentes, o que resulta em diferencas entre a informacdo usada no
célculo dos Fundos Proprios e a informacéo usada nas demonstracdes financeiras publicadas, em
particular no que se refere aos elementos dos Fundos Prdprios. A fim de identificar a origem da
disparidade entre os dados utilizados no calculo dos Fundos Préprios e os dados utilizados nas
demonstracBes financeiras das instituicbes, o Regulamento (UE) 1423/2013 determina a
necessidade de divulgar a forma como os elementos das demonstragdes financeiras utilizados no
calculo dos Fundos Préprios evoluem quando é aplicada a consolidacdo para efeitos
regulamentares.
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Assim, com vista a cumprir 0s requisitos de divulgacao de uma reconciliacdo integral dos elementos
dos Fundos Préprios com as demonstragdes financeiras auditadas, como descrito no artigo 437°,
n.°1, alinea a), do Regulamento (UE) 575/2013, as instituicdes devem aplicar a metodologia referida
no anexo | do Regulamento (UE) 1423/2013 e publicar a informagéo sobre a reconciliagdo do
balanco, conforme quadros seguintes:

Quadro 14| EU CC2 Reconciliacdo entre o balanco contabilistico e prudencial

[ a2 [ b | ¢ [ d | e | f |

Diferencgas: ) .

. X Diferencas: p

Perimetro Outras Ajustamentos Saldos Perimetro Chave (¥)
Contabilistico de Prudencial

entidades Consolidagao Intragrupo

Consolidacao

10 Ativo

20 Caixa e disponibilidades em bancos centrais 23.332.826 43.893 0 0 23.376.719
30 Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 583.124 (9.498) 0 15.089 588.715
40 Aplicagdes em instituicdes de crédito 2.018.954 212.699 0 (10.996) 2.220.657
50 Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 1.344.420 (315.196) 111.269 0 1.140.493
60 ﬁi;/g;lﬁnanceiros ao justo valor através de outro rendimento 1737318 68.792 0 0 1.806.110
70 Ativos com acordo de recompra 153.522 5.605 0 0 159.126
80 Derivados de cobertura com reavalicdo positiva 118.944 0 0 0 118.944
90 Outros investimentos ao custo amortizado 13.345.380 0 0 0 13.345.380
100 Crédito a clientes 50.529.103 631.757 (2.100) (0) 51.158.760
110 Ativos ndo correntes detidos para venda 1.282.055 (1.210.496) 92.076 0 163.636
120 Propriedades de investimento 10.838 35.980 (20.670) 0 26.148
130 Outros ativos tangiveis 505.510 16.943 0 0 522.453
140 Ativos intangiveis 212.996 1.800 0 0 214.797 6

150 Investlrnen{os em assqmadas e filiais excluidas da 473.394 2.932 189.116 0 667.442
consolidacéo, dos quais:

160 377.618 0 0 0 377.618
Seguradoras

170 ) T ) ) ) 63.305 0 0 0 63.305
Investimentos significativos em entidades financeiras

180 ) 32.471 4.932 189.116 0 226.519
Outros Investimentos

190 Ativos por impostos correntes 32.916 2.009 0 0 34.924

200 Ativos por impostos diferidos, dos quais: 802.773 16.814 0 0 819.586

210 802.773 16.814 0 0 819.586

Ativos por impostos diferidos, por diferencas temporarias

228 Ativos por impostos diferidos, por prejuizos fiscais g g g g g

230 Outros ativos 2.809.933 8.291 0 (5.993) 2.812.231

240 Total do Ativo 99.294.005 (485.676) 369.691 (1.900) 99.176.120
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Passivo

Recursos de outras instituicdes de crédito

Recursos de clientes e outros empréstimos
Responsabilidades representadas por titulos

Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Derivados de cobertura com reavaligdo negativa
Passivos ndo correntes detidos para venda

Provisdes para beneficios a empregados

Provisdes para garantias e outros compromissos assumidos
Provisdes para outros riscos

Passivos por impostos correntes

Passivos por impostos diferidos, dos quais:

Passivos por impostos diferidos, por diferencas temporarias
Passivos por impostos diferidos, por prejuizos fiscais
Outros passivos subordinados, dos quais:

Elegivel como Fundos Proprios Tier 2

Outros passivos

Total do Passivo

Capital préprio

Capital Social

QOutros instrumentos de capital

Reservas de reavaliagdo

Outras reservas e resultados transitados

Resultado do exercicio

Interesses que ndo controlam

Total do Capital Préprio

Total do Passivo e do Capital Préprio

(*) correspondéncia entre elementos do Balango Prudencial e
Fundos Préprios regulamentares

Perimetro
Contabilistico

400.658

80.682.549

1.401.001

151.471

5.824

1.025.361

708.324

299.058

379.046

499.472

83.297

83.297

606.064

100.000

3.226.097

89.468.221

4.525.714

127.502

3.605.846

1.291.152

275.569

9.825.784

99.294.005

Consolidacéo
Outras
entidades

70.656

920.810

12.604

(1.025.361)
2.595
377
(1.702)
3.674
1.474

1.474

(60.359)

(75.232)

(350.379)

0

(36.429)
(23.637)
0
(410.445)

(485.676)

Diferencas:
Ajustamentos
de
Consolidagéo

54.468
0
(15.925)
(15.925)
0

0

(36.832)

1.712

350.379
0
0

(690)
18.291
0
367.980

369.691

Diferencas:
Saldos
Intragrupo

(109.164)
103.410

0

3.854

(1.900)

(1.900)

Perimetro
Prudencial

Chave (*)

362.150

81.706.769

1.401.001

164.075

5.824

0

710.919

299.436

431.812

503.146

68.846

68.846

606.064

100.000 7

3.132.760

89.392.801

4.525.714 1

0

127.502 2

3.568.727 3

1.285.806 4

275.569 5

9.783.319

99.176.120

Valores em milhares de Euros
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Quadro 15| Reconciliacdo do Balanco Prudencial e Fundos Préprios Regulamentares

Chave Balanco Fundos
Prudencial Préprios

20

30

40

50

60

70

80

90

100

110

120

130

140

150

160

170

180

190

200

210

220

230

240

250

260

270

280

290

0 Capital Social

Outras Reservas e Resultados Transitados

Resultado liquido do Exercicio (valor retido)

Reservas reavaliagéo

Interesses Minoritarios elegiveis para CET 1

Total CET 1 antes de ajustamentos regulamentares

Intangiveis (valor liquido)

Total do CET 1 ap6s ajustamentos regulamentares acima

Filtros nacionais e dedugdes que afetam o CET1, dos quais:
Compromissos irrevogaveis - Fundo de Resolugao

AVA (Additional Valuation Adjustment)

NPE (Non Performant Exposures) backstop

Fundos Proprios Principais de nivel 1 (CET 1 - Common Equity Tier 1)
Fundos Préprios Adicionais de nivel 1 (AT 1), dos quais:
Instrumentos AT1 emitidos

Interesses Minoritarios elegiveis para AT1 - contributo Subsidiarias
Fundos Proéprios de nivel 1 (Tier 1)

Fundos Préprios de nivel 2 (Tier 2), dos quais:

Instrumentos Tier 2 emitidos (montante elegivel)

Interesses Minoritarios elegiveis para Tier 2 - contributo Subsidiarias
Fundos Préprios Totais

RWA totais, dos quais:

Crédito

Mercado

Operacional

Récios

CET1

Tier 1

Total

(*) correspondéncia entre elementos do Balango Prudencial e Fundos Préprios

regulamentares

4525.714 4.525.714
3.568.727 3.568.727
1.285.806 746.087
127.502 127.502
275.569 89.916
9.057.947

214.797 (116.804)
8.941.143

(26.364)

(21.644)

(3.555)

(1.164)

8.914.780

4.734

0

4.734

8.919.514

112.557

100.000 83.461
29.096

9.032.071

43.814.387

37.795.158

1.750.525

4.268.704

20,3%
20,4%
20,6%

Valores em milhares de Euros



Disciplina de Mercado 2023

4.4  Requisitos de capital

Requisitos de capital regulamentar

Em aplicagdo do artigo 438.°, alineas d) do CRR, no quadro seguinte consta, por tipologia de risco,
0 montante da exposi¢do ponderada pelo risco a 31 de dezembro de 2023 e de 2022.

Quadro 16 | EU OV1 Sintese dos montantes totais das exposi¢cdes ao risco

| a [ b [ ¢

Total dos

Total dos montantes de requisitos de
exposicao ao risco fundos

proprios

2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31

Risco de crédito (excluindo CCR) 37.285.356 37.093.762 2.982.828

2 do qual: método padréo 37.285.356 37.093.762 2.982.828

3 do qual: método basico IRB (F-IRB) 0 0 0

4 do qual: método de afetagdo 0 0 0
EU 4a dp qual: acdes de acordo com o0 método de ponderagéo de risco 0 0 0

simples

5 do qual: método IRB avangado (A-IRB) 0 0 0

6 Risco de crédito de contraparte - CCR 508.472 839.989 40.678

7 do qual: método padréo 140.907 101.745 11.273

8 do qual: método do modelo interno (IMM) 0 0 0
EU 8a do qual: exposi¢des a uma CCP 7.003 16.099 560
EU 8b do qual: ajustamento da avaliagcao de crédito — CVA 19.514 35.578 1.561
9 do qual: outro CCR 341.049 686.567 27.284
15 Risco de liquidagéo 0 0 0
16 Expospos:s de t'ltular_lzz_igao tla_o incluidas na carteira de 1.330 1531 106

negociacao (ap6s o limite maximo)

17 do qual: método SEC-IRBA 0 0 0
18 do qual: SEC-ERBA (incluindo 1AA) 1.330 1.531 106
19 do qual: método SEC-SA 0 0 0

EU 19a do qual: 1250 % 0 0 0
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| a | b | ¢ |

Total dos
Total dos montantes de requisitos de
exposicao ao risco fundos

préprios

2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31

Riscos de posicdo, cambial e de mercadorias (risco de

20 1.750.525 1.833.042 140.042
mercado)
21 do qual: método padréo 1.750.525 1.833.042 140.042
22 do qual: IMA 0 0 0
EU 22a Grandes riscos 0 0 0
23 Risco operacional 4.268.704 3.595.045 341.496
EU 23a do qual: método do indicador basico 0 0 0
EU 23b do qual: método padréo 4.268.704 3.595.045 341.496
EU 23c do qual: método de medicdo avangada 0 0 0
24 Montanteg mfenqres aos limites de deducéo (sujeitos a 1.093.895 2 973.009 87.512
ponderagao de risco de 250 %)
29 Total 43.814.387 43.363.368 3.505.151

Valores em milhares de Euros

Em dezembro de 2023, o valor total dos montantes de exposi¢ao ao risco (RWA) ascendeu a 43.814
milhdes de Euros, dos quais cerca de 86% referentes ao risco de crédito (incluindo risco de crédito
de contraparte e titulariza¢des). Face ao periodo anterior observou-se um acréscimo de RWA de
cerca de 1,04% (EUR 451 milh&es), explicado pelo aumento dos RWA para o risco operacional
(18,74%), parcialmente compensado pela redugdo dos RWA afetos aos riscos de mercado (-4,50%)
e de crédito (-0,33%). O valor dos RWA para ajustamentos de crédito (CVA), registou uma reducgéo
de EUR 16,1 milhdes, face ao observado em 2022.

No que respeita ao risco operacional, o acréscimo de RWA, em cerca de 674 milhdes de euros, é
explicado na sua maioria pelo aumento das taxas de juro, com impacto na margem financeira e,
consequentemente, no produto bancario do Grupo CGD.

Relativamente ao risco de crédito, incluindo risco de crédito de contraparte e titularizacdes, os RWA
diminuiram EUR 124 milh6es. Ao nivel das classes de risco, a classe das empresas registou a
variacdo mais significativa, com um aumento de RWA de EUR 1.020 milhdes, resultado do
acréscimo da exposicao aos maiores grupos econémicos portugueses.

A classe de risco Outros Elementos registou um aumento de RWA de EUR 298 milhdes, explicado
pela transferéncia de um conjunto de ativos do extinto Fundo de Pensdes e o facto de parte dos
ativos intangiveis do Grupo CGD passarem a ser objeto de ponderacao.

Em contrapartida, os RWA afetos a classe de risco das entidades do setor publico diminuiram EUR
298 milhdes (42%). Esta variacao é justificada pela evolugéo favoravel do rating externo de Portugal,
gue resultou na reviséo, de 100% para 50%, do ponderador de risco aplicavel as posi¢cdes sobre
entidades do setor publico portugués, desde que néo sejam equiparadas a administracéo central.

A depreciacdo cambial do kwanza (AOA), em cerca de 42%, contribuiu para a reducdo dos RWA
associados a atividade do BCG-Angola, com particular impacto na classe de risco de
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administracGes e bancos centrais. Ao nivel desta classe de risco de referir também o decréscimo
dos ativos por impostos diferidos (DTA), ponderados a 250% e, em contrapartida, 0 aumento da
divida soberana em Mogambique, ponderada a 150%. Globalmente os RWA diminuiram EUR 196
milhdes.

De referir também a reducdo dos RWA afetos a exposicdo a bancos (231 milhdes de euros), a
carteira de retalho (205 milhdes de euros) e a carteira de ativos non-performing (181 milhdes de
euros).

Por ultimo, de salientar a contracdo da carteira de crédito a habitacdo, particularmente relevante ao
nivel da atividade doméstica, com um impacto de 155 milh8es de euros no valor dos ativos
ponderados pelo risco.

Os fundos proprios detidos por via de investimentos significativos em instrumentos de fundos
proprios de empresas de seguros, empresas de resseguros ou sociedades gestoras de
participacdes no setor dos seguros, sdo detalhados abaixo.

Quadro 17| EU INS1 Participacdes em empresas de seguros

Montante de
exposicao ao
risco

Valor de
exposicao

Instrumentos de fundos préprios detidos em empresas de seguros, empresas de
1 resseguros ou ou de uma sociedade gestora de participacdes no setor de 365.885 914.712
seguros nao deduzidos aos fundos préprios

Valores em milhares de Euros

Requisitos de capital interno

No contexto do Pilar 2 de Basileia, o Grupo CGD realiza anualmente um exercicio de avaliacao da
adequacdo do capital interno, sistemas de controlo e perfil de risco da instituicdo (ICAAP). O ICAAP
€ elaborado no contexto e em conformidade com o quadro e a declaracdo de apeténcia pelo risco
(RAF e RAS). A guantificagdo da adequacado do capital interno incide sobre o planeamento que
suporta a implementagcédo da estratégia do Grupo, tratando-se de um processo bidirecional na
medida em que os resultados obtidos informam a estratégia e contribuem para a calibracdo do
planeamento. Esta autoavaliagdo € também parte integrante do quadro de gestéo de risco.

Atendendo & natureza estrutural do processo e a reconhecida importancia interna e externa para a
implementacdo de estratégias de negdcio sustentaveis, apoiadas em controlos adequados, o
ICAAP é suportado num modelo de governacédo robusto, com inequivoca atribuicdo de funcbes e
responsabilidades. Neste enquadramento, o processo de autoavaliacdo da adequacéo de capital
interno respeita um modelo de governacdo definido em normativo interno, que garante o
envolvimento do Conselho de Administracdo, da Comissdo Executiva do Conselho de
Administracao, da Comissao de Riscos e da Comissdo de Auditoria.

O processo do ICAAP pretende identificar, mensurar e alocar capital aos riscos a que o Grupo
esta exposto ou que seja provavel vir a estar exposto, sendo suportado por 5 etapas que requerem
o envolvimento quer das Entidades do Grupo (sucursais e filiais do perimetro prudencial) quer de
varias dire¢des do banco:

= Processo de identificacdo dos riscos: a CGD tem em vigor um exercicio de autoavaliacdo
dos riscos no qual todas as entidades bancarias do perimetro prudencial avaliam a
materialidade de cada um dos riscos a que a Entidade est4, ou é expectavel que possa vir a
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estar exposta. Este processo tem o amplo envolvimento de diferentes areas do banco
(incluindo a primeira linha, a Direcdo de Compliance para risco de compliance e a Direcéo de
Gestado de Risco para todos os outros riscos) e culmina com a definicdo do perfil de risco da
CGD e com a identificac&o dos riscos objeto de quantificacdo no ambito do ICAAP.

= Metodologias de quantificacdo dos riscos: para cada categoria de risco considerada
material, 0 banco quantifica os requisitos de capital com base nas metodologias internas que
refletem a perspetiva do Banco e a exposicdo a cada risco. As metodologias de quantificagédo
séo revistas e discutidas nos Steering Committees, de forma a enderecar as recomendagdes
e guidelines do supervisor e da auditoria interna, melhorar a qualidade dos modelos e
assegurar a integragdo com a gestao de risco.

= Definicdo dos cenérios macroecondmicos: a CGD apresenta uma viséo critica sobre a
evolugdo do capital interno e dos respetivos requisitos de capital para ambos os cenarios, base
e adverso. No contexto do processo anual de avaliagdo da adequacédo de capital interno, o
cenario de base é revisto e aplicado no ambito do planeamento orcamental. Por sua vez, o
cendario adverso, que inclui quer uma perspetiva sistémica, quer eventos de natureza
idiossincratica, € baseado numa narrativa orientada para as preocupacdes da CGD, discutido
no contexto da revisédo anual do Plano de Recuperacgéo e atualizado, sempre que se justifique,
no ambito do ICAAP.

= Projecbes das demonstracdes financeiras e do capital: com base nos cenarios
macroeconomicos, a CGD projeta, a trés anos, o capital interno e os requisitos de capital em
condi¢cdes normais e adversas. As projecdes financeiras do cendrio base sao consistentes com
as do Orcamento, enquanto as projecfes subjacentes ao cenario adverso sédo preparadas
internamente com base em modelos estatisticos cuja metodologia, pressupostos e resultados
séo revistos e discutidos com vérias areas do banco, incluindo as dire¢cdes de Gestao de Risco,
Mercados Financeiros, Planeamento e Contabilidade.

= Avaliacdo da adequacdo do capital e integragdo na CGD: a CGD avalia a situacdo de
solvéncia do Grupo de acordo com os diferentes cenarios. As conclusfes desta andlise sao
iminentemente quantitativas e podem despoletar acdes por parte do Conselho de
Administracdo ou da Comissao Executiva com vista a reforcar a posicdo de capital do banco
ou ajustar o perfil de risco do Grupo, caso a adequacdo de capital seja considerada
insuficiente. Outras conclusbes qualitativas podem resultar em alteragbes organizacionais,
adocdo de novas metodologias, otimizacdo de processos e sistemas de informacéo, entre
outros.

Os resultados do processo do ICAAP sdo reportados anualmente ao supervisor, contudo, a
guantificacdo das necessidades de capital interno é revista trimestralmente para os riscos mais
relevantes, assegurando, desta forma, um acompanhamento regular por parte da gestdo das
necessidades de capital interno.

Importa ainda salientar que o ICAAP é auditado, pelo menos anualmente, pela Direcao de Auditoria
Interna, cuja acao incide sobre todas e quaisquer dimensfes do ICAAP, sendo de destacar trés
grandes blocos: auditoria aos processos de (i) afericdo do perfil (qualitativo) de risco, (ii) elaborag&o
e selecao dos cenérios, e (iii) quantificacao.

Adicionalmente, no ambito das suas funcbes de controlo interno, a Direcdo de Compliance
acompanha e analisa o processo de ICAAP no sentido de avaliar o cumprimento dos requisitos
legais e regulamentares e politicas internas.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2023, foram mensuradas necessidades de capital interno para
as seguintes categorias de risco:

= Risco de Crédito (incluindo as subcategorias de risco de incumprimento, soberano,
imobiliario e concentracdo de crédito);
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= Risco de Mercado (incluindo CVA, risco cambial e risco de spread de crédito da carteira
bancéria);

= Risco Reputacional,

= Risco Estratégia e negocio;

= Rijsco de Taxa de Juro da carteira bancaria;

= Risco Operacional;

= Rijsco do Fundo de Pensoes;

= Risco de Compliance e Risco de Governo Interno;
= Riscode IT.

A adequacao de capital & avaliada por via da comparacéo entre o capital interno e as necessidades
de capital interno apuradas de acordo com as metodologias de quantificacédo definidas internamente.

O capital interno é o montante de capital que o Grupo CGD detém para garantir que o Banco
permanece solvente. Por outras palavras, corresponde ao capital disponivel para absorver perdas
inesperadas decorrentes dos riscos aos quais 0 Banco esta ou possa vir a estar exposto no
desenvolvimento da sua atividade, dentro dos limites da sua apeténcia pelo risco.

Com vista a garantir a consonéancia entre a definicdo de capital interno e o conceito de adequagéo
do capital da perspetiva econdmica, prevista nas guidelines do BCE sobre o processo ICAAP, a
CGD utiliza os fundos proprios regulamentares como ponto de partida para a sua definicdo do
capital interno, sendo aplicados os ajustamentos necessarios, nomeadamente ao nivel rubricas do
balanco que ndo possam ser consideradas disponiveis para cobrir perdas (incluindo instrumentos
de fundos proprios de nivel 2 e ativos por impostos diferidos), para se obter um capital em
conformidade com o conceito de “valor econémico”.

No final de 2023 as necessidades de capital interno correspondiam a cerca de 65,9% do capital
interno disponivel, evidenciando uma posi¢ao de solidez do banco, com a seguinte distribuicdo
por tipologia de risco:

Figura 2 | Requisitos de capital interno (Dez23)
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O risco de crédito, na subcategoria do risco de incumprimento, apresenta-se como 0 mais relevante
sendo que o0s respetivos requisitos de capital correspondem a cerca de 44% do total das
necessidades de capital interno do Grupo. Os requisitos de capital para risco de mercado (incluindo
CVA, risco cambial, risco de spread de crédito e risco taxa de juro da carteira bancaria) representam
cerca de 28% das necessidades de capital interno, enquanto o risco soberano (incluindo exposicéo
aos Bancos Centrais e as entidades do setor publico equiparadas a administracdo central)
representa 10% do total dos requisitos de capital interno.

4.5 Racio de Alavancagem

O ré&cio de alavancagem contribui para preservar a estabilidade financeira, atuando como um apoio
para os requisitos de fundos proprios baseados no risco e limitando a acumulacao de alavancagem
excessiva em periodos de retoma econdémica.

Conforme a definicdo do artigo 4°, n° 94 do Regulamento (UE) 575/2013, alavancagem corresponde
ao nivel relativo dos ativos, obrigacdes extrapatrimoniais e obrigacdes contingentes de pagar,
entregar ou prestar garantias, incluindo as obrigacdes decorrentes de fundos recebidos,
compromissos assumidos, derivados ou vendas com acordo de recompra, mas excluindo as
obrigacdes que sO possam ser executadas durante o processo de liqguidagédo de uma instituicdo, em
comparagdo com os fundos préprios dessa instituicao. O racio de alavancagem é um instrumento
de regulamentacéo e supervisdo cujas regras de apuramento estdo previstas na Parte VII da CRR
e no Regulamento Delegado (UE) 62/2015, sendo calculado a partir da divisdo de uma medida de
fundos préprios (fundos proprios de nivel 1) por uma medida da exposicao total.

A EBA (Autoridade Europeia de Supervisao) concluiu, no seu relatério de 3 de agosto de 2016 sobre
o requisito de racio de alavancagem, que um racio de alavancagem de fundos préprios de nivel 1
calibrado nos 3% para qualquer tipo de instituicdo de crédito teria uma fungéo de protecao credivel.
Foi igualmente acordado a nivel internacional pelo BCBS (Basel Committee on Banking Supervision)
um requisito de racio de alavancagem 3%. Assim, ao abrigo do ponto 46 do Regulamento (UE)
876/2019 que altera o Regulamento (UE) 575/2013 no que respeita, entre outros, ao racio de
alavancagem, entrou em vigor em junho de 2021 um requisito minimo obrigatério de racio de
alavancagem de 3%.

Em 31 de dezembro de 2023, o valor do racio de alavancagem da CGD era de 8,7%, indicando que
a CGD néo se encontra em situagéo de risco de alavancagem excessiva.
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Quadro 18| Racio de alavancagem

Exposn;ao total das operacdes de financiamento de valores

mobiliarios (SFTs) 295.660 521638
20 Exposicao total derivados 400.838 349.388
30 Total exposicédo extrapatrimonial 3.645.039 3.526.819
40 Outros ativos 98.632.618 101.554.663
50 (-) Valor do ativo deduzido - Tier 1 - (phasing-in) (143.168) (739.022)
60 (-) Valor do ativo deduzido - Tier 1 - (Fully loaded) (143.168) (739.022)

70 Exposicéo total Racio de Alavancagem (phasing-in) 102.830.988 105.213.486

80 Capital Tier 1 (phasing-in) 8.919.514 8.126.369
90 Réacio de Alavancagem (phasing-in) 8,7% 7,7%
100 Total da exposicéo do racio de alavancagem (Fully loaded) 102.830.988 105.213.486
110 Capital Tier 1 (Fully loaded) 8.919.514 8.126.369
120 Racio de Alavancagem (Fully loaded) 8,7% 7,7%

Valores em milhares de Euros

Em 2023, o racio de alavancagem do Grupo CGD aumentou 1% (de 7,7% em 2022 para 8,7% em
2023). Esta variagdo decorre quer do decréscimo, em cerca de 2.382 milhdes de euros, da medida
de exposi¢céo, maioritariamente exposicao a soberana e instituicdes, quer do aumento do capital de
Tier 1 (793 milhdes de euros).

De referir que o racio de alavancagem € monitorizado mensalmente no ambito do Quadro de
Apeténcia pelo Risco (RAS) do Grupo, possibilitando, deste modo, um acompanhamento regular
por parte dos 6rgéos de gestao e a tomada das medidas corretivas consideradas necessarias.

Em cumprimento do estipulado no Regulamento de Execucéo (UE) 200/2016 de 15 de fevereiro de
2016, apresentam-se nos quadros seguintes as informagdes relevantes em matéria do racio de
alavancagem:
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Quadro 19| EU LR1 Resumo da conciliacdo dos ativos contabilisticos e das exposicbes
utilizadas para efeitos do racio de alavancagem

10

11

EU-11a

EU-11b

12

13

Total dos ativos nas demonstracdes financeiras publicadas
Ajustamento para as entidades que sao consolidadas para efeitos
contabilisticos mas estdo fora do &mbito de consolidacao prudencial

(Ajustamento para exposic¢des titularizadas que satisfazem os requisitos
operacionais para o reconhecimento da transferéncia de risco)

(Ajustamento para isencdo temporaria das exposi¢des sobre bancos centrais
(se aplicavel)

(Ajustamento para ativos fiduciarios que s&o reconhecidos no balanco de
acordo com o quadro contabilistico aplicavel mas séo excluidos da medida de
exposicao total de acordo com o artigo 429.°-A, n.° 1, alinea i), do CRR)

Ajustamento para compras e vendas normalizadas de ativos financeiros sujeitos
a contabilizacdo pela data de negociacao

Ajustamento para transacdes de gestdo centralizada de tesouraria elegiveis

Ajustamento para instrumentos financeiros derivados
Ajustamento para operag¢des de financiamento através de valores mobiliarios
(SFT)

Ajustamento para elementos extrapatrimoniais (ou seja, conversao das
exposicdes extrapatrimoniais em montantes de equivalente-crédito)

(Ajustamento para correcdes de valor para efeitos de avaliagcdo prudente e
provisdes especificas e gerais que reduziram os fundos préprios de nivel 1)

(Ajustamento para exposi¢des excluidas da medida de exposicéo total de
acordo com o artigo 429.°-A, n.° 1, alinea c), do CRR)

(Ajustamento para exposicoes excluidas da medida de exposicéo total de
acordo com o artigo 429.%-A, n.° 1, alinea j), do CRR)

Outros ajustamentos

Medida de exposicao total

Montante

aplicavel

2023-12-31

99.294.005

(117.885)

57.939

4.301

3.645.039

(52.411)

102.830.988

Valores em milhares de Euros
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Quadro 20| EU LR2 Divulgacdo comum do racio de alavancagem

Exposicoes para efeitos do
acio de alavancagem CRR

2023-12-31 22-12-311

1 Elementos patrimoniais (excluindo derivados e SFT mas incluindo caugdes) 98.652.361 101.573.355

2 Valor bruto das caucdes dadas no ambito de derivados quando deduzidas aos ativos do balango de 0 0
acordo com o quadro contabilistico aplicavel

3 (Dedu«_,:oes de contas~ a receber' contabilizados como ativos para a margem de variagdo em numerario (19.743) (18.692)
fornecida em operacg8es de derivados)

2 (Ajustamento para valores mobiliérios recebidos no ambito de operagdes de financiamento através de 0 0
valores mobiliarios que séo reconhecidos como ativos)

5 (Ajustamentos para risco geral de crédito aos elementos patrimoniais) 0 0

6 (Montantes dos ativos deduzidos na determinagdo dos fundos préprios de nivel 1) (143.168) (739.022)

7 Total de exposi¢cdes patrimoniais (excluindo derivados e SFT) 98.489.450 100.815.641

Custo de substituicdo associado a operagoes de derivados SA-CCR (ou seja, liquido de margem de

8 - ot . 230.436 242.792
variagdo em numerario elegivel)
EU-8a Derrogagao aplicavel aos derivados: contribuigdo dos custos de substituicdo de acordo com o método 0 0
padréo simplificado
9 l(\:/lg;tantes adicionais para as exposi¢des futuras potenciais associadas as opera¢des de derivados SA- 170.402 106.596
EU-92 Derrogagéo aplicavel aos derivados: contribuicdo da exposicéo futura potencial de acordo com o método 0 0
padréo simplificado
EU-9b Exposicdo determinada pelo método do risco inicial 0 0
10 (Componente CCP isenta das exposi¢cdes em que uma instituicdo procede em nome de um cliente a 0 0
compensagao através de uma CCP) (SA-CCR)
EU-10a (Componente CCP isenta das exposi¢cdes em que uma instituicdo procede em nome de um cliente a 0 0
compensacao através de uma CCP) (método-padréo simplificado)
EU-10b (Componente CCP isenta das exposi¢cdes em que uma instituicdo procede em nome de um cliente a 0 0
compensagao através de uma CCP) (método do risco inicial)
11 Montante nocional efetivo ajustado dos derivados de crédito vendidos 0 0
12 (Diferengas nocionais efetivas ajustadas e deducdes das majoragdes para os derivados de crédito 0 0
vendidos)
13  Total de exposi¢cdes sobre derivados 400.838 349.388

Valor bruto dos ativos SFT (sem reconhecimento da compensacg&o), apés ajustamento para as operagdes

14 - 291.359 516.672
contabilizadas como vendas
15 (Valor liquido dos montantes a pagar e a receber em numerario dos ativos SFT em termos brutos) 0 0
16 Exposicao ao risco de crédito de contraparte para ativos SFT 4.301 4.966
EU-16a Derrogacao aplicavel as SFT: Exposicao ao risco de crédito de contraparte de acordo com o artigo 429.°- 0 0
B, n.° 5, e 0 artigo 222.° do CRR
17 Exposicdes pela participagdo em transagfes na qualidade de agente 0 0
(Componente CCP isenta das exposi¢cdes SFT em que uma instituigdo procede em nome de um cliente a
EU-17a ~ . 0 0
compensagéo através de uma CCP)
18  Total das exposi¢des sobre operacées de financiamento através de valores mobiliarios 295.660 521.638
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Exposi¢oes para efeitos do
racio de alavancagem CRR

2023-12-31 2022-12-311

19 Exposi¢cdes extrapatrimoniais em valor nocional bruto 16.339.494 15.446.015

20 (Ajustamentos para converséo em montantes de equivalente-crédito) (12.694.455) (11.919.196)
ProvisGes gerais deduzidas na determinagéo dos fundos préprios de nivel 1 e provisdes especificas

21 0 0

associadas as exposi¢cdes extrapatrimoniais)

22 Exposi¢des extrapatrimoniais 3.645.039 3.526.819

(Exposicdes excluidas da medida de exposicao total, de acordo com o artigo 429.%-A, n.° 1,

BU-223 inea c), do CRR) 0 0
(Exposicdes isentas de acordo com o artigo 429.°-A, n.° 1, alinea j), do CRR (patrimoniais e
EU-22b . o
extrapatrimoniais)) 0 0
(Exposigdes de bancos (ou unidades) publicos de desenvolvimento excluidas — Investimentos
EU-22c .
do setor publico) 0 0
EU-22d (Exposigbes de bancos (ou unidades) publicos de desenvolvimento excluidas— Empréstimos de 0 0
(Exposicdes sobre empréstimos de fomento sub-rogados por bancos (ou unidades) de
EU-22e . o vt q
desenvolvimento ndo publicos excluidas) 0 0
EU-22f (Partes garantidas de exposicGes decorrentes de créditos a exportacédo excluidas) 0 0
EU-22g (Excedentes de caucéo depositados em agentes tripartidos excluidos) 0 0
EU-22h (Servicos auxiliares de centrais de valores mobilidrios/instituices excluidos, de acordo com o
artigo 429.%-A, n.° 1, alinea 0), do CRR 0 0
EU-22i (Servicos auxiliares de centrais de valores mobiliarios de instituicdes designadas excluidos, de
acordo com o artigo 429.°-A, n.° 1, alinea p), do CRR 0 0
EU-22j (Reducé&o do valor de exposicdo de empréstimos de pré-financiamento ou intercalares) 0 0
EU-22k (Total de exposicdes isentas) 0 0

23  Fundos proprios de nivel 1 8.919.514 8.126.369

24  Medida de exposicao total 102.830.988 105.213.486

25  RAécio de alavancagem (%) 8,7% 7,7%
EU-25 Récio de :’clla'vancagem (excluindo o impacto da isengdo dos investimentos do setor publico e 8,7% 7.7%

dos empréstimos de fomento) (%)

25a Réacio de_alavancagem (exclumd_o 0 impacto de qualquer isen¢é@o temporaria aplicavel as 8,7% 7.7%

reservas junto de bancos centrais) (%)

26  Requisito regulamentar de racio de alavancagem minimo (%) 3,0% 3,0%
EU-26a Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face ao risco de alavancagem excessiva (%) 0,0% 0,0%
EU-26b do qual: a satisfazer através de fundos préprios CET1 0,0% 0,0%

27  Requisito de reserva para racio de alavancagem (%) 0,0% 0,0%
EU-27a Requisito de racio de alavancagem global (%) 3,0% 3,0%

7

N
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EU-27b Escolha quanto as disposig6es transitérias para a definicdo da medida dos fundos préprios

Média dos valores diarios dos ativos de SFT em termos brutos, ap6s ajustamento para
operacOes contabilisticas de venda e liquidos dos montantes das contas a pagar e a receber em
numerario associadas

Valor no final do trimestre dos ativos SFT em termos brutos, apds ajustamento para operagdes
contabilisticas de venda e liquidos dos montantes das contas a pagar e a receber em numerario
associadas

Medida de exposicao total (incluindo o impacto de qualquer isencéo temporaria aplicavel das
reservas junto de bancos centrais) que incorpora valores médios da linha 28 dos ativos SFT em
termos brutos (ap6s ajustamento para operacdes contabilisticas de venda e liquidos dos
montantes das contas a pagar e a receber em numerario associadas)

Medida de exposic¢ao total (excluindo o impacto de qualquer isencéo temporaria aplicavel das
reservas junto de bancos centrais) que incorpora valores médios da linha 28 dos ativos SFT em
termos brutos (apds ajustamento para operagdes contabilisticas de venda e liquidos dos
montantes das contas a pagar e a receber em numerario associadas)

Récio de alavancagem (incluindo o impacto de qualquer isencéo temporaria aplicavel das
reservas junto de bancos centrais) que incorpora valores médios da linha 28 dos ativos SFT em
termos brutos (apds ajustamento para operagdes contabilisticas de venda e liquidos dos
montantes das contas a pagar e a receber em numerario associadas)

Réacio de alavancagem (excluindo o impacto de qualquer isengdo temporaria aplicavel das
reservas junto de bancos centrais) que incorpora valores médios da linha 28 dos ativos SFT em
termos brutos (ap6s ajustamento para operacdes contabilisticas de venda e liquidos dos
montantes das contas a pagar e a receber em numerario associadas)

Exp05|qoes para efeitos do
o de alavancag

2023-12-31 2022-12-311

151.241 400.039

291.359 516.672

102.690.870  105.096.854

102.690.870  105.096.854

8,7% 7,7%

8,7% 7,7%

Valores em milhares de Euros
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Quadro 21| EU LR3 Alavancagem - Reparticdo das exposi¢cdes patrimoniais

Exposicédo do

récio de
alavancagem

Total das exposi¢6es patrimoniais (excluindo derivados, SFT e posi¢cdes em risco

EU-1 . i 98.632.618
isentas), das quais:

EU-2 Posi¢cdes em risco da carteira de negociacdo 140.080

EU-3 Posicdes em risco da carteira bancaria, das quais: 98.492.538

EU-4 Obrigagdes cobertas 93.730

EU-5 Posicdes em risco tratadas como soberanas 42.261.289
PosicBes em risco perante administragcdes regionais, bancos multilaterais de

EU-6 . . S ~ 2.746.662
desenvolvimento, organizacdes internacionais e ESP ndo tratadas como soberanas

EU-7 Instituicbes 1.741.864

EU-8 Garantias por hipotecas sobre iméveis 27.944.369

EU-9 Posicdes em risco sobre a carteira de retalho 6.118.268

EU-10 Empresas 11.930.431

EU-11 Posi¢des em risco em incumprimento 328.345

EU-12 Outras posi¢coes em risco (p. ex.: acdes, titularizagdes e outros ativos ndo relacionados com 5 327 580

obrigacdes de crédito)
Valores em milhares de Euros
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5. MREL (Minimum Requirement for own funds
and Eligible Liabilities) - Requisito Minimo para
Fundos Proprios e Passivos Elegiveis

Quadro regulamentar

O Mecanismo Unico de Resolucédo (MUR) — 2° pilar da Unido Bancéria - estabelece o quadro para
a resolucao de bancos em todos o0s Estados-membro participantes. O objetivo do MUR é garantir a
resolucéo ordenada de instituicbes bancéarias em processo de faléncia com custos minimos para 0s
contribuintes e para a economia real. Para tal, o Regulamento (UE) 806/2014 — Regulamento do
Mecanismo Unico de Resolugdo (SRMR) e a Diretiva 2014/59/EU - Diretiva de Recuperacgéo e
Resolucdo Bancéria (BRRD) determinam o cumprimento de um Requisito Minimo para Fundos
Proprios e Passivos Elegiveis (MREL), para que as instituicbes bancérias disponham de
suficiente capacidade de absorcéo de perdas e de recapitalizacdo, por forma, a ndo comprometer
a aplicacdo do bail-in ou outros instrumentos de resolugdo e garantir a continuidade das suas
funcdes criticas, sem representar um encargo adicional para os contribuintes.

O nivel-alvo a cumprir é determinado pela Autoridade de Resolu¢&o, o CUR (Comité Unico de
Resoluc¢éo), numa logica de caso-a-caso para cada banco, com base nas suas caracteristicas,
nomeadamente, complexidade, perfil de risco e estratégia de resolugdo. A metodologia de calculo
do requisito é aplicada de acordo com a legislagédo e politica de MREL do CUR considerando a
informacgé&o de balan¢o a uma determinada data de referéncia (habitualmente 31 de dezembro), pelo
gue o requisito estipulado esté sujeito a revisdo ao longo do tempo (por norma anualmente).

Decisao de MREL

A partir de 1 de janeiro de 2022, a Caixa estava obrigada ao cumprimento do requisito intermédio
de MREL, fixado nos termos da Decisdo do CUR que vigorava aquela data, que determinava que a
instituicdo detivesse:

e 19,63% do total de ativos ponderados pelo risco, adicionado de um requisito combinado
de reserva de Fundos Proprios de 3,5%, correspondendo a um requisito total 23,13%;

e 6,00% da exposicédo total do racio de alavancagem.

A 1 de janeiro de 2022, a CGD cumpriu o requisito intermédio vinculativo, apresentando
instrumentos elegiveis para MREL correspondentes a 24,58% de RWA e 8,84% de LRE.

Em margo de 2023, a CGD foi notificada relativamente & nova decisdo vinculativa de MREL que
determinou o cumprimento dos seguintes requisitos de MREL, a partir de 1 de janeiro de 2024:

o 22,94% do total de ativos ponderados pelo risco, adicionado de um requisito combinado
de reserva de Fundos Proprios de 3,25%, correspondendo a um requisito total de
26,19%®;

e 6,27% da exposicéo total do racio de alavancagem.

Ja em janeiro de 2024, a Caixa foi notificada relativamente a nova deciséo vinculativa de MREL
determinada pelo CUR, que revoga e substitui a recebida em 2023, estabelecendo o cumprimento
dos seguintes requisitos de MREL, em permanéncia:

6 O valor comunicado foi de 26,44%, no entanto com a reducéo do requisito O-SlIl em 0,25%, fixou-se em 26,19%.
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e 23,08% do total de ativos ponderados pelo risco, adicionado de um requisito combinado
de reserva de Fundos Préprios de 3,25%, correspondendo a um requisito total de 26,33%;

o 6,31% da exposicao total do racio de alavancagem.

Quadro 22| EU KM2 Principais Indicadores - MREL

Minimum requirement
for own funds and
eligible liabilities

(MREL)
. Fundos proprios e passivos elegiveis, racios e componentes _
1 Fundos Proprios e passivos elegiveis 9.177.903
EU-1a Dos quais, Fundos Préprios e passivos subordinados 7.835.919
2 Montante total da exposi¢éo ao risco do grupo de resolugcdo (TREA) 33.961.949
3 Fundos proprios e passivos elegiveis em percentagem do TREA 27,02%
EU-3a Dos quais, Fundos Proprios e passivos subordinados 23,07%
4  Medida de exposicao total (TEM) do grupo de resolugéo 90.853.460
5 Fundos proprios e passivos elegiveis em percentagem da TEM 10,10%
EU-5a Dos quais, Fundos Préprios ou passivos subordinados 8,62%

6a Aplica-se a isengdo da subordinacdo prevista no artigo 72.°-B, n.° 4, do Regulamento (UE) n.°
575/2013? (isengdo de 5%)
Montante agregado dos instrumentos de passivos elegiveis ndo subordinados autorizados se for
6b aplicada a margem de apreciacdo para efeitos de subordinagdo em conformidade com o artigo 72.°-
B, n.° 3, do Regulamento (UE) n.° 575/2013 (isencdo maxima de 3,5%)

Se se aplicar uma isengdo de subordinacdo dentro de um limite maximo em conformidade com o
artigo 72.°-B, n.° 3, do Regulamento (UE) n.° 575/2013, o montante de financiamento emitido cuja
6c categoria de prioridade é equivalente a dos passivos excluidos e que é reconhecido na linha 1,
dividido pelo financiamento emitido cuja categoria de prioridade € equivalente a dos passivos
excluidos e que seria reconhecido na linha 1 se ndo fosse aplicado nenhum limite méaximo (%)

. Requisito minimo de Fundos Proprios e passivos elegiveis (MREL) _

EU-7 MREL expresso em percentagem do TREA 26,19%
EU-8 Do qual, a satisfazer com Fundos Préprios ou passivos subordinados N.A.
EU-9 MREL expresso em percentagem da TEM 6,27%
EU-10 Do qual, a satisfazer com Fundos Préprios ou passivos subordinados N.A.

Valores em milhares de Euros

Para o cumprimento dos requisitos de MREL, contribuiram a geracdo organica de capital,
nomeadamente através dos resultados liquidos retidos e a concretizagdo de um plano de
financiamento que permitiu uma convergéncia gradual com o requisito estipulado para janeiro de
2024.

No quadro abaixo esta o detalhe dos elementos elegiveis para MREL:
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Quadro 23| EU TLAC1 Composig¢éo - MREL

Minimum requirement for

own funds and eligible
liabilities (MREL)

- Fundos Préprios e passivos elegiveis e ajustamentos _

1  Fundos Préprios Principais de nivel 1 (CET1) 7.735.919
2 Fundos Proprios adicionais de nivel 1 (AT1) 0
3  Conjunto vazio na UE
4 Conjunto vazio na UE
5  Conjunto vazio na UE
6  Fundos Proprios de nivel 2 (T2) 83.461
7  Conjunto vazio na UE

8  Conjunto vazio na UE

Fundos Proprios para efeitos dos artigos 92.°-A do Regulamento (UE) n.° 575/2013 e do
artigo 45.° da Diretiva 2014/59/EU

7.819.380

Fundos Proprios e passivos elegiveis: Elementos de Fundos Préprios ndo
regulamentares

Instrumentos de passivos elegiveis emitidos diretamente pela entidade de resolugdo que
12 estdo subordinados a passivos excluidos (que ndo beneficiam de uma clausula de 16.539
salvaguarda de direitos adquiridos)

Instrumentos de passivos elegiveis emitidos por outras entidades do grupo de resolucédo
EU-12a que estdo subordinados a passivos excluidos (que ndo beneficiam de uma clausula de 0
salvaguarda de direitos adquiridos)

Instrumentos de passivos elegiveis que estdo subordinados a passivos excluidos emitidos
EU-12b antes de 27 de junho de 2019 (subordinados e que beneficiam de uma clausula de 0
salvaguarda de direitos adquiridos)
Instrumentos de Fundos Préprios de nivel 2 com um prazo de vencimento residual de pelo

EU-12c . = . P 0
menos um ano, na medida em que ndo sejam elegiveis como elementos T2
Passivos elegiveis que ndo estdo subordinados a passivos excluidos (que ndo beneficiam
13 de uma cladusula de salvaguarda de direitos adquiridos e antes da aplicagao do limite 1.331.984
maximo)
EU-13a Passivos elegiveis que ndo estdo subordinados a passivos excluidos emitidos antes de 10.000
27 de junho de 2019 (antes da aplicagdo do limite maximo) '
14 Montante dos instrumentos de passivos elegiveis ndo subordinados, se aplicavel apés 1.341.984
aplicagdo do artigo 72.°-B, n.° 3, do CRR D
15 Conjunto vazio na UE
16 Conjunto vazio na UE
17  Fundos Préprios e elementos de passivos elegiveis antes de ajustamentos 1.358.523

EU-17a Dos quais, elementos de passivos subordinados 16.539
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Fundos Proprios e passivos elegiveis: Ajustamentos de elementos de Fundos
Préprios ndo regulamentares

- . oo . 9.177.903
18 Fundos Proprios e elementos de passivos elegiveis antes de ajustamentos
19 (Deducao de exposicdes entre grupos de resolucdo com pontos de entrada multiplos

(MPE))

20 (Deducéo de investimentos noutros instrumentos de passivos elegiveis)
21  Conjunto vazio na UE

- . oo s 9.177.903
22 Fundos Proéprios e passivos elegiveis apds ajustamentos

7.835.919

EU-22a Dos quais: Fundos Prdprios e passivos subordinados

Montante da exposicéo ponderada pelo risco e medida de exposicéo total para
efeitos do racio de alavancagem do grupo de resolugéo

33.961.949

23 Montante total da exposi¢édo ao risco (TREA)

90.853.460
24  Medida de exposicao total (TEM)

- Racio de Fundos Proprios e passivos elegiveis _

25  Fundos Préprios e passivos elegiveis em percentagem do TREA 27,02%
EU-25a Dos quais, Fundos Prdprios e passivos subordinados 23,07%
26  Fundos Préprios e passivos elegiveis em percentagem da TEM 10,10%
EU-26a Dos quais, Fundos Prdprios e passivos subordinados 8,62%
27 CET1 (em percentagem do TREA) disponivel apés cumprimento dos requisitos do grupo 0,00%

de resolugao

28 Requisito combinado de reserva de Fundos Proprios especifico da instituicdo
29  do qual, requisito de reserva de Fundos Proprios para conservagdo do capital
30 do qual, requisito de reserva de Fundos Préprios contraciclica

31 do qual, requisito de reserva de Fundos Préprios para risco sistémico

do qual, requisito de reserva de Fundos Proprios para instituicbes de importancia global
(G-Sll) ou para outras instituicdes de importancia sistémica (O-SllI)

EU-32 Montante total dos passivos excluidos a que se refere o artigo 72.°-A, n.o 2, do
Regulamento (UE) n° 575/2013

EU-31a

Valores em milhares de Euros

No cumprimento do definido no artigo 45.°-1, n.° 3, alinea b), da Diretiva 2014/59/EU, abaixo
apresenta-se 0 detalhe dos instrumentos elegiveis para MREL por categoria, para efeitos de
insolvéncia e prazo de vencimento residual:
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Quadro 24| EU TLAC3b Ranking de credores — entidade de resolucéo

2 Conjunto vazio na UE

3 Conjunto vazio na UE

4  Conjunto vazio na UE

Fundos proprios e passivos potencialmente elegiveis para
cumprimento do MREL

6 dos quais, prazo de vencimento residual = 1 ano e < 2 anos

7 dos quais, prazo de vencimento residual = 2 anos e < 5 anos

8 dos quais, prazo de vencimento residual = 5 anos e < 10 anos

dos quais, prazo de vencimento residual = 10 anos, mas excluindo
valores mobiliarios perpétuos

10 dos quais, valores mobiliarios perpétuos

Categorizagao para efeitos de insolvéncia

IR R B

1 |Descri¢céo da categoria para efeitos de insolvéncia e 3 G I Cistlios
CET1 Tier 2 comuns

7.808.592

7.808.592

100.000

100.000

1.341.984

1.331.984

10.000

0

9.250.576

1.431.984

10.000

7.808.592

Valores em milhares de Euros
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6. Risco de Crédito

O presente capitulo visa cumprir os deveres de divulgacéo de informacao termos do artigo 442.° do
CRR. As informag0@es sobre risco de crédito incluidas nos pontos seguintes deste capitulo referem-
se apenas aos instrumentos abrangidos pela Parte 1ll, Titulo I, Capitulos 2, nomeadamente o risco
de crédito ao abrigo do método padrdo. As posi¢cdes em risco objeto de risco de crédito de
contraparte e as operacdes de titularizacdo serdo enderegcadas em capitulos préprios.

6.1 Informacao qualitativa

O risco de crédito encontra-se associado as perdas e grau de incerteza quanto a capacidade de
um cliente/contraparte cumprir com as suas obrigacdes contratuais.

Dada a natureza da atividade bancaria, o risco de crédito reveste uma importancia especial, face a
sua materialidade, ndo obstante a sua interligacdo com os restantes riscos.

O Grupo CGD tem implantado um sistema de identificacdo, avaliagdo e controlo do risco da sua
carteira de crédito, que abrange todos os segmentos de clientes e incide tanto no momento da
concessao de crédito como na monitoriza¢éo do risco ao longo da vida das operacdes.

O modelo organizativo da CGD estabelece a independéncia de fungfes entre as areas comerciais
(tomadoras de risco), as areas de acompanhamento (recuperacgéo de crédito), as areas de deciséo
de operacdes e as areas de Riscos, responsaveis pelo controlo de riscos, pela sua identificagéo,
monitorizacdo e mensuragdo. As unidades de estrutura que concorrem para a gestao do risco de
crédito do Grupo CGD, bem como as respetivas responsabilidades nesse ambito, sdo
genericamente as seguintes:

e Comissao Executivada CGD

Com base nas propostas apresentadas, a Comissdo Executiva é responsavel pela
aprovagdo das guidelines, modelos e processos inerentes a gestdo do risco de crédito. E
igualmente responsavel pelo acompanhamento da evolug&o da carteira global de crédito da
CGD, recebendo para esse efeito outputs do processo de acompanhamento da carteira de
crédito da CGD.

e Conselho de Crédito da CGD e Comissao Executiva de Riscos de Crédito

O Conselho de Crédito da CGD (CC) e a Comissao Executiva de Riscos de Crédito (CERC)
sdo responséveis por exercer as competéncias neles delegadas em matéria de crédito,
nomeadamente ao nivel da autorizagédo de operacdes de crédito (risco e/ou pricing).

A CERC é ainda responsavel, entre outras funcgées, pela discusséo da situacao especifica
de sectores da economia e definicdo da estratégia e politicas de crédito e respetivo risco,
bem como pela apreciacdo, debate e decisdo da atribuicdo dos niveis de imparidade de
crédito a clientes do Grupo CGD (CGD e demais empresas do Grupo) e de garantia de
correta articulagdo da responsabilidade no tratamento de clientes em risco entre as
estruturas comerciais da CGD e as areas especializadas pelo acompanhamento e
recuperacao de crédito.

e Responsaveis de Sucursais e Conselhos de Administracdo de Subsidiéarias

S&o responsaveis pela ado¢ao das guidelines propostas pela Comissédo Executiva da CGD
ou definicdo de guidelines, a aprovar pela CGD, relativamente a gestao do risco de crédito
da entidade. Adotam preferentemente os modelos aprovados pelo Conselho de
Administracdo da CGD ou outros que lhes permitam, autonomamente, avaliar e monitorizar
o risco de crédito.
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Direcéo de Riscos de Crédito (DRC)

A Direcdo de Riscos de Crédito (DRC) é um 6rgao de primeiro nivel da estrutura organica
da CGD, com ambito corporativo, com fungfes de andlise do risco, emissado de pareceres e
decisédo em operacdes de crédito, de acordo com o normativo de crédito e de delegacao de
competéncias em vigor, competindo-lhe ainda a atribuicdo e validagdo de limites de
exposicao de crédito, o acompanhamento dos alertas de crédito definidos e a aprovacédo da
constituicdo / alteragdo dos Grupos Econdmicos conforme 0s normativos em vigor.

Direcdo de Gestédo de Risco (DGR)

A DGR intervém, no ambito do processo de gestdo do risco de crédito, nas fases de
concessao de crédito e de posterior acompanhamento, quer na perspetiva cliente/operacao,
guer na Otica de carteira de crédito, mediante: i) a definicio dos modelos internos de
avaliacao de risco para créditos a particulares (scoring) e participacao na elaboracao das
politicas e regras de concessao de crédito; ii) a monitorizagao e controlo global do risco de
crédito do Grupo CGD por carteiras de crédito, produtos e unidades de negdcio; iii) a
identificacdo dos clientes com risco acrescido de incumprimento, através da detecdo de
sinais de alerta precoce; iv) a avaliacdo e validacdo da imparidade individual; v) a
determinagéo da imparidade para todos os segmentos da carteira de crédito; vi) a avaliacdo
do cumprimento dos limites definidos para Grandes Riscos; viii) avaliagdo do cumprimento
dos critérios de identificacdo de clientes em dificuldades financeiras e da classificacdo do
crédito em reestruturado por dificuldades financeiras; viii) avaliagcdo das regras de ativacao
das classificagbes de default e de NPE.

A DGR pode ainda propor superiormente a aprovagao e revisao de politicas e guidelines no
ambito da gestao do risco de crédito do Grupo.

Direcéo de Rating (DRT)

A DRT, criada no inicio de 2019, é um 6érgéo de primeiro nivel da estrutura organica da CGD,
com uma funcdo corporativa, independente das linhas e areas de negdécio, com a
responsabilidade pela atribuicdo de notacbes de risco a todos os segmentos que
apresentem relacionamento com o Grupo CGD, garantindo que todas as exposi¢cdes sdo
notadas e permanentemente atualizadas, refletindo de forma adequada o risco de crédito
dos clientes.

No &ambito das suas responsabilidades compete-lhe, ainda, garantir a adequabilidade dos
modelos de rating (quantitativos e qualitativos), mediante analise das derrogacfes de rating
e migracGes de niveis de risco, bem como de todas as plataformas informaticas que
suportam o processo de atribuicdo de rating.

Tendo presente a sua funcéo corporativa, a DRT assume a responsabilidade de garantir a
uniformizacao das politicas e dos processos de atribuicdo de rating ao nivel do Grupo CGD,
colaborando com as vérias Entidades do Grupo na definicdo de metodologias, processos e
normativos internos, por forma a garantir a implementagdo das melhores praticas no
processo de atribuicdo de rating.

Com o objetivo de integrar, de forma objetiva e consistente, o impacto dos critérios ESG (i.e.,
de riscos ndo financeiros) nas decisfes de investimento e de financiamento, competirq a
DRT a atribuicdo de um rating ESG (ambiental, social e de governance) aos segmentos
Corporate e Project Finance, o qual, conjugado com os ratings financeiros tradicionais,
permitira definir Estratégias de Financiamento Sustentavel, visando apoiar a transi¢cao para
uma economia mais sustentavel.

Unidades de Negocio:
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As unidades de negdcio intervém no processo de gestédo do risco de crédito (a particulares
e a empresas) ao nivel da concesséao de crédito e do acompanhamento e recuperacéo da
carteira de crédito.

BN

Em relacdo a concessdo de crédito, estas unidades participam em todas as fases do
processo de gestdo de risco. Neste ambito sdo responsaveis, designadamente pela recolha
de informacdo necesséaria a avaliagdo de propostas de crédito; andlise e emissédo de
pareceres comerciais e/ou técnicos sobre a capacidade econdmico-financeira dos
devedores e proponentes; e aprovagdo ou obtencdo das necessérias aprovacdes para as
operacdes de crédito, tendo em conta 0s hormativos em vigor.

e Unidades de Recuperagéo:

As é&reas de recuperacédo sao estruturas independentes dedicadas a recuperagéo do crédito
para clientes com dificuldades financeiras e centram-se na gestao das opera¢des em curso
e dos processos em contencioso, sendo responsaveis, designadamente por prevenir a
ocorréncia de perdas em operacgdes de crédito relativamente as quais foram detetados sinais
de alerta ou que entraram jA& em incumprimento e acompanhar a evolucao da carteira de
crédito da CGD, e da respetiva unidade de negdécio, em termos de crédito concedido e
incumprimento efetivo e potencial.

e Unidades responsaveis pelos sistemas de informacao:

Sao responsaveis por garantir o desenvolvimento e a manutencao de sistemas de suporte
a identificacdo, avaliagéo e controlo do risco de crédito.

e Gabinete de Transformagéo (GTR):

Colabora na definicdo e transposi¢ao para hormativo interno dos procedimentos de suporte
a gestao do risco de crédito.

e Unidades responsaveis pela Auditoria Interna e Validagao:

Tém a responsabilidade de avaliar a adequacdo e o cumprimento dos normativos internos,
bem como validar a adequagdo dos modelos utilizados no ambito da gestdo do risco de
crédito e testar os respetivos outputs.

Transversalmente as varias unidades de estrutura — designadamente, Responsaveis de Sucursais
e Conselhos de Administragéo de Subsidiarias, DGR, Unidades de Negdcio, Unidades responsaveis
pelos sistemas de informacdo, GTR — existe a responsabilidade de definicdo de controlos internos
adequados sobre as tarefas executadas no ambito dos processos de gestao do risco de crédito e
de colaborag¢édo na manutencédo do Manual de Risco de Crédito.

Politicas de risco de crédito

A gestédo de risco de crédito da CGD é regulada por politicas e normativos internos, de nivel
corporativo, que definem as regras e os procedimentos a observar no ciclo de vida do crédito:

i) Na decisao de crédito;

i) Na recuperacao de crédito;

iii) No controlo e monitorizagdo do risco de crédito;
iv) Na mensuragéo do risco de crédito.

Os processos para aprovacao da concessao de crédito e reestruturacdo de crédito estdo sujeitos a
uma delegacao de poderes, diferenciada por escaldes de decisdo definidos, e com intervencao da
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Direcdo de Riscos de Crédito no processo de decisdo de operacdes de crédito e emissdo de
pareceres de risco.

Conceitos e Definigcdes

Para efeitos de avaliagdo de risco de crédito, o Grupo CGD utiliza as seguintes definigées:

Risco de crédito: corresponde a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrente do ndo cumprimento integral e/ou pontual das obrigaces contraidas por
clientes, contrapartes ou terceiros a instituicdo, nos termos do respetivo contrato.

Operacao de crédito: qualquer ato ou contrato, seja qual for a sua estrutura juridica, através do
gual a CGD ou qualquer outra sociedade do Grupo, coloque ou se obrigue a colocar a disposicao
de outrem fundos reembolsaveis ou garanta perante terceiros o cumprimento de obrigacfes
pecuniarias ou de boa execucdo de contratos. Constituem igualmente operacfes de crédito a
locacéo financeira e o factoring nas quais o Grupo assume uma posic¢ao credora perante o locatario,
o cliente ou o aderente, conforme aplicavel.

Operacdo financeira: qualquer transacéo realizada pela CGD ou por qualquer outra entidade do
Grupo, por conta propria ou de clientes, sobre instrumentos do mercado monetario ou cambial,
instrumentos financeiros a vista e a prazo, opcdes e operagdes sobre divisas, taxas de juro,
mercadorias ou valores mobilidrios, de que possa resultar, para o Grupo, uma posi¢do credora
perante a contraparte ou terceiro.

Imparidade: considera-se que um crédito concedido a clientes, ou uma carteira de crédito
concedido, definida como um conjunto de créditos com caracteristicas de risco semelhantes,
encontra-se em imparidade quando: (i) exista evidéncia objetiva de pelo menos um evento de perda
ocorrido apés o seu reconhecimento inicial e (ii) quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto
no valor recuperavel dos fluxos de caixa desse crédito, ou carteira de créditos, que possa ser
estimado com razoabilidade.

Perdas de crédito esperadas num prazo de 12 meses: para instrumentos financeiros que nao
tenham registado um aumento significativo do risco de crédito, face a originacdo, as provisdes sdo
mensuradas por um valor equivalente a perda de crédito esperada num prazo de 12 meses.

Perdas de crédito esperadas ao longo da duragédo do instrumento: Correspondem as perdas
de crédito esperadas resultantes de todos os possiveis incumprimentos ao longo da duragéo
esperada do instrumento financeiro, desde que o mesmo tenha registado um aumento significativo
no risco de crédito desde a originacao.

Risco de concentracédo: corresponde a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes da concentracdo de exposicdes sobre clientes individuais,
grupos econémicos, agregados de clientes que operem no mesmo setor econémico ou ha mesma
regido geogréfica, ou decorrente da concentragdo numa mesma atividade ou mercadoria, ou nas
garantias aceites pela instituicdo.

Crédito em Incumprimento: A definicdo implementada consta nas “Guidelines on the application
of the definition of default under Article 178 of Regulation (UE) 575/2013” emitidas pela EBA
(Autoridade Europeia de Supervisdo) em 28/09/2016 (EBA/GL/2016/07).

Exposicdes ndo produtivas (non-performing exposures): A definicdo implementada consta no n.°
47.°-A do Regulamento (UE) 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de
2013.

No ambito do processo de concessao de crédito, a Direcdo de Riscos de Crédito (DRC), com
funcbes corporativas e dependendo diretamente da Comissdo Executiva, tem competéncias de
decisd@o e de andlise de crédito a Empresas, Instituicbes Financeiras, Institucionais e Particulares,
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segregando funcgdes com a area comercial, a quem cabe apresentar a proposta com as condi¢cdes
das operagoes.

No segmento de empresas/grupos e institucionais, bem como de Instituicdes Financeiras, a
apreciacao do risco de crédito, além do suporte dos modelos de rating interno (que incorporam
guer informacéo financeira quer elementos de caracter gqualitativo), é sujeita a andlise individual
por uma equipa de analistas (de acordo com critério definidos em normativo), que elaboram
relatérios de andlise de risco de crédito e emitem uma opinido independente sobre o risco de crédito
inerente. Esta analise € efetuada numa base periédica e sempre que existam alteracdes no
relacionamento com o cliente ou se identifiquem fatores endégenos ou exégenos que recomendem
uma reavaliacdo do risco.

O processo de elaboracdo e decisdo de propostas de crédito a empresas € suportado por
plataforma aplicacional (workflow de propostas de crédito), o que contribui para assegurar a
aplicacao integrada e uniforme de regras e procedimentos.

Adicionalmente, para agilizar e apoiar o processo de concessdo de crédito de curto prazo a
Empresas e uniformizar a andlise de risco destas operacfes, o Grupo CGD desenvolveu e
implementou um modelo de definicdo de limites de exposi¢cédo de curto prazo para empresas,
gue fornece orientagdes quanto ao nivel de exposi¢do de curto prazo recomendado para cada
cliente. O modelo permite a utilizagdo de um mesmo conjunto de regras claras e objetivas para
célculo de limites de referéncia, os quais tém apenas um carater indicativo e servem de base a
analise casuistica para atribui¢éo efetiva de limites ao cliente.

No caso do segmento de particulares, a apreciacdo do risco de crédito é suportada pela utilizacao
de ferramentas estatisticas de avaliagdo do risco (modelos de scoring), por um conjunto de
normativos internos que estabelecem critérios objetivos a observar na concessao de crédito, assim
como por uma delegacdo de competéncias de acordo com, entre outros critérios, as notacdes de
risco atribuidas.

Relativamente ao segmento de instituicdes financeiras, para cada instituicdo sdo aprovados
limites internos. A definicdo dos limites tem em consideracdo o enquadramento da entidade no
sector financeiro e face aos seus pares, o rating, o VaR (value at risk), assim como outros elementos
relevantes. O cumprimento dos limites, as exposi¢cdes de crédito bem como o perfil de risco das
contrapartes e grupos sdo acompanhados de forma regular por analistas especializados.

Para robustecer a framework de risco de crédito de instituicdes financeiras no Grupo CGD, no
decorrer de 2022 foram aprovadas normas para o Risco de Crédito de Instituicbes e Grupos
Financeiros, que estabelecem o regime aplicavel & tomada de risco de instituigdes financeiras, em
que o Grupo CGD figure como contraparte, assumindo risco de crédito, tendo em vista a
identificacdo, avaliacéo, controlo e prevencao do risco de crédito em que a mesma pode incorrer.

No ambito do seguimento e controlo da carteira de crédito e conforme IAS 39, o Grupo CGD
desenvolveu um modelo de imparidade do crédito’ que permite mensurar as perdas por
imparidade segundo a qualidade do crédito dos mutuarios e atendendo ao nivel dos colaterais
existentes, englobando o crédito concedido a empresas e particulares, incluindo Garantias
Bancarias Prestadas, Compromissos Revogaveis e Irrevogaveis e Linhas de Crédito Revogaveis e
Irrevogaveis, e que se suporta na seguinte macro segmentacdo de risco para efeitos de
determinacgdo da imparidade coletiva:

e Crédito a grandes empresas;

7 Informac&o complementada pela que consta no anexo as demonstracdes financeiras consolidadas do relatério e contas,
ponto “6. Natureza dos principais julgamentos, estimativas e hipéteses utilizados na determinagédo da Imparidade” e
seguintes.
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o Crédito a médias e pequenas empresas;

e Crédito a pequenos negocios;

e Crédito Hipotecario;

e Crédito ao Consumo;

e Cartbes de Crédito;

e Descobertos e Limites de Descobertos Negociados.

No modelo de imparidade procede-se a desagregacao adicional das exposi¢des de acordo com 0s
seguintes critérios®:

e Créditos em Cumprimento (stage 1): Nao regista indicios de perda no momento da analise;

o Créditos em Cumprimento (stage 2): Aumento significativo do risco de crédito, incluindo
créditos reestruturados por dificuldades financeiras do cliente;

e Créditos em Incumprimento (stage 3).

Os fatores de risco utilizados no modelo de imparidade do crédito (probabilidades de “default” e
“loss given default”) sdo atualizados anualmente, e sdo objeto de backtesting e de ajustamentos
point-in-time para garantir que refletem adequadamente as condi¢des de mercado.

Através do modelo de imparidade do crédito procede-se a analise e tratamento da carteira de crédito,
gue é subdivida em conformidade com as seguintes abordagens:

e Andlise Coletiva de Imparidade — para as exposi¢cdes consideradas individualmente nédo
significativas, determina-se as provisbes por imparidade por subsegmentos de risco, que
englobam ativos com caracteristicas de risco similares (segmento de crédito, tipo de colateral,
histérico de comportamento de pagamento, entre outras);

e Anédlise Individual de Imparidade - nos clientes com exposicbes consideradas

individualmente significativas, é efetuada uma avaliagdo individual que envolve as areas
comerciais da CGD, as areas de acompanhamento e recuperacéo de crédito, a DGR e a DRC.

A avaliacdo individual dos clientes com grande exposicdo foca-se, essencialmente, nos
seguintes pontos:

e Cumprimento das condi¢es contratuais acordadas com o Grupo CGD;
* Existéncia de restruturagdes por dificuldades financeiras;

* EXxisténcias de processos de contencioso ou de insolvéncia,

* Avaliacdo da situacdo econdémico-financeira,;

* Perspetivas sobre a evolugdo da atividade do cliente ou do grupo econémico em que
esté inserido;

* Verificacdo da existéncia de operacbes com crédito e juros vencidos, no Grupo CGD
e/ou no sistema financeiro;

* Adequacédo de garantias e de colaterais para mitigacdo do risco de crédito concedido;

8 Informac&o complementada pela que consta no anexo as demonstracdes financeiras consolidadas do relatério e contas,
ponto “7. Descrigdo das metodologias de calculo da imparidade, incluindo a forma como as carteiras sdo segmentados,
para refletir as diferentes caracteristicas dos créditos”.
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* Anadlise de informacao histérica sobre o comportamento de bom pagamento dos
clientes.

Para as exposi¢des individualmente significativas ou que sejam objeto de acompanhamento
especial por parte das areas de recuperacao, € realizada, periodicamente, uma avalia¢do individual
de imparidade que se suporta nas metodologias going concern e gone concern, em alinhamento
com os critérios para estimativa individual de imparidades, publicados pelo BCE, no documento
“Orientagdes sobre créditos ndo produtivos dirigidas a instituigdes de crédito”, em Margo de 2017,
acautelando também as recomendacbes do Banco de Portugal infformadas na Carta Circular
62/2018/DSPD.

Ainda no ambito do seguimento e controlo da carteira de crédito, procedeu-se a consolida¢do do
processo de workflow de seguimento de clientes, suportado na politica de acompanhamento de
recuperacao de crédito, consubstanciada na definicdo de regras de classificacdo dos clientes
segundo critérios de qualidade do crédito, de alocacado de clientes as areas de acompanhamento,
e de uniformiza¢do de medidas de recuperacdo. Para controlo do workflow de seguimento, foram
definidas métricas e indicadores objeto de supervisdo de proximidade assegurada pelos relatérios
de monitorizac&o produzidos mensalmente pela DGR.

A CGD desenvolveu Modelos de Rating internos que cobrem os principais portfolios de crédito a
empresas. Incluem um conjunto de variaveis quantitativas, variaveis qualitativas e variaveis
comportamentais, consideradas discriminantes e com capacidade preditiva, presentes nos
algoritmos estatisticos construidos e/ou nos questionarios de expert judgment. A estas variaveis
séo aplicados pesos e ponderadores que resultam num score final, a que corresponde uma notagao
de Rating.

A metodologia assenta, assim, de forma geral, na combinacao de dois médulos de andlise, um
guantitativo e outro qualitativo (expert judgment), na aplicacdo de blokers de rating e/ou caps
financeiros e na consideracado da potencial influéncia negativa de grupo econémico através de um
ajuste por cap de grupo, que constitui o limite maximo de rating para as empresas participadas. Nas
situacdes de potencial influéncia positiva, sera aplicado um ajuste através de uma determinada
classificacdo da empresa, para 0s casos em que a empresa apresente um rating que seja pior que
0 cap de grupo.

A informacéo resultante da aplicagcédo de modelos de rating na carteira da CGD é incorporada na
gestao interna de risco, permitindo um tratamento diferenciado de clientes/opera¢des com base no
seu perfil de risco. Concretamente, a CGD incorpora a informacdo relativa ao risco dos
clientes/operacdes em alguns processos chave:

®  Aprovacédo de crédito com delegacdo de competéncias indexada ao nivel de risco do
cliente/operacéo, assegurando que operacdes com maior risco sdo aprovadas por um
nivel superior de responsabilidade;

®  Disponibilizagdo da informacdo dos sistemas de notacdo as areas comerciais e de
marketing para servir de apoio a priorizacédo e diferenciacdo da acdo comercial em
funcéo do nivel de risco dos clientes;

®  Determinagéo do capital interno a alocar as exposi¢des dos clientes;

®  Definicdo do PARE, no Modelo interno de pricing para crédito ajustado ao risco das
empresas com base em parametros dos modelos internos (PD — probabilidade de
default);

® Inclusdo no modelo de imparidade, quer pela definicdo de segmentos por nivel de risco
(carteira notada), quer pela determinacéo do SICR (Significant Increase in Credit Risk),
gue pretende capturar degradacdes na qualidade de risco de crédito face a PD implicita
na concessao do crédito, transferindo os instrumentos financeiros para Stage 2.
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O processo de atribuicdo de rating inclui um conjunto de triggers de revisdo que se consubstanciam
num conjunto de eventos/indicios possiveis de capturar de forma automatica ou a pedido de uma
Unidade de Negdcio ou de Risco, os quais, pela sua relevancia e impacto no nivel de risco do cliente
em causa, deverdo despoletar um processo de revisdo antecipada do rating do Cliente.

A CGD utiliza modelos internos para estimar probabilidades de incumprimento (PDs) nas
carteiras de crédito a particulares (habitagdo e outros fins) e empresas, dispondo também de
métricas para afericdo de estimativas de perdas em situacdo de incumprimento (LGDs) na
carteira de crédito a habitacdo. Estes modelos séo utilizados na alocacao interna de capital e na
determinacdo de uma referéncia de preco ajustado ao risco.

No ambito das politicas de cobertura e de reduc¢éo do risco do Grupo CGD encontra-se definido,
em normativo interno relativo a risco de crédito de empresas, que qualquer operacao de crédito
implica, em regra, a constituicdo de garantias.

Relativamente a Instituicdes Financeiras a exposi¢cdo podera também ter em conta elementos
mitigantes de risco que, ao efetuarem a cobertura da operagdo, contribuem para a redugédo da
exposicao a risco de crédito. Com este objetivo, a CGD tem estabelecido contratos com outras
Instituicbes Financeiras, os ISDA, onde estédo previstas clausulas que permitem efetuar o netting
das posicOes entre as contrapartes. Estes contratos também podem prever acordos de Credit
Support Annex (CSA) que poderéao influenciar, igualmente, o consumo de limites.

Requisitos de fundos préoprios pararisco de credito

No que respeita ao calculo dos requisitos de fundos préprios para risco de crédito, o Grupo
CGD adotou 0 método padréao, conforme definido no Capitulo 2, Titulo Il, Parte lll do Regulamento
(UE) 575/2013.

Esta metodologia consiste na segmentacao das posi¢cdes em risco originais pelas classes de risco
definidas no artigo 112.° do referido Regulamento. As posicdes séo objeto de correcdes de valor
por imparidade para obtencdo das posi¢des em risco liquidas.

Tendo em conta as garantias e caucdes associadas as posi¢cdes, 0 mesmo Regulamento prevé a
aplicacao de técnicas de reducado de risco para reclassificacdo (protecdo pessoal) e/ou reducéo
(protecdo real) das posicbes em risco. As posicdes em risco sdo objeto de uma ponderacao
consoante a sua classe de risco final (apés eventual reclassificacéo), definida no Capitulo 4, Titulo
I, Parte Ill do mesmo Regulamento.

Para posicdes em risco sobre Soberanos, Entidades do Setor Publico, Empresas e Instituicbes, a
entidade de supervisdo permite que o ponderador de risco seja determinado com base em
avaliacoes de qualidade de crédito atribuidas pelas agéncias de notacdo externa (ECAIS) que
considera elegiveis (Regulamento (CE) 1060/2009).

Em 2023, o Grupo CGD manteve a utilizacdo das avaliacdes de qualidade de crédito publicas,
atribuidas pelas ECAIs, Fitch e Moodys.

A aplicacao de avaliac6es de qualidade de crédito externas rege-se pelo disposto na Subseccao 3,
Seccdo 2, Capitulo 2, Titulo Il, Parte Ill do Regulamento (UE) 575/2013. De forma sumaria, quando
disponiveis utilizam-se as classificag6es especificas da posicdo em risco/emissao, recorrendo-se
nas restantes situacdes e se o grau de subordinagdo assim o permitir, a avaliagbes genéricas sobre
0 mutuario.

Nas situacbes em que exista mais de uma avaliagdo especifica ordenam-se as classificacdes
vélidas do melhor para o pior grau de qualidade de crédito e utiliza-se a segunda melhor. Aplica-se
exatamente o0 mesmo critério quando as classificacdes validas sdo genéricas.
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De referir que 0 mapeamento entre as notacdes externas de cada uma das duas ECAIs e os graus
de qualidade de crédito descritos na CRR respeitam a relacdo padrdo publicada pela EBA
(Regulamento de Execugéao (UE) 1799/2016).

6.2 Informacao quantitativa

No ambito do calculo de requisitos de capital para risco de crédito as posicbes em risco
consideradas englobam exposicdes ativas, registadas no balanco consolidado do grupo, assim
como posicdes em elementos extrapatrimoniais.

Estas posi¢Oes estao associadas a:
o Do lado do Ativo:

Créditos sobre clientes, titulos de divida, acdes e unidades de participacdo em fundos da
carteira de investimento, aplicages e disponibilidades em instituicdes de crédito, depdsitos a
ordem sobre Bancos Centrais, outros devedores, ativos para impostos sobre rendimentos,
entre outras rubricas, de menor relevancia no balanco do Grupo;

° Do lado dos elementos extrapatrimoniais:

Compromissos revogaveis e irrevogaveis assumidos, subscri¢cao de titulos, garantias e avales
prestados, forward forward deposits, entre outros.

A 31 de dezembro de 2023 o valor da posicdo em risco, liquida de corre¢cbes de valor e provisées,

ndo considerando técnicas de mitigacdo de risco e contemplando o valor de exposicao

extrapatrimonial antes da aplicacdo dos coeficientes de conversdo em equivalentes de crédito (CCF)
- erade EUR 113.981 milhdes de euros e encontrava-se distribuida pelas classes de risco definidas

no artigo 112° do regulamento (UE) 575/2013 conforme exposto no quadro seguinte.
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Quadro 25| Montante total e montante médio de posi¢éo em risco

Posicdo em

Posicao em | risco Liquida
risco Liquida (média do

periodo)

10 Classes de risco:

20 Administracdes Centrais ou Bancos Centrais 41.635.209 39.566.027
30 Administracdes Regionais ou Autoridades Locais 2.076.933 2.095.748
40 Empresas Sector Publico 1.348.125 1.384.426
50 Bancos Multilaterais de Desenvolvimento 0 0
60 Organizacdes Internacionais 620.157 625.843
70 Instituicbes 1.938.200 2.798.274
80 Empresas 21.255.984 20.379.281
90 Carteira de Retalho 10.793.894 10.984.244
100 Posicdes garantidas por Bens Iméveis 28.298.044 28.223.980
110 Elementos Vencidos 483.628 623.280
120 Itens associados com risco particularmente alto 1.782.791 1.865.685
130 Obrigag®es Hipotecarias ou Obrigag8es sobre Sector Publico 93.730 38.272
140 Instituicbes ou Empresas com avaliagcao de credito de curto prazo 0 0
150 Organismos de Investimento Coletivo 907.161 1.047.073
160 Acdes 721.479 766.543
170 Outros Elementos 2.025.398 2.038.132
180 Total 113.980.733 112.436.806

Valores em milhares de Euros

Face a 31 de dezembro de 2022, o valor da posi¢cao em risco liquida de imparidade registou um
decréscimo de cerca de EUR 365M (-0,3%), dos quais EUR 1.910 milhdes referentes a posicdes
sobre instituicBes. De salientar também o decréscimo de exposicéo observado nas classes de risco
retalho (EUR 594M), posi¢des garantidas por bens iméveis (EUR 390M) e administragdo e bancos
centrais (EUR 374M). A exposicao a classe de risco Elementos Vencidos diminuiu cerca de EUR
250 milhdes, reflexo quer da continuidade da execucdo do plano de reducdo de ativos non-
performing quer do aumento da cobertura por imparidade, a qual reflete também o reforco
necessario ao cumprimento dos requisitos minimos de cobertura por imparidade (backstops).

Em contrapartida, a exposicdo a classe de risco empresas aumentou EUR 1.924M e a exposi¢ao
alocada a classe de risco outros elementos aumento EUR 355M, resultado da transferéncia de um
conjunto ativos tangiveis do extinto Fundo de Pensdes e da incluséo de parte dos ativos intangiveis
do Grupo.
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Estruturalmente mantem-se uma concentracdo de posicdes nas classes de risco Administracbes
Centrais ou Bancos Centrais, Posi¢cdes Garantidas por Bens Imdveis, Empresas, e Retalho que,
conjuntamente, representam cerca de 89,5% da exposic¢éo liquida do Grupo CGD.

O montante de posicéo liquida associada ao Ativo concentra-se principalmente nas classes de risco
Administracdes Centrais ou Bancos Centrais (41,0%), Posi¢cdes Garantidas por Bens Imoveis
(27,6%), Empresas (11,8%) e Carteira de Retalho (6,0%) que globalmente representam cerca de
86,6% da exposicdo ativa. Para os elementos extrapatrimoniais contribuem, com 98,0% do saldo,
as classes de risco Empresas (65,3 %) e Retalho (32,7%).

Dando cumprimento ao requerido pelo artigo 442.°, alinea a), do CRR, a CGD aplica a mesma
definicdo de “default” utilizada para efeitos de gestao, a nivel interno do risco de crédito, incorpora
as especificidades previstas na publicacdo da EBA “Final Report da EBA - Guidelines on the
application of the definition of default under Article 178 of Regulation (EU) 575/2013
(EBA/GL/2016/07 de 28/09/2016)”, em complemento ao especificado nos artigos 127° e 178° do
Regulamento (UE) 575/2013, que determina verificar-se uma situa¢éo de incumprimento, no que se
refere a um dado devedor, quando se observa pelo menos uma das seguintes situacoes:

i) O devedor regista um atraso material superior a 90 dias consecutivos relativamente
a uma obrigacédo de crédito significativa perante a instituicdo, a sua empresa-mée ou
gualquer das suas subsidiarias;

i) A instituicao atribui a obrigacéo de crédito o estatuto de crédito improdutivo;

iii) A instituicdo reconhece imparidade individual resultante da percecdo de uma
importante deterioracao da qualidade de crédito do devedor;

iv) Verifica-se avenda oureestruturacdo de uma obrigacéo de crédito em que a instituicéo
ocorre numa perda econémica significativa,

v) Insolvéncia declarada Pedido de insolvéncia (inclui PER's) pelo devedor ou pela CGD;
vi) Indicadores de processos judiciais em curso.

Adicionalmente, a legislagéo define que, ao nivel do segmento néo retalho, o incumprimento deve
ser medido ao nivel do cliente, pelo que a ativagdo do incumprimento numa operacao contamina
toda a exposigéo do cliente (cross default).

De referir que, de acordo com a hierarquia definida na alocagéo das posi¢des as classes de risco,
a classe de risco elementos associados a riscos particularmente elevados tem prevaléncia sobre a
classe de risco elementos vencidos. Por este motivo, existe um conjunto de posi¢cdes em
incumprimento que, tendo enquadramento na definicdo de financiamento especulativo de bem
imobiliario, ndo estdo alocadas a classe de risco de elementos vencidos.

O Quadro em baixo apresenta as variacées de empréstimos e adiantamentos nao produtivos de
acordo com o estabelecido no artigo 442.°, alinea f), do CRR.
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Quadro 26 | EU CR2 Variacdes no volume de empréstimos e adiantamentos ndo produtivos

Montante

escriturado
bruto

Volume inicial de empréstimos e adiantamentos nédo

010 . 1.853.688
produtivos

020 Entradas nas carteiras ndo produtivas 376.418

030 Saidas das carteiras ndo produtivas (997.080)

040 Saidas devida a abates (265.207)

050 Saidas devidas a outros motivos (731.874)

060 Volume final de empréstimos e adiantamentos ndo produtivos 1.233.026

Valores em milhares de Euros

O quadro em baixo apresenta o detalhe das exposi¢des produtivas e ndo produtivas, ajustamentos
de risco de crédito e garantias financeiras e colaterais recebidos por tipo de exposi¢édo de acordo
com o estabelecido no artigo 442.°, alinea c) e €), do CRR. A 31 de Dezembro de 2023, contribuem
para a composicao da carteira do Grupo CGD, 14% de exposi¢Bes extrapatrimoniais e 86% de
exposi¢cdes em balanco, das quais 46% respeitam a Empréstimos e adiantamentos.
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Quadro 27 | EU CR1 Exposic¢fes produtivas e ndo produtivas e respetivas provisdes

[ = [ o [ ¢ [ 4 | e [ ¢ [ o [ n [ i [ i | o« [ v [ m | n | o @]

Imparidade acumulada, variagdes negativas acumuladas no justo valor resultantes do Caugoes e garantias
financeiras recebidas

ntante escriturado bruto/montante nominal , g P
risco de crédito e provisées

Exposicdes ndo produtivas - Imparidade

Saldos de caixa em bancos centrais e

Exposicdes produtivas

o qual, fase
1

Exposigdes ndo produtivas

Exposi¢des produtivas - Imparidade
acumulada e provisdes

acumulada, variacdes negativas
acumuladas no justo valor resultantes do
risco de crédito e provisées

Abates
parciais
acumulados

Sobre
exposicdes
produtivas

Sobre
exposicdes
néo
produtivas

005 outros depésitos & ordem 23.372.611 23.372.611 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
010 Empréstimos e adiantamentos 50.311.312 45.056.854 5.254.458 1.233.026 1.233.026 1.223.117 371.771 851.347 900.010 900.010 127.041 35.140.777 258.909
020 Bancos centrais 1.084.668 1.084.668 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
030 Administragdes publicas 3.356.473 3.320.121 36.352 6.004 6.004 3.406 2.499 907 3.699 3.699 0 2.084.364 1.429
040 Instituicdes de crédito 1.052.872 1.052.871 1 7 7 553 553 0 5 5 0 137 3
050 Outras empresas financeiras 389.398 368.435 20.962 7.299 7.299 2.197 1.096 1.101 4.747 4.747 0 73.030 1.506
060 Empresas ndo-financeiras 14.554.090 12.559.016 1.995.074 827.163 827.163 504.106 187.228 316.878 600.842 600.842 127.031 6.544.904 163.904
070 do qual, PME 9.097.345 7.606.871 1.490.474 579.361 579.361 323.885 126.608 197.278 459.114 459.114 77.065 4.839.804 75.311
080 Familias 29.873.811 26.671.742 3.202.069 392.553 392.553 712.855 180.395 532.460 290.716 290.716 10 26.438.343 92.067
090 :,/:,I;Lr:s mobiliarios representativos e 5150 9471 | 15/956.916 194.031 28.876 28.876 58.494 48.097 10.396 16.607 16.607 0 0 0
100 Bancos centrais 30.870 30.870 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
110 Administragées publicas 15.438.672 15.438.672 0 0 0 11.036 11.036 0 0 0 0 0 0
120 Instituicdes de crédito 712.193 712.193 0 0 0 23 23 0 0 0 0 0 0
130 Outras empresas financeiras 68.637 68.636 1 0 0 520 520 0 0 0 0 0 0
140 Empresas ndo-financeiras 3.900.575 3.706.545 194.030 28.876 28.876 46.914 36.518 10.396 16.607 16.607 0 0 0
150 Exposi¢des extrapatrimoniais 15.656.130 15.134.421 521.709 412.564 412.564 52.756 40.004 12.753 246.683 246.683 - 252.233 301
160 Bancos centrais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0
170 Administragdes publicas 694.590 694.584 6 1.014 1.014 37 29 7 421 421 - 0 0
180 Instituicdes de crédito 191 191 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0
190 Outras empresas financeiras 413.670 413.386 284 997 997 3.840 3.834 6 382 382 - 0 0
200 Empresas ndo-financeiras 11.303.653  10.874.476 429.177 403.200 403.200 46.347 34.475 11.872 243.245 243.245 - 3.108 242
210 Familias 3.244.026 3.151.784 92.241 7.354 7.354 2.533 1.666 867 2.635 2.635 - 249.126 58
220 Total 109.491.000 103.520.802 5.970.198 1.674.466 1.674.466 1.334.367 459.872 874.495 1.163.301 1.163.301 - 35.393.011 259.210

Valores em milhares de Euros
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Cerca de 43% das exposicdes em incumprimento sdo representadas por exposicées nao vencidas
ou com menos de 90 dias, das quais 96% dizem respeito a Créditos e adiantamentos. Em relacéo
a idade dos cargos produtivos, apenas 0,3% referem-se a exposi¢cdes vencidas ha mais de 30 dias
e menos de 90 dias. A relacdo entre o valor bruto de empréstimos e adiantamentos em NPL (coluna
(d) linha (010)) dividido pelo valor bruto total de empréstimos e adiantamentos (soma da coluna (d)
linha (10) mais a coluna (a) linha (010)), da tabela anterior, € de 2,39%. Este racio compara
favoravelmente com o mesmo racio a 31 de dezembro de 2022, de 3,40%, devido a uma reducao
significativa do NPL durante o ano de 2023. Ambos os racios estédo abaixo do limiar de 5%, conforme
definido no artigo 8.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2021/637.

O guadro em baixo detalha as exposices produtivas e ndo produtivas por dias de incumprimento
de acordo com o estabelecido no artigo 442.°, alinea d), do CRR.
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Quadro 28| EU CQ3 Qualidade de crédito das exposi¢cdes produtivas e ndo produtivas, por dias de incumprimento

Exposicdes produtivas Exposicdes nédo produtivas

Nao Vencidos > COTESLOZ?;:ygade Vencido Vencido Vencido Vencido Vencido Do qual. em
vencidos ou > 90 dias > 180 dias >1ano<2 | >2anos<5 | >5anos<7 | Vencido>7 situgga(; de

. 30 dias <90 agamento, mas nao )
vencidos < 30 pag . . < 180 dias <1ano anos anos anos anos . .
vencido ou vencido incumprimento

ha = 90 dias

oo Sados de caixa em bancos centrais 5557, 619 3372611 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
e outros depdsitos a ordem

010 Empréstimos e adiantamentos 50.311.312 49.980.553 330.759 1.233.026 683.926 89.254 77.216 147.905 130.331 33.883 70.511 1.193.129
020 Bancos centrais 1.084.668 1.084.668 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
030 Administracdes publicas 3.356.473 3.356.228 245 6.004 3.392 184 0 572 1.108 0 748 6.004
040 InstituigGes de crédito 1.052.872 1.052.872 0 7 7 0 0 0 0 0 0 7
050 Outras empresas financeiras 389.398 389.338 60 7.299 4.257 99 1 0 2.791 151 0 7.299
060 Empresas ndo-financeiras 14.554.090 14.368.700 185.389 827.163 488.828 51.443 48.355 96.647 92.560 19.055 30.273 789.915
070 do qual, PME 9.097.345 8.995.834 101.511 579.361 280.154 46.239 47.717 92.395 75.956 11.809 25.091 567.916
080 Familias 29.873.811 29.728.745 145.066 392.553 187.442 37.527 28.859 50.686 33.873 14.677 39.490 389.904
090 Z:'gl,r\:zz"’b"iéﬁos representativos 5, 150047 20.150.947 0 28.876 27.894 0 0 983 0 0 0 28.876
100 Bancos centrais 30.870 30.870 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
110 Administragdes publicas 15.438.672 15.438.672 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
120 Instituides de crédito 712.193 712.193 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
130 Outras empresas financeiras 68.637 68.637 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
140 Empresas ndo-financeiras 3.900.575 3.900.575 0 28.876 27.894 0 0 983 0 0 0 28.876
150 Exposi¢des extrapatrimoniais 15.656.130 -- 412.492
160 Bancos centrais 0 0
170 Administragdes publicas 694.590 1.014
180 Instituicdes de crédito 191 0
190 Outras empresas financeiras 413.670 997
200 Empresas ndo-financeiras 11.303.653 403.143
210 Familias 3.244.026 7.339
220 Total 109.491.000 93.504.111 330.759 1.674.466 711.820 89.254 77.216 148.888 130.331 33.883 70.511 1.634.498

Valores em milhares de Euros
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Em cumprimento com o artigo 442.0, alinea g), o quadro seguinte fornece o valor de balanco das
posi¢cdes em risco liquidas de imparidades por prazos residuais.

Quadro 29| EU CR1 - A Prazo de vencimento das exposic¢oes

a2 | o [ ¢ | a9 | e | ot |

Valor liquido de exposicao

Prazo de
L >1ano<5 vencimento
A vista > 5 anos ~ Total
anos néao
estabelecido

10 Empréstimos e adiantamentos 196.630 4.898.537 7.578.840 34.950.292 1.796.911 49.421.211
20 Valores mobiliarios representativos de divida 5.671 1.525.492 3.226.008 3.406.438 10.852 8.174.461
30 Total 202.300 6.424.030 10.804.848 38.356.730 1.807.763 57.595.672

Valores em milhares de Euros

Em cumprimento do disposto no artigo 442.0, alinea c), o quadro seguinte fornece uma viséo geral
da qualidade das exposicoes reestruturadas.

Quadro 30| EU CQ1 Qualidade de crédito das exposicfes reestruturadas

- [ o6 | ¢ [ 4 J e | ¢ | o | b |
Imparidade acumulada,
variagdes negativas Caucdes recebidas e garantias
acumuladas no justo valor financeiras recebidas sobre
resultantes do risco de crédito exposicoes restruturadas
e provisdes

Montante escriturado bruto/Montante nominal das exposicdes
que sédo objeto de medidas de reestruturacéo

Do qual, caugdes e

Reestruturadas néo produtivas garantias

financeiras
recebidas sobre
exposi¢cdes ndo

Sobre Sobre
RESNUTEGES exposicoes exposicoes

produtivas restruturadas | restruturadas :
Do qual, em Do qual, em . ~ - produtivas que
produtivas |n&o produtivas

situacédo de situacéo de séo objeto de
incumprimento | imparidade medidas de
reestruturacéo

005 Sald’os de caixa em bancos centrais e outros 0 0 0 0 0 0 0 0
depésitos a ordem

010 Empréstimos e adiantamentos 877.144 615.824 615.824 615.824 188.385 495.124 725.951 105.539
020 Bancos centrais 0 0 0 0 0 0 0 0
030 Administracdes publicas 35.199 201 201 201 56 0 30.702 0
040 Instituicdes de crédito 0 7 7 7 0 5 5 8
050 Outras empresas financeiras 1.315 0 0 0 38 0 15 0
060 Empresas nédo-financeiras 375.093 431.238 431.238 431.238 86.987 350.187 298.347 68.645
070 Familias 465.538 184.378 184.378 184.378 101.304 144.932 396.882 36.892
080 Valores mobiliarios representativos de divida 0 0 0 0 0 0 0 0
090 Compromissos de empréstimo concedidos 1.533 965 965 965 10 10 0 0
100 Total 878.678 616.789 616.789 616.789 188.395 495.134 725.951 105.539

Valores em milhares de Euros

Em cumprimento com o no artigo 442.0, alinea c), o quadro seguinte fornece uma visao geral das
garantias obtidas por aquisi¢cdo da posse e processos de execugao.
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Quadro 31| EU CQ7 Caucbes obtidas por aquisicdo da posse e processos de execucao

Caucdes obtidas por aquisicdo da posse

Valor no Variacdes negativas
reconhecimento inicial acumuladas

010 Ativos fixos tangiveis (PP&E) 0 0
020 OQutros ativos (ndo PP&E) 254.014 (155.194)
030 Bens imbveis de habitagcdo 78.380 (31.157)
040 Bens imbveis comerciais 175.034 (123.813)
050 Bens moveis (automoveis, embarcacoes, etc.) 600 (224)
060 Instrumentos de capital proprio e de divida 0 0
070 Outros tipos de caucdes 0 0
080 Total 254.014 (155.194)

Valores em milhares de Euros

A carteira do Grupo CGD continuou segmentada de forma heterogénea pelas diferentes regiées do
mundo, apresentando grande concentragdo no continente europeu e nas ex-colonias de Portugal,
nos continentes africano e asiético.

Relativamente a distribuicdo geogréafica das exposi¢des, no que respeita & Europa, salientam-se as
posicbes perante contrapartes sediadas em Portugal, Franca e Espanha que, conjuntamente,
representam cerca de 79% das exposi¢cdes do Grupo CGD. As geografias fora da Europa com maior
peso sdo Macau representando 5% e os PALOPs representando 6% sendo que Mocambique
apresenta um maior peso, com 3%.

No quadro em baixo é apresentado a desagregacao geografica de acordo com o referido no artigo
442.° alineas c) e e), do CRR.
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Quadro 32| EU CQ4 Qualidade de crédito das exposi¢cdes produtivas e ndo produtivas por
localizacao geografica

| - | e | e | ¢ | ¢ |

Variacdes

Montante escriturado Provisdes para negativas
bruto/montante nominal compromissos e acumuladas no

Imparidade BETEUNES justo valor

acumulada financeiras resultantes do

Do qual, em extrapatrimoniais | risco de crédito
situagéo de concedidos sobre exposigoes

incumprimento nédo produtivas

Exposic6es patrimoniais 71.724.162 1.222.006 2.181.965 - 16.263

020 Portugal 47.379.931 877.804 1.792.672 632
030 Franca 4.511.977 91.936 79.123 10
040 Espanha 3.697.736 28.499 37.907 S
050 Outros paises Unido Europeia 5.328.974 5.100 22.980 3
060 Macau 3.142.063 45,985 40.759 0
070 Timor 47.206 1 931 0
080 Mogcambique 2.292.969 83.719 98.292 0
090 Angola 1.247.317 5.020 25.737 0
100 Cabo Verde 1.270.615 32.650 26.546 0
110 Brasil 386.049 43.344 10.871 15.594
120 Restantes paises 2.419.324 7.947 46.148 21

130 Exposic6es extrapatrimoniais 16.068.694 412.492 299.440

140 Portugal 13.776.802 405.403 292.040
150 Franca 273.242 3.619 3.012
160 Espanha 50.844 3 129
170 Outros paises Unido Europeia 197.303 23 445
180 Macau 1.235.539 923 1.595
190 Timor 8.544 0 10
200 Mogambique 282.910 1.861
210 Angola 93.089 5
220 Cabo Verde 57.537 619
230 Brasil 18.694 2

240 Restantes paises 74.191 & 78

250 Total 87.792.856 1.634.498 2.181.965 299.440 16.263

Valores em milhares de Euros

97
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A composicao da carteira de Empréstimos e Adiantamentos do Grupo CGD por sector de atividade
encontra-se detalhada no quadro abaixo, de acordo com o artigo 442.°, alineas c) e €), do CRR,
evidenciando a diversificacdo da mesma sendo de salientar os sectores de maior peso como o
sector da industria transformadora que representa 15%, da construcao e atividades imobiliarias que
representam respetivamente, 11% e 17% e o do comercio de retalho que representa 14%.

Quadro 33| EU CQ5 Qualidade de crédito dos empréstimos e adiantamentos a empresas nao
financeiras

- | < [ e | ¢ |
Montante escriturado bruto Variagdes negativas
acumuladas no justo
Imparidade valor resultantes do
acumulada risco de crédito
sobre exposicdes
néo produtivas

Do qual, em
situacdo de
incumprimento

010 Agricultura, silvicultura e pesca 353.983 26.457 27.180 0
020 Industrias extrativas 133.186 15.350 14.163 0
030 Industria transformadora 2.268.847 145.036 173.732 0
040 Producéo e distribuigdo de eletricidade, gas, vapor e ar frio 162.336 306 10.955 0
050 Abastecimento de agua 260.100 2.509 18.230 0
060 Construgéo 1.678.839 110.864 125.007 0
070 Comércio por grosso e a retalho 2.133.514 87.367 123.079 0
080 Transporte e armazenamento 1.277.701 112.826 124.479 15.594
090 Atividades de alojamento e restauragéo 911.001 41.809 82.905 0
100 Informacdo e comunicagé@o 213.710 10.729 10.694 0
110 Atividades financeiras e de seguros 528.083 13.803 21.326 0
120 Atividades imobiliarias 2.561.080 78.027 106.843 0
130 Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 713.252 83.890 92.196 0
140 Atividades administrativas e dos servicos de apoio 368.398 6.539 33.147 0
150 Administracdo publica e defesa, seguranca social obrigatoria 928 0 14 0
160 Educagao 101.776 9.933 10.151 0
170 Servigos de saude e atividades de acdo social 240.612 6.044 8.721 0
180 Atividades artisticas, de espetaculos e recreativas 66.016 7.977 31.576 0
190 Outros servicos 1.407.890 30.448 74.960 0
200 Total 15.381.253 789.915 1.089.355 15.594

Valores em milhares de Euros
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7. Reducéo do risco de crédito

O presente capitulo visa cumprir os deveres de divulgagéo de informagéo termos do artigo 453.°
do CRR.

7.1 Informacao qualitativa

No dmbito de uma gestéo sé e prudente dos riscos de crédito, a CGD utiliza diversas técnicas de
mitigacdo de risco, de modo a salvaguardar-se contra eventuais incumprimentos dos contratos
estabelecidos. Em sintonia com o0s requisitos de elegibilidade previstos no Regulamento (UE)
575/2013 (Capitulo 4, Titulo Il, Parte Ill), sdo considerados elegiveis os seguintes colaterais e
garantias:

e Garantias e Avales recebidos de Soberanos e Instituicdes (incluindo Sociedades de
Garantia Mutua), assim como de Empresas, se objeto de uma avaliagéo de crédito por parte de
uma ECAI;

e Derivados de Crédito, nomeadamente os definidos no artigo 204° do Regulamento (UE)
575/2013;

e Colaterais financeiros, tais como agoes, titulos de divida ou unidades de participacdo em
Fundos de Investimento, se cotados numa bolsa reconhecida e com um nivel de protecéo,
relevado no haircut aplicado ao valor do titulo ou unidade de participacdo, determinado em
funcdo das suas caracteristicas?;

e Depdsitos efetuados junto da CGD ou de outras Instituicdes do Grupo CGD, nos quais se
incluem as caucdes financeiras decorrentes de contratos com Credit Support Annexes (CSA);

e Colaterais reais representados por Hipotecas de Bens Imoveis destinados a Habitacdo do
Mutuario ou para fins polivalentes destinados a Comércio e/ou Escritérios.

Com a aplicagdo das garantias pessoais e derivados de crédito ocorre uma transferéncia do
risco associado a exposi¢éo do cliente para o prestador da protecdo, quando esta € objeto de uma
ponderacdo mais favoravel. As garantias pessoais sdo relevantes sobretudo nas posi¢des sobre
Administracdes e Bancos Centrais (Soberanos) e Empresas, sendo os principais prestadores de
protecdo as Administracdes e Bancos Centrais (Soberanos) e os bancos multilaterais de
desenvolvimento e, em Portugal, o Fundo de Contragarantia Mutua (enquadrado na classe de risco
de entidades do setor publico), respetivamente.

No caso das caucdes reais (colaterais e depdsitos), a reducao de risco é calculada de acordo com
a metodologia, tendo lugar: i) reducdo da posi¢cdo em risco, com a utilizacdo do Método Integral
sobre Caucdes Financeiras ou ii) transferéncia de risco, se for utilizado o Método Simples sobre
Caucbes Financeiras.

Na aplicacdo do Método Integral, abordagem adotada pela CGD, além dos haircuts ao valor dos
titulos (explicitado em cima), sdo ainda considerados, em consonancia com as indicagdes do
Regulamento, haircuts cambiais e haircuts para eventuais desfasamentos de maturidade entre o
contrato e a respetiva garantia (maturity mismatch).

De realcar que as posicdes cobertas por Hipotecas de Bens Imdveis (Habitacionais ou
Polivalentes), que ndo se enquadram nas classes de risco Elementos vencidos ou Elementos
associados a riscos particularmente elevados, séo classificadas numa classe de risco diferenciada
sendo apresentadas, para efeitos prudenciais, na classe 'Posi¢cdes garantidas por Bens Iméveis'.

9 Os haircuts a aplicar ao valor do titulo, que reduz a sua capacidade de reducéo de risco, é determinado pelo Supervisor
no Regulamento (UE) 575/2013, tendo em conta o seu tipo, avaliacdo de crédito, contraparte, maturidade, entre outros
fatores.
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Estas caucdes sdo as mais representativas do Grupo, o que € explicado pelo grande peso que o
Crédito a Habitacdo apresenta no total do crédito concedido pela CGD.

7

Dada a relevancia deste segmento na carteira da CGD, € importante apresentar as principais
componentes da metodologia de avaliagdo de bens imoveis:

o Verificacdo do bem imédvel: a verificacdo de imdveis é efetuada para efeitos da contratacédo
de novas as operacdes de crédito imobiliario, tendo como objetivo determinar o presumivel valor
de transacdo em mercado livre.

A verificacdo do valor do bem imével é documentada e inclui, entre outras, cépias das plantas,
da caderneta predial e da descri¢cao da conservatéria do registo predial, quando disponibilizadas.
Complementarmente, séo realizadas avaliacdes individuais (por observacao direta no local);

e Atualizagdo da avaliagdo do valor do bem imével por perito avaliador: as operagfes de
crédito imobilidrio que séo objeto de alteragbes contratuais sdo, em regra, passiveis de nova
avaliacdo, realizada nos mesmos moldes que as novas operagoes.

Tratando-se de Crédito N&o Produtivo, os valores das garantias reais séo sujeitos a verificacdes
de valor e/ou atualizacdes de valores, cumprindo a periodicidade definida em normativo interno;

e Revisdo de valorizagdo indexada: Revisdo de valores de imoveis, efetuada por um perito
avaliador imobiliario interno, registado na CMVM, que tira partido da informacao do relatério de
avaliacdo anterior, ndo envolvendo uma visita presencial ao imovel. Esta metodologia é utilizada
exclusivamente para imdveis habitacionais, no crédito nao produtivo com saldo devedor inferior
a EUR 300.000 e no crédito regular, com saldo devedor superior a EUR 500.000.

Procedimentos inerentes a avaliacdo de bens imdveis:

e A area de avaliagbes da CGD inclui no seu quadro de pessoal engenheiros e arquitetos com
experiéncia significativa na area das avaliagcdes, tendo 0s responsaveis de visto técnico
formagc@o complementar em cursos de avaliagdo de imdveis, estando registados e certificados
na CMVM como peritos avaliadores de imoveis;

e S&o prestadores de servico externo, para a area de avaliacdes da CGD, uma rede de peritos
avaliadores imobiliarios, tanto empresas como individuais registados na CMVM, os quais se
encontram distribuidos pelo Pais, em fung&o da area onde exercem a sua atividade profissional,
existindo varios para cada concelho, de modo a garantir a adequada diversificacdo e rotacao;

e Os pedidos de avaliacdo chegam a &rea de avaliagbes da CGD digitalizados, contendo a
documentacéo essencial a valorizagdo do imével. Existe um técnico interno responséavel pelo
visto técnico, por tipo de avaliacédo e concelho onde se localiza o imével; e,

e Os peritos avaliadores constam de uma lista, na qual sédo definidos os concelhos prioritarios de
atuacao, atendendo a critérios de eficiéncia de deslocacdes e ao conhecimento aprofundado do
mercado local. Os pedidos de avaliacdo séo dirigidos aos avaliadores por meio de um portal de
gestao imobiliaria da CGD. O avaliador regista no portal a data de visita, bem como o relatorio
de avaliacdo, cujo contetdo se encontra normalizado, incluindo nomeadamente documentos
relevantes para a avaliagéo e fotografias do imével.

As restantes garantias reais sdo acompanhadas e monitorizadas pelas Direcdes Comerciais e
pela DGR em funcao da sua materialidade. A respetiva valorizacéo € a precos de mercado, quando
disponiveis. Nas restantes situacdes, quando relevante, utilizam-se valorizagdes de terceiros e/ou
modelos internos desenvolvidos para o efeito.

O controlo e monitorizacdo é particularmente importante para assegurar a reposicao de racios de
cobertura quando previstos contratualmente, para solicitar proactivamente o reforco de garantias
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nas restantes situacdes e para assegurar o cumprimento dos créditos de elegibilidade previstos na
CRR para efeitos de reducao do risco de crédito.

Conforme referido no capitulo referente ao Risco de Crédito, qualquer operacao de crédito obriga,
em regra, a constituicdo de garantias. Atendendo a que o crédito imobiliario é o principal portfolio
do Grupo, verifica-se que a quase totalidade dos colaterais reconhecidos para efeitos prudenciais,
corresponde a bens iméveis residenciais. Os restantes colaterais reais séo de expressividade
marginal para o efeito. As garantias pessoais, embora existentes para a maioria das operacoes,
ndo cumprem os critérios de elegibilidade, na maioria das situagbes por serem prestadas por
particulares ou empresas que nao sao objeto de notacao de risco por parte de ECAI reconhecida.

7.2 Informacao quantitativa

O quadro seguinte apresenta a decomposi¢cdo do montante contabilistico das posi¢cdes em risco
(liquidas de imparidade), em funcdo do tipo de cobertura por técnica de reducdo de risco,
independentemente de esta técnica ser reconhecida como elegivel na Parte lll, Titulo I,
Capitulo IV da CRR. Para o efeito foram consideradas as seguintes técnicas de redugéo de risco:
caucgdes (colaterais financeiros como depdsitos, titulos de divida e titulos de capital - agbes e
unidades de participagdo, colaterais iméveis, avales) e garantias financeiras recebidas das
sociedades de garantia matua.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2023, a CGD néo tinha posi¢des cobertas por derivados de
crédito.

Quadro 34| EU CR3 Sintese das técnicas de CRM divulgacao da utilizacdo de técnicas de
reducdo do risco de crédito

[ a | b [ ¢ | d ] e |

Montante escriturado garantido

Montante

escriturado Do qual Do qual
nao garantido garantido por garantido por

caugéo garantias | po qual garantido por

financeiras derivados de crédito

1 Empréstimos e adiantamentos 40.502.727 35.399.687 34.414.222 985.465 0
2 Valores mobiliarios representativos de divida 20.179.824 0 0 0 _

3 Total 60.682.551 35.399.687 34.414.222 985.465 0

4 Do qual exposi¢des ndo produtivas 1.030.506 258.909 216.411 42.499 0

EU-5 Do qual em situagdo de incumprimento 1.030.506 258.909 --_

Valores em milhares de Euros

Atendendo ao peso do crédito imobiliario, as posicdes garantidas por hipoteca de bem imoéveis
(residenciais ou comerciais) representam a grande maioria dos empréstimos com cobertura. De
referir também o peso das posi¢bes garantidas por aval, a grande maioria relacionada com a
concessao de crédito com garantias publicas ou garantias do Fundo Europeu de Investimento.

O quadro apresenta o impacto das técnicas de mitigacdo elegiveis, nos termos da Parte Ill, Titulo
II, Capitulo 4 do CRR, nas posi¢cdes em risco que sdo ponderadas pelo risco de acordo com o
método padréo.
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Quadro 35| EU CR4 Método Padrédo — Posicdes em risco de crédito e efeitos CRM

| a [ v | ¢ | a4 | e | & |

Posit;dioceg::zis(;:s’vellntes Posi(;giz érgFR;SéaaePOis RWA e densidade de RWA
Classes de risco
Patrimonial |Extrapatrimonial| Patrimonial |Extrapatrimonial RWA
1 Administracdes Centrais ou Bancos Centrais 41.612.405 22.803 42.488.413 2 5.105.016 12,0%
2 Administracdes Regionais ou Autoridades Locais 1.836.596 240.337 1.318.135 7.289 299.208 22,6%
3 Empresas Sector Plblico 938.793 409.332 1.520.087 185.160 405.671 23,8%
4 Bancos Multilaterais de Desenvolvimento 0 0 1.148.934 42 0 0,0%
5 Organizagdes Internacionais 620.157 0 620.157 0 0 0,0%
6 Instituicdes 1.768.992 169.208 1.851.635 90.106 622.558 32,1%
7 Empresas 11.930.431 9.325.553 11.145.132 1.800.950 12.229.578 94,5%
8 Carteira de Retalho 6.118.268 4.675.627 4.741.160 261.984 3.287.332 65,7%
9 Posigdes garantidas por Bens Iméveis 27.944.369 353.675 27.896.865 74.377 9.841.152 35,2%
10 Elementos Vencidos 328.345 155.283 307.090 39.095 371.678 107,4%
11 Items associated with particularly high risk 1.094.544 688.247 1.038.780 21.613 1.590.590 150,0%
12 Obrigagdes Hipotecérias ou Obrigacdes sobre Sector Pulblico 93.730 0 93.730 0 9.373 10,0%
13 Instituicdes ou Empresas com avaliacéo de credito de curto prazo 0 0 0 0 0 0,0%
14 Organismos de Investimento Coletivo 907.161 0 907.161 0 877.423 96,7%
15 Acbes 721.479 0 721.479 0 1.377.816 191,0%
16 Outros Elementos 2.025.398 0 2.025.398 0 1.267.962 62,6%
17 Total 97.940.668 16.040.065 97.824.157 2.480.617 37.285.356 37,2%

Valores em milhares de Euros

As garantias pessoais, com efeito de substituicdo, ascendem a EUR 4.728 milhdes e séo
particularmente relevantes nas posi¢coes sobre Administracdes Centrais (Soberanos), Empresas e
Retalho, sendo os principais prestadores de prote¢do as Administragées Centrais (Soberanos), o
Fundo de Contragarantia Mutua e o Fundo Europeu de Investimento (FEI), enquadrados nas
classes de risco Entidades do Setor Publico e Bancos Multilaterais de Desenvolvimento,
respetivamente.

No que respeita aos colaterais financeiros, cerca de 61% do efeito da redugéo do risco de crédito
esta afeto as classes de risco Empresas e Retalho.

Conforme acima referido, as posicdes cobertas por Hipotecas de Bens Iméveis (residenciais ou
com fins comerciais) sao tipicamente classificadas numa classe de risco diferenciada sendo, como
tal, apresentadas no quadro anterior na linha da classe Posi¢des garantidas por Bens Imdveis. Estas
caucles sao as mais representativas do Grupo, o que é explicado pelo grande peso que o crédito
a habitacao apresenta no total do crédito concedido pela CGD.

O quadro seguinte detalha, de acordo com o artigo 444.°, alinea e), do CRR, por classe e
ponderador de risco o valor das posi¢cdes em risco liquidas de imparidade e apds aplicacdo das
técnicas de reducgdo de risco e dos fatores de conversdo em equivalentes de crédito (CCF) dos
elementos extrapatrimoniais. De referir que, nas classes de risco Administracdes Centrais ou
Bancos Centrais e Acdes foram incluidos, os ativos ndo deduzidos aos fundos proprios,
nomeadamente ativos por impostos diferidos e os investimentos em entidades do setor financeiro,
respetivamente, objeto de ponderacdo a 250%. A exposicdo ponderada a 1250% refere-se a
posicdes sobre organismos de investimento coletivo em que foi aplicada a abordagem de recurso.
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Quadro 36 | EU CR5 Método Padrédo — Desagregacédo da posi¢cdo em risco

Ponderador de risco Do qual ndo
objeto de

Classes de exposi¢ao notacéo

1 AdministragGes centrais ou bancos centrais 39.124.074 0 3.888 0 0 0 1.236.339 1.442.387 681.728 0 0 0 42.488.415 38.916
2 Administracdes regionais ou autoridades locais 6.491 0 1.282.721 0 0 0 23.306 12.905 0 0 0 0 1.325.424 1.318.932
3 Entidades do setor publico 1.082.719 0 1.130 0 490.985 0 71.337 59.077 0 0 0 0 1.705.247 1.705.247
4 Bancos multilaterais de desenvolvimento 1.148.976 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.148.976 1.148.976
5 OrganizagGes internacionais 620.157 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 620.157 620.157
6 Instituicoes 0 0 1.329.244 0 512.186 0 99.702 609 0 0 0 0 1.941.741 829.252
7 Empresas 0 0 26.896 0 69.907 0 12.505.895 343.384 0 0 0 0 12.946.082 11.906.570
8 Exposicoes de retalho 0 0 0 0 0 5.003.144 0 0 0 0 0 0 5.003.144 5.003.144
9 Exposi¢des garantidas por hipotecas sobre iméveis 0 0 0 26.388.235 1.583.007 0 0 0 0 0 0 0 27.971.242 27.971.242
10 ExposicOes em situacéo de incumprimento 0 0 0 0 0 0 295.198 50.986 0 0 0 0 346.185 346.185

Z’:\’/:Zi(‘jges CEEREERES SRS (RIS 0 0 0 0 0 0 0  1.060.393 0 0 0 0 1060393  1.060.393
12 Obrigagdes cobertas 0 93.730 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 93.730 0)

R e o o o o o o o o 0o o o o 0 o

ﬂ:f;?n‘:zn‘:s Eigg\i,‘;aggm THEEEDEN SIS ES 77.020 0 29.893 0 9.883 0 578.613 118.414 0 0 150 93.188 907.161 763.022
15 Exposicdes sobre titulos de capital 0 0 0 0 0 0 283.921 0 437.558 0 0 0 721.479 721.479
16 Outros elementos 700.043 0 72.161 0 0 0 1.252.520 673 0 0 0 0 2.025.398 2.025.398
17 Total 42.759.480 93.730 2.745.933  26.388.235 2.665.967 5.003.144  16.346.832 3.088.829 1.119.285 0 150 93.188 100.304.774  55.458.913

Valores em milhares Euros
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Em face do peso da exposicdo, direta e indireta, sobre as administracdes centrais e entidades
equiparadas (entidades do setor publico que, ao abrigo do artigo 116 (4) da CRR, beneficiam do
ponderador aplicavel a respetiva administracdo central), e da materialidade dos depésitos no Banco
de Portugal e das garantias prestadas pelo Fundo de Contragarantia e pelo FEI, cerca de 42,6%
das posi¢des em risco do Grupo CGD séo objeto de ponderacéo a 0%.

O crédito hipotecéario, que, em 2023, registou um decréscimo de cerca de 587 milhdes de euros,
€ tipicamente ponderado a 35% (ponderador aplicavel as posi¢cdes garantidas por bem imoével
residencial) e representa cerca de um quarto (26,3%) da totalidade das posi¢cdes em risco.

As posicdes ponderadas a 100%, cerca de 16,3%, correspondem, na sua maioria, a posicoes em
risco sobre empresas, posicdes sobre as administracdes centrais ou bancos centrais cujo grau de
qualidade de crédito, decorrente do rating externo é 4 ou 5 e ativos por impostos diferidos, posi¢cdes
vencidas com cobertura por imparidade superior a 20%, participacdes de capital e a imobilizacdes
corporeas.

Em termos relativos € de salientar que, face ao periodo homadlogo, se observou um decréscimo das
posi¢cBes ponderadas a 20%, resultado do decréscimo de exposic¢ao a instituicdes, em contrapartida
do aumento do peso da exposicao ponderada a 100%.

De referir também o decréscimo da exposicdo ponderada a 100%, reflexo da melhoria do rating
externo de Portugal que possibilitou a revisdo, de 100% para 50%, do ponderador de risco aplicavel
as posicdes sobre as entidades do setor publico portugués.

Por dltimo, na generalidade das classes de risco, as posicfes que ndo sdo objeto de notacao
externa de risco representam a grande maioria, sendo a totalidade, da exposicdo objeto de
ponderacdo. A exceg¢do sdo as posicdes sobre as administragdes centrais ou bancos centrais e
instituicdes, em que a generalidades das posicdes € objeto de notagcdo externa de risco.
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8. Risco de Creédito de Contraparte

8.1 Informacao qualitativa

O risco de crédito de contraparte decorre do risco de incumprimento de determinada contraparte de
uma operacao antes da liquidacgéo final dos respetivos fluxos financeiros, sendo objeto do risco de
crédito de contraparte os instrumentos derivados, as operacdes de recompra, a contragcdo ou
concessao de empréstimos de valores mobiliarios ou de mercadorias, as operagdes de liquidacdo
longa e as operagdes de concessdo de empréstimos com imposi¢cao de margem.

O Regulamento (UE) 642/2012, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de julho de 2012,
denominado “EMIR” (European Market Infrastructure Regulation) veio estabelecer regras que visam
limitar os riscos associados aos derivados OTC e uma maior transparéncia do mercado néo
regulamentado destes instrumentos financeiros, nomeadamente através da compensacgdo
centralizada de algumas transacdes, da aplicagcdo de regras de mitigacéo de risco das transacdes
ndo compensadas centralmente e da obrigatoriedade de reporte dos negdécios realizados, regulando
também a atividade das Contrapartes Centrais (CCP) e Repositorios de Transagoes.

No que respeita as transac¢des de Derivados OTC, que representam a grande maioria das posi¢des
da CGD, o EMIR prevé a obrigacdo de compensacdo centralizada (junto de uma CCP) para
determinados derivados OTC, assim como a implementacéo de medidas de mitigagdo de risco
para derivados ndo compensados centralmente.

As transacfes de derivados OTC obrigam a celebragéo prévia de um contrato para instrumentos
financeiros Derivados OTC, que estabelece as condi¢cfes essenciais do relacionamento entre a
CGD e cada uma das suas Contrapartes. Os contratos normalmente utilizados pela CGD para
estabelecer as regras do relacionamento com as Contrapartes Financeiras em transacdes de
Derivados OTC sdo os ISDA Master Agreement e os Credit Support Annex (CSA), para 0s casos
em que € acordada a troca de garantias. Estes contratos poderdo, em regime de excecgédo, ser
utilizados na contratagdo com Contrapartes Nao Financeiras.

De uma forma geral com as Contrapartes Nao Financeiras (ou Contrapartes Financeiras que ndo
tenham assinado com a CGD contratos ISDA), é assinado o Contrato-quadro para instrumentos
derivados OTC (CQIFD) e respetivos anexos.

Os acordos de troca de colateral nas operagdes de derivados resultam da negociagao bilateral entre
as contrapartes e assumem, tipicamente, a forma de depdésitos com apuramento diario, com base
na exposicao do dia Gtil anterior.

A gestéo de risco de crédito, incluindo o risco de crédito de contraparte, da CGD é regulada por
politicas e normativos internos, nomeadamente a Ordem de Servico (OS) sobre Risco de Crédito —
Empresas e Institucionais que considera as transacfes de Derivados OTC como operacles
financeiras, enquadraveis no sublimite para crédito financeiro e garantias financeiras — Valor em
risco de produtos cambiais e derivados, o qual é objeto de aprovacéo de acordo com a delegacao
de competéncias da aprovacédo estabelecidos internamente.

Periodicamente a CGD calcula ajustamentos da avaliacdo de crédito (CVA) para a carteira de
derivados, de acordo com o definido na Politica de Avaliacdo de Posicdes Préprias em Titulos e
Derivados Reconhecidos ao Justo Valor, que se consubstancia num ajustamento ao justo valor,
originando consequentemente um buffer de reservas de crédito. Para o apuramento do ajustamento
sdo tomados em consideragdo diversos aspetos, donde se destacam: i) verificacdo de existéncia
de acordos de compensacao periddica ou mecanismos de colateralizacdo, ii) segmentacdo por
rating/avaliacdo da qualidade de crédito e iii) benchmarking a curva representativa do risco de
crédito de contraparte da carteira.
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Requisitos de Capital

Os instrumentos derivados, operacdes de recompra, contracdo ou concessao de empréstimos de
valores mobiliarios ou de mercadorias, operacdes de liquidacéo longa e operacdes de concessao
de empréstimos com imposi¢cdo de margem séo objeto de requisitos prudenciais de capital para
risco de crédito de contraparte.

Ao abrigo do quadro de risco de crédito de contraparte, definido no artigo 274° do Regulamento (UE)
575/2013, a CGD utilizou, até junho de 2021, o Método de Avaliacdo ao Preco de Mercado para
calcular o valor das posi¢cdes em risco de operacdes de derivados. A partir dessa data, ao abrigo
do Regulamento (UE) 876/2019, a CGD adotou o novo método padrdo para calcular o valor em
risco de posi¢des em risco sobre derivados, o denominado Método Padrédo para Risco de Crédito
de Contraparte (SA-CCR).

A revisdo do método de célculo do valor das posi¢bes em risco decorre do Comité de Basileia de
Supervisdo Bancaria ter reconhecido a existéncia de lacunas nos métodos até entdo em vigor,
nomeadamente pelas calibracfes existentes estarem ultrapassadas e ndo espelharem o nivel de
volatilidade das posi¢c6es ou por néo refletirem adequadamente o efeito das garantias em termos
da reducédo do risco das posi¢des, tendo decido substituir o método de avaliagdo ao preco de
mercado pelo novo método padrdo O SA-CCR. Este método é mais sensivel ao risco do que os
métodos anteriores, sendo expectavel que dé origem a requisitos de fundos préprios que reflitam
melhor os riscos associados as operagdes de derivados das institui¢cdes.

De acordo com o método padréo, o valor da posi¢cao em risco de uma operacao de derivados ou de
um conjunto de compensacao é determinada do seguinte modo:

Valor da posi¢cdo em risco = a - (RC + PFE)
Em que:
RC = custo de substituicao;
PFE = exposic¢éo potencial futura;
a=14

O RC ou risco de substituicdo pretende representar o valor da perda em caso de incumprimento,
assumindo que o encerramento e a substituicdo das posi¢fes ocorrem instantaneamente. O custo
de substituicdo é determinado em funcao do valor de mercado e, caso aplicavel, do colateral ou das
condi¢bes dos acordos de margem.

A PFE ou exposicao potencial futura representa a alteragc&o potencial no valor das posi¢cdes durante
o periodo de margem de risco, isto é entre a Ultima troca de garantias, prévia ao incumprimento, e
a substituicdo das transac¢des no mercado. A PFE resulta da multiplicagéo de um fator (multiplier) e
de um Add-on, ambos calculados ao nivel do conjunto de compensacéo (netting set).

O multiplier permite reconhecer o excesso de garantias e refleti-lo no valor da PFE. O add-on resulta
da multiplicacao do fator prudencial, definido pelo supervisor para cada uma das categorias de risco
(risco de taxa de juro, risco cambial, risco de crédito, risco de capital, risco de mercadorias) e do
nocional efetivo, o qual é apurado ao nivel das operacdes e, posteriormente, agregado ao nivel do
netting set, permitindo a compensacao entre posi¢cdes longas e curtas, pertencentes & mesma
categoria de risco.

Para efeitos do célculo das necessidades de capital interno para as posi¢des objeto de risco de
crédito de contraparte, derivados e operagfes de recompra (SFT), foi considerada a posi¢cédo em
risco, calculada pelo método padrédo (SA-CCR), e utilizada a metodologia definida para a
quantificacdo das necessidades de capital para as restantes posi¢cdes objeto de risco de crédito,
suportada, sempre que possivel, em fatores de risco - PD e LGD — internos e em linha com o método
IRB previsto na CRR. Constitui excecao a esta abordagem um conjunto de derivados que, dada a
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sobreposicdo com a metodologia de quantificacdo de requisitos de capital interno para Credit Value
Adjustments (CVA), sdo objeto de requisitos de capital calculados segundo esta metodologia.

Wrong way risk

O risco de correlacdo desfavoravel (wrong way risk) traduz-se no risco de uma determinada
exposicao estar adversamente correlacionada com a qualidade de crédito da respetiva contraparte,
nomeadamente em virtude de o colateral recebido para mitigacdo de risco estar relacionado com
essa mesma contraparte.

No que diz respeito as operag¢des de instrumentos financeiros derivados, trata-se de um risco
pouco material do ponto de vista do Banco. O Regulamento (UE) 648/2012, do Parlamento
Europeu e do Conselho conhecido EMIR introduziu deveres de compensagéao de derivados simples
junto de contrapartes centrais qualificadas, representado atualmente uma componente significativa
deste tipo de transacdes no Banco. Os derivados ndo compensados centralmente estdo
amplamente afetos a acordos de colateral, quase exclusivamente refletidos na constituicdo de
depositos com apuramento diario, com base na exposi¢éo do dia util anterior. O risco ndo coberto
por trocas de colateral advém essencialmente de derivados associados a operagdes de Project
Finance que ndo se encontra correlacionado nem com o subjacente nem com qualquer operacao
de protecéo.

Relativamente ao risco de crédito de contraparte de terceiros por exposicao a CGD,
designadamente no que diz respeito ao montante de garantias que a Instituicdo teria de fornecer
em face de um downgrade da sua propria qualidade crediticia, ndo foram identificadas fontes de
impacto adicional em face de um evento desta natureza perante aas condi¢cbes contratuais
existentes.

8.2 Informacao quantitativa

O quadro seguinte evidencia as posicdes em risco e 0s RWA dos instrumentos objeto de requisitos
de capital para risco de crédito de contraparte (excluindo os requisitos de CVA e as posi¢cdes em
risco compensadas através de uma Contraparte Central (CCP)).

Quadro 37| EU CCR1 Analise da exposicao a CCR por método

[ 2 | o [ ¢ | 4 | e [ ¢ | g | n ]
Alpha utilizado

Exposicéo
posig para calcular o Valor de Valor de

Custo de -

Valor de
exposi¢ao

substituigdo valor de exposicdo exposicao

potencial

RS (PFE)

exposicao antes de CRM ap6s CRM
regulamentar

EU-1 EU - Método do risco inicial (para derivados) 0 0 1.4 0 0 0 0
EU-2 EU - SA-CCR Simplificado (para derivados) 0 0 1.4 0 0 0 o]
1 SA-CCR (para derivados) 77.412 38.919 1.4 162.864 162.864 160.717 101.745
2 IMM (para derivados e SFT) 0 0 0 0 0 0
Do qual conjuntos de compensacéo de operagdes de financiamento
2a a A 0 0 0 0 0
através de valores mobiliarios
Do qual derivados e conjuntos de compensacéo de derivados e operagdes
2b . 0 0 0 0 0
de liquidagao longa
2 Do qual decorrente de conjuntos de compensacéo contratual entre 0 o o o 0
produtos
3 Método simples baseado em caugdes financeiras (para SFT) 0 0 0 0
4 Método integral baseado em caucdes financeiras (para SFT) 474.819 474.819 474.819 686.567
5 VaR (Valor em risco) para SFT 0 0 0 0
6 Total 637.682 637.682 635.536 788.312

Valores em milhares de Euros

Conforme referido acima a CGD determina o valor da posi¢cao em risco de acordo com método de
padréo (SA-CCR) que consiste em multiplicar por 1,4 (a) o resultado da soma o custo de
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substituicdo com o valor potencial futuro do conjunto de compensacéo. O valor da posicdo em risco
incorpora o efeito dos acordos de netting e do colateral associado as operacdes

De referir que o valor da posi¢do em risco das operacdes de compra com acordo de revenda é
calculado de acordo o método integral sobre cau¢fes financeiras. Os instrumentos financeiros
adquiridos nestas opera¢cfes ndo sao reconhecidos em balanco, permanecendo o valor da compra
registado como um empréstimo a instituices de crédito, o qual € valorizado pelo respetivo custo
amortizado. Estes instrumentos financeiros, se elegiveis, sdo reconhecidos como mitigantes e
contribuem para a reducao da exposi¢ao a risco de crédito.

O quadro seguinte evidencia o montante da posi¢do em risco, apurado e o montante das posi¢cdes
ponderadas pelo risco das operacgdes sujeitas a "Ajustamento da Avaliacao de Crédito" ou "CVA".
De acordo com o artigo 381° da CRR, o CVA corresponde a um ajustamento a avaliagdo média de
mercado (mid-market) da carteira de operacdes realizadas com uma contraparte, sendo que esse
ajustamento reflete o valor corrente de mercado do risco de crédito da contraparte para a instituicao.

A CGD calcula os requisitos de fundos préprios para risco de CVA da sua carteira, relativamente
a cada contraparte, através do Método Padrao, conforme artigo 384° do CRR, tendo apurado as
seguintes posicoes:

Quadro 38| EU CCR2 Operacfes sujeitas arequisitos de fundos proprios para o risco de CVA

Valor de
exposicdo

1 Total de operagdes sujeitas ao método avancado 0 0
2 i) Componente VaR (incluindo o multiplicador de trés) 0
3 i) Componente VaR sob tenséo (incluindo o multiplicador de trés): 0
4 Operagdes sujeitas ao método padrédo 78.197 19.514
EU-4 Operacdes sujeitas ao método alternativo (baseado no método do risco inicial ) 0 0
5 Total de operagdes sujeitas a requisitos de fundos préprios para o risco de CVA 78.197 19.514

Valores em milhares de Euros

Em aplicacdo do artigo 439° do CRR, o quadro seguinte evidencia as posicfes em risco sobre
derivados com contrapartes centrais (CCP) e 0s respetivos montantes das posicbes em risco
associadas.
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Quadro 39| EU CCR8 Exposicbes sobre CCP

exposi¢cao

1 Exposicdes sobre QCCP elegiveis (total) 7.003
Exposi¢des para t~ransagoes em QCCP (excluindo margem inicial e contribuicdes para 199.972 3.999
o fundo de protec&o) do qual:

3 i) Derivados OTC 199.972 3.999

4 i) Derivados transacionados em bolsa 0 0

5 i) SFT 0 0

6 iv) Conjuntos de compensagado em que a compensacgdo contratual entre produtos foi 0 0
aprovada

7 Margem inicial segregada 3.874

8 Margem inicial ndo segregada 0 0

9 Contribuigbes pré-financiadas para o fundo de protecdo 60.436 3.003

10 Contribuicdes nao financiadas para o fundo de protegdo 0 0

11 Exposi¢cBes a CCP néo elegiveis (total) 0
Exposi¢cbes para transa¢cdes em CCP ndo elegiveis (excluindo margem inicial e 0 0
contribuigbes para o fundo de protecdo); do qual

13 i) Derivados OTC 0 0

14 i) Derivados transacionados em bolsa 0 0

15 i) SFT 0 0

6 iv) Conjuntos de compensagado em que a compensacgdo contratual entre produtos foi 0 0

aprovada

17 Margem inicial segregada 0

18 Margem inicial ndo segregada 0 0

19 ContribuicGes pré-financiadas para o fundo de protegdo 0 0

20 Contribui¢cdes nao financiadas para o fundo de protecéo 0 0

Valores em milhares de Euros

O quadro seguinte apresenta, no &mbito das posi¢des sujeitas a CRR, o valor da posi¢do em risco
(liquida de imparidade e ap0s a aplicacdo de CCF e das técnicas de reducao de risco), discriminada
por classe e ponderador de risco (atribuido de acordo com o método padréo).
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Quadro 40| EU CCR3 Método padrédo — exposi¢cBes ao CCR por ponderadores de risco e classes de exposicdo regulamentares

| - [ v | e [ & [ e f ¢ [ o | o [ & | & [ w | v |

Ponderador de risco
Valor total de

Classes de exposi¢ao .
exposicdo
0% 2% 4% 10% 20% 50% 70% 75% 100% 150% Outros
0 0 0 0 0 0 0 0

1 Administrag6es centrais ou bancos centrais 72.063 178.750 0 250.813
2 Administrag6es regionais ou autoridades locais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Entidades do setor publico 15.341 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15.341
4 Bancos multilaterais de desenvolvimento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Organizacdes internacionais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 Instituicdes 0 199.972 0 0 21.170 41.550 0 0 19.483 0 0 282.175
7 Empresas 0 0 0 0 0 1.550 0 0 95.792 0 0 97.341
8 Retalho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Posi¢bes garantidas por Bens Iméveis 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 Elementos Vencidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 472 0 472
1 Elementos associados a riscos particularmente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
elevados
12 Obrlgagoles_Hlpotecanas ou Obrigacdes sobre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sector Publico
13 Ins,t|t'U|(;oes e empresas com uma avaliacéo de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
crédito de curto prazo
14 Organismos de Investimento Coletivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 Agdes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 Outros elementos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 Valor total de exposicéo 15.341 199.972 0 0 21.170 43.099 0 0 187.338 179.222 0 646.142

Valores em milhares de Euros
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O efeito dos acordos de compensacéo e dos colaterais recebidos em caucdo no apuramento do
valor da exposicao final sujeita a ponderagéo, assim como o detalhe quanto a natureza das caugdes
dadas e recebidas, sdo apresentados nos quadros seguintes:

Quadro 41 | EU CCR5 Composicédo das caucgdes para as exposi¢cdes ao CCR

| o | e [ a4 | e | ¢ [ g | h

Caucdes utilizadas em operagdes de derivados Caugdes utilizadas em SFT

. _ Justo valor das caucdes ~ Justo valor das caugdes ~
Tipo de caugéo P Justo valor das caucdes dadas S Justo valor das caucdes dadas
Nao Né&o Néo Né&o
Sedregadas segregadas Segregadas Sedregadas Segregadas

1  Numerério — moeda nacional 249.309 109.157 1.561 25.567 0 40.546 0 0
2 Numerério — outras moedas 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Divida soberana nacional 0 0 0 0 0 0 0 0
4 Outra divida soberana 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Divida de agéncia estatal 0 0 0 0 0 0 0 0
6 Obrigacdes de empresas 0 0 0 0 0 0 0 0
7  Titulos de capital 0 0 0 0 0 0 0 0
8 Outras caucdes 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Total 249.309 109.157 1.561 25.567 0 40.546 0 0

Valores em milhares de Euros

Com referéncia a 31 de dezembro de 2023, a CGD ndo tinha posi¢cdes em derivados de crédito
pelo que ndo se apresenta Modelo EU CCR6 — Exposi¢des sobre derivados de crédito.
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9. Operacoes de Titularizacao

9.1 Informacao qualitativa

Posicdes em que o Grupo CGD é cedente

A CGD, enquanto cedente ou originador, manteve até 22 de agosto de 2022 a operacdo de
titularizacdo de ativos da “Nostrum Mortgages 2010-2”. Esta titularizagao, iniciada em 2010, teve
como objetivo principal a otimizac&o do seu funding e uma mais adequada gestéo do risco.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2023, a CGD néo tinha qualquer posicéo de titularizagdo em
gue atuava como originador.

Posicbdes em que o Grupo CGD ¢ investidor

Para as operac6es em que a CGD é investidora, nunca com intencdo de as negociar ativamente, o
montante ponderado pelo risco de posi¢cdes de titularizacéo é calculado por aplicacdo do Método
das NotacOes Externas para a titularizacdo (SEC-ERBA), conforme definido no artigo 263° do
Regulamento (UE) 2401/2017. De acordo com este método, os requisitos de fundos préprios
alocados as tranches de titularizacdo séo determinados em funcdo da classificacdo de risco
atribuida pelas agéncias de notacdo externa elegiveis (ECAIS) e do prazo de vencimento das
tranches.

A avaliagcdo de justo valor considera a especificidade dos elementos subjacentes, resultando em
niveis muito em linha com os niveis de saida. De referir que, nos ultimos anos, o Banco alienou
uma percentagem significativa das suas posi¢cdes, mantendo apenas uma posicao residual em
securitizacdes de défices tarifarios energéticos, ndo tendo sido diagnosticadas assimetrias no seu
balanco como resultado das vendas ocorridas.

No que concerne ao risco destas posi¢coes, o principal enfoque prende-se com alteragfes legais
gue possam comprometer a cascata de pagamentos destes ativos, risco este que € incutido nas
valorizacdes através da incluséo do efeito risco soberano portugués.

No que respeita ao apuramento de requisitos de capital, para determinacdo do Grau de Qualidade
de Crédito necessario a aplicacdo do Método ERBA, séo utilizadas as classificacdes atribuidas as
titularizagdes por qualquer das duas ECAIls elegiveis utilizadas pela CGD: Fitch e Moody's,
respeitando o mapeamento padréo entre as notacdes de risco e 0s graus de qualidade de crédito
estabelecidos pela EBA.

Importa realcar que a CGD nédo detém posices em titularizacdes na sua carteira de negociacao,
nem exposicdes em re-titularizagdes nas carteiras de negociacao ou de investimento.

9.2 Informacao quantitativa

Conforme referido acima, a CGD apenas apura requisitos de capital para titularizacbes em que atua
como investidor, sendo de salientar que estas posi¢6es ndo tém enquadramento como titulariza¢éo
simples, transparente e normalizada (STS).

No quadro seguinte apresenta-se o resumo das operacdes de titularizagdo em que a CGD atua
como cedente e investidor.
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Quadro 42| EU SEC1 Exposicbes de titularizacdo extra carteira de negociacao

[ a | o | ¢ [ o [ e | ¢ | o [ o [ & | § | « | &+ [ m | n | o |

A instituicdo atua na qualldade de cedente Instituicdo atua na qualidade de Investidor pllalialaialiacele
patrocinador
Tradlclonal Tradmona\
Sub-total Sintética | Sub-total Sintética | Sub-total
do qual ~
SRT N&o-STS N&o-STS
do qual qual
SRT SRT

1 Total exposicoes 0 0 971 0 0 0 0
2 Retalho (total) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Empre’_s!im?s hipocérios sobre iméveis 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de habitacéo
4  Cartdes de crédito 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5  Outras exposicdes de retalho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6  Retitularizagéo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Por grosso (total) 0 0 0 0 0 0 0 0 971 0 971 0 0 0 0
8  Empréstimos a empresas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Empré§timos hipocério sobre iméveis 0 o o o o o 0 o o 0 0 0 0 0 0
comerciais
10 Locagdes e contas a receber 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 Por grosso (outros) 0 0 0 0 0 0 0 0 971 0 971 0 0 0 0
12 Retitularizagdo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Valores em milhares de Euros

O quadro seguinte detalha a exposicdo, RWA e requisitos de capitais apurados de acordo como
método ERBA, descrito anteriormente.

A 31 de dezembro de 2023, CGD detinha apenas uma posic¢ao residual em posic¢des de titularizacao,
EUR 971 milhares, dos quais 90% inscritos no intervalo de RW inferior a 20%, sendo o RW implicito
desta carteira de cerca de 81%.

Quadro 43| EU SEC4 Exposicdes de titularizacéo extra carteira de negociacdo — a instituicao
atua na qualidade de investidor

a2 [ o [ ¢ [ d [ e | o [ i | k | m [ o | g |

Montante de exposicéo Requisito de fundos préprios
ponderado pelo risco (RWEA) ap6s aplicagéo do limite
(por abordagem regulamentar) méaximo

Valores de exposigao (por
abordagem regulamentar)

Valores de exposicdo (por escaldes de ponderagado de risco (RW)/dedugdes)

RW>20%e | RW>50%e | RW>100%e| RW 1250 %/ SEC-ERBA RW 1250 %/ SEC-ERBA RW 1250 %/ SEC-ERBA RW 1250 %/

<209
RS até 50 % até 100 % até 1250 % dedugdes |(incluindo IAA)| deducdes (incluindo IAA)| deducdes (incluindo IAA)| deducdes

1 Total exposicdes 875 0 0 0 96 0 971 0 96 131 1.198
2 Titularizagdes tradicionais 875 0 0 0 96 0 971 0 96 131 1.198
3 Titularizagdo 875 0 0 0 96 0 971 0 96 131 1.198
4 Subjacente a retalho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 dos quais STS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 Por grosso 875 0 0 0 96 0 971 0 96 131 1.198
7 dos quais STS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8  Retitularizagédo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 TitularizagGes sintéticas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 Titularizag&o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 Subjacente a retalho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 Por Grosso 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Retitularizagdo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Valores em milhares de Euros

113



Disciplina de Mercado 2023

Atendendo a ndo detém ativos titularizados em que atua como cedente e considerando a reduzida
materialidade da posicao de titularizacdo em que a CGD atua como investidor, a CGD nao divulga,
em observancia do artigo 432 da CRR acerca de informacao nao relevante, todos os requisitos de
divulgacéo de informacado sobre posicdes de titularizacdo previstos no artigo 449 da CRR.

A informacao divulgada neste capitulo € ainda complementada com a que consta no Relatério e
Contas de 2023 (Notas 13, 21 e 23 do Anexo as DF Consolidadas (Operacdes de titularizacao e
produtos estruturado)).
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10.Riscos de Liquidez

10.1 Informacé&o qualitativa

O Risco de Liquidez refere-se ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital
resultantes de insuficiéncia de liquidez para fazer face a eventos adversos de origem idiossincrética
ou sistémica.

A estratégia de gestao e a tolerancia ao risco de liquidez sédo estabelecidas em conformidade com
a declaracao de apeténcia pelo risco do Grupo CGD, e assentam em trés pilares basilares:

¢ Manutencao de um perfil de liquidez estavel, solido e seguro, que garanta adequada capacidade
para fazer face a situacdes de tensdo agravada de liquidez;

¢ Manutencao de fontes de financiamento estaveis e de uma adequada reserva de liquidez,
através da adogdo de uma abordagem pré-ativa e orientada para o mercado que possibilite a
adaptacao da estrutura de balango da Instituicao as condi¢des existentes;

e Controlo da exposicdo ao risco das entidades internacionais do Grupo, e manutencdo da sua
independéncia quer em termos de captacdo de fundos, quer em termos de adequacdo de
capital.

Para efeitos da implementagédo do estabelecido na declaracéo de apeténcia pelo risco do Grupo
CGD, cada entidade, sob a coordenacgéo do responsavel local pela Funcdo de Gestado de Risco
(FGR), define e formaliza um quadro especifico de apeténcia pelo risco de liquidez, incorporando,
sempre que aplicavel, as métricas, limites e niveis de tolerancia transversais comunicados pela
DGR, bem como o conjunto de métricas e respetivos limites adequados a estratégia da entidade,
tal como formalizada e aprovada pelo seu Orgéo de Administracao.

No que se refere ao modelo de governo na gestdo do risco de liquidez:

Compete ao Conselho Delegado de Gestéo de Capital, Ativos e Passivos (CALCO), enquanto 6rgao
deliberativo da Comissdo Executiva da CGD responsavel pela apreciagdo e acompanhamento do
processo de gestdo integrada de capital, ativos e passivos (ALM - Capital, Asset-Liability
Management), visando a gestao pré-ativa do balanco e da rentabilidade do Grupo CGD, o disposto
nas alineas seguintes em matéria de gestao do risco de liquidez:

a) Apreciar e deliberar sobre propostas de orientacdes estratégicas para a politica de
financiamento e de liquidez do Grupo CGD, definindo objetivos para os indicadores de
liquidez e orientagdes gerais em matéria de financiamento, nomeadamente o programa de
financiamento por grosso (wholesale);

b) Apreciar regularmente a situacdo de liquidez, em termos consolidados e em base individual
para as diversas Entidades do Grupo CGD, tomando as medidas necessarias para assegurar o
cumprimento dos objetivos e orientagbes definidos, bem como o cumprimento das
determinacfes regulamentares emanadas pelas entidades de supervisao;

c) Aprovar e rever os planos de contingéncia para fazer face a situagdes ndo antecipadas em
matéria de liquidez.

A DGR, em articulagcdo com o Chief Risk Officer (CRO) da CGD, é responsavel por assegurar a
existéncia de um processo adequado e eficaz de gestdo do risco de liquidez ao nivel do Grupo CGD,
competindo-lhe desenvolver e apresentar propostas especificas com vista a definicdo e
estabelecimento das politicas e procedimentos necessarios a uma rigorosa e robusta gestdo do
risco nas suas diversas dimensdes, bem como garantir a sua apropriada documentacao.

Compete a Dire¢do de Mercados Financeiros (DMF) acompanhar o risco de liquidez, no &mbito da
atividade de ALM, na perspetiva individual da CGD e na consolidada do Grupo CGD,
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nomeadamente através da monitorizacédo dos indicadores da apeténcia pelo risco e demais racios
regulatorios, bem como estabelecer politicas corporativas, no &mbito das fungbes especificas da
Direcdo, apoiando as entidades do Grupo na sua transposicao.

Compete ao Conselho de Administragdo de cada Entidade do Grupo assegurar a existéncia de um
processo adequado e eficaz de gestdo do risco de liquidez nas respetivas entidades, de forma
consistente e articulada com o processo implementado pela casa-mée e em cumprimento dos
requisitos da politica.

7

Do ponto de vista operacional, a gestdo do risco de liquidez € suportada pela medicdo e
monitorizacdo de um conjunto de métricas “chave” (key performance indicators — KPIs) e por um
sistema de limites e indicadores de alerta antecipado (early warnings).

10.2 Informacao quantitativa

Os quadros em baixo dizem respeito aos ativos onerados e nao onerados, designadamente os
modelos de reporte referidos no artigo 443.° do CRR.

O quadro abaixo segue 0 modelo EU AE1 respeitante aos ativos onerados e ndo onerados do Grupo
CGD.

Quadro 44 | EU AE1 Ativos onerados e nao onerados

Montante escriturado dos Justo valor dos ativos Montante escriturado dos Justo valor dos ativos néo
ativos onerados onerados ativos ndo onerados onerados

do qual, do qual,

EHQLA e EHQLA e do qual,
HQLA HQLA EHQLA e
nocionalmente nocionalmente HQLA

elegiveis elegiveis
010 Ativos da institui¢do que divulga as informacgdes 3.278.545 2.282.397 _ 95.045.556 11.822.074 _
030 Instrumentos de capital préprio 0 0 0 0 1.038.264 0 1.038.264 0
040 Valores mobilidrios representativos de divida 1.607.766 1.556.942 1.607.766 1.556.942 19.352.277 11.781.142 19.352.277 11.781.142
050 do qual: obrigacdes cobertas 0 0 0 0 71.351 48.844 71.351 48.844
060 do qual: titularizacGes 0 0 0 0 27.837 0 27.837 0
070 do qual: emitido por administracdes publicas 1.601.157 1.556.942 1.601.157 1.556.942 14.365.229 11.404.416 14.365.229 11.404.416
080 do qual: emitido por empresas financeiras (] 0 0 0 1.009.079 24.581 1.009.079 24.581
090 do qual: emitido por empresas nao-financeiras 3.004 0 3.004 0 3.921.736 411.121 3.921.736 411.121

Valores em milhares de Euros

O quadro abaixo segue o modelo EU AE2 respeitante aos Colaterais recebidos do Grupo CGD.
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Quadro 45| EU AE2 Colateral recebido

N&o onerados

Justo valor das caucdes oneradas

recebidas ou dos valores Justo valor das caugdes recebidas

mobiliarios representativos de ou dos valores mobiliarios
divida préprios emitidos representativos de divida proprios

emitidos disponiveis para oneragao

do qual, EHQLA

e HQLA do qual, EHQLA
nocionalmente e HQLA

elegiveis
130 Caucdes recebidas pela instituicdo que divulga as informagdes 0 0 40.175 14.531
140 Empréstimos a vista 0 0 0 0
150 Instrumentos de capital préprio 0 0 0 0
160 Valores mobiliarios representativos de divida 0 0 0 0
170 do qual: obrigag6es cobertas 0 0 0 0
180 do qual: titularizagdes 0 0 0 0
190 do qual: emitido por administragdes publicas 0 0 0 0
200 do qual: emitido por empresas financeiras 0 0 0 0
210 do qual: emitido por empresas néo-financeiras 0 0 0 0
220 Empréstimos e adiantamentos com excecéo dos empréstimos a vista 0 0 11.313 0
230 Outras caucdes recebidas 0 0 28.484 14.531
240 Valores mobiliarios representativos de divida préprios emitidos com excecdo 0 0 0 0

de obrigagdes cobertas ou titularizagées

241 Obrigacdes cobertas préprias e titularizagdes emitidas e ainda ndo dadas 0 0
em garantia
TOTAL DE CAU(;C)ES RECEBIDAS E VALORES MOBILIARIOS

2=y REPRESENTATIVOS DE DiVIDA PROPRIOS EMITIDOS SZEES BRI --

Valores em milhares de Euros

O quadro abaixo segue o modelo EU AE3 respeitante as Fontes de Onerac¢éo do Grupo CGD.

Quadro 46 | EU AE3 Fontes de oneracéo

Ativos, caucdes
Passivos de recebidas e valores
contrapartida, mobiliarios

passivos representativos de
contingentes ou divida préprios emitidos,
valores mobiliarios com excegao de
emprestados obrigacGes cobertas e
titularizacdes, onerados

010 Montante escriturado de alguns passivos financeiros especificos 453.084 890.734

Valores em milhares de Euros

No ambito da adog¢éo pela CGD de um quadro geral de acompanhamento dos riscos associados a
oneragdo de ativos, o racio de oneracdo de ativos (racio entre a quantia escriturada dos ativos
onerados e o total dos ativos) € uma das métricas incluidas na monitorizacdo de proximidade do
risco da oneracao de ativos, sendo avaliado ndo s6 numa perspetiva de valores realizados, mas
também ao nivel das estimativas subjacentes ao Plano de Financiamento e de Capital do Grupo.
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Deste modo, o quadro em baixo apresenta o valor do racio de oneracao de ativos para a data de
referéncia de 31 de dezembro 2023, bem como as respetivas estimativas para o horizonte temporal
2024-2026.

Quadro 47| Racio de oneracgéo de ativos

| | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 |

010 Récio de oneracéo de ativos 3% 3% 3% 2%

O racio de oneracgédo €, em média, de 3% ao longo do horizonte de proje¢do o0 que representa uma
tendéncia de estabilizacao face a dezembro de 2022, mantendo, niveis particularmente baixos que
revelam i) uma adequada dependéncia de financiamento garantido e uma capacidade significativa
para gerir situactes adversas nos mercados de financiamento por grosso, em virtude da capacidade
de recorrer a financiamento garantido, e ii) que ndo deverdo induzir um efeito adverso sobre o
“apetite do mercado” pela divida ndo garantida da Instituic&o.

A composicao estrutural do balan¢co do Grupo concorre para os niveis baixos do racio de oneracao
de ativos, desighadamente a baixa dependéncia de financiamento por grosso e a base alargada e
estavel de depositos de clientes.

No que diz respeito ao financiamento por grosso, os principais mercados utilizados pelo Grupo para
o efeito sdo o mercado de obrigacBes hipotecarias e o mercado de acordos de recompra (repo
market). A CGD divulga ainda como outras fontes de oneragéo o financiamento obtido junto do
Banco Europeu de Investimento (BEI), Operagfes sobre Derivados, e compromissos para com o
Fundo de Garantia de Depositos, Fundo Unico de Resolucdo e Sistema de Indemnizacdo aos
Investidores.

No contexto do reporte do risco de liquidez, o ano de 2023 manteve 0s niveis distintos de escrutinio
e complexidade utilizados em 2022, conforme apresentado de seguida:

e Em 2023, a Caixa manteve o0 conjunto de mecanismos e métricas de medicdo e
monitorizacao do risco de liquidez que pretendem garantir a solidez da framework do Grupo
na avaliacdo do risco em particular; Racio de Cobertura de Liquidez (Liquidity Coverage
Ratio - LCR), standard minimo de liquidez enquadrado no quadro regulamentar da
CRR/CRD 1V; Additional Liquidity Monitoring Metrics (periodicidade mensal) — Conjunto
de medidas adicionais de monitorizacao de liquidez de acordo com a alinea b) do numero 3
do Artigo 415.° do Regulamento (UE) 575/2013, que inclui dados quantitativos sobre i)
desagregacgédo dos ativos, passivos e dos ativos liquidos (counterbalancing capacity) por
prazos residuais de vencimento de capital e juros, ii) concentracdo de funding por
contraparte e tipo de produto, iii) custo de funding, iv) renovacdo do funding, e v)
concentracdo da counterbalancing capacity (ativos liquidos) por emitente/contraparte;

¢ Net Stable Funding Ratio (NSFR) - racio prudencial que permite avaliar a dependéncia
da Instituicdo em financiamento estével e é calculado pelo racio entre o montante de
financiamento estavel disponivel e 0 montante de financiamento estavel necessario.
Calculado no ambito do quadro regulamentar da CRR2. De acordo com o artigo 428.° do
Regulamento (UE) 2019/876, o racio deve ser superior ou igual a 100% para garantir que o
financiamento disponivel cumpre o financiamento necessario, no horizonte temporal de um
ano;
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e Ré&cio de oneracao, valor dos ativos onerados e valor justo das garantias recebidas e
reutilizadas sobre o total de ativos e total de garantias recebidas disponiveis para oneragao;

e Internal Liquidity Adequacy Assessment Process (periodicidade anual) — Exercicio de
autoavaliagdo da adequacgdo dos niveis de liquidez das instituicdes de crédito que, em
cumprimento do Artigo 86 da Diretiva 2013/36/EU, deverdo ter estratégias, politicas,
processos e sistemas de informacao robustos i) para a identificacdo, medic&o, gestéo e
monitorizacdo do risco de liquidez ao longo de horizontes temporais apropriados, e ii) para
a gestdo e monitorizacdo das posi¢cdes de financiamento, de modo a garantir niveis
adequados de “buffers” de liquidez e uma estrutura adequada de financiamento;

Em cumprimento das Orienta¢des da Autoridade Bancéria Europeia relativas a divulgacéo do LCR
enquanto complemento da divulgacéo da gestéo do risco de liquidez nos termos do artigo 435.° do
Regulamento (UE) 575/2013 (EBA Guidelines on LCR disclosure to complement the disclosure of
liquidity risk management under Article 435 of Regulation (EU) 575/2013 — GL-2017-01), apresenta-
se em baixo o modelo de reporte do LCR em matéria de informacao quantitativa do LCR, que
pretende divulgar os niveis e componentes do racio de cobertura de liquidez do Grupo CGD.
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Quadro 48| EU LIQ1 Niveis e componentes do racio de cobertura de liquidez

[ a [ b | ¢ [ d [ e T ¢ | o [ n ]

Ambito de consolidagéo (consolidado) Valor total ndo ponderado (média) Valor total ponderado (

RIERD G R0 GG (e (e O 8 (I ------ -

ATIVOS LiQUIDOS DE ELEVADA QUALIDADE

1 Total de ativos liquidos de elevada qualidade (HQLA) ><><><>< 34.970.227 33.816.856 32.730.650 32.441.844

CAIXA - SAIDAS

2 Depositos de retalho e depésitos de pequenas empresas, dos quais: 68.500.297 68.298.043 67.849.351 67.422.001 4.793.573 4.676.058 4.502.327 4.384.671
3 Dep6sitos estaveis 51.173.581 51.191.674 51.103.878 50.718.292 2.558.679 2.559.584 2.555.194 2.535.915
4 Depositos menos estaveis 14.956.483 15.174.066 14.991.361 14.521.051 1.919.989 1.929.984 1.893.749 1.838.980
5 Financiamento por grosso ndo garantido 14.875.666 14.338.643 13.717.460 13.169.015 6.143.458 6.357.581 6.489.026 6.346.148
6 E:E::S"‘;z:;:r’;‘l’\"g';a's (EEESED CHNEEEs) OCHREESEN RS agymem [ 2zeaem 594.486 0 973.848 546,671 137.365 0
7 Depésitos ndo operacionais (todas as contrapartes) 10.644.051 11.926.524 13.076.406 13.123.366 5.143.296 5.763.784 6.305.093 6.300.498
8 Divida ndo garantida 26.315 47.126 46.569 45.649 26.315 47.126 46.569 45.649
9 Financiamento por grosso garantido ><><><>< 29.167 29.167 0 0
10  Requisitos adicionais 15.586.002 15.487.593 15.760.840 16.132.967 1.946.879 1.930.328 2.002.692 2.089.492
1 j::g;sia':'am”adas RO BCL D OISR ¢ 431.336 141.002 197.403 233.857 154.385 141.002 197.403 233.857
12 Saidas de caixa relacionadas com a perda de financiamento da divida 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Facilidades de crédito e de liquidez 15.154.666 15.346.590 15.563.437 15.899.111 1.792.494 1.789.326 1.805.289 1.855.635
14  Outras obrigagGes contratuais de financiamento 1.539.916 1.610.433 1.554.971 1.492.851 1.208.928 1.303.610 1.281.351 1.247.556
15  Outras obrigagdes contigentes de financiamento 122.673 69.634 16.887 0 122.673 69.634 16.887 0

16  TOTAL DE SAIDAS DE CAIXA ><><><>< 14.244.678 14.366.378 14.292.283 14.067.867

CAIXA - ENTRADAS

17  Empréstimos garantidos (por exemplo, recompras reversiveis) 305.336 281.799 246.444 217.205 0 0 0 0
18  Entrada de exposicdes integralmente produtivas 3.724.514 3.693.952 3.550.515 3.339.639 2.932.823 2.898.428 2.736.561 2.531.185
19  Outras entradas de caixa 760.382 768.268 782.596 864.647 760.382 768.268 782.596 864.647

(Diferenca entre o total das entradas ponderadas e o total das saidas
ponderadas decorrentes de operagdes em paises terceiros em que

EU-19a ' . A A = A 0 34.663 54.541 72.570
existem reslrlgoes de transferéncia ou que sao expressas em moedas ndo
convertiveis)

EU-19b (Entra_dgs em excesso provenientes de uma instituicdo de crédito o o 0 o
especializada conexa)

20 TOTAL DE ENTRADAS DE CAIXA 4.790.233 4.744.019 4.579.554 4.421.492 3.693.205 3.632.033 3.464.615 3.323.263
EU-20a Entradas totalmente isentas 0 0 0 0 0 0 0 0
EU-20b Entradas sujeitas ao limite de 90% 0 0 0 0 0 0 0 0
EU-20c Entradas sujeitas ao limite de 75% 4.790.233 4.744.019 4.579.554 4.421.492 3.693.205 3.632.033 3.464.615 3.323.263

Valor Total Ajustado

21 RESERVA DE LIQUIDEZ ><><><>< 34970227 33816856  32.730.650  32.441.844
22 TOTAL DAS SAIDAS DE CAIXA LIQUIDAS ><><><>< 10551473  10.734.345  10.827.667  10.744.604
23 RACIO DE COBERTURA DE LIQUIDEZ (%) ><><><>< 332,5% 316,0% 302,8% 302,6%

Valores em milhares de Euros

A metodologia utilizada internamente para determinar o nivel minimo necessario de ativos liquidos
esta refletida na Declaragdo de Apeténcia pelo Risco do Grupo, designadamente nos limites de
apeténcia estabelecidos para o racio de cobertura de liquidez.

Deste modo, para o nivel de apeténcia pelo risco estabelecido para o LCR, o buffer minimo de
ativos liquidos do Grupo CGD ascendeu, em média, a 14 mil milhdes de euros durante o ano de
2023, muito abaixo do seu valor observado, dada a sélida e estavel base de depositos de retalho e
reduzida dependéncia de financiamento por grosso, e refletindo a posi¢do confortavel de liquidez
do Grupo.
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No que diz respeito a composicdo do stock de ativos liquidos, historicamente é composto,
essencialmente, por depdsitos e reservas em bancos centrais (em excesso das reservas minimas
obrigatérias), titulos emitidos por soberanos, evidenciando a qualidade do buffer de ativos liquidos
do Grupo também guanto aos ativos que o constituem.

Adicionalmente, em cumprimento das Orienta¢cbes da Autoridade Bancéria Europeia relativas a
divulgacdo do NSFR enquanto complemento da divulgagdo da gestdo do risco de liquidez em
aplicacdo do artigo 451.°-A, n.° 3 do Regulamento (UE) 575/2013, os valores do final do trimestre
encontram-se abaixo representados no Quadro 44. Em dezembro de 2023, o racio de financiamento
estavel liquido registado foi 186%.

Quadro 49| EU LIQ2 Racio de Financiamento Estavel Liquido

| a | o | ¢ [ d [ e |

Valor ndo ponderado por prazo de vencimento residual Valor
Sem prazo de de 6 meses ate ponderado
< 6 meses
vencimento < lano

Elementos e instrumentos de fundos préprios 9.036.303 554.908 9.591.211
2 Fundos préprios 9.036.303 0 0 117.291 9.153.594
3 Outros instrumentos de fundos préprios - 0 0 437.617 437.617
4  Dep6sitos de retalho - 62.660.563 3.340.021 795.327 62.780.173
5  Depoésitos estaveis - 49.518.739 2.167.661 614.941 49.717.022
6  Depdsitos menos estaveis - 13.141.824 1.172.360 180.386 13.063.151
7  Financiamento por grosso: - 13.825.653 948.099 388.309 6.791.238
8  Dep6sitos operacionais - 0 0 0 0
9  Outro financiamento por grosso - 13.825.653 948.099 388.309 6.791.238
10 Passivos interdependentes - 0 0 0 0
11  Outros passivos: 0 2.298.482 500.585 4.657.971 4.908.264

1 Passivos de derivados para efeftos do NSFR ° ----

Todqs 0S outros passivos e |n§trumentos de fundos préprios ndo 2 298.482 500.585 4.657.971 4.908.264
incluidos nas categorias anteriores

Total de financiamento estavel disponivel (ASF) ---- 84.070.887
Total dos ativos liquidos de elevada qualidade (HQLA) ---- 1.385.598

Ativos onerados por um prazo de vencimento residual igual ou

’ ; 0
superior a um ano que fazem parte de um conjunto de cobertura

EU-15a

Depositos detidos noutras instituigdes financeiras para fins
operacionais
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Empréstimos e valores mobiliarios produtivos:

Operagdes de financiamento através de valores mobiliarios com
clientes financeiros caucionadas por HQLA de nivel 1, produtivas,
sujeitas a uma margem de avaliagdo (haircut) de 0 %

Operagdes de financiamento através de valores mobiliarios com
clientes financeiros caucionadas por outros ativos, produtivas, e

empréstimos e adiantamentos a instituicdes financeiras, produtivos

Empréstimos a clientes empresariais ndo financeiros, produtivos,
empréstimos a clientes de retalho e pequenas empresas,
produtivos, e empréstimos a entidades soberanas e entidades do
setor publico, produtivos, do qual:

Com um ponderador de risco igual ou inferior a 35 % segundo o
Método Padréo de Basileia Il para o risco de crédito

Empréstimos hipotecarios sobre iméveis destinados a habitacéo,
produtivos, dos qualis:

Com um ponderador de risco igual ou inferior a 35 % segundo o
Método Padréo de Basileia Il para o risco de crédito

Outros empréstimos e valores mobiliarios que ndo se encontram
em situacdo de incumprimento e ndo séo elegiveis como HQLA,
incluindo titulos de capital cotados em bolsa e elementos
patrimoniais de financiamento ao comércio

Ativos interdependentes

Outros activos:

Mercadorias comercializadas fisicamente

Ativos entregues como margem inicial para contratos de derivados

e contribuigdes para fundos de protecéo de CCP

Ativos de derivados para efeitos do NSFR

Passivos de derivados para efeitos do NSFR antes de deducéo da

margem de variacdo entregue

Todos os outros ativos ndo incluidos nas categorias anteriores

Elementos extrapatrimoniais

Total de RSF

Ré&cio de Financiamento Estavel Liquido (%)
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| a2 | o | e | d4 [ e |

Valor ndo ponderado por prazo de vencimento residual

6.139.575

1.374.258

3.091.358

209.468

16.043

9.304

1.657.916

3.947.212

7.468.848

1.002.630

161.267

594.948

146.804

23.878

19.778

222.537

13.440

1.472.305

Sem prazo de de 6 meses até
: < 6 meses 21 ano
vencimento < lano

46.755.187

141.283

15.533.611

4.583.333

27.473.999

24.520.753

3.606.294

52.092

105.474

126.089

1.924.671

7.888.165

Valor
ponderado

39.384.187

357.315

16.320.253

21.279.008

18.468.710

15.953.030

4.237.909

3.243.117

44.278

105.474

6.304

3.087.061

1.233.188

45.246.090

186%

Valores em milhares de Euros

Sistematizando, a medicéo, monitorizag&o e controlo do risco de liquidez pela CGD consubstancia-
se num conjunto de métricas abrangentes, e serve diversos stakeholders e finalidades de reporte,
designadamente a Gestdo, o Supervisor, a apeténcia pelo risco (Risk Appetite Statement/Risk
Appetite Framework — RAS/RAF), e o plano de contingéncia de liquidez. Todas as métricas séo

apresentadas e debatidas com os 6rgaos de administracéo previamente a sua utilizacao.

Ao longo do ano de 2023, a CGD prosseguiu, como habitualmente, uma politica de captacéo de
recursos que procurou garantir uma estrutura de financiamento sustentavel da sua atividade,
baseada nas caracteristicas de liquidez e de prazo residual dos seus ativos e exposicdes fora de
balanco.
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11.Riscos de Taxa de Juro da Carteira Bancaria

11.1 Informacé&o qualitativa

O processo de gestéo de ativos e passivos (Asset-Liability Management, ALM) tem como objetivo
central contribuir para o equilibrio do balan¢o consolidado do Grupo e para o alcance de resultados
financeiros positivos, de forma sustentada, mantendo uma gestéo prudente do controlo do risco de
taxa de juro.

A Comisséo Executiva (CE) da CGD é a autoridade maxima responsavel pela gestdo global do
processo ALM. A CE da CGD delega competéncias neste dominio no Conselho Delegado de
Gestéo de Capital, Ativos e Passivos (CALCO), estabelecendo o respetivo quadro de orientagéo e
definindo o seu ambito de atuacdo, competéncias e responsabilidades, composicdo e regras de
funcionamento.

Dentro do quadro dos seus objetivos sdo cometidas ao CALCO, a apreciacao regular do risco de
taxa de juro de balanco, em termos consolidados e em base individual para as diversas entidades
do Grupo CGD, tomando as medidas necessarias para assegurar 0 cumprimento dos objetivos
definidos, bem como o cumprimento das determinagdes regulamentares emanadas pelas entidades
de supervisao.

A gestéo centralizada dos riscos de taxa de juro do balanco utiliza uma ferramenta informatica
de Gestéo de Ativos e Passivos, com a qual se avalia a dimenséo da exposicao a estes riscos do
conjunto de entidades que constituem o perimetro prudencial bancario do Grupo CGD.

De forma resumida, o processo de medicao do risco de taxa de juro do balango engloba duas
etapas distintas: identificacao e recolha das posi¢cdes em risco das diferentes unidades do Grupo,
e apuramento do conjunto de indicadores relevantes na avaliacdo desse risco.

O risco de taxa de juro trata-se do risco incorrido por uma instituicdo financeira sempre que, no
desenvolvimento da sua atividade, contrata operacdes com fluxos financeiros sensiveis a variagcdes
de taxa de juro, consistindo na possibilidade de ocorréncia de perdas quer na margem financeira
liquida quer no valor econémico, em resultado do impacto de uma alteragdo adversa nas taxas de
juro. Dito de outro modo, é o risco de que ocorra uma variacdo de taxa de juro conduzindo a
diminuicéo da rentabilidade da instituicdo ou aumentando o seu custo financeiro.

Numa perspetiva analitica, € Util distinguir diferentes tipologias de risco de taxa de juro, com vista a
isolar, com maior precisdo, a origem do risco na estrutura de balanco das instituicbes. Os
tipos/fontes de risco de taxa de juro mais habitualmente analisados sdo 0s que a seguir se
identificam/definem:

» Risco de refixagcdo da taxa/curva de rendimentos (gap risk): é o risco resultante do
desfasamento temporal de maturidades/repricing dos ativos, passivos e posicoes
extrapatrimoniais, incluindo alteracdes paralelas e ndo paralelas da estrutura temporal da
curva de rendimentos. A transformacao das maturidades esté na base da atividade bancéaria
tradicional: recolha de fundos por prazos tipicamente curtos e concessédo de empréstimos
por prazos tipicamente mais longos. Assumindo como situagéo tipica uma inclinagdo positiva
da curva de rendimentos, esta transformacéo, quando ativos e passivos forem remunerados
a taxa fixa, tende a ser, de forma relativamente automatica, uma fonte relevante de
rendimento dos bancos. Neste contexto, caso estes desajustamentos de prazos de refixacdo
sejam muito pronunciados, expdem o rendimento e o valor econdmico dos bancos a
movimentos adversos em resultado de variagGes das taxas de juro e podem comprometer a
rendibilidade das instituicfes e a respetiva estabilidade;
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» Risco de base (basis risk): é o risco decorrente do impacto de varia¢cfes relativas nas taxas
de juro de instrumentos financeiros que tém prazos semelhantes, mas cujo preco é
estabelecido recorrendo a diferentes indices de taxa de juro. Mesmo no pressuposto que
todas as restantes caracteristicas dos instrumentos financeiros sdo semelhantes,
designadamente o prazo de refixacdo da taxa de juro, movimentos nas taxas de juro
conduzem a variagdes ndo antecipadas nos cash flows e nos rendimentos dos ativos,
passivos e elementos extrapatrimoniais;

» Risco de opcao (option risk): € o risco decorrente de posi¢cdes em opcbes (embutidas e
explicitas), ou de elementos opcionais (comportamentais) implicitos no ativo, passivo ou
posicdes extrapatrimoniais em que a instituicdo ou o0s seus clientes podem alterar o nivel ou
o timing dos respetivos cash flows. Formalmente, uma op¢ao proporciona ao proprietario o
direito, mas n&o a obrigacdo, de comprar, vender, ou de alguma maneira alterar o fluxo
financeiro associado a um instrumento. Esta opgéo € exercida muitas vezes em resposta a
alteracOes na taxa de juro, com impacto sobre o0 montante em risco de taxa de juro a que
um banco esta exposto.

Para a medi¢do deste tipo de risco, a metodologia adotada na CGD abrange as perspetivas
contabilistica (ou de curto prazo) e econdmica (ou de longo prazo), e recorre quer a modelos
simplificados de gaps de taxa de juro (agregacdo em intervalos residuais de revisdo de taxa de
juro de todos os ativos e passivos sensiveis a sua variagdo, obtendo-se, desse modo, 0s
mismatches correspondentes) e de gaps de duracéo efetiva (estimativa da variagédo percentual do
preco dos instrumentos financeiros para uma variagdo nas taxas de juro de 100bps), quer a
modelos robustos de técnicas de simulacdo onde se enquadram as métricas de Earnings at Risk
(impacto na margem de juros de variagfes adversas das taxas de juro) e Economic Value of Equity
at Risk (impacto no valor econémico do capital de variacdes adversas das taxas de juro).

No contexto dos pontos i) e v) da alinea e) do nimero 1 do Artigo 448.° do Regulamento (UE)
575/2013 e do nimero 2 do mesmo artigo, sdo apuradas com periodicidade mensal as seguintes
métricas (considerando balanco estatico):

¢ Impacto em resultados nos proximos 12 meses (perspetiva de curto prazo), medido em
percentagem dos fundos préprios de nivel 1 (Tier 1 capital) do Grupo CGD,considerando
deslocacéo paralela instantdnea da curva de rendimentos de magnitude de +- 200 pontos
base;

¢ Impacto no valor econémico do capital, medido em percentagem dos fundos préprios de
nivel 1(Tier 1) do Grupo CGD, considerando deslocagcbes das curvas de rendimento
previstas no artigo 1 das Orienta¢Bes da Autoridade Bancaria Europeia EBA/RTS/2022/10
(“EBA outlier test”);

e Gap de Duragéo.
Com periodicidade trimestral sdo apuradas as métricas seguintes:

e Impacto das variagbes das taxas de juros na margem financeira e no valor econémico,
permitindo ganhos de curto prazo para mitigar perdas de longo prazo - esta medida é
utilizada para determinar os requisitos de capital interno para o IRRBB, e leva em
consideracéo deslocamentos paralelos e ndo paralelos nas taxas de juros (apuramento com
balanco dinamico);

As métricas de Earnings at Risk e de Economic Value of Equity at Risk consubstanciam o programa
de testes de esfor¢o do Grupo CGD no ambito do risco de taxa de juro da carteira bancaria, que
inclui uma variedade de cenarios adversos idiossincraticos e de mercado (individualmente e em
combinacg&o), com o objetivo de identificar fontes de potencial situagdo agravada de exposicdo ao
risco de taxa de juro, e assegurar que a atual exposicdo permanece em conformidade com a
tolerancia ao risco da Instituic&o.
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No contexto do ponto iii) da alinea €) do nimero 1 do Artigo 448.° do Regulamento (UE) 575/2013
e do nimero 2 do mesmo artigo, importa referir que o conjunto de cenarios de taxas de juro tem em
consideracéo a natureza, escala e complexidade da exposi¢éo ao risco de taxa de juro decorrente
da atividade do Grupo, bem como o seu perfil de risco, e inclui as seguintes dimensdes:

o Deslocacdes paralelas instantdneas das curvas de rendimentos de diferentes
magnitudes, designadamente + 200;

¢ Inclinac@es e alteracbes na forma da curva de rendimentos subitas (por exemplo, taxas
de juro de curto prazo que aumentam/diminuem/permanecem inalteradas, enquanto as
taxas de médio e longo prazo se alteram a um ritmo diferente ou mesmo em direcéo
oposta. Adicionalmente, mesmo dentro de cada uma das categorias de prazo das taxas,
curto, médio e longo, devem ser considerados choques que divergem em diferentes
pontos da curva de rendimentos);

¢ Orrisco de indexante (incluindo o que decorre de alteragfes da relacdo entre as principais
taxas de mercado);

e Mudancas potenciais no comportamento de diferentes tipologias de ativos ou passivos
face aos cenérios de taxas de juro escolhidos;

e Cenérios de taxas de juro especificos para exposi¢des em diferentes moedas;

e Cendrios de taxas de juro suportados pela analise do seu comportamento histérico como
€ 0 caso da queda de taxas verificada entre o Ultimo trimestre de 2008 e o primeiro
trimestre de 2009.

A andlise de sensibilidade da margem financeira a variages das taxas de juro evidencia particular
exposicao aos choques de descida das taxas de juro revelando o perfil de exposi¢cdo do Grupo a
descida das taxas.

No contexto da alinea d) do nimero 1 do Artigo 448.° do Regulamento (UE) 575/2013, o Grupo é
essencialmente positivamente sensivel a subida das taxas de juro nos intervalos de revisdo de taxa
até aos 18meses, registando um gap acumulado a 12 meses positivo em alinhamento com a politica
comercial de indexacdo de uma parte muito significativa da sua carteira de ativos, designadamente
da carteira de crédito, a taxas de mercado, nomeadamente as taxas Euribor.

Numa perspetiva de longo prazo, a CGD esta exposta a subidas de taxas de juro, devido a migracao
de depdsitos a ordem e depésitos de poupancas (sem maturidade definida) para depdsitos a prazo
verificada durante o ano de 2023, resultando numa carteira de depésitos menos sensivel. A
diminuicdo da duracao dos depésitos induz perdas no valor econémico do capital quando as taxas
de juro aumentam e induz ganhos quando a taxa de juro diminui.

Os resultados das métricas de acompanhamento de risco de taxa de juro sdo “sensiveis” aos
pressupostos comportamentais utilizados na medi¢do do risco de taxa de juro do Grupo CGD, que
sdo objeto de uma framework de backtesting que informa eventuais revisées dos modelos de
guantificacdo de risco de suporte aos elementos do balanco e extrapatrimoniais com opcionalidade
comportamental embutida com potencial para afetar as taxas de juro cobradas ou a data de fixag&do
de taxa de juro comportamental (por oposi¢cdo a data de fixacdo de taxa de juro contratual) dos
saldos de dimenséo significativa.

Em concreto, as hipéteses utilizadas pela Caixa relativas ao comportamento dos clientes
(behavioural assumptions) tem em consideracdo as seguintes dimensdes conforme descrito na
alinea c¢) do numero 1 do Artigo 448.° do Regulamento (UE) 575/2013):

e Pressupostos de pré-pagamento de empréstimos a habitacdo em funcao do respetivo prazo
residual de maturidade;

e Pressupostos relativos a produtos sem data de fixacdo de taxa de juro contratualmente
definida.
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O prazo médio de repricing atribuido aos depdésitos sem vencimento atribuido é de 2,9 anos e o
prazo mais longo é de 12 anos (alinea g) do nimero 1 do Artigo 448.° do Regulamento (UE)
575/2013)).

A gestao e controlo do risco de taxa de juro da carteira bancaria sdo suportados por um conjunto
de guidelines que incluem a fixag&o de limites para as variaveis consideradas significativas do nivel
de exposicao a este tipo de risco. O objetivo do cumprimento dessas guidelines é assegurar que a
CGD possui, a todo o tempo, um modo de gerir o trade-off rentabilidade-risco no que se refere a
gestdo da carteira bancaria e que, simultaneamente, esta em condi¢cdes de fixar o nivel de
exposicao mais adequado e de controlar os resultados das diferentes politicas e posi¢des de risco
assumidas.

O quadro de limites internos do nivel de exposicdo ao risco de taxa de juro da carteira bancaria em
vigor no Grupo CGD (em base consolidada) inclui as seguintes métricas:

a) Impacto nos resultados nos proximos 12 meses, medido em percentagem dos fundos
proprios de base (Tier 1), considerando para o efeito os 2 choques regulamentares previstos
no artigo 1 das Orienta¢des da Autoridade Bancéria Europeia EBA/RTS/2022/10;

b) Impacto no valor econémico do capital considerando as deslocacdes da curva de
rendimentos previstas no artigo 1 das Orientacdes da Autoridade Bancaria Europeia
EBA/RTS/2022/10, medido em percentagem dos fundos préoprios de base (Tier 1) do Grupo
(“EBA outlier test”);

c) Capital interno alocado ao risco de taxa de juro da carteira bancaria.

A estratégia de gestao e tolerancia ao risco de taxa de juros sdo estabelecidas de acordo com a
declaracao de apetite de risco da Institui¢cdo, e visam:

a) Manutencao de um nivel de capital adequado para um banco de retalho para fazer face a
perdas esperadas;

b) Reducdao da volatilidade dos resultados e do capital do banco através da (i) minimizacdo da
exposicao a variagcdes das taxas de juro, da (ii) monitorizacdo de proximidade da exposicao
a divida soberana, considerando os objetivos de gestado de risco do Grupo e uma adequada
diversificagdo geogréfica, e da (iii) implementacéo contratual do floor de zero nas taxas de
referéncia de mercado do crédito a empresas;

c) Cobertura do risco de taxa de juro e monitorizagdo de proximidade do risco ndo coberto;
d) Remuneracdo adequada aos riscos assumidos.

O cumprimento da apeténcia pelo risco de taxa de juro da carteira bancéria do Grupo CGD
consubstancia a respetiva estratégia de gestéo do risco de taxa de juro, conforme revista e aprovada
em 2023. No contexto da carteira bancaria, , salientam-se os seguintes fatores de risco e respetivas
estratégias de mitigacao (quando aplicavel):

1) Ao nivel da atividade comercial:

O crédito concedido a clientes representa a maior componente do ativo sensivel a variacoes
de taxa de juro. A predominancia de operacfes a taxa variavel, ou com prazos curtos, implica
gue a proporg¢édo do crédito incluido no repricing gap acumulado a 12 meses seja
extremamente significativa.

O risco de repricing é mitigado pelo volume, também significativo, de passivos igualmente a
taxa variavel ou com prazos curtos, que contribuem para atenuar a dimensao do repricing gap
acumulado a 12 meses.
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A conjugacao das caracteristicas descritas ao nivel do crédito e dos depositos reflete-se num
repricing gap acumulado a 12 meses positivo. Uma descida das taxas de juro constitui,
portanto, um cenario desfavoravel para a evolugdo da margem financeira.

Por seu turno, o crédito concedido a taxa fixa de médio e longo prazo, superior a 12 meses, tem
uma menor expressao no balan¢co do Grupo, com impacto na métrica de valor econémico do
capital em funcéo da sua duracao.

Contudo, é possivel decidir contratar coberturas especificas para o risco de taxa de juro de um
crédito (micro-cobertura) ou conjunto de créditos (macro-cobertura) quer por ocasidao da
respetiva contratacdo, quer em momento posterior, com recurso a instrumentos derivados. A
deciséo é suportada por analise casuistica para o efeito.

Durante o ano de 2023 foi alargado o ambito de aplicacdo de contabilidade de cobertura. No
entanto, ainda persistem algumas coberturas econdémicas que nao se encontram reconhecidas
em contabilidade de cobertura, pelo que nessas situagfes os créditos sdo escriturados no
balangco da CGD ao custo amortizado, enquanto as coberturas efetuadas com instrumentos
derivados séo objeto de valorizacdo ao justo valor, pelo que oscilagbes das taxas de juro de
mercado tém impacto nos resultados de operacgdes financeiras ao nivel das coberturas, todavia
nao tém qualquer impacto no valor dos ativos cobertos.

O risco de mercado resultante da contratacdo de instrumentos derivados para efetuar a
cobertura de ativos ao custo amortizado € objeto de monitorizagédo pela Direcdo de Gestado de
Risco da CGD no ambito do acompanhamento do risco de mercado incorrido pelo Grupo CGD,
sem prejuizo dos primeiros integrarem a carteira bancéria do Grupo.

2) Ao nivel da atividade proprietéaria:

Os titulos de divida detidos em balango constituem a segunda maior componente do ativo
sensivel. Os titulos abrangidos pelo perimetro da carteira bancéaria sdo maioritariamente de
médio-longo prazos e, essencialmente, de taxa fixa.

A exposicdo do balango a este tipo de ativos esta sujeita a apeténcia pelo risco do Grupo, que
estabelece limites para a detencdo de divida soberana, assim como para a respetiva duracao,
0 que restringe o risco de taxa de juro incorrido nos tenors de maturidade mais longa, e
consequentemente a sensibilidade do capital e do valor econémico do capital a variacbes
adversas das taxas de juro.

O risco de taxa de juro inerente a estas posi¢cdes tem também de estar enquadrado nas
respetivas métricas de apeténcia pelo risco no contexto da carteira bancaria.

Os titulos de divida abrangidos pela carteira bancaria poderdo estar classificados ao custo
amortizado, ou ao justo valor através de reservas (FVTOCI - Fair Value Through Other
Comprehensive Income).

Os portfolios de titulos da carteira bancéria ao justo valor através de reservas sao,
adicionalmente, regulados por guidelines que estabelecem, entre outras regras, limites ao risco
de taxa de juro em que a Instituicdo pode incorrer medido em termos das métricas de
Value-at-Risk (VaR) e Basis Point Value (BPV). Nestes casos, a gestao do risco de taxa de juro
€ objeto de uma estratégia ativa especifica, sendo realizadas operaces de cobertura para
permitir assegurar o cumprimento dos limites estabelecidos nas guidelines, sem prejuizo do
risco inerente ser considerado para a exposic¢éo total do balango e, portanto, para os niveis das
métricas de exposicao ao risco de taxa de juro da carteira bancaria, e respetiva apeténcia pelo
risco.

A cobertura do risco de taxa de juro de portfolios de titulos ao justo valor através de reservas
permite limitar o impacto em capital decorrente da depreciacdo do valor dos ativos hum cenario
de subida das taxas de juro de mercado, assim como no valor econémico do capital. A referida
cobertura tem por finalidade, exclusivamente, a gestdo do risco de taxa de juro, pelo que ndo
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mitiga o risco de crédito do emitente. Oscila¢cdes adversas do spread (prémio de risco) entre a
taxa de rendibilidade do ativo e a taxa de juro de base associada ao instrumento de cobertura
traduzem-se numa deterioracdo do valor de mercado do ativo e/ou do valor da respetiva
cobertura.

Os titulos de divida classificados ao custo amortizado de médio-longo prazos e tipo de taxa de
juro fixo concorrem para a exposi¢ao ao risco de taxa de juro em funcéo da sua duracéo. O risco
incorrido é controlado pelos limites de duracdo estabelecidos para os portfolios de divida
soberana.

E possivel decidir contratar coberturas especificas para o risco de taxa de juro de um titulo (s)
ou portfolio (s) quer por ocasido da respetiva aquisi¢cdo, quer em momento posterior. A decisdo
é suportada por andlise casuistica para o efeito, que terd em consideragéo i) a gestéo global do
risco de taxa de juro inerente ao balanco da Instituicdo, e ii) a conjuntura de taxas de juro em
vigor e as expetativas para a sua evolugdo. No caso de titulos escriturados no balanco da CGD
ao custo amortizado, com coberturas efetuadas através de instrumentos derivados sdo objeto
de valorizac@o ao justo valor, as oscilagdes das taxas de juro de mercado tém impacto nos
resultados de operacdes financeiras ao nivel das coberturas, todavia ndo tém qualquer impacto
no valor dos ativos cobertos.

O risco de mercado resultante da contratagdo de instrumentos derivados para efetuar a
cobertura de ativos ao custo amortizado € objeto de monitorizagéo pela Direcdo de Gestado de
Risco da CGD no ambito do acompanhamento do risco de mercado incorrido pelo Grupo CGD,

Com o objetivo de assegurar a prossecucdo da estratégia de gestédo do risco de taxa de juro, e a
mitigacdo do risco de taxa de juro através da realizacdo de coberturas, o nivel de exposicdo ao risco
de taxa de juro do balanco pode ser ajustado recorrendo, em termos gerais, ao conjunto de
instrumentos de gestdo de risco de taxa de juro disponiveis, incluindo interest rate swaps,
cross-currency interest rate swaps, futuros de taxa de juro, forwards de taxa de juro, caps, floors ou
swaptions, na medida em que tal se revele necessario para gerir o risco de taxa de juro resultante
da atividade comercial e proprietaria da Instituicao.

A alteracdo da constituicdo das componentes proprietarias do balango constitui, também, uma
abordagem passivel de ser implementada na gestdo do risco de taxa de juro, nomeadamente
através de alteracdes da dimensdao ou perfil da carteira de titulos detidos, ou da tipologia de taxa de
juro selecionada na contratacdo de passivos grossistas.

O conjunto de informagé&o de suporte & medigdo e monitorizagéo do risco de taxa de juro da carteira
bancéria é apreciado mensalmente em sede de Comissédo Executiva e nas reunides do CALCO.
Deste modo, e em cumprimento das orientacfes da Autoridade Bancaria Europeia relativas a
gestao do risco de taxa de juro resultante das atividades nao incluidas na carteira de negociacéo
(EBA/GL/2022/14), designadamente do paragrafo n® 67, o reporte sistematico ao CALCO do risco
de taxa de juro da carteira bancaria inclui os seguintes conteddos:

1) Na perspetiva do rendimento, de curto prazo ou contabilistica:

a. Evolucéo do perfil de exposicdo do Grupo CGD ao risco de refixagdo de taxa de juro
(repricing risk), evidenciando o contributo de cada entidade do Grupo, bem como das
principais moedas a que 0 Grupo esté exposto;

b. Evolucdo do impacto na margem financeira do Grupo do seu perfil de exposi¢cédo ao
risco de refixacéo de taxa de juro;

c. Projecdo da margem financeira do Grupo para os préximos 12 meses hum cenario
base de evolucdo de negécio e de taxas de juro, respetivamente suportado nos
Planos de Financiamento e de Capital das entidades do Grupo e nas taxas forward
implicitas na curva spot de taxas de juro, evidenciando o contributo de cada entidade
do Grupo;
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d. Backtesting das projecdes da margem financeira do Grupo para os préximos 12
meses (alargado até ao final do ano de “gestdo”, caso ndo haja coincidéncia),
comparando os valores projetados em diferentes exercicios de simulagdo, com o0s

valores realizados;

e. Evolucdo da sensibilidade da margem financeira para os préximos 12 meses a
17 cenérios de taxas de juro (testes de esfor¢o), com o objetivo de identificar fontes
de potencial situacdo agravada de exposicdo ao risco de taxa de juro, e assegurar
que a atual exposicdo permanece em conformidade com a tolerancia ao risco do
Grupo. Avaliacdo dos cenarios que originam os trés piores impactos na margem
financeira em face do perfil de exposicéo ao risco do Grupo;

Os cenarios de taxas de juro tém em consideracdo a natureza, escala e
complexidade da exposicdo ao risco de taxa de juro decorrente da atividade do
Grupo, bem como do seu perfil de risco, e incluem i) deslocagdes paralelas da curva
de rendimentos de 1200 bps, ii) o risco de indexante (basis risk), incluindo o que
decorre de alteragdes da relagédo entre as principais taxas de mercado, iii) cenarios
de taxas de juro especificos para exposi¢cdes em diferentes moedas e iv) cenarios de
taxas de juro suportados pela analise estatistica do seu comportamento histérico.

f. Avaliagdo do impacto das diversas fontes de risco de taxa de juro nos resultados da
sensibilidade da margem financeira, designadamente do risco de indexante (basis
risk) e do risco de opc¢éao (option risk) (materializado pelo pré-pagamento de créditos
a habitacdo de taxa variavel);

g. Avaliacdo de potenciais mudancas no comportamento de diferentes tipologias de
ativos ou passivos face aos cenarios de taxas de juro escolhidos, designadamente o
direito de um depositante levantar/transferir o seu depdsito para produtos de
rendimento superior.

2) Na perspetiva do valor econémico, ou de longo prazo:

a. Avaliacdo do gap de duragéo efetiva, evidenciando o contributo de cada entidade do
Grupo;

b. Evolugdo do valor econdémico do capital, bem como das suas respetivas
componentes;

c. Evolucéo da sensibilidade do valor econdmico do capital a 17 cenérios de taxas de
juro (testes de esforgco), com o objetivo de identificar fontes de potencial situacdo
agravada de exposicdo ao risco de taxa de juro, e assegurar que a atual exposi¢ao
permanece em conformidade com a tolerancia ao risco do Grupo. Avaliagdo dos
cenarios que originam os trés piores impactos no valor econémico do capital em face
do perfil de exposi¢cédo ao risco do Grupo. O conjunto de cenarios de taxas de juro
corresponde ao utilizado na perspetiva contabilistica de medi¢éo do risco de taxa de
juro da carteira bancaria;

d. Avaliacdo do impacto do risco de opcéo (option risk) no valor econémico do capital
(materializado pelo pré-pagamento de créditos a habitacdo de taxa variavel).

Monitorizacdo do cumprimento pelo Grupo das politicas e limites estabelecidos para o risco de taxa
de juro da carteira bancéria.

11.2 Informacao quantitativa



Disciplina de Mercado 2023

Em aplicacéo do artigo 1° do Regulamento 631/2022 (UE), o quadro seguinte evidencia Informacdes
gualitativas e quantitativas sobre os riscos de taxa de juro das atividades nao incluidas na carteira
de negociacéo.

Quadro 50| Informacé&o quantitativa sobre os riscos de taxa de juro das atividades né&o
incluidas na carteira de negociacéao (valores em milhares de euros)

N
Alteracdes do valor facqnc’)mico do patriménio AlteragBes da receita liquida de juros
liquido
1 Parallel up (296.775) 136.408 292.823 445.433
2 Parallel down 81.679 (319.628) (585.802) (884.074)

3 Steepener 15.067 (108.075)
4 Flattener (68.701) 65.141

5 Short rates up (137.637) 122.138

6 Short rates down 57.877 (246.278)

Valores em milhares de Euros

A sensibilidade da margem financeira perante descida de taxa de juro (Parallel down) reduziu de
forma significativa de 2022 para 2023, resultado da evolucdo de negdcio no que se refere a
migracdo de depdsitos sem maturidade definida para depositos a prazo, crescente exposi¢cdo a
créditos taxa mista e contratacédo de operacdes de cobertura de risco de taxa de juro.

As alteracdes na sensibilidade do valor econdmico justificam-se maioritariamente pela reducéo da
duracgéo dos passivos em resultado da alteracdo do mix de depdsitos com incremento do peso dos
depésitos a prazo, encontrando-se agora a CGD exposta a subidas de taxas de juro.

=
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12.Risco de Spread de Crédito da Carteira Bancaria

12.1 Informacé&o qualitativa

Orisco de spread do crédito da carteira bancaria (CSRBB) € o risco resultante de altera¢des ao
preco de mercado no que se refere ao risco de crédito, a liquidez e, eventualmente, a outras
caracteristicas de instrumentos com risco de crédito, e que ndo € captado por outro quadro
prudencial existente, como o0 risco de taxa de juro da carteira bancaria ou o risco de
incumprimento/incumprimento sudbito esperado. O risco de spread de crédito capta o risco de
variacdo do spread de um instrumento, assumindo o mesmo nivel de qualidade crediticia, ou seja,
a forma como o spread de crédito se movimenta dentro de um determinado intervalo de
nota¢des/PD.

No contexto das novas Guidelines EBA/GL/2022/14, o impacto das alteragcdes no spread de crédito
na situagédo financeira do banco € avaliado segundo duas perspetivas:

a) Perspetiva de resultados liquidos de juros acrescidos das altera¢des do valor de mercado,
ou de curto prazo;

b) Perspetiva do valor econémico, ou de longo prazo.
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13.Risco de Mercado

O presente capitulo visa cumprir os deveres de divulgagéo de informacgéo nos termos do artigo
445.° do CRR.

13.1 Informacéao qualitativa

Em 31 de dezembro de 2023, o Grupo CGD aplicou unicamente o Método Padréo a todas as
subcarteiras consideradas na carteira de negociacdo, quando do apuramento dos requisitos de
Fundos Proprios para cobertura do risco geral e do risco especifico dos instrumentos de divida e de
capital, bem como para os derivados financeiros de negociacao.

Para os instrumentos de divida, os requisitos de fundos préprios para risco geral de mercado —
gue mede o risco de perda provocado por flutuagbes desfavoraveis da taxa de juro — foram
calculados utilizando o método baseado no prazo de vencimento, de acordo com a Subsecc¢ao 2,
Seccgédo 2, Capitulo 2, Titulo IV, Parte 1l do Regulamento (UE) 575/2013. No que diz respeito ao
risco especifico — que mede o risco de perda de valor em resultado de fatores associados ao seu
emitente (p.e. solvéncia, quebra de rendibilidade, etc.), os requisitos de Fundos Proprios foram
obtidos pela aplicagdo do método descrito na Subseccao 1, Sec¢do 2, Capitulo 2, Titulo 1V, do
mesmo regulamento.

No que diz respeito aos instrumentos de capital, o célculo de requisitos de capital pararisco geral
— gue mede os movimentos desfavoraveis do mercado de a¢des — assenta na metodologia descrita
na Seccéo 3, Capitulo 2, Titulo IV, Parte Ill do Regulamento (UE) 575/2013. Para estes instrumentos,
o risco especifico é determinado de acordo com o artigo 343° do mesmo regulamento.

Quanto aos dos requisitos de Fundos Préprios referentes ao risco cambial, o Grupo CGD aplicou
0 Método Padréo previsto no Capitulo 3, Titulo IV, Parte Ill do Regulamento (UE) 575/2013. Este
método consiste na aplicagdo de um ponderador de 8% (ou de 4% tratando-se de divisas
estreitamente correlacionadas’®) - a soma da posicdo liquida global em divisas com a posicéo
liquida global em ouro, no caso de esta soma exceder 2% dos Fundos Proprios Totais.

No final de 2023 o Grupo CGD néo tinha em carteira posi¢cdes objeto de requisitos de Fundos
Proprios relativos ao risco de mercadorias.

Apesar de a CGD aplicar o método padrao no apuramento dos requisitos de capital para riscos de
mercado, os requisitos de capital sdo igualmente apurados de acordo com as novas metodologias
de quantificacdo (FRTB). Atualmente, esta quantificacdo € de caracter informativo, estimando-se
gue apenas em 2025 seja considerada na determinacao os racios de capital regulatoério.

13.2 Informacao quantitativa

Em termos quantitativos, o montante de requisitos de Fundos Préprios apurado para risco de
mercado, através da aplicacdo do Método Padrao aos instrumentos de divida, de capital e cambial,
totalizou, em 31 de dezembro de 2023, EUR 140 milhdes, um decréscimo de 6,6 milhdes, face a
dezembro de 2022, explicado pela reducao dos requisitos de capital ao nivel dos instrumentos de
divida.

10 S30 consideradas divisas estreitamente correlacionadas, entre outras, o délar de Hong Kong, a pataca de Macau e o
dolar dos EUA, conforme lista publicada no site da EBA
(https://www.eba.europa.eu/documents/10180/529426/ITS+Annex+1+updated.pdf)
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Ainda no que respeita ao risco cambial, o0 Grupo CGD apura requisitos de Fundos Proprios uma vez
gue a posicao liguida global apurada (EUR 1.575 milhdes) esta acima do limiar de 2% dos Fundos
Préprios totais do Grupo (cerca de EUR 180 milhdes).

Quadro 51| EU MR1 Risco de mercado de acordo com o método padréo

Requisitos de

fundos
préprios

1 Produtos Outright

2 Risco de taxa de juro (geral e especifico) 174.435 13.955
3 Risco sobre acdes (geral e especifico) 2.112 169
4 Risco cambial 1.573.978 125.918

Risco de mercadorias 0 0
5 Opcdes

6 Método simplificado 0 0
7 Método Delta-mais 0 0
8 Método dos cenarios 0 0
9 Titularizagdo (risco especifico) 0 0

Total 1.750.525 140.042

Valores em milhares de Euros
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14.Riscos Nao Financeiros

14.1 Informacé&o qualitativa

Os riscos nao financeiros no Grupo Caixa incluem cinco riscos chave: Operacional, Reputacional,
Estratégia e Negocio, Tecnologias de Informacao (IT) e Modelo.

Risco Operacional

O risco operacional corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou capital
decorrentes de falhas na andlise, processamento ou liquidacdo de operacdes, fraude interna e
externa, uso de recursos subcontratados, processos internos de tomada de decisdo ineficazes,
recursos humanos insuficientes ou inadequados e de situagbes de inoperacionalidade de
infraestruturas.

Trata-se de um risco transversal aos varios processos desenvolvidos, sendo minimizado através da
implementacdo dos adequados procedimentos de controlo e mitigacao.

A gestéo do risco operacional no Grupo CGD adota uma metodologia que tem como base uma
visdo por processos (end-to-end) e que se encontra suportada num conjunto de orientagdes,
principios e regulamentos reconhecidos como boas praticas a nivel nacional e internacional.

Em termos de calculo dos requisitos de fundos proprios para cobertura do risco operacional, 0 Grupo
CGD adota, em base consolidada, o método padrao. Em base individual adotam igualmente este
método a Caixa Geral de Depésitos e a Caixa Banco de Investimento.

A metodologia adotada pelo Grupo para a gestéo do risco operacional incorpora um conjunto de
componentes, nomeadamente:

o Definicdo, acompanhamento e reporte de limites de tolerancia e apeténcia pelo risco para
todo o Grupo;

¢ Identificacdo dos riscos operacionais e respetivos controlos, suportada no mapeamento de
processos na andlise de novos produtos e servicos e no acompanhamento de atividades
realizadas em regime de subcontratagao;

¢ Identificac@o e andlise de eventos de risco operacional, perdas e recuperacdes refor¢cadas
e suportada por procedimentos de controlo;

e Autoavaliacdo dos riscos operacionais potenciais e respetivos controlos;
e Andlise de impactos de cenarios extremos;

e Definicdo e monitorizagédo de indicadores de risco (key risk indicators);

e Dinamizacéo de programas de formacéo e divulgacdo de informacéo;

e Identificacdo, definicdo e implementacdo de planos de a¢cdo como corolario das restantes
componentes da metodologia. No que diz respeito a mitigacdo do risco operacional, cada
entidade do Grupo CGD deve assegurar o desenvolvimento e implementacao de planos de
mitigacao adequados a significancia dos riscos operacionais identificados;

o Identificacdo de deficiéncias de controlo interno e validacdo da implementacdo das
recomendacdes para mitigacdo de risco operacional de deficiéncias de controlo interno;

e A metodologia implementada no Grupo Caixa encontra-se suportada num modelo de
governacgao corporativo e incorpora a divulgacédo de informacgéo através de um sistema de
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reporte interno que inclui a realizacdo regular de Conselhos Delegados/Comités e a
divulgacao de relatérios para diversas estruturas do Grupo.

Risco Reputacional

O risco reputacional corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital,
resultantes da percecdo adversa da imagem da instituicdo por parte de clientes, contrapartes,
acionistas, investidores, reguladores ou pela opinido publica em geral, devido a a¢bes da propria
instituicdo ou dos seus colaboradores.

Na metodologia estéo previstos procedimentos internos para as situagdes que possam representar
risco reputacional, as quais podem ser identificadas por qualquer 6rgao de estrutura da Caixa. No
gue respeita as contrapartes, existem também situacfes que espoletam uma analise prévia de risco
reputacional.

Risco de Estratégia e Negocio

O risco de estratégia e negdécio corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no
capital, resultantes de decisfes estratégicas inadequadas, falha no cumprimento dos objetivos de
negoécio, ma implementacdo de decisdes ou incapacidade de responder a mudancas no ambiente
ou no ecossistema bancario

Os riscos climaticos e ambientais, que correspondem aos riscos de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes de alteragfes climaticas e degradacdo ambiental que afetem
sistemas (naturais e humanos) e regifes e séo fontes de mudancas estruturais que afetam a
atividade econdmica. Considera-se que, em regra, 0s riscos climaticos e ambientais compreendem
dois fatores de risco fundamentais: risco fisico e risco de transi¢ao.

Risco de IT

O risco de IT corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital, resultantes
de tecnologia desajustada ou defeituosa que possa comprometer a disponibilidade, integridade,
acessibilidade e seguranca de infraestruturas e dados.

O acompanhamento do risco de IT é assegurado através da implementacdo de uma metodologia
com envolvimento da primeira e da segunda linha. O objetivo é ter uma maior maturidade e um
melhor nivel de seguran¢a no que respeita aos riscos de IT do banco.

Este acompanhamento do risco de IT é feito através de reportes regulares, da revisao de politicas
e procedimentos, acompanhamento nos projetos de IT e auditorias do regulador feitas aos ativos
tecnolégicos, entre outras atividades.

Risco de Modelo

O risco de modelo corresponde a perda potencial em que uma Instituicdo pode incorrer, em
consequéncia de decisbes que possam ser tomadas principalmente com base nos resultados de
modelos internos, devido & ocorréncia de erros no desenvolvimento, aplicagéo ou utilizacao desses
modelos.

A nivel organizacional, a gesté@o dos riscos ndo financeiros na CGD é assegurada pelas seguintes
estruturas e fungdes com responsabilidades especificas neste processo:

e Comisséo Executivado Conselho de Administrac&o (abrangéncia global ao nivel da
gestao de risco);
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e Comissdo de Riscos, a quem compete monitorizar o cumprimento das politicas
corporativas para gestao dos riscos nao financeiros e dos limites de apeténcia pelo risco;

e Conselho Delegado de Continuidade de Negdcio, Risco Operacional e Controlo
Interno (CDCRC), 6rgao responsavel pela coordenacéo, apreciacdo e debate de assuntos
relacionados com a gestdo da continuidade de negocio, do risco operacional e das
deficiéncias de controlo interno ao nivel do Grupo, bem como das matérias respeitantes a
monitorizacao e gestdo da Protecdo de Dados e a monitorizagao do risco reputacional;

e Area dedicada exclusivamente & gestdo de riscos n&o financeiros, integrada na
DGR, responsavel por desenvolver e implementar a estratégia e as politicas, assegurar que
0s riscos nao financeiros estao a ser geridos adequadamente, articulando-se com as demais
DirecBes, Sucursais e Subsididrias de forma a assegurar a harmonizagéo de préticas ao
nivel das entidades do Grupo. Enquanto funcdo de controlo de 22 Linha de Defesa promove
o fortalecimento do Sistema de Controlo Interno, como 6érgao identificador e validador da
resolucdo das deficiéncias de controlo interno relacionadas com riscos néo financeiros.

Esta area é também responsavel por garantir a implementacdo da estratégia de
Continuidade de Negocio na CGD, através da coordenacgdo global e planeamento das
atividades relativas a Gestdo da Continuidade de Negdcio e assegurar a supervisdo desta
tematica nas Entidades do Grupo;

e Donos de Processos (Process Owners) aos quais compete o papel de facilitador e
dinamizador no processo de gestdo dos riscos ndo financeiros nos respetivos ambitos de
intervencdo;

e S&o0 ainda intervenientes as seguintes estruturas:

o Centro de Operacdes (gestdo e documentacdo de processos, catalogo/mapa de
processos do Grupo);

o Direcdo de Compliance (gestdo do risco de compliance);

o Direcdo de Contabilidade, Consolidagdo e Informacdo Financeira (reporte dos
requisitos de fundos proprios);

o Direcdo de Sistemas de Informacédo (gestéo do risco de sistemas de informacéo e
avaliacdo do controlo interno dos sistemas de informag&o suportada na metodologia
Cobit);

o Diregao de Auditoria Interna (avaliagdo dos procedimentos de controlo interno e
revisdo do sistema de medic&o e do processo de gestao).

Esta metodologia é adotada na CGD e respetivas Sucursais (Sucursal de Timor e Sucursal de
Franga), Subsidiarias Domésticas (Caixa Gestdo de Ativos/CGD Pensdes e Caixa Banco de
Investimento) e Subsididrias no Exterior (Banco Nacional Ultramarino, Banco Comercial e de
Investimentos, Banco Comercial do Atlantico, Banco Interatlantico, BCG Brasil e BCG Angola).

Em termos de Continuidade de Negocio, a CGD implementou um Sistema de Gestdo da
Continuidade de Negécio (SGCN) que contempla politicas, atribuicdo de responsabilidades,
processos e procedimentos com o objetivo de identificar eventos disruptivos que podem
comprometer a continuidade da sua atividade, analisar o seu impacto, promovendo a sua resiliéncia
organizacional e dotando a CGD da capacidade de prevenir ou, ha sua impossibilidade, responder
de forma eficaz a estes eventos.

Deste modo, a CGD garante os seguintes objetivos:

+ Salvaguardar a vida humana e o bem-estar das pessoas presentes nas Infraestruturas da
Caixa;
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» Proteger a imagem de solidez e confianca da Caixa;

* Manter a satisfacéo dos clientes;

» Assegurar 0s processos criticos de negécio;

* Manter solucbes de Continuidade de Negocio adequadas e operacionais;
» Cumprir obrigacfes legais e regulamentares.

O SGCN da CGD é certificado, desde 2019, na norma internacional de referéncia, 1SO 22301:2019
— Business Continuity Management System (BCMS), sendo auditado anualmente pela Direcdo de
Auditoria Interna e por uma entidade de auditoria externa especializada, para assegurar que os
requisitos necessarios a respetiva certificacao estdo implementados.

Com a manutencdo da certificacdo, a CGD confirma que os principios e boas praticas da
Continuidade de Negdcio sdo assegurados e estdo implementados, mantendo-se, assim, resiliente
e capacitada para responder a potenciais ameacas ao seu negocio.

A metodologia adotada pela CGD segue o ciclo PDCA (do inglés: Plan - Do - Check - Act), que
estabelece os requisitos para o desenvolvimento, manutencdo e melhoria do Sistema, de forma a
apoiar a concretizacao da misséo e dos objetivos estratégicos da CGD e tem como objetivo final a
continua prestagdo de um servico de qualidade ao cliente.

O ciclo PDCA aplicado aos processos do SGCN da CGD tem os seguintes objetivos:

e Planeamento: Estabelecer a politica, objetivos, metas, controlos, processos e
procedimentos relevantes para melhorar a Continuidade de Negécio e obter resultados
alinhados com as politicas e objetivos estratégicos da CGD;

e Operacdo: Implementar e operar a politica, controlos, processos e procedimentos definidos;

e Avaliagdo de desempenho: Monitorizar e rever o desempenho do SGCN em relacdo a
politica e objetivos de Continuidade de Negd6cio, reportar os resultados a gestao para revisao
do sistema e identificacdo de acdes corretivas e de melhoria;

e Melhoria Continua: Manter e melhorar o SGCN através da implementacao de acdes
corretivas, baseadas nos resultados da revisdo da gestéo, reavaliar o ambito do SGCN, a
politica e objetivos da Continuidade de Negdcio.

Em termos de Grupo, a CGD continua a acompanhar e a desenvolver projetos de apoio/execucao
do quadro de boas préaticas emanadas pelo Banco de Portugal (carta circular n°47/2021 de 20 de
setembro - Recomendagfes sobre Gestdo da Continuidade de Negdcio) junto das suas Entidades
no exterior.

A publicagdo de normativos corporativos nesta tematica reforca o apoio metodoldgico e de
acompanhamento regular que a CGD continua a promover junto das mesmas, resultando numa
maior proximidade e suporte efetivo.

No que respeita aos requisitos de fundos proprios para risco operacional, as disposicées
regulamentares, nomeadamente o Regulamento (UE) 575/2013, do Parlamento Europeu e do
Conselho, definem que as Instituicbes de Crédito tém de determinar requisitos de fundos préprios
para risco operacional, de acordo com uma de trés abordagens distintas: Método do Indicador
Basico, Método Padréo ou Método de Medi¢cao Avancada.

Em 31 de dezembro de 2023, o Grupo CGD calculou os requisitos de fundos proprios para risco
operacional de acordo com o Método Padréo, que, conforme definido no referido Regulamento,
resultam da média trienal do indicador relevante, ponderado pelo risco, calculado em cada ano
relativamente a cada um dos seguintes segmentos de atividade:
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Quadro 52| Ponderador aplicado por segmento de atividade

Atividade Bancéaria

Financiamento as empresas 18%
Negociacdo e vendas 18%
Pagamento e liquidacao 18%
Banca comercial 15%
Servigos de agéncia 15%
Banca de retalho 12%
Intermediacdo relativa a carteira de retalho 12%
Gestéo de ativos 12%

O apuramento do indicador relevante € efetuado da seguinte forma:

(+) Receitas de juros e proveitos equiparados

(1) Encargos com juros e custos equiparados

(+) Receitas de agdes e outros titulos de rendimento variavel/fixo

(+) Comissodes recebidas

(-) Comissbes pagas

(+/-) Resultado proveniente de operacdes financeiras

(+) Outros Proveitos de Exploragéo

A natureza dos custos e proveitos e respetivas rubricas contabilisticas que contribuiram para
o célculo do indicador relevante, em conformidade com os parametros estabelecidos no Capitulo
3 do Titulo 1l do Regulamento (UE) 575/2013 foram:

Quadro 53| Rubricas contabilisticas do indicador relevante

66
67
68
69
79
80
81
82
83
84

Juros e encargos similares

Comissdes pagas associadas ao custo amortizado
Outras comissdes pagas

Perdas em operacdes financeiras

Juros e rendimentos similares

Comissodes recebidas associadas ao custo amortizado
Outras comissdes recebidas

Rendimentos de instrumentos de capital

Ganhos em operacdes financeiras

Outros rendimentos e recentas operacionais

Em conformidade com o Artigo 316°, do regulamento referido acima, os lucros/perdas realizados a
partir da venda de elementos nao integrados na carteira de negociacdo, 0s resultados
extraordinarios e os proveitos da atividade de intermediacdo de seguros ndo foram considerados
no célculo do indicador relevante.
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Quanto aos critérios de atribuigdo por segmento de atividade, destacam-se:

Todas as atividades sdo repartidas pelos segmentos de atividade anteriormente
identificados, de modo que cada atividade corresponda a um s6 segmento e que nenhuma
fique excluida;

Qualquer atividade que nado possa ser diretamente enquadrada nos segmentos de atividade
definidos, mas que represente uma funcéo auxiliar de uma atividade incluida num desses
segmentos, é enquadrada no mesmo;

Caso uma atividade ndo possa ser enquadrada num segmento de atividade especifico, é
enquadrada no segmento de atividade a que corresponde a percentagem mais elevada;

A reparticdo de atividades pelos segmentos, para efeitos de determinacao dos requisitos de
fundos proéprios para cobertura de risco operacional, é coerente com as categorias utilizadas
relativamente aos riscos de crédito e de mercado;

A reparticdo das atividades entre o segmento “Banca Comercial’ e 0 segmento “Banca de
Retalho” tem por base o critério da rede comercial que gere os clientes (o segmento “Banca
de Retalho” enquadra-se no ambito da atividade da Banca de Particulares e Negdcios; o
segmento “Banca Comercial” enquadra-se no ambito da atividade da Banca de Empresas,
Grandes Empresas e Banca Institucional);

Os clientes geridos pela Banca de Particulares e Negocios, com exposi¢éo bruta (crédito
total, iliqguido de provisbes + limites de crédito ndo utilizados + outros saldos
extrapatrimoniais) igual ou superior a EUR 1 (um) milhdo, sdo integrados no segmento
“Banca Comercial”;

A instituicdo recorre a métodos internos de apuramento do custo de funding, refletindo-se
nos segmentos geradores de margem financeira 0os custos e proveitos de oportunidade
gerados pelas suas operacoes.

14.2 Informacgao quantitativa

O célculo dos requisitos de fundos préprios a afetar ao risco operacional, em base consolidada, de
acordo com o Método Padrao é o seguinte:

Quadro 54| EU OR1 Requisitos de fundos préprios para Risco Operacional e montantes de
exposicdo ponderados pelo risco

[ a | b | ¢ ] d4 |

Indicador relevante . Montante de
. - Requisitos de o
Atividades Bancarias . exposi¢éo ao
2021-12-31 2022-12-31 2023-12-31 | fundos proprios risco

Atividades bancérias sujeitas ao método do

o I

indicador basico (BIA) 2 g 2 2
Atividades bancérias sujeitas ao Método-
2 Padrédo (TSA)/Método-Padrédo Alternativo 1.607.307 2.197.323 3.570.019 341.496 4.268.704

(ASA)

3 Sujeitas ao TSA: 1.607.307 2.197.323 3.570.019 -

4 Sujeitas ao ASA 0 0 0
0 0 0 0

Atividades bancérias sujeitas ao método de
medicdo avancada (AMA)

Valores em milhares de Euros
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15.Posicoes em Risco sobre AcbOes da Carteira
Bancaria

15.1 Informacao qualitativa

As posicBes em risco sobre acdes na Carteira Bancaria segmentam-se de acordo com trés macro
objetivos, a saber: posicdes com objetivo de desinvestimento ou recuperacdo; investimentos
estratégicos; outras participacdes financeiras. Tratam-se essencialmente de posi¢cdes em titulos de
rendimento variavel ou em fundos de investimento, sem acesso a qualquer plataforma de
negociagdo caracterizando-se por liquidez de mercado reduzida ou inexistente. Na Carteira de
Investimento da CGD néo sao autorizados investimentos em a¢gdes ou em ativos financeiros cuja
valorizacdo dependa do pre¢o de uma agéo, conforme definido nas guidelines internas.

A Carteira Bancéaria do Grupo inclui as ac¢bes classificadas contabilisticamente em 'Ativos
financeiros designados ao justo valor por contrapartida de resultados (Fair Value Option)',
'Ativos financeiros obrigatoriamente ao justo valor por contrapartida de resultados' e 'Ativos
financeiros ao justo valor por contrapartida de outro rendimento integral'. Perante a iliquidez
dos titulos, a aplicacé@o de justo valor as posi¢cdes em agdes na carteira bancaria comporta critérios
casuisticos de aceitacéo de valorizac¢des, o que inclui uma intervencgao critica sobre as valorizagfes
obtidas com recurso a modelo e sobre o NAV divulgado pelas sociedades gestoras e a aprovagéo
superior explicita da valorizagdo das posicfes com materialidade.

As ag0es classificadas em 'Ativos financeiros designadamente/obrigatoriamente ao justo valor por
contrapartida de resultados' séo registadas ao justo valor, sendo os ganhos e perdas gerados pela
valorizacdo subsequente refletidos em resultados do exercicio, nas rubricas de 'Resultados em
operag0es financeiras'.

As ag0es classificadas em 'Ativos financeiros ao justo valor por contrapartida de outro rendimento
integral' s&o mensuradas ao justo valor, mas os ganhos ou perdas resultantes da reavaliacdo sdo
registados diretamente em capitais proprios, na 'Reserva de Justo Valor'.

No momento da venda, ou caso seja determinada imparidade, as variagbes acumuladas no justo
valor sdo transferidas para proveitos ou custos do exercicio, sendo registadas nas rubricas de
'Resultados em Operag¢bes Financeiras' ou 'Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e
recuperacoes’, respetivamente.

Os dividendos sdao registados como proveitos na rubrica 'Rendimentos de instrumentos de capital’
guando é estabelecido o direito do grupo ao seu recebimento.

A determinacéo do justo valor das a¢6es encontra-se vertido em normativo interno e é determinado
por uma estrutura da CGD independente da funcéo de gestdo da posicdo com base em:

e Cotacao de fecho na data de balanco para acdes transacionadas em mercados ativos;

e Precos praticados em transagbes materialmente relevantes efetuadas por entidades
independentes nos ultimos seis meses;

o Mudltiplos de sociedades comparaveis em termos de sector de atividade, dimenséo e
rendibilidade;

¢ Valor patrimonial;

e Analise casuistica.
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15.2 Informacao quantitativa

Em cumprimento do disposto no artigo 447° da CRR, o quadro abaixo apresenta os tipos, natureza
e montantes das posi¢cdes em risco em agdes ndo incluidas na carteira de negociagdo a 31 de
dezembro de 2023.

Quadro 55| Posi¢cdes em risco em a¢des nao incluidas na carteira de negociacao

| a | o | ¢ | 4 | e [ ¢ | o [ h |

Acdes ndo cotadas Outros Instrumentos de
o . _ . Acdes cotadas Total
Posigdes em risco sobre Agbes (Carteira Private equity Capital

Bancéria)
31-12- 31-12-2023 31-12-2022 31-12-2023 31-12-2022 31-12-2023 31-12-2022

10 Custo de Aquisi¢éo / Valor Nocional 429 4.289 190.946 196.268 191.375 200.557

20 Justo Valor 10.436 40.970 231.696 247.222 0 0 242.132 288.192

30 Prego de Mercado 10.436 40.970 0 0 0 0 10.436 40.970

o) lassmadojdojexercleiofdecorientelds 21.511 9.639 91 (462) 0 0 21.602 9.177
vendas e liquidacdes

50 Total de ganhos ou perdas ndo realizados 10.007 36.681 40.751 50.954 0 0 50.757 87.635

60 Total de ganhos ou perdas inerentes a 0 o o 0 0 o 0 o

reavaliagdes latentes
Valores em milhares de Euros

141
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16.Riscos Ambientais, Sociais e de Governacao
(ESG)

Em junho de 2021, com revisdo da regulamentacdo da Capital Regulation Requirements
(denominada de CRRII), s&o introduzidos os requisitos de divulgacéo de riscos ambientais, sociais
e de governacgdo (riscos ESG) através do seu Artigo 449a. Este artigo obriga as instituicdes de
grande dimensdo que tenham emitido valores mobilidrios admitidos a negociacdo em mercado
regulado de qualquer Estado membro a divulgar, a partir de junho de 2022, informacao sobre riscos
ESG, incluindo riscos fisicos e de transi¢ao.

Em janeiro de 2022, a EBA publicou as recomendacdes e requisitos sobre divulgagdes prudenciais
de riscos ESG (EBA/ITS/2022/01), de acordo com o artigo 449a da CRRII.

Estes requisitos foram desenvolvidos em alinhamento com outras iniciativas que ocorrem a nivel da
Unido Europeia (EU) e internacional, nomeadamente as recomendagbes apresentadas pelo
Financial Stability Board’s Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD), o
Regulamento (EU) 2020/852 relativo ao estabelecimento de um regime para a promogéo do
investimento sustentavel (Regulamento da Taxonomia) e o Regulamento (UE) 2019/2089 que altera
o Regulamento (UE) 2016/1011 no que diz respeito aos indices de referéncia da EU para a transigcéo
climética, aos indices de referéncia da EU alinhados com o Acordo de Paris e a divulgagéo das
informagdes relacionadas com a indices de referéncia de sustentabilidade.

Globalmente, os organismos de referéncia e os reguladores continuam a publicar varias propostas
e documentos de discusséo sobre a tematica ESG.

No ultimo trimestre de 2020, a Caixa Geral de Depésitos deu inicio ao processo formal de
elaboragcdo do Plano Estratégico 2021-2024 (PE21-24), sob orientagdo do Conselho de
Administracdo (CA), e cuja execucdo foi iniciada com prontiddo em 2021.

O PE21-24 materializa a ambicdo da Caixa em servir as necessidades financeiras das familias e
das empresas portuguesas, estando presente no seu dia-a-dia e apoiando os seus projetos de
médio-longo prazo, apostando na exceléncia e simplicidade do servigo ao cliente, em solugdes
inovadoras e numa proposta de valor completa. A definicdo do vetor “Sustentabilidade e Impacto
Social” como um dos seis vetores de atuagcdo do PE21-24 tem contribuido para uma integragéo
transversal do conceito ESG (environmental, social and governance) na atividade da Caixa. Este
processo é suportado pelo desenvolvimento de politicas internas especificas, a aposta na
capacitacao e formacao interna dos colaboradores e a existéncia de um modelo de governo interno
gue permite uma abordagem eficiente e eficaz aos respetivos riscos e oportunidades.

Este pilar é concretizado através da Estratégia de Sustentabilidade 21-24', composta por cinco
eixos estratégicos que sdo dinamizados através de um plano de agfes progressivo e dindmico que
conta com a participacdo de diversas estruturas internas:

Financiamento Sustentavel e Inclusivo;

Gestao dos Riscos Climaticos;

Equidade, Incluséo Digital e Financeira;
Modelos de Governacao Transparentes;
Divulgacao de Informacéo de Sustentabilidade;

VVVYVYYY

11 Para mais informagédo consultar o capitulo “4.7 — Estratégia de Sustentabilidade 2021-2024" do Relatério de
Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf
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Figura 3 | Estratégia de Sustentabilidade 21-24
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As iniciativas desenvolvidas no ambito da Estratégia de Sustentabilidade 21-24, enguanto
workstream do PE21-24, estdo sujeitas a um ponto de situagdo mensal & CE, regularmente a CA e
a um reporte trimestral a Comissao de Governo e ao Comité de Sustentabilidade — 6rgao consultivo
da Comissédo Executiva, presidido pelo Chief Executive Officer e composto pelo administrador com
o0 pelouro ESG, o Chief Risk Officer, um administrador com o pelouro da area comercial e gestores
de topo de diferentes areas corporativas.

Em 2023 foram revistas e estabelecidas um conjunto de politicas e normativos internos?!? que
consolidaram a atuacdo da Caixa na incorporacao de riscos e oportunidades inerentes a
sustentabilidade nos processos de gestédo de risco e planeamento estratégico, nomeadamente:

» Politica de Sustentabilidade: define o modelo de governacgéo, principios orientadores e
atividades especificas, bem como o0s principais intervenientes e respetivas
responsabilidades na gestdo da Sustentabilidade na Caixa e nas Entidades do Grupo
abrangidas.

» Politica de Financiamento Sustentavel e Transi¢cdo Energética: estabelece um conjunto
de principios e de regras gerais que devem ser observados no ambito do financiamento
sustentavel na Caixa e nas Entidades do Grupo e contribui para a concretizacdo dos
objetivos do Acordo de Paris e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes
Unidas e na resposta a compromissos internacionais com os Principles for Responsible
Banking e o Net Zero Banking Alliance.

» Politica de Gestdo de Riscos Climéticos: estabelece o modelo de governagéo, os
principios de replicabilidade e da auditabilidade e, globalmente, descreve a organizacdo e
0s processos associados a gestdo dos riscos climaticos e ambientais. E transposto pelas
entidades do Grupo CGD que integrem o perimetro de superviséo prudencial.

» Politica de Diversidade, Equidade e Inclusédo: estabelece os principios aplicaveis em
matéria de Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEI) aos Colaboradores da CGD e das
Entidades CGD, definindo também o0s objetivos de diversidade e metas de representacéo
equilibrada entre mulheres e homens nos Orgdo de Administrac&o e Fiscalizagio da CGD.

12 para mais informagéo consultar o subcapitulo “4.5.1 — Politicas ESG e outros documentos corporativos” do Relatério
de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf
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Adicionalmente, a Caixa subscreve e faz parte de um conjunto de compromissos, associacdes e
grupos de trabalho®® que potenciam a sua atuagdo em matéria de sustentabilidade e permitem
criar mecanismos e ferramentas de resposta aos desafios existentes.

Em 2024 a Caixa ir4 desenvolver um conjunto de iniciativas core com o objetivo de reforcar a sua
atuacao na gestdo de riscos ESG, nomeadamente:

» Um roadmap de implementacdo dos requisitos da Corporate Sustainability Reporting
Diretive que permitira identificar os temas prioritarios para o banco através de uma analise
de dupla materialidade (perspetiva de impacto e perspetiva financeira), contribuindo deste
modo para tornar mais transparente o processo de reporte de informacé&o ndo financeira e
a identificacdo de impactos, riscos e oportunidades;

» Plano de Expansdo ESG a todo o Grupo CGD, de forma a transpor e promover o
alinhamento em todas as geografias onde o Grupo opera;

» Definicdo da nova Estratégia de Sustentabilidade, alinhada com os principais referenciais e
expectativas das partes interessadas do banco.

16.1 Risco Ambiental

16.1.1 Estratégia de Negocio e Processos

Abordagem estratégica

Em matéria de integracdo de fatores e riscos ambientais na estratégia e modelo de negdcio da
Caixa, destacam-se os pilares "Financiamento Sustentavel e Inclusivo" e "Gestdo dos Riscos
Climaticos" da Estratégia de Sustentabilidade 21-24.

O desenvolvimento da Estratégia de Sustentabilidade 21-24 teve por base a definicdo de uma matriz
de materialidade de sustentabilidade, que identificou nove temas considerados relevantes para os
stakeholders da Caixa, nomeadamente os temas “Financiar a economia de baixo carbono”, "Gestao
sustentavel das operagdes na cadeia de valor® e "Riscos ambientais e acdo climética" que
concorrem diretamente para o risco ambiental. A abordagem metodologica assentou numa andlise
das principais tendéncias, regulamentacdo, iniciativas globais, guias setoriais, ferramentas de
avaliacdo de impacto e auscultacdo a stakeholders.

Figura 4 | TOpicos resultantes da matriz de materialidade de sustentabilidade

Financiar a economia de baixo carbono: Financiar a transi¢do para uma
economia com impacto neutro no clima de uma forma justa e inclusiva.

Gestao sustentavel das operagdes na cadeia de valor: Promover o desenvol-

vimento de projetos e iniciativas que contribuam para a reducdo do impacto
ambiental associado as operagdes da CGD, influenciando a cadeia de valor.

Riscos ambientais e agdo climatica: Assegurar uma gestdo eficiente dos riscos
climaticos e a incorporac¢do de fatores ESG nas politicas e analises de financia-
mento e investimento.

13 Para mais informag&o consultar os subcapitulos “4.5.2 — Compromissos adotados” e “4.5.3 — Grupos de trabalho” do
Relatério de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf
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A legislacdo em torno dos riscos ESG encontra-se a testemunhar uma atividade regulatéria
significativa, tendo como principal objetivo a definicho de uma framework que incentive a
transformacao para uma economia sustentavel. Neste sentido, as instituicdes de crédito assumem
assim um papel primordial na canalizacdo de recursos para investimentos sustentaveis.

Neste ambito, o Banco Central Europeu (BCE) publicou, em 2020, a versao final do “Guide on
climate-related and environmental risks” que explica como os bancos devem gerir e divulgar de
forma transparente os riscos climaticos e ambientais, com base nas regras prudenciais.

A CGD estabeleceu assim uma Politica Corporativa para a gestao de riscos climaticos e ambientais,
que foi publicada em julho de 2023. Esta politica estabelece diretrizes e procedimentos para a
identificagdo, avaliagéo e gestédo desses riscos, de forma a garantir e reforcar a sustentabilidade e
a resiliéncia da instituicao.

O objetivo da Politica Corporativa para a gestédo de riscos climaticos e ambientais é estabelecer
diretrizes claras para a gestédo desses riscos. Entre outros, a politica define o &mbito de aplicacéo,
0s principios para a gestao de riscos climaticos e ambientais, o0 modelo de governacéo, incluindo
as responsabilidades das trés linhas de defesa, os procedimentos para a identificagédo e avaliagdo
desses riscos, a integracéo de fatores climéaticos e ambientais em processos de negdcio e o0 apetite
pelo risco. Além disso, a politica estabelece procedimentos de monitorizagdo e comunicagao para
garantir a transparéncia e a eficacia na gestao desses riscos.

Esta politica aborda as regulamentacgfes prudenciais aplicaveis e as expectativas dos supervisores
e reguladores, considerando as préaticas reconhecidas internacionalmente em termos de gestao de
riscos climaticos e ambientais (C&E). Os procedimentos estabelecidos integram o quadro geral de
gestédo de riscos, nomeadamente o quadro de avaliacdo de riscos do Grupo CGD, o quadro de
apetite pelo risco do Grupo CGD, exercicios de stress test e 0 Processo de Avaliacdo Interna de
Adequacéo de Capital (ICAAP).

Metas climaticas e ambigcéo net-zero

A Caixa garante que o0 seu negécio e atividade evoluem em paralelo com os principais desafios,
referenciais e temas emergentes em matéria de gestdo de risco climatico e ambiental, destacando-
se a adesao ao compromisso Net Zero Banking Alliance (NZBA), uma iniciativa da United Nations
Environment Programme Finance Initiative (UNEP FI) que visa promover a neutralidade carbdénica
até 2050 no sistema financeiro através de uma abordagem consistente com o Acordo de Paris.

No seu Plano de Transicéo para a Neutralidade Carbdnica a Caixa definiu trajetorias de redugéo de
emissdes de carbono (SBTi aligned) para a sua atividade prépria e atividades de financiamento.

Figura 5| Trajetoria de reducéo de emissdes de carbono para atividades préprias

Atividades préprias (perimetro CGD, S.A., Portugal)

Ambito Emissdes Ponto Partida Cenario Climatico de
2021 Benchmark ™

Ambito 1e2 8410 SBTi 1.5 - Absolute o
(location-based) tons COz eq Absoluta Contraction Approach -42%

Meta 2030
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Figura 6 | Trajetoria de reducéo de emissdes de carbono para atividades de financiamento

Atividades de financiamento (perimetro CGD, S.A., Portugal)

Setor de Ambito Ponto de Partida Cenario Climatico de

Meta 2030
atividade Emissoes 2022 Benchmark ™ €8

Produgao de

. R 0,149 - - SBTi 1.5 — Energy SDA
S!Erolggade Ambito T e 2 ton CO5 eq/MWh Intensidade relativa (Corporate)
Producao de

Ak Aot 0,305 - - SBTi 1.5 — Energy SDA
g:;gé?g:;ie Ambito 1 ton CO% eq/MWh Intensidade relativa (Project Finance)

N 0,841
Zabé!caq:ato Ambito1e2 ton COg eq/ Intensidade relativa  SBTi 1.5 — Cement SDA

& Limento ton cimento

Hipotecas
Comerciais [ 0,011 . . SBTi 1.5 = Commercial
Segmento Ambito 1 e 2 ton COy eq/m? Intensidade relativa Real Estate SDA
residencial
Hipotecas
Comerciais At 0,059 . : SBTi 1.5 - Commercial
Segmento Ambito T e 2 ton €O eq/m? Intensidade relativa Real Estate SDA

SErvigos

Tendo por base os compromissos assumidos pela Caixa (NZBA), as obrigagdes de reporte do Pilar
Il e os resultados obtidos nos exercicios stress test climéticos, o banco definiu um plano de acdes
faseado de forma a enderecgar os setores mais intensivos em carbono da sua carteira. Em 2023
foram definidos objetivos de reducéo para o setor do cimento, produgéo de eletricidade e comercial
real estate para a atividade em Portugal. Em 2024 o banco ir4 divulgar um conjunto adicional de
objetivos para os restantes setores prioritarios em todas as geografias onde o Grupo opera. Para
mais informacfes sobre a metodologia de célculo das emissbes financiadas e definicdo dos
objetivos de redugéo consulte o “Anexo C — Notas Metodoldgicas” do Relatdrio de Sustentabilidade
2023.

No ambito das divulgacbes a efetuar ao abrigo do Regulamento da Taxonomia Europeia
(Regulamento EU 2020/852), a Caixa tem vindo a reportar!* o seu grau de elegibilidade e
alinhamento de acordo com as diretrizes estabelecidas pela Comissao Europeia.

Consciente do compromisso que as instituicdes financeiras devem assumir na prossecucdo dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e da Agenda 2030, a Caixa definiu um conjunto
de objetivos quantitativos e qualitativos®® que contribuem para a concretizacdo dos ODS (11, 13, 16
e 17) identificados como prioritarios para o banco de acordo com a sua contribuigdo e potenciais
impactos:

4 para mais informagéo sobre o exercicio da Taxonomia por favor consultar o capitulo “4.12 — Divulgag&o de informagéo
de sustentabilidade” do Relatério de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestéo e Contas 2023 da CGD,
disponivel em: https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/ CGD/Relatorios-
Contas/2023/Documents/Relatorio-Contas-CGD-2023.pdf

> Para mais informagdo consultar o capitulo “4.6 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel” do Relatério de
Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf




Disciplina de Mercado 2023

Figura 7 | Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

OBJETIVO: Investir 40 milhdes de euros na comunidade 1 | | Desenvolvimento de uma solugdo
(periodo 2021-2024) :
STATUS: 39,9 milhdes de euros investidos (2021-2023)

de financiamento que promova o stimento em iméowv

energeticamente mais eficientes (green mortgages) até 2022

ag o

OBJETIVO: Alcangar 38 % de mulheres em cargos de
gestdo até 2024

STATUS: 34,8% (2023)

OBJETIVO: Definigéo de um objetive de redugéo de
Emissdes de Gases com efeito de estufa (GEE) alinhado
a metodologia Science Based Target initiative (SBTi) até 2022.

STATUS: Em curso

OBJETIVO: Proceder a emisséo de uma obrigagao
sustentavel até 2021

STATUS: Concluido

OBJETIVO: Incorporagéo de métricas ESG na remuneragao
variavel da administragdo até 2024

STATUS: Concluido

OBJETIVO: Atingir 525.000 clientes ativos (>
acesso a plataformas digitais até 2

STATUS: 1.007.677 (2023)

STATUS: Concluido

Adicionalmente e para maior detalhe, consultar as métricas de monitorizacdo do Risk Appetite
Statement (RAS), referente ao ano 2024, representadas na subsecéo risk management.

Financiamento sustentavel

Conforme estipulado na sua estratégia, a Caixa ambiciona tornar-se lider no financiamento
sustentavel por via das suas atividades de financiamento e investimento. Considerando que este é
um tema com implicacdes e impactos a diversos niveis (internos e externos), a Caixa tem vindo a
desenvolver uma abordagem holistica suportada em mecanismos, processos e normativos que
visam disponibilizar uma oferta mais sustentavel, personalizada e que permita reforcar a mitigacao
e adaptacéo as alteragdes climaticas:

> Os Principios de Exclusédo e de Limitacdo Setorial'® estabelecem os principios subjacentes
a atividades e projetos que séo excluidos, ou restringidos sob determinadas condi¢des, da
politica de crédito da Caixa;

> A Framework de Financiamento Sustentavel'’ (alinhada com os Green Bond Principles e
Sustainability Bond Guidelines) fornece aos investidores informacdo detalhada sobre a
estratégia de financiamento sustentavel e o compromisso de sustentabilidade da Caixa. O
documento inclui também critérios técnicos de acordo com o Regulamento da Taxonomia
da Unido Europeia;

» A Politica de Financiamento Sustentavel e Transicdo Energética da Caixa define um
conjunto de principios que orientam o desenvolvimento da abordagem comercial no plano
tatico, capazes de mobilizar os fluxos de capital e opgcbes de financiamento para o
desenvolvimento de uma economia mais sustentavel e inclusiva.

» A Politica de Governacao, Aprovacgao e Monitoriza¢éo de Produtos estabelece os principios,
estratégias, funcdes e processos internos destinados a criacdo e/ou distribuicdo dos
produtos no mercado, com o objetivo de assegurar que se enquadram na estratégia do

1 Para mais informacdo consultar os Principios de Exclusdo e Limitagdo Setorial, disponivel em:

https://www.cgd.pt/Sustentabilidade/Visao/Documents/CGD-Lista-Exclusao CE_PT Dsc.pdf

7 Para mais informacdo consultar a Framework de Financiamento Sustentavel da Caixa, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/English/Investor-Relations/Debt-Issuances/Prospectus/Documents/CGD-
SustainableFinanceFramework.pdf



https://www.cgd.pt/Sustentabilidade/Visao/Documents/CGD-Lista-Exclusao_CE_PT_Dsc.pdf
https://www.cgd.pt/English/Investor-Relations/Debt-Issuances/Prospectus/Documents/CGD-SustainableFinanceFramework.pdf
https://www.cgd.pt/English/Investor-Relations/Debt-Issuances/Prospectus/Documents/CGD-SustainableFinanceFramework.pdf

Disciplina de Mercado 2023

Grupo CGD e respeitam a apeténcia pelo risco definida pelo Conselho de Administracéo e
que os interesses, objetivos e caracteristicas dos clientes séo tidos em conta, evitando o
seu potencial detrimento, assim como a minimizag&o de potenciais conflitos de interesse.

Considerando as diretrizes explanadas nos processos mencionados, a Caixa compromete-se a
desenvolver abordagens de negdcio setoriais personalizadas e alinhadas com as necessidades
de transicao dos seus clientes:

Figura 8 | Abordagens de negécio setoriais

A categorizagao das empresas e oportunidades de financiamento resultam de uma anélise integrada
do seu desempenho £SG e financeiro, que refletira o posicionamento atual da empresa na sua tra-
jetdria de transigao e definira a abordagem da Caixa como financiador. A abordagem podera ser de
manutengao, expanséo ou limitagao.
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Uma abordagem concertada de apoio aos atuais clientes na melhoria do desempenho ambiental das
suas atividades:

n¢ao

— Aposta na reconversdo de divida e em financiamentos especializados;
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— Interagdo e acompanhamento no desenvolvimento e concretizagdo de planos de transicao;

— Financiamento a reconverséo e transformacao de ativos.

Uma abordagem assente nas oportunidades de financiamento a novos clientes ou no aumento de
exposicao a atuais clientes concentrados em atividades com desempenho ambiental positivo e de
baixa intensidade carbodnica.

A meédio e a longo prazo perspectiva-se uma limitagao gradual de financiamentos a setores intensivos
em carbono e em empresas que apresentem Rating ESG com fragilidades significativas ou que ndao
apresentem planos de transigdo ou compromissos de descarbonizacao.

Engagement e avaliagcdo das contrapartes

Para aferir a abordagem de engagement com os seus clientes em funcdo da sua maturidade e
ambicdo na gestdo de risco climatico, em 2021 a Caixa definiu e implementou uma nova
metodologia de avaliagdo de risco, designada Rating ESG, que avalia critérios ESG das
contrapartes e permite a integracdo dos mesmos nos processos de tomada de deciséo.

O modelo de Rating ESG visa complementar a informagéo de rating financeiro, considerando
aspetos ndo financeiros, embora igualmente importantes em termos de impacto de risco e
viabilidade, contribuindo para uma visdo prospetiva da situacdo econdémica e financeira das
empresas e consequentemente para uma gestdo de risco mais holistica e robusta. O Rating ESG
€, em certa medida, uma antevisdo da evolugdo do rating financeiro considerando que, numa
perspetiva de médio prazo, os riscos nao financeiros (ambientais, sociais e de governacao) ficardo
expressos no balanco e na demostracao de resultados das empresas.

O rating ESG tem como objetivo contribuir com inputs para as obriga¢gfes regulamentares, mas,
também e com igual importancia, a integracao desses critérios nos processos de tomada de decisédo
e concessao de crédito a empresas, contribuindo ndo sé para uma melhor gestdo de risco, mas
também para uma potenciacéo de rendibilidades mais resilientes aos riscos ESG no longo prazo.
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Figura 9 | Rating ESG

ESG RATING
4 QUADRANT MATRIX
Strong
Good
PONDER CAPTURE
(PONDERAR) (CAPTAR)
Satisfatory
PROTECT THE BALANCE SHEET FINANCE A GREEN AGENDA
DIVEST ENHANCE
Weak (DESINVESTIR) (POTENCIAR)
REDUCE THE BALANCE SHEET FINANCE THE GREEN TRANSITION FINANCIAL
Non-investment grade Investment grade RATING

Pretendendo assegurar a maximizagdo de valor para os diversos stakeholders, sera de destacar
ainda, como objetivo do Rating ESG, reforcar a visdo centrada no cliente, criando oportunidades de
dialogo e sensibilizagé@o, entre areas comerciais e empresas e promovendo aconselhamento e
antecipagdo de necessidades, de forma a melhor apoiar as empresas no processo de transigdo
para uma economia mais verde, mais inclusiva e mais responsavel.

O Rating ESG da Caixa abrange aproximadamente 400 mil empresas e cerca de Eur 23 Bn de
créditos bancarios e € composto por 3 dimensdes, entre elas a ambiental que integra as seguintes
componentes:

Figura 10 | Componentes da dimens&o ambiental do Rating ESG

Risco climatico fisico regional — avalia riscos fisicos ao nivel do
Concelho (cheias, inundagdes urbanas e costeiras, terramoto,
deslizamento de terra, tsunami, fenémenos vulcanicos, escassez
de &gua, calor extremo e incéndios)

LEUUI Risco atividade — avalia a sensibilidade climatica setorial
risco

fisico . . o L . .
Risco pais — avalia o risco fisico climatico ao nivel do pais

Risco empresa — avalia a maior ou menor flexibilidade da
empresa de fazer face aos riscos fisicos inerentes a sua
localizacéo ou setor de atividade em que se insere

EmissBes gases efeito de estufa para Portugal e por setor

Variagdo das intensidades de carbono

AL (scope 1, scope 2 e scope 3)

risco de
UEUBIES] Despesas com energia;

Investimento em pesquisa e desenvolvimento
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De salientar que, para além do célculo do Rating ESG como um todo, cada dimensdo e cada
componente também sédo calculados de forma independente, estando esta informacao disponivel
para consulta e inclusdo nas decisdes de atribuicdo de crédito por parte das areas comerciais e de
risco nas respetivas plataformas de deciséo de crédito.

Foi desenvolvida em 2023 uma nova versao do Rating ESG da Caixa que inclui novos indicadores,
tais como, o0 consumo de agua, tratamento de residuos e o impacto do preco do carbono no valor
acrescentado bruto por setor. Esta nova verséo foi implementada em 28 de margo de 2024.

A contribuicdo da informac&o recolhida e trabalhada no Rating ESG, pode ajudar a avaliar a posi¢ao
atual da empresa no que diz respeito a dimensédo ambiental e fornecer inputs sobre o que pode ser
melhorado de forma a aumentar o seu desempenho e, consequentemente, aceder a condigdes mais
vantajosas na subscricdo de produtos financeiros da Caixa dedicados a transicdo para uma
economia mais verde, circular e inclusiva.

16.1.2 Governacao

Orgéos relevantes

A Funcgéo de Gestdo de Risco no Grupo CGD esta suportada num modelo de governacdo que
pretende respeitar melhores praticas na matéria, conforme explicitadas na “Guidelines on Internal
Governance under Directive 2013/36/UE” (EBA/GL/2021/05), e garantir solidez e eficacia ao
sistema de identificagdo, medi¢éo, monitorizagéo, reporte e controlo dos diversos riscos incorridos
pelo Grupo.

Para garantir o envolvimento e discussdo do modelo de gesté@o do risco climéatico e ambiental na
Caixa de uma forma efetiva o 6rgao de administracdo, a direcdo e os comités relevantes da CGD
estabeleceu a seguinte estrutura de governacao.

O CA define, fiscaliza e é responsavel, no ambito das respetivas competéncias, pela aplicacédo de
sistemas de governo que garantam uma gestao eficaz e prudente, incluindo a separacéo de funcdes
no seio da organizagéo e a prevencgao de conflitos de interesse.

O CA, suportado pela Comisséo de Riscos (CR) e pela Comisséo de Auditoria (CAUD), estabelece
a apeténcia pelo risco, a qual é implementada pela Comissdo Executiva (CE) com o apoio da
Direcdo de Gestdo de Risco (DGR) e das areas de controlo e de negécio. O CA é também
responséavel pelo alinhamento da apeténcia pelo risco com as prioridades estratégicas do banco
para o financiamento sustentavel e para a acao climatica.

A gestdo corrente da Caixa é delegada pelo CA na CE. A CE é responsavel pela gestédo global do
risco do Grupo Caixa nomeadamente pela gestdo e execucdo da apeténcia pelo risco, pela
monotorizagdo de métricas de risco e por garantir a coeréncia entre a apeténcia pelo risco e a
estratégia corporativa para o financiamento sustentavel e para a acao climatica.

A Comissédo de Governo (CG) zela pelo cumprimento dos principios de governo interno e a
apreciacao de estratégias e politicas de sustentabilidade, propondo ao CA as linhas orientadoras
em matéria de sustentabilidade, responsabilidade social e ambiental. As suas competéncias
incluem, entre outras:

» Propor ao CA linhas orientadoras em matéria de responsabilidade social, sustentabilidade e
protecdo ambiental;

» Acompanhar a definicho da Estratégia de Sustentabilidade Corporativa e sua
implementacao, a elaboracao de politicas e tendéncias globais — existentes e emergentes -
e as melhores préticas internas e externas ao Grupo Caixa, com relevancia para as matérias
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da sustentabilidade associadas ao governo, compliance, cultura de desenvolvimento de
pessoas e sua incorporac¢ao nas unidades de negdcio;

» Acompanhar as iniciativas em matéria de Financiamento Sustentavel (Sustainable Finance)
e propor subsequentes linhas orientadoras para analise por parte do CA, considerando a
valorizagéo dos critérios ESG, por forma a aumentar a consciencializa¢do e a transparéncia
sobre o governo que podem impactar na estabilidade da Caixa, nos investimentos e servigcos
financeiros prestados.

A CR acompanha a politica de gestdo de todos os riscos da atividade do Grupo Caixa,
designadamente o risco climéatico e ambiental, nomeadamente os modelos de medicao de risco e
célculo dos fundos proprios adotados internamente, bem como as Diretivas Comunitarias e
orientacBes do Banco de Portugal e Banco Central Europeu, nesta matéria. No ambito das suas
funcdes e competéncias analisa, entre outros, os relatérios apresentados pela DGR em matéria de
risco climético e ambiental. A CR é também responséavel pela monitorizagédo das politicas de gestédo
de todos os riscos financeiros e ndo financeiros inerentes a atividade da Caixa, nomeadamente no
gue respeita ao risco climatico e ambiental.

O Comité de Sustentabilidade (CSU) é o 6rgao consultivo da CE que supervisiona a gestao e orienta
a decisdo quanto a implementacdo da Estratégia de Sustentabilidade, incorporando os principios
do desenvolvimento sustentavel, banca responsavel e financas sustentaveis na atuacao corrente
da Caixa, em alinhamento com o Plano Estratégico da Instituicdo e as expetativas das partes
interessadas. O CSU atua numa Gtica corporativa, abrangendo as Sucursais e Filiais do Grupo
Caixa. No ambito das suas competéncias relativamente a gestao dos riscos climéaticos e ambientais
(RC&A), destaca-se:

* Acompanhar o desenvolvimento e implementacdo da orientacdo estratégica do Grupo CGD
para a acao climatica;

* Rever position statements climaticos e compromissos de neutralidade carbonica do Grupo
CGD, incluindo compromissos climéaticos em setores mais emitentes em carbono;

* Acompanhar e dinamizar a implementacdo da estratégica de negdécio e as principais
politicas, no que respeita as alteragdes climaticas e riscos RC&A;

* Promover o alinhamento corporativo de financiamento sustentavel, em funcdo do RC&A;

* Acompanhar e dinamizar a implementacdo de medidas para a mitigacdo e adaptacdo aos
RC&A,;

e Acompanhar e dinamizar a medicdo da pegada de carbono, mecanismos de pricing e planos
de transicao;

* Acompanhar e dinamizar a mensuracéo, gestdo e reducdo de emissdes financiadas;
* Acompanhar e dinamizar acées para o bom desempenho dos targets e KPIs de RC&A;

* Debater e propor estratégias de integracéo dos resultados de exercicios de testes de esfor¢co
climaticos e analises de cenario na estratégia de negécio do Grupo CGD;

* Acompanhar e dinamizar o desenvolvimento dos planos de acdes em resposta as exigéncias
do regulador e supervisor;

* Debater e dinamizar a integracdo dos aspetos climéaticos e ESG nas principais linhas de
negdcio, Nos processos internos e nos normativos do Grupo CGD;

* Acompanhar documentos e relatérios sobre o posicionamento e desempenho da CGD no
gue respeita a RC&A.
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Linhas de defesa

O modelo de gestdo do risco climatico e ambiental na Caixa esta suportado num quadro de
intervengao coordenado entre as trés linhas de defesa.

A responsabilidade pela primeira linha de defesa é transversal a toda a organizacdo e engloba a
participacdo de diversos 6rgaos de estrutura da CGD. Esta é responsavel por assegurar diariamente
a execucao e supervisdo dos procedimentos de gestdo de risco e controlo interno. Deve também
identificar, avaliar, controlar e mitigar riscos, ao acompanhar o desenvolvimento e implementacao
de politicas internas e procedimentos, de forma a garantir que 0s objetivos propostos para as
atividades desenvolvidas séo alcancados. Neste a&mbito, a Direcdo de Suporte Corporativo (DSC)
desempenha um papel fundamental na execucéo da supervisdo do CA.

A gestédo de riscos, enquanto segunda linha de defesa, é efetuada de forma centralizada e apoiada
por uma estrutura dedicada, a DGR, sob a responsabilidade do Chief Risk Officer, que desenvolve
funcdes na area da gesté@o e do controlo dos riscos financeiros e ndo financeiros do Grupo, com
objetivos de estabilidade, solvabilidade e solidez financeira, garantindo as funcfes de identificacéo,
avaliacdo, mensuragdo, acompanhamento, controlo e reporte dos riscos a que o Grupo CGD se
encontra exposto e das inter-relagbes existentes entre eles, por forma a assegurar a coerente
integragdo dos seus contributos parcelares, que aqueles se mantém ao nivel da apeténcia pelo
risco definida pelo CA e que nédo afetardo significativamente a situag&o financeira da instituicao,
assegurando continuadamente o cumprimento e conformidade com as normas externas e requisitos
legais e regulamentares neste ambito.

Ao Dire¢éo de Auditoria Interna (DAI) cabe a responsabilidade pela terceira linha de defesa, a quem
compete monitorizar e avaliar as acfes de gestdo de risco e controlo interno da primeira e segunda
linha defesa.

Critérios ambientais na remuneracao variavel

Em 2023 a Politica de Remuneracdes dos Colaboradores do Grupo CGD?!® e a Politica de
Remuneracdo dos Membros dos Orgdos de Administracédo e de Fiscalizacdo da Caixa'® foram
revistas com o objetivo de incorporar critérios ESG e, dessa forma, promover o alinhamento com a
estratégia do banco. O desempenho ESG é avaliado através de sete indicadores de natureza
ambiental, social e governance, destacando-se, entre outras as seguintes métricas ambientais:

» Classificacdo no Climate Change Questionnaire do CDP;

» Definicdo de objetivos de reducdo de emissdes em diferentes setores de atividade e
geografias do Grupo;

» Exposicao da carteira notada com o Modelo de Rating ESG;

» Taxa de concretizacdo das iniciativas e entregaveis relativos a implementacdo do ECB
Guide on Climate-related and Environmental Risks.

16.1.3 Risk Management

18 Para mais informacgdes consultar a Politica de Remuneracdo dos Colaboradores do Grupo CGD, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-CGD/Modelo-de-Governo/Documents/Politica-Remuneracoes-
Colaboradores.pdf

19 para mais informagdes consultar a Politica de Remuneracdo dos Membros dos Orgéos de Administracdo e de
Fiscalizacao da Caixa, disponivel em: https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-
CGD/Remuneracoes/Documents/Politica-de-Remuneracoes-Orgaos-Sociais-CGD.pdf
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https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-CGD/Remuneracoes/Documents/Politica-de-Remuneracoes-Orgaos-Sociais-CGD.pdf
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De acordo com a Taxonomia de Riscos da Caixa, 0s riscos nao financeiros incluem quatro riscos-
chave, sendo eles: estratégia e negocio, modelo, tecnologias de informacgéo e reputacional.

Os riscos climaticos e ambientais sédo considerados uma subcategoria do risco de estratégia e
negocio e também um fator adicional de risco para categorias de risco tradicionais, nomeadamente
o risco de crédito, o risco de mercado, o risco operacional e o risco reputacional, sendo deste modo
considerado um cross cutting risk.

Nesta subcategoria, contempla-se andlise da materializacdo de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrentes de altera¢cBes climaticas e degradacdo ambiental que afetem o sistema
e as atividades econémicas, sistemas naturais € humanos e regioes.

Encontra-se implementado um modelo de gestdo especifico para estes riscos o qual prevé a
identificacdo, avaliacdo, mensuracdo, acompanhamento, controlo e reporte dos riscos néo
financeiros de todo o Grupo.

Este processo encontra-se detalhado na Politica Corporativa de Gestdo dos Riscos Climéaticos e
Ambientais, aprovada pelo Conselho de Administracéo, tendo sido transposta pelas entidades do
Grupo Caixa em 2023. A Politica define os principios e modelo de governo para a gestéo dos riscos
climéaticos, nomeadamente as responsabilidades das trés linhas de defesa, os procedimentos para
a identificacé@o e avaliacdo dos riscos climaticos, a integracdo dos seus fatores nos processos de
negocio, 0s quais estao intrinsecamente relacionados com as estratégias de negécio e apetite de
risco e, por fim, os procedimentos de monitorizacdo e comunicagao.

O modelo de gestao dos riscos C&E ¢€ liderado pelas orientacdes e objetivos presentes na apeténcia
pelo risco climético e ambiental do Grupo CGD e integra, de forma ajustada aos objetivos climéaticos
e ambientais de cada geografia em que o Grupo CGD estéa presente, 0s seguintes elementos:

e Exercicio de identificacdo e avaliagdo dos riscos, incluindo componentes de cenarizacao;
e Integracdo na estratégia de negocio;

e Avaliacdo e quantificagcdo do risco;

e Monitorizagdo periddica e prestacdo de informacao

O Grupo CGD tem instituido um processo de identificacdo do perfil de risco do Grupo, que é
desenvolvido em ciclos anuais e tem por base a taxonomia de riscos do Grupo Caixa, no sentido
de avaliar e inventariar os riscos objeto de preocupagéo.

O processo esta estruturado em duas fases, sendo a primeira fase de autoavaliacdo do risco por
parte da Caixa e das entidades do Grupo, e a segunda fase a determinacéo do perfil de risco do
Grupo Caixa com base no resultado da autoavaliacdo de todas as entidades participantes no
processo.

Este exercicio aplicado aos riscos climaticos e ambientais culmina:

a. com o reconhecimento das dinamicas entre os fatores de risco climaticos e os riscos
tradicionais;

b. na quantificagdo da materialidade dos riscos climéticos;

c. naidentificacdo dos riscos que suscitem diligéncias adicionais de monitorizagdo e controlo
e na integracdo dos resultados em processos subsequentes, nomeadamente, o ICAAP, o
guadro de apeténcia pelo risco, os exercicios de testes de esfor¢o internos e a definicdo da
estratégia corporativa.

O processo de identificacdo e avaliagdo dos riscos climaticos e ambientais esta vinculado a uma
avaliacdo de risco em todo o Grupo CGD, empregando tanto fatores quantitativos, como qualitativos,
e ainda uma avaliacao da eficacia dos controlos relacionados.
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Este processo abrange os horizontes temporais de curto, médio e longo prazo e uma analise sobre
0 modo como os riscos climaticos e ambientais influenciam as diferentes categorias de risco,
incluindo o risco de liquidez, o risco de crédito, o risco operacional, o risco de mercado, 0 risco
reputacional e quaisquer outros riscos materialmente relevantes em termos de fundos proprios.

A avaliacao do risco climatico e ambiental inclui também a analise das concentracdes que 0s riscos
C&E poderéo gerar a nivel das diferentes categorias de risco; a andlise dos diferentes drivers de
risco, nomeadamente os drivers de risco de transi¢cdo e os drivers de risco fisico, incluindo as
vulnerabilidades dos (sub)setores econdémicos, bem como as localizagBes operacionais e fisicas da
instituicao e dos seus clientes e contrapartes e ainda informagé&o dos resultados de outros exercicios
como testes de esforco, o ICAAP e o Internal liquidity adequacy assessment process (ILAAP),
sempre que aplicavel. A avaliacdo do risco no longo prazo inclui uma andlise dos riscos climaticos
e ambientais a que o Grupo CGD esta exposto para além do horizonte tipico de planeamento da
atividade, i.e., mais de 5 anos e pelo menos até 2050, em consonancia com compromissos em
termos de politicas publicas no sentido da transi¢cdo para uma economia mais sustentavel, a fim de
avaliar a resiliéncia do modelo de negdcio vigente face a um conjunto de cenarios futuros plausiveis,
gue sao relevantes para estimar os riscos climaticos e ambientais.

Para a avaliagdo da materialidade do risco a CGD estabeleceu 4 intervalos de materialidade
especificos, com base na estimativa de impactos no capital.

O resultado global da avaliacdo do perfil de risco do Grupo CGD, realizada em 2023, € de que o
risco climatico e ambiental é considerado algo material e emergente.

No quadro seguinte encontram-se resumidos os resultados da avaliagdo do risco de transi¢do e
risco fisico no curto, médio e longo prazo.

Figura 11 | Materialidade do risco de transigao e risco fisico

RISCO DE TRANSIGAO @ RISCO FisIcO

Curto-prazo Médio-prazo Longo-prazo Curto-prazo Médio-prazo Longo-prazo

Risco de Crédito

Risco de Mercado

Risco de Liquidez

Risco Operacional

Outros Riscos

Total

Né&o material Algo material Muito material - Critico

Prevéem-se impactos a médio e longo prazo no risco de crédito, compliance e risco reputacional,
gue foram considerados como pouco materiais na CGD. O Risco Operacional foi também
considerado algo material, mas apenas no longo prazo em termos de risco fisico.

O ambito dos modelos de risco climatico inclui a identificacdo e avaliacdo das carteiras mais
relevantes do Banco em termos de exposicao, riscos e oportunidades. Assim, apds a avaliacdo do
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risco climatico, o efeito é traduzido em variaveis macroeconémicas que afetam as carteiras e o0s
resultados financeiros globais da CGD.

Para a identificacdo e avaliacdo do risco de transicdo e do risco fisico a CGD utiliza metodologias
definicbes e standards com base em informacdo de organizacfes e iniciativas globais nestas
matérias tais como a TCFD, a UNEP FI, a Network for Greening the Financial System (NGFS), o
Intergovernmental Panel on Climate Change e o Climate Financial Risk Forum, combinada com
julgamento de especialistas nesta area e recomendac¢des do regulador.

A avaliacdo do impacto do risco fisico considera a identificacdo e a localizacdo das areas afetadas
pela materializagdo dos eventos de risco fisico® e a distribuigdo dos ativos localizados nessas
zonas, nomeadamente a localizacdo das empresas e 0s seus ativos e a localizagdo dos imoveis
gue garantem operacdes de crédito. Para esta andlise sdo também considerados diferentes drivers,
nomeadamente os riscos agudos, que se referem aos impactos da ocorréncia de eventos climaticos
extremos como incéndios, inundagbes ou tempestades e 0s riscos cronicos, associados a
transformacgdes graduais do clima, como alteragfes na temperatura, na precipitagédo, periodos de
seca e subida do nivel da 4gua do mar.

A exposi¢édo do Grupo CGD ao risco fisico &€ mais relevante para os riscos agudos do que para 0s
riscos cronicos. Particularmente, na atividade doméstica, cerca de 21% do portefdlio de crédito a
empresas tem subjacentes empresas localizadas em zonas sensiveis a riscos crénicos e cerca de
34% tem subjacentes empresas localizadas em zonas sensiveis a riscos agudos.

A avaliacdo do risco de transicdo considera mudancas estruturais na economia, resultantes da
reducdo das emissdes de GEE provenientes de mudancas fiscais e regulamentares, avangos
tecnolégicos necessarios para a adaptacdo climéatica, mudancas nas preferéncias dos
consumidores e pressao reputacional.

A exposicdo do Grupo CGD ao risco de transicao € relevante no que respeita a setores que mais
contribuem para as alteragdes climaticas. Particularmente, na atividade doméstica, cerca de 75%.

A avaliacdo do impacto de outros riscos ambientais foi considerada no processo de avaliagdo do
perfil de risco do Grupo CGD. Foi identificado e analisado o risco de biodiversidade, tendo sido
desenvolvida uma abordagem top-down para compreender a concentracdo de exposicdo a
empresas nao financeiras (NFC) em setores mais prejudiciais a biodiversidade. Foi desenvolvida
uma abordagem de heat-map, seguindo a metodologia ENCORE: avaliou-se o nivel de
dependéncia de cada setor econémico em relagédo aos recursos naturais.

No ambito da framework de risco de crédito, a CGD reconhece a existéncia de setores de atividade
ou projetos que podem ser ambientalmente prejudiciais ou contribuir negativamente para o
desenvolvimento sustentdvel. A Politica de Risco de Crédito contém regras especificas que
asseguram que os riscos ambientais se encontram devidamente identificados e mitigados,
nomeadamente através dos Principios de Exclusdo e Limitacdo Setorial e da consideracdo do
Rating ESG nos procedimentos de decisdo de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Exclusdo e Limitacdo Setorial, a Caixa limita o financiamento a
empresas ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Producgdo ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais onde o
investimento ocorre, ou seja considerada ilegal nos termos de regulamentos ou convengoes
e acordos internacionais;

20 para as metodologias de identificac8o e avaliacdo materializacdo dos eventos de risco fisico a Caixa utiliza fontes de informagéo e
fornecedores de dados especializados nestas matérias, nomeadamente o Regulamento da Taxonomia, a Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protecéo Civil e a plataforma ThinkHazard.
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e Empresas e atividades de comércio ndo licenciado de vida selvagem ou de espécies em
vias de extincao;

¢ Empresas ou projetos que utilizem recursos naturais escassos, cuja exploracao ou extracao
possa causar um impacto ambiental negativo e que ndo cumpram condicbes definidas nos
regulamentos nacionais ou internacionais neste ambito; e,

e Empresas de producdo ou de transformacdo de materiais ou substancias perigosas
restringidas na legislacdo nacional, entre outras relacionadas com riscos ambientais, sociais
e reputacionais

O Rating ESG desenvolvido pela Caixa avalia e pondera varios fatores ambientais especificos da
contraparte. Esta avaliacdo da apoio a priorizacao e diferenciacdo da a¢cdo comercial em fungéo do
nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma visao holistica e integrada de risco na tomada de
decisao.

No ambito da framework de risco operacional, a CGD tem implementada uma metodologia
destinada a recolha e validagdo de eventos de risco operacional e respetivas perdas (diretas e
indiretas), recuperacdes e impactos nédo financeiros, onde, entre outros, € considerado o risco de
estratégia e negdcio, onde se inclui o climéatico e ambiental.

A CGD considera ainda o risco climatico e ambiental na andlise e avaliagdo de ocorréncia de
eventos de risco fisico, bem como na consideracdo de cenarios de risco fisico e de risco de transi¢édo
no ICAAP. No ambito do Sistema de Gestao da Continuidade de Negdcio é realizada, anualmente,
a avaliagcdo do risco que analisa varios tipos de eventos que podem comprometer a continuidade
dos processos criticos, as suas consequéncias e impacto no negdcio, as vulnerabilidades existentes
e os controlos implementados.

Na etapa de identificacdo sdo considerados os eventos de risco agrupados em ambientais,
tecnolégicos, humanos e organizacionais que impactam nos recursos que suportam 0S processos
criticos da CGD, ou seja, instalagcdes, sistemas de informacao, recursos humanos e fornecedores.
Em termos de riscos climaticos, a andlise é realizada ao nivel do grupo dos eventos ambientais,
nomeadamente inundacdes.

No ambito da framework de risco reputacional estdo também previstos procedimentos internos para
as situacfes que possam representar risco reputacional, as quais podem ser identificadas por
qualquer o6rgdo de estrutura da Caixa. No que respeita as contrapartes, existem situacdes que
espoletam uma andlise prévia de risco reputacional, nomeadamente quando se identificam
situacbes com ndo cumprimento de legislacdo ambiental ou outras disposicdes legais e
regulamentares aplicaveis ou controvérsias relacionadas com os principios de relacionamento
equilibrado com o meio ambiente e de desenvolvimento sustentével.

As conclusdes da andlise no ambito do risco reputacional séo incorporadas num parecer de risco
gue é integrado nos processos de decisao de crédito, nomeadamente acompanhando as propostas
nos foruns de deciséo.

A identificacdo de situacdes que possam representar risco reputacional podem também espoletar
triggers que originam planos de acdo para mitigagéo do risco.

No ambito das atividades de subcontratagéo, a funcao de gestéo de risco emite um parecer de risco
reputacional prévio a tomada de decisdo, ou no ambito da renovacdo de contratos, onde sao
considerados fatores ambientais dos fornecedores tais como o0 ndo cumprimento de legislacédo
ambiental ou a existéncia de controvérsias relacionadas com os principios de relacionamento
equilibrado com o meio ambiente e de desenvolvimento sustentével.

A abordagem da Caixa as alterag¢des climaticas contempla uma perspetiva de “dupla materialidade”
tendo em conta ndo sé o impacto das alteracbes climaticas na atividade da Caixa, detalhado
anteriormente, mas também o impacto da Caixa no ambiente. A CGD reconhece que uma
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componente relevante das iniciativas em matéria de negécio comercial e de investimento decorre
de oportunidades ligadas a transicao climatica e energética da economia. Simultaneamente, essa
perspetiva de negdcio suporta a gestdo dos riscos climaticos e ambientais, no sentido em que
promove reducao do risco de transicdo no balanco do Grupo CGD.

Para este efeito a CGD recorre a estratégias relacionadas com o alinhamento do portefélio com os
objetivos de reducdo das emissdes de carbono financiadas.

Desde 2021 que a CGD divulga sobre riscos climaticos e ambientais em alinhamento com as
recomendacbes da TCFD. Estas divulgacBes constam de um anexo ao Relatério de
Sustentabilidade da CGD e contém informacg&o mais detalhada sobre as metodologias de avaliagdo
e a materialidade destes riscos?’.

A Caixa tem procurado desenvolver capacidades na identificacdo, avaliacdo, acompanhamento e
gestao dos riscos climéaticos e ambientais, o que permitird melhorar a resiliéncia do modelo de
negdécio ao possivel impacto e magnitude destes riscos. Uma abordagem prospetiva e de longo
prazo é especialmente importante dada a incerteza quanto ao horizonte temporal de manifestacéo
destes riscos, que se afigura de mais longo prazo mas dependente de uma atuacao no curto prazo.

A Caixa, enquanto maior instituicdo bancaria portuguesa, e ciente da importancia crescente dos
riscos climaticos e ambientais para a sociedade, supervisores e governos, procura dar resposta as
expectativas na avaliacdo, gestdo e mitigagdo deste tipo de riscos, tendo desenvolvido uma
ferramenta de Stress Test climatico.

Esta ferramenta visa avaliar os riscos climaticos e ambientais e respetivos impactos a curto, médio
e longo prazo, tanto a nivel de riscos de transigcéo, referentes as perdas financeiras da instituicdo
gue resultam direta ou indiretamente do processo de ajustamento no sentido de uma economia
hipocarbdnica, como de riscos fisicos, decorrentes do impacto financeiro das altera¢des climaticas,
incluindo a ocorréncia mais frequente de fendémenos meteorolégicos extremos, bem como
alteracdes climéticas graduais e degradagédo ambiental.

A andlise dos diversos horizontes temporais é efetuada tendo por base os diferentes cenarios
englobados pela ferramenta, permitindo avaliar, de forma prospetiva, as vulnerabilidades existentes
e antecipar a tomada de medidas mitigadoras que impecam a materializagdo de impactos negativos.

Os cenarios climaticos tém como referéncia a informacgéo disponibilizada pela Network for Greening
the Financial System (NGFS) e consideram, para o risco de transic¢ao, niveis de ambicao de politica
ambiental, evolucdo do mercado e alteracdes tecnoldgicas distintas, de forma a refletir uma vasta
gama de possiveis riscos climaticos a que o Banco esta sujeito. Para o longo-prazo, trés cenarios
do NGFS, com ambic6es de politica ambiental e alteracdes tecnoldgicas distintas, foram
considerados: Net Zero 2050 (1.5°C), Delayed Transition (<2°C) e Current Policies (3°C+). Para o
curto-prazo, foram considerados dois cenarios: o cenario de Delayed Transition (<2°C) e o cenario
base do orcamento, complementado com fatores climéticos. A nivel do risco fisico, é considerado
um cenario de evento climatico Unico para avaliar os impactos de eventos fisicos agudos. De acordo
com a taxonomia de riscos do Grupo, os riscos climaticos e ambientais sdo uma subcategoria do
risco de estratégia e negécio e também um fator adicional de risco para as restantes categorias de
risco prudenciais. Desta forma, as metodologias de Stress Test climatico tém como principal foco
as categorias de riscos em que o impacto climatico mais se materializa na CGD, como €é o caso de
risco de crédito, risco de mercado e risco operacional.

O impacto do risco climatico na projecao do risco crédito foi avaliado através da incorporacéo de
drivers climéticos nos modelos, como as emissfes de carbono dos clientes, o respetivo rating ESG
ou o certificado energético dos imoéveis (EPC), conduzindo a impactos econdmicos, financeiros e

21 para mais informacgéo consultar o Anexo “D - Resposta as recomendagdes da Task Force on Climate Financial Disclosures (TCFD)”
do Relatério de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/ CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-Contas-CGD-2023. pdf
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macroecondmicos sobre os fatores de crédito, como a Probability of Default (PD) e a Loss Given
Default (LGD), isto €, a probabilidade de incumprimento e a perda esperada nesse caso,
respetivamente.

Os resultados desta ferramenta permitiram uma andlise dos setores em carteira mais suscetiveis a
riscos climaticos, além de avaliar a exposicdo do banco a potenciais perdas operacionais e
desvalorizacdo de ativos ao justo valor em carteira.

A Instituicdo tem integrado todos estes resultados nas varias vertentes da sua atividade, de forma
a informar a Gestao sobre vulnerabilidades atuais e latentes, bem como auxiliar na tomada de
decisbes estratégicas. Em particular, o risco climéatico e ambiental j& integra a framework de testes
de esforco cujos resultados influenciam e séo parte integrante de varios exercicios de planeamento,
tais como o Orcamento, o ICAAP, o Plano de Recuperacéo e o Plano de Transicdo da CGD, que,
por sua vez, impactam os resultados do banco e séo tidos em consideracao para acdes estratégicas
da Gestéo.

Desta forma, a abordagem da CGD perante os riscos climaticos e ambientais permitira reforcar a
resiliéncia do modelo de negdcio no curto, médio e longo prazo, preparar o Grupo para um conjunto
de riscos imprevisiveis, embora cada vez mais plausiveis, e ainda abragar as oportunidades que
um futuro mais consciente e preocupado com as altera¢des climaticas trara.

A Direcéo de Gestéo de Risco (DGR) acompanha e monitoriza regularmente indicadores de risco
climéatico e ambiental e os respetivos limites de tolerancia.

Esta informacao sobre riscos climaticos e ambientais é apresentada trimestralmente no Dashboard
do RAS do Grupo CGD, que é submetido mensalmente & apreciacdo da Comissao de Riscos, da
Comisséo Executiva e do Conselho de Administragao.

A Declaracdo de Apeténcia pelo Risco contém métricas de risco climatico e ambiental que sao
monitorizadas continuamente, nomeadamente:

Figura 12 | Indicadores de Risco

Indicadores RAS 2024

Receitas geradas com juros, taxas e comissdo de empresas de setores intensivo em GEE
Emissbes de GEE financiadas

Empréstimos garantidos por bens imdveis com baixo desempenho energético (<= EPC E)

Empréstimos garantidos por bens imdveis situados em regides sensiveis ao impacto de fenémenos fisicos agudos
decorrentes das alteracdes climéaticas

Carteira de NFCs sensivel ao impacto de fendmenos fisicos agudos decorrentes das alteragcfes climaticas
NFCs com Rating ESG "Fraco"

NFCs com Rating E "Fraco"

De forma a considerar os riscos materialmente relevantes na apeténcia pelo risco com indicadores-
chave de risco foram definidos thresholds apropriados e adequados de forma a ser feita uma gestao
eficaz dos riscos climéaticos e ambientais, tendo sido os mesmos aprovados em Conselho de
Administracao.
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E ainda monitorizada, e submetida trimestralmente informac&o de risco climatico e ambiental no
Relatério Integrado de Risco (RIR), que é submetido mensalmente a apreciacdo da Comissao
Executiva e, trimestralmente a apreciacdo da Comisséo de Risco e do Conselho de Administracao.

No scope do risco climatico e ambiental, o RIR inclui indicadores de risco de transi¢éo, indicadores
de risco fisico, o Rating Environmental, Social and Governance (ESG), numa vertente de
distribuicdo de exposi¢do por nivel de risco, e indicadores de risco (KRIs) forward-looking
relacionados com a estratégia de negdcio da CGD.

Este reporte monitoriza e analisa dois dos atuais indicadores de risco de transicdo presentes no
RAS:

= Receitas geradas com juros, taxas e comissdes de empresas de setores intensivos em GEE;
= Emissdes de GEE financiadas.

Para além disto, também avalia:

» Exposicdo a sociedades nao financeiras (NFCs) de Setores Relevantes para a Politica
Climética (CPRS) por tipo de impacto.

No RIR, através da monitorizacdo dos KRIs relacionados com a estratégia de negécio, a CGD
pretende monitorizar o desempenho na reducdo de emissbes, de acordo com o0s objetivos
assumidos no plano de transicdo. Pretende ainda monitorizar, de forma mais granular, as
exposi¢cdes que sdo mais relevantes para contribuir ou condicionar o progresso da CGD no
cumprimento dos objetivos de longo prazo e da estratégia de negdcio para os riscos climaticos e
ambientais.

7

A informacéo relativa ao Plano de Transicdo é analisada numa Otica de gestdo de risco, por
pretender monitorizar o cumprimento do Plano de Transi¢&o pelas questdes do impacto reputacional
pelo ndo cumprimento do mesmo e pelas questbes em impacto em risco de transi¢cdo do banco.

A disponibilidade e qualidade dos dados ESG, e particularmente os climaticos tém sido um desafio
continuo na organizacdo. A Caixa trabalha continuamente através de um grupo de trabalho
dedicado ao governo e gestao de dados ESG, o qual reline regularmente e conta com a participagéo
de varias areas, nomeadamente areas mais ligadas ao negécio e outras com responsabilidade de
andlise e gestdo de risco. O objetivo da Caixa é que exista uma agregacao eficaz e holistica dos
dados e que a medida que a disponibilidade e a qualidade dos dados evoluirem, a organizagéo
possa melhorar a precisao e as estimativas dos dados climéaticos e ambientais que utiliza, mantendo
sempre a transparéncia quanto as limitacdes de dados que suportam analises e relatérios.

A resposta da Caixa aos riscos climaticos e ambientais envolve a otimizacdo da capacidade
adaptativa e dinamica do banco face aos emergentes desenvolvimentos a nivel nacional,
internacional, politico e regulamentar destes riscos. Este esfor¢o estd a ser realizado por todos os
orgédos de estrutura da Caixa, numa abordagem holistica e forward-looking.

Para mais informacdes sobre metas e questbes climaticas e ambientais, por favor consulte a
resposta da Caixa as recomendagfes da Taskforce on Climate-related Climate Disclosures (TCFD).

16.2 RIisco Social

16.2.1 Estratégia de Negocio e Processos
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Abordagem estratégica

Em matéria de integracdo de fatores e riscos sociais na estratégia e modelo de negdécio da Caixa,
destacam-se os pilares "Equidade, Inclusdo Digital e Financeira” e “Modelos de Governacao
Transparentes” da Estratégia de Sustentabilidade 21-24.

A semelhanca do reportado no Risco Ambiental, o exercicio de materialidade de sustentabilidade
identificou também um conjunto de temas sociais considerados relevantes para a atividade da Caixa,
nomeadamente os temas "Praticas ESG", “Equidade, desenvolvimento e bem-estar dos

” W

colaboradores”, “Investimento na comunidade” e "Acessibilidade e inclusdo financeira".

Figura 13 | Topicos resultantes da matriz de materialidade de sustentabilidade

Equidade, desenvolvimento e bem-estar dos colaboradores: Promover o
desenvolvimento e o bem-estar dos colaboradores, salvaguardando uma cultura
de diversidade e de igualdade de oportunidades.

A Caixa disp6e de diversos mecanismos de comunicacdo?? que permitem auscultar as principais
expectativas das suas partes interessadas, em particular dos colaboradores, comunidade e
organizacdes sociais, e que sdo incorporadas nas suas iniciativas e projetos de responsabilidade
social por via do Programa Caixa Social, cujo objetivo é promover as melhores praticas na resposta
aos desafios da sociedade portuguesa através de iniciativas no dominio da literacia e inclusédo
financeira, social e digital, criacdo de emprego, educacdao, voluntariado e suporte a cultura.

» Pretendendo assegurar que a sua atividade se pauta pelas melhores praticas em matéria
social, a Caixa tem implementado um conjunto de politicas e normativos internos?® que
assumem um papel ativo no desenvolvimento de uma cultura suportada por principios de
diversidade, equidade e incluséo, que garanta ndo s6 a criacdo de valor e bem-estar dos
seus colaboradores, mas também uma resposta efetiva aos principais desafios da
sociedade:

= A Politica de Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEI) visa definir os principios,
responsabilidades e mecanismos de implementacdo em matéria de Diversidade, Equidade
e Inclusdo, garantindo uma cultura organizacional humana, inovadora, resiliente e
sustentavel.

22 pgra mais informagdo consultar o subcapitulo “4.7.1 — Partes interessadas e materialidade” do Relatério de
Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf

23 Para mais informag&o consultar o subcapitulo “4.5.1 — Politicas ESG e outros documentos corporativos” do Relatdrio
de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf
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= O Cddigo de Conduta?* estabelece os valores, principios de atuag¢do e normas de conduta
profissional fundamentais para 0 posicionamento ético da instituicAo e dos seus
colaboradores, definindo também o modo como a Caixa se relaciona com as diversas partes
interessadas.

= O Plano para a lgualdade 20242° tem por base os principios definidos e aprovados na
Politica de DEI e visa a definicdo, implementagdo, acompanhamento e revisdo anual das
iniciativas que garantam uma cultura organizacional humana, inovadora, resiliente e
sustentavel.

= A Declaracdo de Compromisso de Direitos Humanos reforca o compromisso da Caixa de
respeitar os direitos humanos no desenvolvimento das suas relacdes com as partes
interessadas e comunidades em que atua, procurando evitar ou mitigar os impactos
adversos, diretos ou indiretos, da sua atividade.

Também em 2023 foi desenvolvido um e-learning sobre Diversidade, Equidade e Inclusdo com o
objetivo de reforcar o conhecimento dos colaboradores para esta teméatica e promover uma melhor
compreensdo das diferentes caracteristicas que tornam um individuo ou grupo diferente do outro.

Paralelamente, o Banco subscreve os 10 principios do Pacto Global das Nagbes Unidas e reporta
anualmente através do Communication on Progress o seu progresso e alinhamento com os
principios da iniciativa das Na¢des Unidas, os quais implicam o respeito por referenciais como a
Universal Declaration of Human Rights, International Labour Organization’s Declaration on
Fundamental Principles and Rights at Work, entre outras.

Objetivos sociais

No relatoério final da Plataforma de Financas Sustentaveis sobre a Taxonomia Social a Comissao
Europeia reconhece a existéncia de trés principais grupos de stakeholders: i) forca de trabalho
(incluido na cadeia de valor); ii) utilizadores finais/consumidores; iii) comunidades afetadas
(diretamente ou pela cadeia de valor). Nesse sentido, a Politica de Financiamento Sustentavel e
Transicdo Energética também teve em consideracdo a definicdo de objetivos sociais em
alinhamento com o referido relatorio.

De uma perspetiva interna, nomeadamente em termos de forga de trabalho/colaboradores da CGD,
destaca-se a existéncia de um Plano para a Igualdade, que estabelece os principios para garantir
uma gestao centrada no fator humano e numa lideranga socialmente responsavel, promovendo a
criacdo de um ambiente de respeito, equidade e inclusédo e permitindo o desenvolvimento e bem-
estar dos colaboradores . Para este fim e no ambito do pilar “Modelos de Governagéo
Transparentes” da Estratégia de Sustentabilidade 21-24, a Caixa estabeleceu o objetivo de atingir
38% de mulheres em cargos de gestdo até 2024.

Ainda que os fornecedores ndo se verifiguem um stakeholder material no setor financeiro, a Caixa
reconhece que as suas atividades podem provocar impactos ambientais positivos e negativos ao
longo da cadeia de valor. Na celebragéo de contratos com fornecedores € anexado os Principios
Eticos e Boas Praticas Empresariais do Grupo CGD, que procura assegurar um desempenho
operacional que garanta a gestdo e utilizagdo eficiente dos recursos econdémicos, sociais e

24 para mais informagdo consultar o Cddigo de Conduta, disponivel em: https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-
Sociedade-CGD/Regulamentos/Documents/Codigo-de-Conduta-CGD.pdf

25 Para mais informac&o consultar o Plano de Igualdade 2024, disponivel em: https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-
Sociedade-CGD/Praticas-de-Bom-Governo/Documents/CGD_Plano-para-igualdade-genero.pdf

26 Para mais informag&o consultar o subcapitulo “4.10.1 — Equidade, desenvolvimento e bem-estar dos colaboradores” do
Relatério de Sustentabilidade 2023, integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/Investor-Relations/Informacao-Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-
Contas-CGD-2023.pdf
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ambientais. Em 2022 a Caixa lancou um questionario de sustentabilidade (ESG Supplier Rating)
para caraterizacao da sua carteira de fornecedores em todas as dimensdes da sustentabilidade. Na
vertente social, a Caixa avaliou o desempenho dos seus fornecedores em diferentes topicos tais
como politicas e normativos internos, certificacdes, representatividade de mulheres nos quadros da
empresal/cargos de chefia, os paises de origem das atividades subcontratadas pelos fornecedores
da Caixa e ainda mecanismos implementados que visem assegurar conceitos de diversidade,
igualdade de oportunidades e a prote¢cdo dos direitos humanos. As conclusdes retiradas do
guestionario de sustentabilidade serdo futuramente vertidas numa matriz de avaliacdo dos
fornecedores que celebram contrato com a Caixa.

De uma perspetiva externa, nomeadamente em termos de utilizadores finais/clientes, a Caixa atua
através da sua oferta de produtos, servicos e instrumentos financeiros. Em 2023 a Caixa publicou
o Relatério de Alocacgéo e Impacto?’ relativo as duas emissdes “verdes” de divida sénior preferencial
(senior preferred) que emitiu no ano anterior, dando mais um passo significativo para a
concretizacdo do seu objetivo de alcancar a lideranga no financiamento sustentavel em Portugal
Desde 2021 a Caixa ja realizou trés emissdes de divida sustentavel, totalizando um montante de
1.300 milhdes de euros. A alocacdo de ativos e célculo do respetivo impacto é suportada pela
Sustainable Finance Framework da Caixa, que define as categorias de financiamento elegiveis
(nomeadamente as sociais — microfinanciamento, apoio aos pequenos agricultores, cuidados de
saude e geracdo de emprego).

Adicionalmente, enquanto banco de capitais publicos, a Caixa assume um compromisso com a
comunidade onde se insere através do Programa Caixa Social. No ambito do pilar “Equidade,
Inclusao Digital e Financeira” da Estratégia de Sustentabilidade 21-24, a Caixa definiu como objetivo
investir Eur 40M na comunidade até 2024, cuja concretizacdo € assegurada através de varias
iniciativas de solidariedade social da CGD.

Ao longo de 2023, a CGD procedeu a mais de mil reestruturacdes de crédito e, de forma proativa,
em mais de 15 mil operagdes houve renegociacdo de indexante e/ou redugdo de spread.
Adicionalmente, a CGD implementou a bonificagdo estatal, apoiando mais de 2.200 clientes. De
forma Gnica no mercado, foi também implementado um apoio extraordinario abrangendo as familias
de menores rendimentos, caracterizadas no Decreto-Lei n.° 20-B, reduzindo o spread do crédito a
habitacdo em 0,5 p.p. nas suas prestagfes até ao fim de 2023.

Engagement na avaliac&o e limitacao de riscos sociais

A CGD reconhece a existéncia de setores de atividade ou projetos que podem ser socialmente
prejudiciais. A Politica de Risco de Crédito contém regras especificas que asseguram que 0S riscos
sociais se encontram devidamente identificados e mitigados, nomeadamente através dos Principios
de Excluséo e Limitacdo Setorial e da consideracdo do Rating ESG nos procedimentos de decisédo
de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Exclusdo e Limitacdo Setorial, a Caixa limita o financiamento a
empresas ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Producado ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais onde o
investimento ocorre, ou seja considerada ilegal nos termos de regulamentos ou convencgoes
e acordos internacionais;

e Empresas ou projetos que utilizem méo-de-obra infantil, ou trabalho considerado for¢ado;

27 pPara mais informagdo consultar o Relatério de Alocacdo e Impacto publicado em 2023, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/English/Investor-Relations/Debt-
Issuances/Prospectus/Documents/CGD Green Bond and Allocation Report 2023-06.pdf
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e Empresas e atividades relacionadas com prostituicao;

e Empresas e projetos de divulgacdo de informacédo discriminatéria ou que pratiguem atos
discriminatérios em termos religioso, politico, racial, ou de género;

e Atividades militares, fabrico ou fornecimento de material conexo, limitadas por legislagédo

O Rating ESG desenvolvido pela Caixa avalia e pondera varios fatores sociais especificos da
contraparte. Esta avaliacao da apoio a priorizagéo e diferenciacdo da acao comercial em func¢éo do
nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma visao holistica e integrada de risco na tomada de
decisdo. A avaliagdo da dimensao social do Rating ESG considera varios indicadores tais como
relacionados com os principios de excluséo e limitagédo setorial previstos nas politicas de crédito da
Caixa, e outros relacionados com as condicbes de trabalho dos colaboradores das empresas
incluindo igualdade de género, condicdes salariais e formacdo. A nova versdo do Rating ESG, que
entretanto ja desenvolvida e implementada (28mar¢o2024), inclui um indicador adicional
relacionado com as condi¢gBes de seguranca no trabalho.

Adicionalmente, no &mbito da gestéo do risco reputacional destaca-se a analise de operacdes com
clientes sempre que estejam em causa controvérsias relacionadas com o0s principios de
responsabilidade social, cumprimento de legislacéo laboral ou praticas de conduta ndo condizentes
com os principios éticos e boas praticas empresariais observadas pela CGD.

16.2.2 Governacao

A governagdo dos riscos sociais faz parte da governagcdo comum estabelecida para a
sustentabilidade. Consultar a secgéo “governagao” no Capitulo 1.1 “Risco Ambiental”.

No capitulo 2.1 “Modelo de governagédo” da Disciplina de Mercado pode ser consultada mais
informacédo sobre as responsabilidades dos féruns e 6rgaos de gestao.

Adicionalmente, numa perspetiva de combate e mitigagdo de riscos sociais numa perspetiva
corporativa, o banco disponibiliza aos seus colaboradores mecanismos de dendncia e de mitigagédo
de situacdes de assédio no local trabalho?.

No que concerne as praticas remuneratorias, o Direcdo de Compliance da Caixa efetua anualmente
a verificacdo da adequacéo legal e/ou regulamentar das respetivas praticas.

No ambito dos produtos comercializados pela Caixa, em alinhamento com novas exigéncias do
regulador, no ambito da supervisdo comportamental, a Caixa especifica as tipologias de clientes
para as quais um instrumento financeiro € adequado, atendendo as suas nhecessidades,
caracteristicas e objetivos, incluindo a consideracdo de eventuais objetivos relacionados com
sustentabilidade®.

Critérios sociais naremuneracéao variavel

Conforme reportado no capitulo 15.1 Risco Ambiental, em 2023 a Politica de Remuneragdes dos
Colaboradores do Grupo CGD e a Politica de Remuneracdo dos Membros dos Orgdos de
Administracao e de Fiscalizagdo da Caixa foram revistas com o objetivo de incorporar critérios ESG
e, dessa forma, promover o alinhamento com a estratégia do banco. O desempenho ESG é avaliado

28 para mais informagéo consultar o capitulo “4.10 — Equidade, inclusdo digital e financeira” do Relatério de Sustentabilidade 2023,
integrado no Relatério de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em: https://www.cqd.pt/Investor-Relations/Informacao-
Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-Contas-CGD-2023.pdf

29 produtos abrangidos pelos artigos 309.°-1 a 309.°-N do Cédigo dos Valores Mobiliarios (com as alterag¢des introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 109-H/2021, de 10 de dezembro).
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através de sete indicadores de natureza ambiental, social e governance, destacando-se, entre
outras as seguintes métricas sociais:

» Investimento social na comunidade;
= Classificagcdo obtida no ESG Risk Rating da Sustainalytics (cuja avaliagdo também incide na
gestdo de risco social).

16.2.3 Risk Management

A Caixa tem implementadas politicas e normativos internos que contribuem para a concretizacao
da sua visdo estratégica em matéria de responsabilidade social, que assentam num conjunto de
principios e diretrizes reconhecidos internacionalmente, tal como abordado anteriormente no
capitulo “Estratégia de Negdcio e Processos”, e que constituem a framework e de gestéo do risco
social destacando-se:

e Politica Corporativa de Sustentabilidade;

e Politica Corporativa de Financiamento Sustentavel e Transicdo Energética;

e Politica Corporativa de Risco Reputacional;

e Politica de Subcontratacao do Grupo CGD;

e Codigo de Conduta da CGD;

e Politica Global de Prevencao e Gestao de Conflitos de Interesses;

Politica de Prevencao do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo:
Politica de prote¢&o de dados pessoais:

Principios de excluséo e de limitacdo setorial da CGD;

Politica de investimento socialmente responsavel;

Politica de qualidade®;

Declaracdo de compromisso de direitos humanos;

Cdbdigo de boa conduta para a prevencdo e combate ao assédio no trabalho;
Politica de diversidade dos colaboradores do grupo Caixa e dos membros dos érgdos de
administracéo e fiscalizagdo da CGD;

Plano para a igualdade;

Politica de remunerag&o dos colaboradores do Grupo CGD;

Framework de financiamento sustentavel;

Principios éticos e boas praticas empresariais para fornecedores

Guia do CEO sobre Direitos Humanos.

e Politica de Gestao dos Riscos Climaticos e Ambientais

Estas normas vinculam os colaboradores, as estruturas funcionais, bem como outros stakeholders
e delimitam a atuacdo da Caixa em relagéo as suas praticas de gestédo responsavel, enfatizando a
primazia da conduta ética, da preciséo e da transparéncia em todas as suas atividades e transacoes.

A framework de gestéo do risco social inclui processos de identificacéo, avaliacdo e monitorizagéo
de exposi¢cdes sensiveis ao risco social, quando aplicavel.

O Grupo CGD tem instituido um processo de identificacdo do perfil de risco do Grupo, que €
desenvolvido em ciclos anuais e tem por base a taxonomia de riscos do Grupo Caixa, no sentido
de avaliar e inventariar os riscos objeto de preocupacdo. O processo estd estruturado em duas
fases, sendo a primeira fase de autoavalia¢do do risco por parte da Caixa e das entidades do Grupo,

30 pefine os compromissos e os principios da Caixa no que respeita a Gestdo da Qualidade e expressa o comprometimento da
organizacao com a satisfacéo dos clientes e com a melhoria dos seus produtos/servi¢os e processos.
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e a segunda fase a determinacdo do perfil de risco do Grupo Caixa com base no resultado da
autoavaliacdo de todas as entidades participantes no processo.

Este processo tem o amplo envolvimento de diferentes areas do banco (incluindo a primeira linha
de defesa, a Dire¢cdo de Compliance para risco de compliance e a Direcdo de Gestado de Risco para
todos o0s outros riscos) e culmina com a definicdo do perfil de risco do Grupo Caixa e com a
identificac@o dos riscos objeto de quantificacdo no &mbito do processo de avaliacdo da adequacédo
do capital interno (ICAAP).

A identificacdo do perfil de risco afigura-se crucial na medida em que permite concluir acerca dos
riscos a que a Caixa esta exposta, permitindo assim tomadas de decisdo mais informadas do quadro
de gestéo de risco, nomeadamente em pilares essenciais como o ICAAP, o quadro de apeténcia
pelo risco, os exercicios de testes de esforco internos e a definicdo da estratégia corporativa.

A disponibilidade e qualidade dos dados ESG tém sido um desafio na organizagéo. A Caixa criou
um grupo de trabalho dedicado ao governo e gestdo de dados ESG, o qual reine regularmente e
conta com a participac@o de varias areas, nomeadamente areas mais ligadas ao negdcio e outras
com responsabilidade de andlise e gestéo de risco. O objetivo da Caixa é que exista uma agregagao
eficaz e holistica dos dados e que a medida que a disponibilidade e a qualidade dos dados
evoluirem, a organizagcdo possa melhorar a precisdo e as estimativas dos dados ESG que utiliza,
mantendo sempre a transparéncia quanto as limitac6es de dados que suportam analises e relatorios.

A Caixa dispde de varios mecanismos para a identificacéo, avaliacdo e mitigacao do risco social,
destacando-se a framework de gestdo de risco reputacional, a framework de gestdo de risco de
compliance e a framework de gestdo de risco de crédito, nomeadamente o Rating ESG e os
Principios de Excluséo e Limitacdo Setorial.

Framework de gestéo de risco reputacional

O risco reputacional esta integrado na framework de risco do Grupo CGD, integrando por isso a
apeténcia pelo risco, os processos de tomada de decisdo e a estratégia do banco. Este engloba,
entre outras, as subcategorias de risco de atividade bancaria e global e risco de protecdo de dados
pessoais, as quais abrangem riscos relacionados com fatores sociais.

A estratégia de gestao de risco reputacional foi estabelecida com base na Apeténcia pelo Risco da
Caixa, formalizada através da Declaracdo de Apeténcia pelo Risco, a qual contém métricas de risco
reputacional, tais como:

e O indice Reputacional que espelha a atividade global da Caixa e a sua a atuag&o para com
os stakeholders, nomeadamente a percecdo sobre a atitude da CGD face ao dever de
confidencialidade, principios éticos e responsabilidade social e face a temas emergentes
como o financiamento sustentével e inclusivo.

e Reclamacdes e satisfacdo de clientes;

e Quebra do sigilo bancario ou de protecédo de dados pessoais;

No ambito da gestdo do risco reputacional estdo também previstos procedimentos internos para as
situacdes que possam representar risco reputacional, as quais podem ser identificadas por qualquer
orgdo de estrutura da Caixa. No que respeita as contrapartes, existem situacdes que despoletam
uma analise prévia de risco reputacional, nomeadamente quando se identificam situa¢cdes como:

e N&o cumprimento de legislacdo laboral, ambiental ou outras disposi¢cdes legais e
regulamentares aplicaveis;

e Controvérsias relacionadas com os principios de responsabilidade social;

e Préticas de corrupcéo;
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e Préticas de conduta ndo condizentes com o0s principios éticos e boas préaticas empresariais
observadas pela CGD;

e Praticas de assédio ou discriminatorias;

e Conflitos de interesses, sancdes e praticas no ambito do branqueamento de capitais e
combate ao financiamento do terrorismo.

As conclusbes da andlise no ambito do risco reputacional sdo incorporadas hum parecer de risco
gue é integrado nos processos de decisdo de crédito, nomeadamente acompanhando as propostas
nos foruns de deciséo.

A identificacdo de situacbes que possam representar risco reputacional podem também espoletar
triggers que originam planos de acdo para mitigagéo do risco.

No ambito das atividades de subcontratagéo, a funcdo de gestéo de risco emite um parecer de risco
reputacional prévio & tomada de deciséo ou no ambito da renovacdo de contratos, onde s&o
considerados fatores socais dos fornecedores tais como o ndo cumprimento de legislagdo laboral,
a existéncia de controvérsias relacionadas com os principios de responsabilidade social, praticas
de corrupc¢édo ou discriminatdrias e adverse media relacionado com os 6rgaos sociais e a conduta
do fornecedor.

Relativamente aos fornecedores que celebram um contrato com a CGD, esta prevista a
obrigatoriedade da subscricéo dos Principios Eticos e Boas Praticas Empresariais do Grupo CGD,
bem como a avaliagdo de critérios sociais dos fornecedores, realizada através do ESG Supplier
Rating, cujas conclusdes serdo futuramente vertidas na matriz de avaliagéo dos fornecedores que
celebram contrato com a Caixa. E de salientar que 344 fornecedores da Caixa possuem clausulas
ambientais ou sociais nos contratos celebrados com a CGD.

Adicionalmente, no &mbito da qualificacdo dos fornecedores da CGD, séo avaliadas caracteristicas
como a existéncia de cddigo de conduta e eventuais coimas ou processos relacionados com a
legislacéo laboral.

Framework de gestéo de risco de credito

A CGD reconhece a existéncia de setores de atividade ou projetos que nao estao alinhados com os
valores fundamentais que pautam a atividade e a conduta da Caixa, nomeadamente 0s que possam
ser socialmente prejudiciais. A Politica de Risco de Crédito contém regras especificas que
asseguram que O0s riscos sociais se encontram devidamente identificados e mitigados,
nomeadamente através dos Principios de Exclusédo e Limitacdo Setorial e da consideracdo do
Rating ESG nos procedimentos de originagéo e decisédo de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Exclusdo e Limitagdo Setorial, a Caixa limita o financiamento a
empresas ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Producao ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais onde o
investimento ocorre, ou seja considerada ilegal nos termos de regulamentos ou convencdes
e acordos internacionais;

e Empresas ou projetos que utilizem méo-de-obra infantil, ou trabalho considerado for¢ado;
e Empresas e atividades relacionadas com prostituic&o;

e Empresas e projetos de divulgacdo de informacdo discriminatéria ou que pratiquem atos
discriminatérios em termos religioso, politico, racial, ou de género;

e Atividades militares, fabrico ou fornecimento de material conexo, limitadas por legislacédo
nacional e por convencdes internacionais.
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O Rating ESG desenvolvido pela Caixa avalia e pondera vérios fatores sociais especificos das
contrapartes. Esta avaliacdo da apoio a priorizacéo e diferenciacdo da acdo comercial em funcéo
do nivel de risco dos clientes, contribuindo para uma visao holistica e integrada de risco na tomada
de deciséo.

No ambito da dimensdo social o Rating ESG considera varios indicadores entre os quais,
relacionados com os principios de excluséo e limitagédo setorial previstos nas politicas de crédito da
Caixa, e outros relacionados com as condi¢cdes de trabalho dos colaboradores das empresas
incluindo igualdade de género, condi¢bes salariais e formagéo. A nova versao do Rating ESG, que
se encontra em implementacdo, ira incluir um indicador adicional relacionado com as condi¢Bes de
segurancga no trabalho.

Framework de gestéo de risco de compliance

No ambito da gestdo do risco de compliance a Caixa tem implementadas medidas permanentes
gue visam assegurar a prevencao e repressao do crime de corrupcao e infragdes conexas, as quais
se refletem em diversos procedimentos e normas internas, sendo de destacar o Cédigo de Conduta,
a Politica de Prevencdo da Corrupcdo e Infragbes Conexas, a Politica Global de Prevencéo e
Gestéo de Conflitos de Interesses ou o Sistema de Comunicacgao Interna de Préticas Irregulares.

Destacamos ainda o facto de a Caixa dispor de mecanismos organizacionais e administrativos
adequados a natureza, escala e complexidade da sua atividade, que possibilitam, de forma eficaz,
a identificacdo de possiveis conflitos de interesses, a ado¢do de medidas adequadas para evitar ou
mitigar o risco da sua ocorréncia e destinadas a prevenir que, quando identificada uma situacdo de
conflito de interesses, 0s interesses dos seus clientes sejam prejudicados.

16.3 Risco de Governacéao

16.3.1 Governacao/ Risk Management

A Funcgéo de Gestdo de Risco no Grupo CGD est4 suportada num modelo de governacdo que
pretende respeitar melhores praticas na matéria, conforme explicitadas na “Guidelines on Internal
Governance under Directive 2013/36/UE” (EBA/GL/2021/05), e garantir solidez e eficacia ao
sistema de identificagéo, medi¢éo, monitorizagéo, reporte e controlo dos diversos riscos incorridos
pelo Grupo.

O responsavel maximo pela FGR do Grupo CGD é o CRO, membro da Comissao Executiva da
CGD e globalmente responsavel pela monitorizagdo do quadro de gestao de risco do Grupo €, em
particular, por zelar pelo funcionamento adequado e eficaz da FGR, competindo-lhe informar e
esclarecer os membros dos 6rgdos de administracdo e fiscalizagdo sobre os riscos incorridos, o
perfil global de risco da CGD e do Grupo e o grau de cumprimento dos niveis de tolerancia ao risco
definidos.

A gestdo dos riscos é efetuada de forma centralizada e apoiada por uma estrutura dedicada, a
Direcdo de Gestdo de Risco (DGR), que desenvolve func¢des na area da gestédo e do controlo dos
riscos financeiros e néo financeiros do Grupo, com objetivos de estabilidade, solvabilidade e solidez
financeira, garantindo as funcbes de identificacdo, avaliacdo, mensuracdo, acompanhamento,
controlo e reporte dos riscos a que o Grupo CGD se encontra exposto e das inter-relacdes
existentes entre eles, por forma a assegurar a coerente integracéo dos seus contributos parcelares,
gue aqueles se mantém ao nivel da apeténcia pelo risco definida pelo Conselho de Administracéo
e que nado afetardo significativamente a situacdo financeira da instituicdo, assegurando
continuadamente o cumprimento e conformidade com as normas externas e requisitos legais e
regulamentares neste ambito.
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O Conselho de Administracdo define, fiscaliza e é responsavel, no ambito das respetivas
competéncias, pela aplicacao de sistemas de governo que garantam uma gestao eficaz e prudente,
incluindo a separacao de fungdes no seio da organizacdo e a prevencgao de conflitos de interesse.

O Conselho de Administracdo, suportado pela Comisséo de Riscos e pela Comissdo de Auditoria,
estabelece a apeténcia pelo risco, a qual € implementada pela Comissdo Executiva com o0 apoio da
Direcdo de Gestao de Risco e das areas de controlo e de negécio. O Conselho de Administragdo é
também responsavel pelo alinhamento da apeténcia pelo risco com as prioridades estratégicas do
banco para o financiamento sustentavel e para a acao climéatica.

A gestéo corrente da Caixa € delegada pelo Conselho de Administracdo na Comisséo Executiva, a
qgual é responsavel pela gestado global do risco do Grupo Caixa nomeadamente pela gestdo e
execucdo da apeténcia pelo risco, pela monotorizacdo de métricas de risco e por garantir a
coeréncia entre a apeténcia pelo risco e a estratégia corporativa para a responsabilidade e impacto
social.

A Comisséo de Riscos acompanha a politica de gestdo de todos os riscos da atividade do Grupo
Caixa, designadamente os riscos ndo financeiros. A Comisséo de Riscos acompanha os modelos
de medicdo de risco e célculo dos fundos proprios adotados internamente, bem como as Diretivas
Comunitérias e orientagbes do Banco de Portugal e Banco Central Europeu, nesta matéria. No
ambito das suas fungbes e competéncias analisa, entre outros, os relatorios apresentados pela
Direcéo de Gestédo de Risco em matéria de riscos financeiros e nao financeiros.

A gestdo dos riscos relacionados com governagdo é realizada numa perspetiva corporativa e
também numa perspetiva de gestao de risco das contrapartes da Caixa.

A CGD tem como misséo a criagdo de valor para a sociedade portuguesa, prestando servigos
bancarios de qualidade aos particulares e as empresas, contribuindo assim para a melhoria do bem-
estar das familias portuguesas e para o desenvolvimento do setor empresarial, gerando a
rendibilidade adequada para o acionista. A Caixa garante o0 acesso dos clientes a um conjunto
diversificado de produtos e servicos financeiros de qualidade, com particular enfoque na captacéo
da poupanca e na concesséao de financiamento de médio e longo prazo, baseando-se num modelo
de governo societario eficiente e no respeito dos mais elevados padrdes éticos.

Os temas relacionados com a sustentabilidade e os riscos ESG tém um peso reputacional cada vez
mais acentuado, inerente ao elevado escrutinio por parte ndo s6 dos clientes, mas de todos os
stakeholders, enfatizado por se tratar de um banco de capitais publicos. A Caixa tem procurado
garantir que estes temas sejam enderecados na estratégia de negdcio de forma transparente e
rigorosa e tem vindo a assumir compromissos de financiamento sustentavel, de neutralidade
carbodnica e alinhamento do seu negécio com os desafios e oportunidades dos temas ESG.

A CGD tem publicada a sua Carta de Miss&do® onde destaca o compromisso com os principios de
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e de respeito pelos stakeholders bem
como os valores fundamentais que pautam a atividade e a conduta da Caixa, destacando-se a
confianga, a rendibilidade, a transparéncia, a integridade, o profissionalismo, a proximidade, a
responsabilidade, a cultura de risco e rigor e a inovagéo.

O indice Reputacional da Caixa € constituido por indicadores considerados fundamentais a
sustentabilidade de um banco (Confianca, Solidez, Transparéncia, Etica e Governance) e reflete
fatores de boa governagdo. A CGD tem-se destacado nos valores do indice Reputacional, o qual
registou o valor de 77 no final de 2023, mantendo-se o valor dos trimestres anteriores. A
credibilidade da imagem do Presidente da Caixa, tem vindo também a aumentar e contribui de forma
significativa para a boa avaliacdo deste indicador, impactando positivamente a imagem da propria

31 para mais informac&o consultar: https://www.cqd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-CGD/Pages/Missao-Estrategia.aspx.
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Caixa. Em 2024, o CEO da Caixa destaca-se na lideranca empresarial, sendo o Unico a apresentar
uma pontuacgédo superior a 70 pontos.

No ambito da definicdo da Estratégia de Sustentabilidade 21-24, a Caixa desenvolveu um processo
de auscultacdo suportado nos 17 ODS e que obteve a participacdo de 3.087 stakeholders. Através
desta iniciativa, a Caixa desenvolveu um processo de analise de materialidade onde foram
identificados nove temas considerados relevantes para os stakeholders e que serviu como base
para a definicdo da Estratégia de Sustentabilidade 21-24 e para o alinhamento e organiza¢ao do
relato de sustentabilidade®.

A Caixa tem implementadas politicas e normativos internos que contribuem para a concretizagéo
da sua visdo estratégica em matéria de governacdo e que definem compromissos, procedimentos
e responsabilidades para a gestdo e mitigacdo de riscos relacionados com governacao,
destacando-se:

e Codigo de Conduta da CGD;

e Politica Corporativa de Risco Reputacional;

e Regulamento da Funcdo Compliance;

e Politica de Prevencao do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo;

e Politica Global de Prevencao e Gestdo de Conflitos de Interesses;

e Politica de Avaliagdo da Adequacdo para a Selecdo dos Membros dos Orgdos de
Administracdo e Fiscalizacdo e dos Titulares de Funcdes Essenciais (Politica de
Adequacéo);

e Politica de Prevencgéo da Corrupcgéo e Infragbes Conexas;

Prevencgéo do Abuso de Mercado;

Politica de Transag6es com Partes Relacionadas;

Politica de Subcontratacao;

Politica de investimento socialmente responsavel;

Declaracdo de compromisso de direitos humanos;

Principios éticos e boas praticas empresariais para fornecedores.

A framework de gestéo do risco de governagao inclui processos de identificacdo, avaliagédo e
monitorizacao de exposicdes sensiveis ao risco de governacgdo, quando aplicavel.

O Grupo CGD tem instituido um processo de identificacdo do perfil de risco do Grupo, que €
desenvolvido em ciclos anuais e tem por base a taxonomia de riscos do Grupo Caixa, no sentido
de avaliar e inventariar os riscos objeto de preocupacdo. O processo esta estruturado em duas
fases, sendo a primeira fase de autoavaliagdo do risco por parte da Caixa e das entidades do Grupo,
e a segunda fase a determinacdo do perfil de risco do Grupo Caixa com base no resultado da
autoavaliacdo de todas as entidades participantes no processo.

Este processo tem o amplo envolvimento de diferentes &reas do banco (incluindo a primeira linha
de defesa, a Dire¢cdo de Compliance para risco de compliance e a Direcdo de Gestdo de Risco para
todos o0s outros riscos) e culmina com a definicdo do perfil de risco do Grupo Caixa e com a
identificacdo dos riscos objeto de quantificacdo no a&mbito do processo de avaliacdo da adequacédo
do capital interno (ICAAP).

A identificagdo do perfil de risco afigura-se crucial na medida em que permite concluir acerca dos
riscos a que a Caixa esta exposta, permitindo assim tomadas de decisdao mais informadas do quadro
de gestdo de risco, nomeadamente em pilares essenciais como o ICAAP, o quadro de apeténcia
pelo risco, os exercicios de testes de esforco internos e a definicdo da estratégia corporativa.

32 para mais informagéao consultar o capitulo “4.7. Estratégia de Sustentabilidade 2021 — 2024” do Relatério de Sustentabilidade 2023,
integrado no Relatorio de Gestdo e Contas 2023 da CGD, disponivel em: https://www.cqgd.pt/Investor-Relations/Informacao-
Financeira/CGD/Relatorios-Contas/2023/Documents/Relatorio-Contas-CGD-2023.pdf
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Numa perspetiva de gestéo de risco das contrapartes da Caixa, existem varios mecanismos para a
identificacdo, avaliacdo e mitigacao do risco de governacao destacando-se a framework de gestédo
de risco reputacional, a framework de gestdo de risco de compliance e a framework de gestao de
risco de crédito, nomeadamente o Rating ESG e os Principios de Exclusdo e Limitacdo Setorial.

Framework de gestao de risco de crédito

A CGD reconhece a existéncia de setores de atividade ou projetos que nao estéao alinhados com os
valores fundamentais que pautam a atividade e a conduta da Caixa. A Politica de Risco de Crédito
contém regras especificas que asseguram que esse risco se encontra devidamente identificado e
mitigado, nomeadamente através dos Principios de Exclusdo e Limitacdo Setorial e da
consideracdo do Rating ESG nos procedimentos de originacdo e decisao de crédito.

Ao abrigo dos Principios de Exclusdo e Limitagdo Setorial, a Caixa limita o financiamento a
empresas ou projetos com as seguintes caracteristicas:

e Producao ou comércio em qualquer produto ou atividade considerada ilegal no pais onde o
investimento ocorre, ou seja, considerada ilegal nos termos de regulamentos ou convengdes
e acordos internacionais, entre os quais se inserem o0s que a CGD subscreve ou integra;

e Empresas ou projetos que utilizem mé&o-de-obra infantil, ou trabalho considerado for¢ado;

e Empresas e atividades relacionadas com prostituicdo;

e Empresas e projetos de divulgacdo de informacgdo discriminatdria ou que pratiquem atos
discriminatérios em termos religioso, politico, racial, ou de género;

e Empresas e atividades de comércio nado licenciado de vida selvagem ou de espécies em
vias de extingao;

e Empresas e projetos que utilizem recursos naturais escassos, cuja exploragédo ou extracao
possa causar um impacto ambiental negativo e que ndo cumpram condi¢gdes definidas nos
regulamentos nacionais ou internacionais neste ambito;

e Empresas de produgdo ou de transformacdo de materiais ou substancias perigosas
restringidas na legislagéo nacional;

e Atividades militares, fabrico ou fornecimento de material conexo, limitadas por legislacdo
nacional e por convengdes internacionais.

O Rating ESG desenvolvido pela Caixa avalia e pondera fatores da dimensédo de governacéo,
relacionados com as praticas de sustentabilidades e a existéncia de politicas de atuacdo nas areas
ESG, cujo contributo provém da avaliacdo qualitativa realizada pelas areas comerciais no ambito
da sua relagdo com a contraparte. Esta avaliagdo realizada através do Rating ESG da apoio a
priorizacao e diferenciagdo da acao comercial em funcéo do nivel de risco dos clientes, contribuindo
para uma visdo holistica e integrada de risco na tomada de deciséo.

A nova versédo do Rating ESG, que se encontra em implementac&o, ira incluir um indicador adicional
relativo a fiabilidade das demonstracdes financeiras e as respetivas reservas e énfases identificadas
por auditor independente.

Framework de gestéo de risco de compliance

No ambito da gestédo do risco de compliance a Caixa tem implementadas medidas permanentes
gue visam assegurar a prevencao e repressao do crime de corrupcao e infragcdes conexas, as quais
se refletem em diversos procedimentos e normas internas, sendo de destacar o Cédigo de Conduta,
a Politica de Prevencédo da Corrupcéo e Infracbes Conexas, a Politica Global de Prevencao e
Gestéo de Conflitos de Interesses ou o Sistema de Comunicacao Interna de Préticas Irregulares.

Destacamos ainda o facto de a Caixa dispor de mecanismos organizacionais e administrativos
adequados a natureza, escala e complexidade da sua atividade, que possibilitam, de forma eficaz,
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a identificacao de possiveis conflitos de interesses, a ado¢ao de medidas adequadas para evitar ou
mitigar o risco da sua ocorréncia e destinadas a prevenir que, quando identificada uma situacdo de
conflito de interesses, os interesses dos seus clientes sejam prejudicados.

No que diz respeito aos riscos de criminalidade financeira estes sdo geridos pela funcédo de
cumprimento do normativo de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e Combate ao
Financiamento do Terrorismo (PBC/CFT) através da manutencdo e do desenvolvimento de um
programa especifico no que diz respeito aos riscos de branqueamento de capital e financiamento
do terrorismo, de sancfes e embargos, de corrupgéo e suborno e de abuso de mercado.

Para o cumprimento dos normativos legais, regulamentares e recomendacfes emanadas por
entidades internacionais relevantes em matéria de PBC/CFT, a Caixa tem implementado um
sistema avancado e eficaz de prevengdo dos fendmenos do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo que permite identificar, avaliar e mitigar os riscos potenciais associados
aos seus clientes e as relacdes de negdcio com estes estabelecidas.

Para o efeito, a Caixa, através da sua area de anti-crime financeiro, encontra-se dotada de
ferramentas informaticas adequadas a PBC/CFT, com destaque para as aplicagbes dedicadas a
monitorizacdo de contas e clientes, a classificacdo do perfil de risco dos clientes e a filtragem de
clientes sancionados e de pessoas politicamente expostas.

A atividade de PBC/CFT é desenvolvida tendo por base politicas e procedimentos definidos com o
objetivo de ser assegurado o rigoroso cumprimento das normas legais, regulamentares, de ética,
deontoldgicas e de boas praticas internacionalmente aceites.

Framework de gestéo de risco reputacional

No ambito da gestéo do risco reputacional estéo previstos procedimentos internos para as situagées
gue possam representar risco reputacional, as quais podem ser identificadas por qualquer 6rgéo de
estrutura da Caixa. No que respeita as contrapartes, existem situacfes que despoletam uma andlise
prévia de risco reputacional, nomeadamente quando se identificam situa¢cdes como:

e N&o cumprimento de legislacdo laboral, ambiental ou outras disposi¢cdes legais e
regulamentares aplicaveis;

e Controvérsias relacionadas com os principios de responsabilidade social, de relacionamento
equilibrado com o meio ambiente e de desenvolvimento sustentavel,

e Praticas de corrupcao;

e Praticas de conduta ndo condizentes com 0s principios éticos e boas praticas empresariais
observadas pela CGD;

e Préticas de assédio ou discriminatdrias;

e Conflitos de interesses, san¢gfes e praticas no dmbito do branqueamento de capitais e
combate ao financiamento do terrorismo.

As conclusdes da andlise no ambito do risco reputacional séo incorporadas num parecer de risco
gue € integrado nos processos de decisdo de crédito, nomeadamente acompanhando as propostas
nos féruns de decisao.

A identificacdo de situacfes que possam representar risco reputacional podem também despoletar
triggers que originam planos de acao para mitigagédo do risco.

No ambito das atividades de subcontratacéo, a funcdo de gestao de risco emite um parecer de risco
reputacional prévio a tomada de decisdo ou no ambito da renovacdo de contratos, onde sao
considerados fatores de governacéo dos fornecedores, tais como 0 ndo cumprimento de legislacéo,
a existéncia de controvérsias relacionadas com os principios de responsabilidade social e ambiental,
praticas de corrupgdo ou discriminatérias e adverse media relacionada com os 6rgéos sociais e a
conduta do fornecedor.
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Relativamente aos fornecedores que celebram um contrato com a CGD, esta prevista a
obrigatoriedade da subscri¢cdo dos Principios Eticos e Boas Praticas Empresariais do Grupo CGD,
bem como a avaliacdo de critérios de governacdo dos fornecedores, realizada através do ESG
Supplier Rating, cujas conclusdes serdo futuramente vertidas na matriz de avaliagdo dos
fornecedores que celebram contrato com a Caixa.

Adicionalmente, no &mbito da qualificagédo dos fornecedores da CGD, séo avaliadas caracteristicas
como a existéncia de codigo de conduta, eventuais coimas ou processos legais e a existéncia de
eventuais conflitos de interesse.

16.4 Risco de Transicao: Exposicao, Qualidade
Crediticia, Emissfes e maturidade residual por sector

O Quadro 56 reporta, com data de referéncia de 31 de Dezembro de 2023, a reparticdo dos
montantes brutos em empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos capital em
sociedades ndo financeiras por setores que contribuem significativamente para as alteracdes
climéticas, incluindo, entre outras, informagcfes sobre a qualidade crediticia das exposicdes e
emissoes financiadas.

A 31 de Dezembro de 2023 cerca de 73% da exposic¢ao total a empréstimos e adiantamentos, titulos
de divida e instrumentos capital a sociedades nédo financeiras sao relativos a sectores identificados
pela EBA como maiores contribuidores para as altera¢des climaticas (cédigos NACE A-l e L).

E reportado na coluna “B” do Quadro 56 as exposicdes excluidas dos benchmarks alinhados com
o Acordo de Paris. A CGD identificou a exposicdo de acordo com sectores elegiveis a luz do
regulamento Climate Benchmark Standards Regulation (EU) 2020/1818%, aplicando os thresholds
definidos no regulamento e com base em informag&o publica das contrapartes, sendo que nos casos
em que a mesma nhao esteja disponivel, a contraparte foi considerada como excluida dos
benchmarks alinhados com o Acordo de Paris.

As emissdes de gases de efeito estufa (GEE ou GHG) podem ser distinguidas em trés categorias:
Scope 1, 2 e 3%,

e Scope 1 - As emissdes diretas de GEE provenientes de fontes que pertencem ou sao
controladas pela empresa;

e Scope 2 - As emissdes indiretas de GEE provenientes da aquisi¢cdo de energia elétrica pela
empresa;

e Scope 3 - Outras emisses indiretas de GEE que resultam de atividades que ndo pertencem
ou ndo sdo controladas pela empresa; pode ser subdividido em emissfes upstream, ou seja,
ciclo de vida de materiais, produtos ou servicos até o ponto de venda e emissfes
downstream, ou seja, distribuicdo, armazenamento, uso e tratamento de fim de vida de
produtos e servicos.

No Quadro 56 sdo reportadas nas colunas “I)
de acordo com as seguintes metodologias;

e “J)” as emissoes financiadas pela CGD, calculadas

e Para as contrapartes que divulgam emiss@es de GEE de ambito 1, 2 e 3, a informagéo foi
recolhida diretamente dos relatérios integrados ou de sustentabilidade das empresas ou de
outras fontes publicas.

33 De acordo com o artigo 12.1 alineas d) a g).

34 Também denominadas ambito 1,2e3.
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Para as contrapartes que integrem um Grupo Econdmico, cuja holding divulgue informacéo
relativa a emissdes reais, em termos consolidados, as emissdes consideradas representam
uma percentagem das emissdes da holding correspondente ao peso da contraparte no
volume de negdcios.

Para os casos em que ndo existem dados reais, as emissfes foram estimadas com base
nos fatores de emissdo médios especificos do setor, de acordo com a seguinte metodologia:

o Para efeitos de estimacéo de emissdes de ambito 1 foram utilizadas as intensidades
de emissBes de GEE por setor, aplicando-se depois umo fator de emissdo médio
especifico do setor da contraparte, como proxy.

o A estimacao de valores de ambito 2 considerou como proxy para aplicacao do fator
de emissdo médio especifico do setor, 0 consumo médio de eletricidade por setor
apo0s a sua conversao em emissoes.

o Para as emissdes de ambito 3, os valores sdo estimados com base na distribuicao
média das emissbes por scope, conforme dados observados de contrapartes
comparaveis. A observacao foi feita com base no nimero maximo de peers da
contraparte que divulgam emissdes de scope 1, 2 e 3.



Disciplina de Mercado 2023

Quadro 56 | ESG 1: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transi¢cdo associado as alteracdes climaticas: Qualidade de crédito
das exposicdes por setor emissdes e prazo de vencimento residual

| A~ | s | ¢ [ o [ & | & | e | w [ v [ s  « ¢ [ wm I~ | o | pr |
Emissdes financiadas por GEE (emissdes
Imparidade acumulada, variagdes negativas acumuiadas do | do ambito 1, ambito 2 e do ambito 3 da
justo valor resultantes do risco de crédito e provisdes | contraparte) (em toneladas de equivalente
co2)

Total do montante escriturado bruto

Do qual, Emissdes de GEE
exposicdes (coluna i)):
relativamente a percentagem do
empresas excluidas, montante
dos fndices de escriturado bruto da s sanos<c10 | >10ans << 20 oras medio
Sector / Subsector referéncia da UE carteira obtido a >20 anos
Do qual, ) anos anos ponderado
alinhados com o 4 Do qual, Do qual, Do qual, Do qual, Do qual, emissdes partir da
Acordo de Paris, 5“5‘7"‘3"5‘5 0" [exposicaes da fase| exposicaes néo exposigdes dafase| exposicdes néio financiadas do | comunicagéo de
nos termos do ponto de vista 2 produtivas 2 produtivas ambito 3 informagdes
artigo 120, e 1, | ambiental (CCM) especificas da
alineas d) a g), e no empresa
artigo 12°, °, do
Regulamento
Delegado (UE)

2020/1818.
1 5:‘:‘;:?:: CHOSEEES B G paraas 13,803.48 285.43 99.16 1,767.63 676.82 -686.84 -164.89 -396.09 8,268,064.75 5,834,017.64 247% 9,17361 2,488.86 202825 11276 472
2 A-Agricultura, Silvicultura e pescas 369.88 o 0 51.10 36.04 2497 4.91 1651 1,308,358.70 969,964.07 0.00% 275.81 49.45 4350 111 408
3 B-Industrias extrativas 218.80 007 0 842 15.35 955 -0.33 7.41 895,088.73 857,639.03 0.03% 150.93 58.36 0.49 002 244
4 BOS - Extragéo de hulho e lenha 0 0 0 o 0 o 0 o o 0 0.00% 0 o 0 o 0
5 BOG - Extragéo de petr6leo bruto e gés natural 0.07 007 0 0.00 0.02 -0.01 -0.00 -0.01 0 0 0.00% 0.07 0 0 0 0.00
6 BO7 - Extragdo de minérios metdlicos 91.58 0 0 001 0 -0.89 -0.00 0 682,684.47 654,121.58 0.03% 9158 0 0 0.00 017
7 BO8 - Outras industrias extractivas 50.25 0 0 426 1531 -7.98 -0.29 -7.38 201,558.07 193,125.06 0.00% 4454 5.20 0.49 002 3.05
8 B09 - Atividades de servigos de apoio s industrias extractivas 76.89 0 0 415 0.02 -0.67 -0.05 -0.02 10,846.19 10,392.39 0.00% 23.74 53.16 0.00 0.00 475
9 C-Industrias transformadoras 3,260.37 318 9.74 30138 167.98 -163.53 -25.37 -107.44 4,315,747.78 3,268,980.36 032% 2,639.16 52165 53.85 45.71 281
10 C10 - Inddstria alimentares 458.08 0 0 39.46 13.59 1837 -3.30 -10.20 325,202.22 246,393.86 0.00% 401.08 50.76 280 345 204
11 C11 - Inddstria das bebidas 27553 0 0 78.88 337 -9.95 -5.45 218 84,793.71 64,227.35 0.00% 179.63 79.22 3.40 13.28 283
12 C12 - Inddstria do tabaco 11.46 0 0 0 0.06 -0.14 0 -0.03 23484 177.88 0.00% 1146 0 0 0 0.44
13 C13 - Inddstria textl 16087 0 0 1451 27.05 2083 -0.85 -18.38 158,005.09 119,681.58 0.02% 13068 24.08 1.06 505 280
14 C14 - Inddstria do vestudrio 94.32 0 0 13.40 16.49 1249 117 1033 21,386.92 16,199.61 0.00% 83.93 897 131 011 259
15 C15 - Inddstria do couro e dos produtos do couro 66.69 0 0 952 9.29 837 -0.70 -6.85 9.714.77 7,358.48 0.03% 57.38 548 356 027 284
fit?iéggggsézaoﬁars"zze'e':p:::ﬂca";"z ;Ss‘(‘:rsi:hms' CEDEEEITD, 187.71 0 156 11.76 6.86 .44 123 -4.38 72,036.28 54,564.19 0.00% 158.89 924 2.79 16.79 175
17 C17 - Inddstria do papel e artigos de papel 283.30 0 818 061 0.64 -3.00 -0.03 -051 313,446.92 23742161 0.00% 178.73 104.56 0 0.00 385
18 C18 - Impresséo e reproduco de suportes gravados 35.35 0 0 6.16 236 273 -0.43 201 9,864.02 7.47L55 0.00% 20.06 487 139 003 358
19 C19 - Fabricago de coque e de produtos petroliferos refinados 7.41 3.07 0 0.66 0 -0.13 -0.02 0 271,953.78 205,992.47 0.00% 7.41 [ 0 [ 132
20 €20 - Fabricagéo de substancias e prodtios quimicos 185.20 010 0 215 arn 2,90 -0.09 11 202,576.36 221613.14 0.00% 17615 6.80 031 194 2.29
21 fif; s Lm‘;as CILEN SLIBHECRERE 2 126.28 0 0 118 107 198 0,03 078 15,867.25 12,018.71 0.00% 119.19 695 014 001 0.88
22 C22 - Fabricagéo de artigos de borracha 126.90 0 0 1164 5.62 5.5 -0.66 341 20,956.72 22,690.83 0.00% 101.99 2318 031 143 3.25
23 €23 - Fabricagéo de outros produtos minerais néio metalicos 379.43 0 0 15.35 514 0,07 2.19 3.45 2,524,448.68 1,912,153.75 0.27% 33203 4377 259 014 264
24 C24 - Indistrias metalrgicas de base 52.99 0 0 366 5.99 -5.49 -0.10 5.02 28,671.67 21,717.48 0.00% 4881 275 144 0.00 185

Valores em milhdes de Euros
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Emissdes financiadas por GEE (emissdes
Imparidade acumulada, variagdes negativas acumuladas do | do ambito 1, ambito 2 e do &mbito 3 da
justo valor resultantes do risco de crédito e provisGes | contraparte) (em toneladas de equivalente

co2)

Total do montante escriturado bruto

Emissoes de GEE
(coluna i)):

relativamente a percentagem do
montante

RIbe e escriturado bruto da
dos indices de _ > 5 anos <= 10 > 10 anos <= 20 Prazo médio
3 carteira obtido a <=5anos > 20 anos
referéncia da UE anos anos ponderado
Do qual, -
alinhados com o . Do qual, Do qual, Do qual, Do qual, Do qual, emissdes
N sustentaveis do P - " " - "
Acordo de Paris, exposigdes da fase| exposigdes ndo exposigdes da fase[ exposicdes ndo financiadas do
2

ponto de vista A
nos termos do rodutivas 2 produtivas ambito
ambiental (CCM) P! P

Do qual,
exposicoes

Sector / Subsector
partir da
comunicagéo de
informagdes
especificas da
empresa

artigo 120, e 1,
alineas d) a g), e no
artigo 12°, 0, do

Regulamento
Delegado (UE)
202011818,

25 C25 - Fabricagéo de produtos metdlicos, exceto maquinas e equipamentos 345.27 0 0 3116 18.31 -17.94 -1.80 -12.89 72,410.16 54,847.35 0.00% 27165 59.70 1151 241 346
26 C26 - Fabricagéo de produtos informti 6nicos e 6pticos 2579 0 0 285 132 -1.80 -0.69 -0.67 1,846.88 1,398.92 0.00% 1822 7.56 0 0.00 342
27 C27 - Fabricagdo de equipamento elétrico 5266 0 0 1.80 427 2.79 -0.06 2.44 3,758.56 2,846.92 0.00% 47.44 182 339 001 297
28 €28 - Fabricagao de mégquinas e néo 10519 0 0 1662 193 3.23 112 131 36,314.51 27,506.59 0.00% 7130 28.05 580 004 432
29 €29 - Fabricagao de veiculos is, reboques e semi 71.99 0 0 818 14.00 -8.79 -0.55 758 6,525.00 4942.38 0.00% 62.07 907 078 007 266
30 C30 - Fabricagéo de outro equipamento de transporte 3415 0 0 1042 15.08 1213 373 -8.28 1,851.56 1,402.46 0.00% 1411 19.24 072 008 463
31 €31 - Inddistria do mobili&rio 7234 0 0 898 529 471 -0.74 331 17,181.71 13,014.35 0.00% 60.28 043 208 056 310
32 €32 - Outras indéstrias transformadoras 50.07 0 0 685 534 -2.50 018 192 2,98154 2,258.39 0.00% 37.44 598 664 001 566
33 €33 - Reparagéo e instalagdo de mAquinas e equipamentos 5139 0 0 559 1.20 -1.26 -0.24 -0.39 14,628.63 11,080.51 0.00% 3033 1018 182 006 348
34 D - Produgo e distribuigao de eletricidade, gés, vapor e ar condicionado 48425 27351 74.78 3095 0.32 -9.82 391 -0.32 130,491.73 67,387.54 0.83% 205.40 64.12 21474 0.00 8.31
35 D35.1 - Produgéo, transporte e distribuigao de energia elétrica 48275 273.28 7478 3088 031 -9.79 -3.90 -0.31 12952754 66,889.62 083% 203.90 64.12 21474 0.00 833
36 D35.11 - Produgéo de eletricidade 43778 230.87 7478 2078 0 .11 -3.81 o 75,998.55 42,651.98 067% 15089 6353 21436 0.00 869
37 D35.2 - Produgéo de gés, distribuicao de combustiveis gasosos por condutas 030 023 0 0 001 0.01 0 -0.01 9.59 495 0.00% 030 0 0 0 197
38 D35.3 - Produgéo e distribuicdo de vapor e ar condicionado 1.20 0 0 0.07 0 -0.02 -0.00 0 954.60 492.97 0.00% 1.20 0 [ 0 187
39 ;:p:fjgi’"e""’ e CouaSsenenioligssiaclie it s 280.89 o 0 6151 319 -20.26 -15.01 -2.94 550,644.70 188,633.62 0.00% 18181 60.05 35.64 339 599
40 F - Construgéo 1,417.52 055 005 177.29 11223 10275 -14.69 7170 201,299.44 123997.84 0.00% 1,117.65 11149 181.19 7.19 384
41 F.41 - Construgao de Edificios 482.36 0 0 12467 47.97 -49.45 -9.99 -35.65 42,528.42 26,196.96 0.00% 356.73 74,44 48.10 310 4.02
42 F.42 - Engenharia Civil 708.11 055 005 17.80 5216 -41.03 241 -28.52 88,458.91 54,489.53 0.00% 575.41 1082 12122 066 373
43 .43 - Atividades especializadas de construgéo 227.04 0 0 3481 1210 12.26 2.29 753 70312.11 4331135 0.00% 18551 26.22 11.88 343 a7

Eo'(ggi’l‘lir:“’ EETEESORRREEIE (T EC O BB I IEENE 2,755.84 067 1459 260.22 11272 -124.28 2120 7377 414,480.96 245,446.79 1.28% 2,384.95 266.65 79.20 25.05 282
45 H- Transportes e ammazenamento 1,450.32 7.42 0 319.16 11245 -105.20 -43.01 47550 426,100.33 109,405.15 0.00% 753.27 455.97 24442 566 593
46 H.49 - Transportes terrestres e transportes por oleoduto ou gasoduto 533.14 0 0 85.29 1432 -19.42 -5.09 -7.94 326,483.51 83,827.63 0.00% 43181 85.82 10.86 465 338
47 H.50 - Transportes por vias niavegaveis 103.29 0 0 3180 042 -0.93 -5.89 -0.40 46,807.83 12,018.34 0.00% 2243 80.05 081 0.00 743
48 H.51 - Transportes aéreos 100.58 0 0 108.73 0.08 -15.35 -15.29 -0.05 44,899.80 1152843 0.00% 37.49 72.10 0 0 645
49 H.52 - Armazenamento e atividades auxiliares dos transportes 710.14 7.42 0 9221 96.81 -50.84 -16.66 -38.53 7,685.74 197338 0.00% 258.99 217,62 23253 1.00 7.61
50 H.53 - Atividades postais e de correios 316 0 0 113 0.84 -0.67 -0.07 -059 22345 57.37 0.00% 2.56 037 022 001 319
51 1- Ativi de aloj e 4 864.24 o 0 17113 3881 -44.62 1178 2397 21,168.45 6631 0.00% 406.11 26163 190.96 554 6.54
52 L - Atividade imobilidrias 2,692.38 002 0 386.46 7772 -81.86 2469 4453 4,683.93 249693 0.00% 1,049.53 639.50 984.26 19.08 822
53 Exp°5i‘?695psa"’:':sse°'°’es distintos daqueles que contribuem 5,059.45 024 231.29 295,62 178.06 -472.09 -156.48 220.48 150,359.29 95,184.98 4.74% 421938 587.07 237.01 15.97 354
54 K - Atividades financeiras e de seguros 1,038.73 0 049 2098 16.82 27.41 253 1479 8.93 0 107% 844.12 131.40 62.47 073 332
55 Exposicdes sobre ouros sectores (codigos J, M- U da NACE) 4,020.72 23081 27464 16124 -444.68 -153.95 -205.69 150,350.36 95,184.98 3.67% 3375.27 455.67 17454 15.24 367

Valores em milhdes de Euros
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16.5 Risco de Transicao: Empréstimos
colateralizados por imoveis e niveis de eficiéncia
energeética dos imoveis dados em garantia

O Quadro 57 reporta, com data de referéncia de 31 de Dezembro de 2023, os montantes brutos
dos empréstimos do Grupo CGD, colateralizados com iméveis comerciais ou residenciais bem com
o nivel de eficiéncia energética expressa em kWh/m2 e o desempenho energético de acordo com
o certificado energético do imével (CE ou EPC).

Com o objetivo de promover a eficiéncia energética de edificios, a Diretiva Desempenho Energético
dos Edificios (2010/31/UE) e a Diretiva de Eficiéncia Energética (2012/27/UE) introduziu a
classificacdo energética dos iméveis na Europa. A obrigatoriedade de obtencdo de certificados
energéticos em Portugal apenas se aplica desde 2013 (Decreto-Lei n® 118/2013, de 20 de agosto).
Apés a sua entrada em vigor, o certificado energético € obrigatério para edificios novos ou antigos
no momento em que s&o colocados no mercado para venda ou arrendamento. O CE tem de ser
obrigatoriamente apresentado no momento de celebragcdo de um contrato de compra e venda,
locagdo financeira ou arrendamento. Também os edificios que sejam alvo de intervencdes
superiores a 25% do valor total do edificio séo obrigados a solicitar a emisséo do CE.

O CE fornece informacdes sobre o desempenho energético de um imovel, classificando o imével
numa escala de A+ (muito eficiente) a F (pouco eficiente), emitido em Portugal por peritos
gualificados reconhecidos pela Agéncia para a Energia (ADENE).

E importante ter em consideracdo na andlise do Quadro 55 o seguinte;

e As transacdes (vendas/aluguer) anteriores a data de entrada em vigor da diretiva nao
estavam sujeitas a obrigacdo de disponibilizar o CE.

e Adiretiva é aplicavel na Unido Europeia e, como tal, ndo abrange todas as jurisdicbes onde
CGD opera.

e Dentro da Unido Europeia, e tal como reconhecido pela EBA na implementagéo das normas
técnicas sobre divulgagbes prudenciais sobre riscos ESG, a aplicagdo da diretiva ndo é
standard.

A CGD desenvolveu um projeto durante 2022 de recolha dos certificados energéticos dos imoveis
dados em garantia de operac6es em Portugal. A CGD j& recolhe de forma obrigatéria a informacéo
relativa ao CE dos iméveis dados em garantia de operacfes novas.

No entanto, e dado que ndo foi possivel a obtencdo de CE para a totalidade da carteira, foi
desenvolvido um modelo que estima classificagdo energética do imével tendo em conta informagéo
especifica do imovel, nomeadamente, a localizagdo, tipologia, ano de construcdo e valor da
avaliacao.

O modelo foi desenvolvido com recurso ao método de Arvores de Deciso, gue, através da obtengéo
de modelos alternativos, procede a selecao do modelo final tendo em considera¢cdo um conjunto de
medidas de performance e analise dos experts.

O nivel de eficiéncia energética (expressa em kWh/m2) foi determinado com base na classificacédo
energética do imoével, de acordo com os valores médios totais, dessa classe energética,
determinados pelo “European building emission factor database” do PCAF® para iméveis
residenciais e comerciais e de acordo com o pais de localizacdo do imével.

35 https://building-db.carbonaccountingfinancials.com/
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Quadro 57| ESG 2a: Carteira bancéaria — Indicadores do potencial risco de transicdo associado as alteracdes climaticas: Empréstimos
garantidos por bens imoveis — Eficiéncia energética dos imdveis dados em garantia

Nivel de eficiéncia energética (rétulo CDE dos iméveis dados em garantia)

Setor da contraparte

Sem rétulo CDE dos iméveis
dados em garantia
>100; <=200 | >200; <=300 | >300; <=400 | >400; <=500

1 Total da EU 29,352.90 23,246.63 1,440.06 258.80 423.02 169.16 92.68 1,256.66 1,736.11 2,925.52 2,687.69 1,454.48 656.84 3.1 18,632.50

2 CD:;;‘;?;E TS N TS R IS 3,916.07 0 295.48 258.80 423.02 169.16 92.68 4224 216.74 206.26 156.28 22,62 16.60 0.04 3,255.29

3 rDe';s d‘:‘r’]::}:mp'é“'m"s IR B e 25,436.83 23,246.63 1,144.58 0 0 0 0 121442 151937 271926 253140 143186 640.25 3.06 15377.21
Dos quais, bens dados em garantia obtidos por

4 aquisicdo da posse: bens iméveis residenciais e 212.50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 212.50
comerciais
Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuacéo

5 energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em 14,909.89 13,830.26 754.52 42.06 216.76 12.88 53.42 14,909.89
garantia) estimado

6 Total fora da EU 2,326.23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2,326.23

4 Dos quais, empréstimos garantidos por imoveis 327.60 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 o 327.60
comerciais

g Dos quais, empréstimos garantidos por imoveis 1.982.21 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 1.982.21
residenciais
Dos quais, bens dados em garantia obtidos por

9 aquisicdo da posse: bens imdveis residenciais e 16.42 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16.42

comerciais

Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuacéo
10 energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em 0 0 0 0 0 0 0 0
garantia) estimado

Valores em milhdes de Euros

177
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Quadro 58| ESG 2b: Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transicao
associado as alteracdes climaticas: Empréstimos garantidos por bens imoéveis — Eficiéncia
energética dos imdveis dados em garantia

Sem rétulo CDE dos
iméveis dados em garantia

Setor da contraparte
Do qual, nivel de eficiéncia
energética (pontuacaéo
energética, em kWh/m2,
dos imoveis dados em
garantia) estimado

1 Total da EU 80%

5 Dos quais, empréstimos garantidos por imoveis 18%
comerciais

3 Dqs quais, empréstimos garantidos por imoéveis 93%
residenciais
Dos quais, bens dados em garantia obtidos por

4 aquisicdo da posse: bens iméveis residenciais e 0%

comerciais

Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuacéo
5 energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em 0%
garantia) estimado

6 Total forada EU 0%

7 Dos quais, empréstimos garantidos por iméveis 0%
comerciais

8 Dos quais, empréstimos garantidos por imoéveis 0%
residenciais
Dos quais, bens dados em garantia obtidos por

9 aquisicdo da posse: bens imdveis residenciais e 0%
comerciais

Do qual, nivel de eficiéncia energética (pontuacéo
10 energética, em kWh/m2, dos iméveis dados em 0%
garantia) estimado
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16.6 Risco de Transicdo: ExposicOes as 20 Empresas
mais intensivas em carbono

O Quadro 59 reporta, com data de referéncia de 31 de Dezembro de 2023, montantes brutos em
empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos capital em sociedades né&o
financeiras, bem como a exposi¢cdo da CGD as 20 empresas mais intensivas em carbono do mundo.
O Grupo CGD néo tem exposi¢do as 20 empresas mais intensivas em carbono no mundo, nem as
suas subsidiérias.

Para identificar as 20 empresas mais intensivas em carbono no mundo, a CGD recorreu a uma fonte
de dados publica “The Climate Accountability Institute”.

O relatério do Climate Accountability Institute contém dados referentes a 2018, sendo este 0 mais
recente das fontes analisadas pela CGD. Ha dados disponiveis sobre emissdes cumulativas para
periodos de até 50 anos, que pretendem identificar as empresas mais responsaveis pelo
agravamento das crises climaticas devido as suas emissdes globais de GEE. Contudo, atendendo
a que algumas das empresas podem ter dado um maior contributo para as emissdes de carbono
no passado, mas podem ter melhorado o seu desempenho, a CGD considera que a informacao
mais recente e estatica € a mais relevante para identificar as empresas que, de acordo com o0s
dados mais recentes, tém o pior desempenho em termos de emissdes de GEE.

Quadro 59 | ESG 4: Carteira bancaria - Indicadores do potencial risco de transi¢cédo associado
as alteracGes climaticas: Exposicbes as 20 empresas com utilizacdo mais intensiva de
carbono

Montante escriturado bruto

relativo a empresa em
comparacéo com o total do Prazo médio de vencimento
montante escriturado bruto

Montante escriturado bruto
(agregado)

Ndmero das 20 empresas mais
poluentes incluidas

0 0 0 0

Valores em milhdes de Euros
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16.7 Risco de Fisico: Exposicdes sujeitas a risco
fisico

O Quadro 60 reporta, com data de referéncia de 31 de Dezembro de 2023, montantes brutos em
empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos capital em sociedades néo
financeiras, com uma desagregacao por setores de atividade econdmica (classificacdo por NACE)
e por exposi¢cdes consideradas sensiveis ao impacto de fendmenos crénicos e severos,
relacionados com as alteracdes climaticas.

A metodologia desenvolvida pelo World Bank Group (Think Hazard!) tem um mapeamento de riscos
fisicos (Inundacdes costeiras, escassez de agua, vagas de calor, inundagéo fluvial, cheias,
terramoto, deslizamento de terra, tsunami, erupgao vulcénica, furacdes, incéndio florestal) aplicando
um nivel de risco (ndo aplicavel, baixo, medio e elevado) por pais, distrito e concelho.

A Plataforma Nacional para a Reducdo do Risco de Catastrofes da Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protecdo Civil (PNRRC), tem um mapeamento de riscos fisicos (cheias fluviais,
inundagdes costeiras, deslocagdes de terras, tsunami, calor extremo, incéndios urbanos, incéndios
rurais, terramotos, escassez de agua, ventos fortes e queda de neve), aplicando um nivel de risco
(ndo disponivel, fraco, medio e alto) para Portugal onde providencia granularidade ao nivel da
freguesia.

Para identificacdo das exposicdes da CGD sensiveis ao impacto de fendmenos de risco fisico, foram
consideradas as localiza¢cdes com pelo menos um fenémeno climatico caracterizado como elevado
ou alto, de acordo com informagédo da Plataforma “PNRRC” para as exposi¢cdes em Portugal e
“ThinkHazard” para as restantes geografias, e considerando a localizagdo da contraparte.

A metodologia utilizada pela Caixa define como fenbmenos severos 0s eventos climaticos extremos
como inundag®es fluviais, cheias, terramoto, deslizamento de terra, tsunami, erupcao vulcanica,
furacGes e incéndio florestal e como fendmeno cronicos aqueles que sdo desencadeados por
alteracdes climéticas de longo prazo, como aumento do nivel do mar, escassez de agua e
aguecimento global.
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Quadro 60| ESG 5: Carteira bancéria — Indicadores de potencial risco fisico associado as alteracdes climéticas: Exposi¢cdes sujeitas a risco
fisico
0 000000a 0000 v [ e [ 4 [ e [ & [ g [ o [ & [ § [ & [ + [ m [ o [ o

Montante escriturado bruto

ados com as altera

Do qual, Imparidade acumulada, variagcdes
exposicdes negativas acumuladas do justo valor
sensiveis ao resultantes do risco de crédito e provisdes
impacto de

Desagregagéo por escaldo do prazo de vencimento Do qual, Do qual,

Varidvel Zona geogréfica sujeita a risco fisico relacionadas SIPOEIHIES || @D

com as alteragGes climéticas - fenémenos severos e sensivels ao | sensivels ao fenémenos

TS |mp§cto de |mpf'ict0 de — Do que}l,
fenémenos | fenémenos Cronicos Do qual, da | exposicBes
cronicos severos fase 2 nao
acionad acionad como odt Do qual,
> 5 anos <= |> 10 anos <= Prazo médio | "®'acionados f refacionados severos [PRCLNES Do qual, da | exposicbes
<=5 anos > 20 anos com as com as . 3
ponderado relacionados fase 2 nao

all_erzjlgoes al@er:ju;oes com as produtivas
climaticas climéticas ~
alteragdes

climéaticas

1 A - Agricultura, Silvicultura e pescas 360.88 186.40 41.59 33.72 0.88 4.40 112.08 05.18 55.33 40.75 31.73 19.71 4.04 13.33
2 B - IndUstrias extrativas 218.80 149.09 47.84 0.39 0.02 2.29 116.01 73.00 8.24 7.17 13.91 8.39 0.20 6.51
3 C - Industrias transformadoras 3,260.37 1,508.96 347.65 35.52 32.16 2.88 471.99 1,244.67 207.62 198.91 98.65 94.92 12.66 63.86
:r-czrr%(iicl;gi:;odistribuicéo 2 CIERERLS, G, e 484.25 169.39 63.68 214.74 0.00 8.73 155.88 289.70 2.23 30.95 0.32 9.57 301 0.32
i;@:oftzﬂz:;;ﬁﬂi;jg“a' SEEEELD  (ESED R 280.89 149.41 4231 0.42 3.38 432 28.24 130.42 36.86 17.88 0.22 3.50 1.33 0.14

6 F - Construgéo 1,417.52 808.50 64.92 154.50 6.11 4.03 331.45 638.17 64.41 130.02 39.89 51.52 053 28.39
Sei'cil‘; ':i[iic:’r:g\:e?;°::ofoiir§gm’ D ED 275584  1,281.49 149,51 50.80 15.35 2.49 332.69 984.76 179.70 158.41 71.05 82.03 11.93 52.33

8 H - Transportes e armazenamento 1,459.32 548.97 235.34 38.28 3.99 4.15 118.82 511.54 196.22 192.63 107.54 70.22 20.13 44.14
9 L - Atividade imobiliarias 2,602.38 843.51 556.56 922,63 19.01 8.17 16831  2,028.96 144.44 349.21 61.46 62.51 20.88 31.28
10 Empréstimos garantidos por iméveis de habitacdo 27,419.04 457.06 1,381.03 3,821.00 13,120.50 25.07 4,011.25 12,441.79 2,326.55 1,864.71 182.05 329.36 173.73 105.70
11 Empréstimos garantidos por imveis comerciais 424368 182125 77841 1,126.97 31.97 6.73 22328 324125 294.07 465.65 153.25 201.10 39.47 116.34
12 Bens dados em garantia recuperados 228.92 0.00 0.00 0.00 9.03 0.00 0.00 9.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

13 Outros setores relevantes

Valores em milhdes de Euros
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16.8 Green Asset Ratio (GAR)

Em 2020, o Parlamento e o Conselho Europeu adotaram o Regulamento (UE) 2020/852,
denominado de Regulamento da Taxonomia, relativo ao estabelecimento de um regime para a
promocao do investimento sustentavel.

O presente Regulamento estabelece um conjunto de critérios uniformes e comuns na Unido
Europeia, de forma a determinar se uma atividade econOmica pode ser considerada
ambientalmente sustentavel, e estabelece a obrigacdo por parte das empresas sujeitas a Non-
Financial Reporting Directive (NFRD) de divulgar como as suas opera¢fes se encontram alinhadas
com os critérios estabelecidos na Taxonomia da Unido Europeia.

O principal indicador utilizado para medir o alinhamento das atividades econémicas com o
Regulamento da Taxonomia é o denominado Green Asset Ratio (GAR) ou Ré&cio de Ativos
Ecol6gicos (RAE). Este racio indica a percentagem de ativos cobertos pela instituicdo que sao
utilizados para atividades alinhadas com os critérios da Taxonomia da Unido Europeia.

De acordo com o Artigo 8° do Regulamento da Taxonomia, a partir de 2023 as instituicdes de crédito
sdo obrigadas a determinar e reportar, pela primeira vez, o Racio de Ativos Ecoldgicos no que
respeita aos objetivos de mitigagéo e adaptagdo as mudancas climéaticas.

Neste sentido, no presente relatorio a Caixa divulga, com data de referéncia 31 de dezembro de
2023, os templates relativos ao GAR. Nomeadamente o resumo dos indicadores-chaves de
desempenho relativos as exposi¢cdes alinhadas segundo a Taxonomia da Unido Europeia, os ativos
tidos em consideragdo no denominador e numerador do racio, e, por fim, o valor do GAR com base
na informacéo reportada nos templates anteriormente referidos.

Resumo dos indicadores-chave de desempenho relativos as exposicoes
alinhadas com a Taxonomia

Os Quadros 61 e 62 fornecem, com data de referéncia de 31 de dezembro de 2023, uma visao geral
dos indicadores-chaves de desempenho (ICD), em inglés key performance indicators (KPI), sobre
as exposic¢des do Grupo CGD alinhadas com a Taxonomia.

O presente quadro representa o racio de ativos ecoldgicos de duas formas:

e em termos de stock, com base no montante bruto total de empréstimos e adiantamentos a
data 31 de dezembro de 2023;

e em termos de flow, com base no montante bruto de novos empréstimos e adiantamentos
durante o ano de 2023.

A 31 de dezembro de 2023, a CGD apresenta um GAR de stock total de 2,31% e um GAR de flow
total de 0,03%. Salientando que ambos os r4cios resultam do somatério entre os racios de ICD
relativos a atenuacao e adaptacao de alteracdes climaticas.

No que respeita aos ICD relativos a adaptacao as alterac6es climaticas, ambos os racios sao nulos.
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Quadro 61| ESG 6a: Resumo dos indicadores-chaves de desempenho (ICD) relativos as
exposicOes alinhadas segundo a Taxonomia

[

Total

Atenuacao das Adaptacéo as alteracdes ~ ~ . ~
Hlisrasics el climaticas (atenuacdo das alteragdes climéticas + adaptagao
as alteracdes climaticas)
RAE stock 2,31% 0,00% 2,31%
RAE flow 0,03% 0,00% 0,03%

Quadro 62| ESG 6b: Resumo dos indicadores-chaves de desempenho (ICD) relativos as
exposicOes alinhadas segundo a Taxonomia

% de cobertura

(em relagao ao total dos
ativos)

RAE stock 58,36%

RAE flow 0,00%

AcOes de atenuacdao: ativos para o calculo do GAR

Os Quadros 63 e 64 reportam, com data de referéncia de 31 de dezembro de 2023, os ativos que
constituem o numerador e o denominador do racio de ativos ecolégicos.

As exposicdes reportadas nos presentes quadros sdo apresentadas por tipo de contraparte,
nomeadamente empresas financeiras e néo financeiras e familias, por tipo de produto, empréstimos
e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de capital proprio. Realcando que os ativos que
ndo sao tidos em consideragdo no célculo do GAR, em particular exposicdes a entidades soberanas,
bancos centrais e carteira de negociacdo, sdo também reportados no presente quadro.
Adicionalmente, a elegibilidade e o alinhamento, segundo a Taxonomia, dos ativos incluidos no
numerador do GAR sédo também avaliados no presente quadro.

A 31 de dezembro de 2023, cerca de 82% dos ativos abrangidos tanto no numerador como no
denominador do GAR séo relativos a empréstimos garantidos por imoveis residenciais. Dos quais,
aproximadamente 5% s&o considerados sustentaveis do ponto de vista ambiental.

No que respeita aos critérios “Mitigacdo das Alteracdes Climaticas” e “Adaptacao as Alteragdes
climaticas”, cerca de 84% dos ativos abrangidos no numerador e denominador do racio séo
classificados na categoria “Mitigagcao de Alteragdes climaticas”.



Disciplina de Mercado 2023

Quadro 63| ESG 7a: Acdes de atenuacdo: ativos para o calculo do GAR

a2 [ b [ o [ da [ e [ ¢ [ o [ v [ i [ i [ « [ v [ m [ n [ o [ » |

Dezembro de 2023
Mitigag&o das Alteracdes Climaticas (MAC) Adaptagéo as alteragdes Climéaticas (AAC) (MAC + AAC)

[EIETE Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia
esc::&?do Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental
. Dos quai:
especializados especializados e (RS
RAE - Ativos tanto no como no

ci'm’zit‘ii'gg: ;;gi::;a:c‘;':;;: 'pt;‘r‘;'?::; lcasl CREIEIEDE) 33.396,74  27.959.86 132151 0 17,56 005 0 0 0 0 0 27.959.86 132151 0 17,56 005

2 Empresas financeiras 1.992,72 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
3 Institui¢des de crédito 999,26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 Empréstimos e adiantamentos 391,72 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Titulos de divida 607,53 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 Instrumentos de capital préprio 0,01 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Outras instituicdes financeiras 993,47 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 Dos quais: empresas de investimento 907,94 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Empréstimos e adiantamentos 350,64 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 Titulos de divida 50,04 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 Instrumentos de capital préprio 507,26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 Dos quais: sociedades gestoras 65,04 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Empréstimos e adiantamentos 2,64 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14 Titulos de divida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 Instrumentos de capital préprio 62,40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 Dos quais: empresas de seguros 20,49 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 Empréstimos e adiantamentos 3,25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 Titulos de divida 17,24 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19 Instrumentos de capital préprio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 Empresas ndo fi iras sujeitas as i de divulg. da Diretiva NFI 1.137,66 43,67 15,06 0 0 0,05 0 0 0 0 0 43,67 15,06 0 0 0,05
21 Empréstimos e adiantamentos 802,99 10,92 0,19 0 0 0,03 0 0 0 0 0 10,92 0,19 0 0 0,03
22 Titulos de divida 334,67 32,75 14,86 0 0 0,03 0 0 0 0 0 32,75 14,86 0 0 0,03
23 Instrumentos de capital préprio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
24 Familias 30.266,36 27.916,19 1.306,45 0 17,56 0 0 0 0 0 0 27.916,19 1.306,45 0 17,56 0
25 Dos quais: empréstimos garantidos por iméveis residenciais 27.419,17 27.419,17 1.288,89 0 0 0 0 0 0 0 0 27.419,17 1.288,89 0 0 0
26 Dos quais: empréstimos para a renovagao de edificios 491,87 491,87 17,28 0 17,28 0 0 0 0 0 0 491,87 17,28 0 17,28 0

27 Do qual, empréstimos automoéveis 5,28 5,15 0,28 0 0,28 0 0 0 0 0 0 5,15 0,28 0 0,28 0
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| a [ b | ¢ [ 4 | e [ ¢ [ o | n [ i [ i [ «w [ v [ m [ nan | o | » |

Dezembro de 2023

Mitigag&o das Alteragdes Climaticas (MAC) Adaptacéo as alteracdes Climaticas (AAC) TOTAL (MAC + AAC)

N Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia
lontante

escriturado

bruto Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental

Dos quais:
empréstimos
especializados

Dos quais:
empréstimos
especializados

Dos quais:
empréstimos
especializados

Dos quais:
transicédo | capacitantes

Dos quais: de| Dos quais:
transicdo | capacitantes

Dos quais: de| Dos quais:
transicdo | capacitantes

28 Financiamento do setor publico local 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
29 Financiamento da habitagédo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bens da_ld_os em garantia obtidos por aquisicao da posse: bens iméveis residenciais e o 0 o o 0 o o 0 o 0 o o 0 o o 0
comerciais
= I ) I Y =) = ) ) ) )] == = ) =) =
23 Ativos excluidos do numerador para efeitos do célculo do RAE (abrangidos no
denominador)
2 E‘v:I;Jresas nédo financeiras da UE (ndo sujeitas as obrigagdes de divulgacéo da Diretiva 14.807,10
35 Empréstimos e adiantamentos 11.234,66
36 Titulos de divida 3.328,41
37 Instrumentos de capital proprio 244,03
Empresas nZo financeiras exteriores a UE (n&o sujeitas as obrigagées de divulgacéo da
P 4.506,85
Diretiva NFI)
39 Empréstimos e adiantamentos 4.044,94
40 Titulos de divida 442,43
41 Instrumentos de capital proprio 19,48
42 Derivados 118,94
43 Empréstimos interbancarios a vista 588,74
44 Ativos em numerario e equivalentes a numerario 696,58
45 Outros ativos (incluindo goodwill, mercadorias, etc.) 3.112,11

e N

Outros ativos excluidos tanto do numerador como do denominador para efeitos do

4 célculo do RAE

48 Entidades soberanas 18.801,15
49 Exposicoes sobre bancos centrais 22.783,87
50 Carteira de negociagao 364,04

A I
~ e I

Valores em milhdes de Euros
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Quadro 64 | ESG 7b: Acbes de atenuacéo: ativos para o calculo do GAR
[« [ o | ¢ | a4 [ e [ ¢ [ ¢ T w T v T T W T T e T

Dezembro de 2023

Mitigacado das Alteragdes Climaticas (MAC) Adaptacéo as alteragdes Climaticas (AAC) TOTAL (MAC + AAC)

Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia Dos quais: para setores pertinentes para a taxonomia

Montante
Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental

escriturado . . . .
i Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental

Dos quais: sustentaveis do ponto de vista ambiental
) " Dos quais:
Dos quais: de| Dos quais: oo
- . emprestlmos
transicdo | capacitantes N
especializados

Dos quais: de| Dos quais:

Dos quais:
transicdo | capacitantes

Dos quais: de| Dos quais: s
- b empréstimos

transicdo | capacitantes i
especializados

Dos quais:
empréstimos
especializados

RAE - Ativos idos tanto no dor como no d d
SIS O e G D EE O EIE ClS 3330674  27.95086 132151 0 17,56 0,05 0 0 0 0 0 279598 132151 0 17,56 0,05
capital ndo elegiveis como detidos para negociagéo para o RAE
28 Financiamento do setor publico local 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
30 Outros financiamentos do setor publico local 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Valores em milhdes de Euros



Disciplina de Mercado 2023

Green Asset Ratio

Os Quadros seguintes divulgam, com data de referéncia de 31 de dezembro de 2023, o valor do
GAR.

O racio reportado nos presentes quadro permitem determinar em que medida as atividades das
instituicdes se qualificam como ambientalmente sustentaveis, ou seja, se encontram alinhadas
segundo a Taxonomia da Unido Europeia.

Os presentes quadros incluem o GAR relativo a ICD de stock com base nos dados divulgados nos
guadros ESG7, refletindo a percentagem de exposicdes relacionadas com atividades elegiveis e
alinhadas com a Taxonomia em relacdo ao total de ativos cobertos. Adicionalmente, os quadros
incluem o GAR relativo a ICD de flow que corresponde ao fluxo de novos empréstimos e
adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de capital elegiveis e alinhados com a Taxonomia
em relagdo ao fluxo total de empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de
capital. Salientando que os dados tidos em consideracéo no flow sdo determinados com base no
montante bruto de exposicéao incorridos no decorrer do ano de 2023.

No que respeita ao GAR relativo a ICD de flow, a CGD apresenta a data de 31 de dezembro de
2023 um racio de 0,03%. Sendo que a proporcao do total dos novos ativos abrangidos corresponde
a 0,00%.

A data de 31 de dezembro de 2023, a CGD apresenta um GAR relativo a ICD de stock de 48,86%
dos quais 2,31% pertencem a setores pertinentes para a Taxonomia. Salientando que a proporcao
do total dos ativos abrangidos corresponde a 58,36%.
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Quadro 65| ESG 8a: GAR (%) (Stock)

Proporgéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a Proporcéao de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a Proporgéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a
taxonomia taxonomia taxonomia
Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental
Dos quais, - . Dos quais, . - Dos quais, -
- Dos quais: de Dos quais: ey Dos quais: de Dos quais: oy Dos quais:
empréstimos e . empréstimos - . empréstimos .
. transicéao capacitantes _ transicéo capacitantes e capacitantes
especializados especializados especializados
1 RAE 48,86% 2,31% 0,00% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 48,86% 2,31% 0,00% 0,03% 0,00%
ST ORI, (S (D MO (T EB A IE] 48,86% 2,31% 0,00% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 48,86% 2,31% 0,00% 0,03% 0,00%
néo elegiveis como detidos para negociagéo para o calculo do RAE

3 Empresas financeiras 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
4 Instituicdes de crédito 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
5 Outras empresas financeiras 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
6 das quais, empresas de investimento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 das quais, sociedades gestoras 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 das quais, empresas de seguros 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 ﬁg‘lpresas GED FETEED S 28 CHiFEEES (h R da PIeha 0,08% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,08% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00%
10 Familias 48,78% 2,28% 0,00% 0,03% 0,00% 48,78% 2,28% 0,00% 0,03% 0,00%
11 dos quais, empréstimos garantidos por iméveis de habitagéo 47,91% 2,25% 0,00% 0,00% 0,00% 47,91% 2,25% 0,00% 0,00% 0,00%
12 dos quais, empréstimos para a renovagéo de edificios 0,86% 0,03% 0,00% 0,03% 0,00% 0,86% 0,03% 0,00% 0,03% 0,00%
13 dos quais, empréstimos automéveis 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
14 Financiamento do setor publico local 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
15 Financiamento a habitacéo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
17 Bens dados em garantia obtidos por aquisicado da posse: bens iméveis 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

residenciais e comerciais
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Quadro 66 | ESG 8b: GAR (%) (Stock)

[ o | o [ e [ 4 | e [ ¢ [ o [ o [ v [ j | &« [ v [ wm [ o | o |

zembro 2023: ICD dos s s
Mitigacdo das alteracdes climaticas (MAC) Adaptagao as alteragdes climaticas (AAC) T (MAC + AAC)

Proporgéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a Proporcéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a

Proporgéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a

taxonomia taxonomia taxonomia

Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental
Dos quais, q Dos quais,
i Dos quais: de | Dos quais: oLt
empréstimos " : empréstimos
e transicéo [ELEWIERIES -
especializados especializados

Dos quais,
empréstimos
especializados

1 RAE 48,86% 2,31% 0,00% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 48,86% 2,31% 0,00% 0,03% 0,00%

Dos quais: de | Dos quais:

Dos quais: de | Dos quais:
transicéo capacitantes

transicao capacitantes

Empréstimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de capital o o o o 5
nao elegiveis como detidos para negociagao para o calculo do RAE 48,86% 2,31% 0,00% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 48,86% 2,31% 0,00% 0,03% 0,00%

16 Outros financiamentos do setor publico local 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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Quadro 67 | ESG 8c: GAR (%) (ICD de Flows)

| 2 [ o [ e [ a4 [ e [ ¢ [ o [ n [ i [ i [ « [ v T m [ o | o |

Dezembro 2023: ICD dos flows
Mitigag&o das alteracdes climaticas (MAC) Adaptagao as alteragdes climaticas (AAC) T (MAC + AAC)

Proporcéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a Proporgé&o de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a Proporgéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a
taxonomia taxonomia taxonomia
Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental
B lqu‘a\s‘ Dos quais: de | Dos quais: o lquals, Dos quais: de Dos quais: [ gu.aus. Dos quais: de | Dos quais:
empréstimos R ) empréstimos - empréstimos e .
transigéo capacitantes transicao capacitantes transig&o capacitantes
especializados especializados especializados
1 RAE 0,03% 0,03% 0,03% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 0,03% 0,03% 0,03% 0,00%
SIS O TN, (IS (Y RO SIS (O R 0,03% 0,03% 0,03% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 0,03% 0,03% 0,03% 0,00%
ndo elegiveis como detidos para negociagéo para o célculo do RAE

3 Empresas financeiras 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
4 Instituicdes de crédito 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
5 Outras empresas financeiras 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
6 das quais, empresas de investimento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 das quais, sociedades gestoras 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 das quais, empresas de seguros 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
o S D G S 5 S e G s e 0,03% 0,03% 0,03% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 0,03% 0,03% 0,03% 0,00%
10 Familias 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
11 dos quais, empréstimos garantidos por iméveis de habitagao 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
12 dos quais, empréstimos para a renovacao de edificios 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
13 dos quais, empréstimos automéveis 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
14 Financiamento do setor publico local 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
15 Financiamento & habitagdo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
17 Bens dados em garantia obtidos por aquisicdo da posse: bens iméveis 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

residenciais e comerciais
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Quadro 68| ESG 8d: GAR (%) (ICD de Flows)

| 2 [ o [ ¢ [ o [ e [ ¢ [ o [ wn [ i [ i [ « [ v T m [ o | o |

Dezembro 2023: ICD dos flows
Mitigac&o das alteracdes climaticas (MAC) Adaptacéo as alteragdes climaticas (AAC) TOTAL (MAC + AAC)

Proporcao de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a Proporgéo de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a Proporgao de ativos elegiveis que financiam setores pertinentes para a
taxonomia taxonomia taxonomia
Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental Dos quais, sustentaveis do ponto de vista ambiental
22 lqu‘a\s, Dos quais: de | Dos quais: S guals. Dos quais: de Dos quais: DOS‘ .qu.als' Dos quais: de | Dos quais:
empréstimos o v empréstimos " empréstimos . ;
P, transicéao capacitantes . transicao capacitantes o transicéo capacitantes
especializados especializados especializados
1 RAE 0,03% 0,03% 0,03% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 0,03% 0,03% 0,03% 0,00%
Emprestimos e adiantamentos, titulos de divida e instrumentos de capital 0,03% 0,03% 0,03% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 0,03% 0,03% 0,03% 0,00%

n&o elegiveis como detidos para negociag&o para o célculo do RAE

16 Outros financiamentos do setor publico local 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

191
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Quadro 69| ESG 8e: GAR (%)
| p | p |

SSIDIITS ICD dos flows
stocks

Proporcéo do

Proporcéo do
total dos
ativos
abrangidos

total dos
novos
ativos
abrangidos

1 RAE 58,36% 0,00%
o ¢ sdataneros (los e s isenos el ogen oo
3 Empresas financeiras 3,48% 0,00%
4 Instituicdes de crédito 1,75% 0,00%
5 Outras empresas financeiras 1,74% 0,00%
6 das quais, empresas de investimento 1,59% 0,00%
7 das quais, sociedades gestoras 0,11% 0,00%
8 das quais, empresas de seguros 0,04% 0,00%
9 Egpresas nao financeiras sujeitas as obrigacGes de divulgacédo da Diretiva 1.99% 0.24%
10 Familias 52,89% 0,00%
11 dos quais, empréstimos garantidos por iméveis de habitacéo 47,91% 0,00%
12 dos quais, empréstimos para a renovagao de edificios 0,86% 0,00%
13 dos quais, empréstimos automoéveis 0,01% 0,01%
14 Financiamento do setor publico local 0,00% 0,00%
15 Financiamento a habitagdo 0,00% 0,00%
16 Outros financiamentos do setor publico local 0,00% 0,00%
Bens dados em garantia obtidos por aquisicdo da posse: bens iméveis 0,00% 0,00%

residenciais e comerciais
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17.Remuneracéao

Em matéria de remuneragbes, compete a Comissdo de Remuneracdes da Assembleia Geral
(CRAG) fixar a remuneracdo dos membros dos érgdos de administracdo e fiscalizacdo da
sociedade, nas suas componentes fixa e variavel, em cumprimento da prépria Politica de
Remuneracdo dos Membros dos Orgdos de Administragdo e Fiscalizagdo (Politica de
Remuneragdo)®®.

E, ainda, da competéncia desta comissdo®’ assegurar o cumprimento dos requisitos legais e
regulamentares, designadamente quanto a definicdo da Politica de Remuneracdo dos mesmos e
sua implementacéo.

Por sua vez, a Comissédo de Nomeac®es, Avaliacdo e Remunerac¢des (CNAR) apoia e aconselha o
CA na nomeacéo e fixagdo da remuneragéo dos 6rgaos de administracéo e fiscalizagdo das demais
Entidades que integrem o Grupo CGD e dos colaboradores da CGD com estatuto diretivo que
reportem diretamente ao CA ou a qualquer uma das suas comissdes (incluindo a Comissao
Executiva).

Nesta sequéncia e no decurso do ano de 2023, a CRAG e a CNAR realizaram 11 e 15 reunibes,
respetivamente.

Em cumprimento do disposto no artigo 450° do CRR, a CGD divulgara, no Relatério e Contas de
2023 (capitulo 3.7. Remuneracgdes), informacdo relativa as respetivas politicas e préaticas de
remuneragcdo aplicaveis as categorias de colaboradores cujas atividades profissionais tém ou
podem ter um impacto significativo no perfil de risco da CGD.

Em complemento desta informacéo, os quadros seguintes apresentam os dados quantitativos sobre
a remuneracdo da direcdo de topo e dos colaboradores cujas a¢gbes tém impacto significativo no
perfil de risco da instituicdo (Titulares de Funcbes Relevantes) da CGD e das Entidades que
integram o Grupo CGD.

O Processo de identificagdo dos Titulares de Fun¢des Relevantes respeita as regras previstas no
novo Regulamento Delegado (UE) 2021/923 da Comissao, de 25 de marco de 2021, publicado no
Jornal Oficial da Unido Europeia, L 203, de 9 de junho de 2021 que revogou o Regulamento
Delegado (UE) 604/2014 que se manteve em vigor até 26 de junho de 2021, competindo & Direcao
de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas a realizacdo processo anual de identificagdo dos
Titulares de Funcdes Relevantes da CGD.

O quadro em baixo respeita as remuneracgdes atribuidas no Grupo CGD reportadas de acordo com
0 estabelecido Artigo 450° n° 1, alinea h), subalineas i) e ii) - Remuneracdo atribuida para o
exercicio financeiro.

36 A Politica de Remuneragdes é divulgada no sitio da internet da CGD, disponivel em:
https://www.cqgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-CGD/Remuneracoes/Documents/Politica-de-Remuneracoes-
Orgaos-Sociais-CGD.pdf

37 para informagc&o adicional acerca das competéncias desta Comiss&o remete-se para o capitulo 3.5. Orgéos Sociais e
Comissoes, ponto “Comissdo de Remuneracgbes da Assembleia da Assembleia Geral” do Relatério e Contas.


https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-CGD/Remuneracoes/Documents/Politica-de-Remuneracoes-Orgaos-Sociais-CGD.pdf
https://www.cgd.pt/Institucional/Governo-Sociedade-CGD/Remuneracoes/Documents/Politica-de-Remuneracoes-Orgaos-Sociais-CGD.pdf
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Quadro 70| EU REM1 Remuneracéo atribuida para o exercicio financeiro

a. Fungéo de
fiscalizagdo do

b. Fungéo de c. Outros
gestdo do 6rgdo| membros da
de administracéo| direcéo de topo

d. Outro pessoal
6rgéo de identificado
administragéo

0030

1. Nimero de membros do pessoal identificado 0010 9 8 221 109

- 2. Remuneragéo fixa total 0020 1.132 2.737 25.454 6.290

f;i 3. Do qual: pecuniaria 0030 1.131 2.701 24.364 6.215

g EU-4a. Do qual: agGes ou direitos de propriedade equivalentes 0040 0 0 0 0

= — - — - - —

% ;Z«\)Iaqlzzlt.el:strumentos associados a agdes ou instrumentos ndo pecuniarios 0050 0 0 0 0

L EU-5x. Do qual: outros instrumentos 0060 0 0 0 0

7. Do qual: outras formas 0070 1 36 1.091 75

9. Numero de membros do pessoal identificados 0080 0 0 178 51

10. Remuneragcao variavel total 0090 0 0 3.575 647

11. Do qual: pecuniaria 0100 0 0 2.973 604

_ 12. Do qual: diferida 0110 0 0 430 93

7% EU-13a. Do qual: agdes ou direitos de propriedade equivalentes 0120 0 0 0 0

é EU-14a. Do qual: diferida 0130 0 0 0 0
&, . - . ~ . - L

% EEz(l:l‘lilvztllér?:;qual. instrumentos associados a agdes ou instrumentos ndo pecunidrios 0140 0 0 0 0

% EU-14b. Do qual: diferida 0150 0 0 0 0

& EU-14x. Do qual: outros instrumentos 0160 0 0 603 43

EU-14y. Do qual: diferida 0170 0 0 301 22

15. Do qual: outras formas 0180 0 0 0 0

16. Do qual: diferida 0190 0 0 0 0

17. Total da remuneragdo 0200 1.132 2.737 29.030 6.937

Valores em milhares de euros

O guadro em baixo respeita aos pagamentos especiais ao pessoal cuja atividade profissional tem
um impacto significativo no perfil de risco do Grupo CGD reportadas de acordo com o estabelecido
no Artigo 450°, n° 1, alinea h), subalineas v), vi) e vii) Pagamentos especiais ao pessoal cuja
atividade profissional tem um impacto significativo no perfil de risco das instituicbes (pessoal
identificado).
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Quadro 71| EU REM2 Pagamentos especiais ao pessoal cuja atividade profissional tem um
impacto significativo no perfil de risco do Grupo CGD (pessoal identificado)

a. Funcéo de b. Funcéo de gestéo

. R S, Aerei c. Outros membros da
fiscalizagdo do 6rgdo do 6rgéo de

direcéo de topo

de administragéo administracéo

<
= = ” . N
2 1. Remunerégao'yarlavel garantida atribuida - NUmero de membros 0010 0 5 0 6
IS} do pessoal identificados
&)
S
pihet
) ,5 2. Remuneragdo variavel garantida atribuida - Montante total 0020 0 0 0 0
R
&
o
= 3. Do qual remuneragéo variavel garantida atribuida
g paga durante o exercicio financeiro, que néo é tida em 0030 0 0 0 0
x conta para o limite maximo dos prémios
0
5 .§ -§ g ° £ 4. Indemnizagdes por cessagdo de fungdes atribuidas em periodos
% g% S o 8 anteriores que foram pagas durante o exercicio financeiro - Nimero 0040 0 0 0 0
e c N e
Q= 8 le membros do pessoal identificados
S 299§ d bros do p! | identificad
§8ET5E
N 8T o
=] [ . . a
E '§ .ﬁ S ﬁ\g 5. Indemnizagdes por cessacéo de fungdes atribuidas em periodos
§ @ _g 3 = § anteriores que foram pagas durante o exercicio financeiro - 0050 0 0 0 0
= 8% & O  Montante total

6. Indemnizagdes por cessacéo de funcdes atribuidas durante o

exercicio financeiro - NUmero de membros do pessoal identificados e Y Y 9 Y
7. Indemnizagdes por cessacdo de func¢des atribuidas durante o
i A 0070 0 0 0 0
exercicio financeiro - Montante total
8. Do qual pagas durante o exercicio financeiro 0080 (] 0 0 0
9. Do qual diferidas 0090 0 0 0 0

10. Do qual indemnizagdes por cessacéo de funcdes
pagas durante o exercicio financeiro, que séo tidas em 0100 0 0 0 0
conta para o limite maximo dos prémios

11. Do qual o pagamento mais elevado que foi atribuido

s 0110 0 0 0 0
auma Unica pessoa

Indemnizacdes por cessagéo de fungdes atribuidas durante o exercicio
financeiro

Valores em milhares de euros

O quadro em baixo respeita as remuneragdes diferidas no Grupo CGD reportadas de acordo com
o0 estabelecido no artigo 4500, n° 1, alinea h), subalineas iii) e iv) Remuneracao diferida.
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Quadro 72| EU REM3 Remuneracéo diferida

cdo diferida e retida

e. Montante do f. Montante total
S EREND Gl ajustamento em do ajustamento
d - funcgéo do durante o h. Montante total
funcgéo do i s
o . desel‘n enho desempenho exercicio g. Montante total | daremuneragéo
a. Montante total da remuneragéo diferida atribuida para a I\caso o aplicado no financeiro devido | daremuneracéo | diferida atribuida
periodos de desempenho anteriores P exercicio aajustamentos | diferida atribuida ao perfodo de

exercicio 3 q q - P
. financeiro implicitos ex post |antes do exercicio] desempenho
financeiro

relativamente a
remuneracéo
o rTTe e diferida que se
b. do qual devido a qual aquisic; tornou adquirida
B de direitos em 5
aquisicao de direitos no exercicio

d. Montante do

relativamente a (ou seja, financeiro anterior que se
remuneracdo |variagdes do valor efetivamente tornou adquirida

diferida que se daremuneragdo |pagano exercicio |[mas esta sujeita a

tornou adquirida | diferida devido a financeiro periodos de
em anos de variacdes dos retencéo

5 exercicios " . mpenh: r
o exercicio financeiro desempenho pregos dos

. financeiros i
financeiro e futuros instrumentos)

1. Funcao de fiscalizagdo do 6rgéo de

P = 0010 0 0 0 0 0 [ 0 0

administracdo

2. Pecuniéria 0020 0 0 0 0 0 0 0 0

S8 A‘/,:oes ou direitos de propriedade 0030 0 0 0 0 0 ° 0 0

equivalentes

‘4 Inslrumentos_assoc|a§9§ a a:;ogs ou 0040 0 o 0 0 0 0 0 0

instrumentos n&o pecuniarios equivalentes

5. Outros instrumentos 0050 0 0 0 0 0 0 0 0

6. Outras formas 0060 0 0 0 0 0 0 0 0
7. Funcao de gestdo do 6rgédo de administracdo 0070 156.942 4.635 152.307 0 0 0 4.635 2.761

8. Pecuniaria 0080 151.368 1.875 149.494 ) ) ] 1.875 0

9. A_/;oes ou direitos de propriedade 0090 0 0 0 ® 0 0 0 0

equivalentes

_10A Instrumento_s assoc@fi(_)s a a:;t_)es ou 0100 0 0 0 0 0 0 0 0

instrumentos n&o pecuniarios equivalentes

11. Outros instrumentos 0110 5.574 2.761 2.813 0 0 0 2.761 2.761

12. Outras formas 0120 0 0 0 0 0 0 0 0
13. Outros membros da dire¢éo de topo 0130 2.410 798 1.612 0 0 0 798 266

14. Pecuniaria 0140 1.701 545 1.155 - 0 0 545 13

15. A@ues ou direitos de propriedade 0150 0 0 0 0 0 0 0 0

equivalentes

_16, Instrumen!o.s assoc@fj(_)s a aqr_)es ou 0160 0 0 0 0 0 0 0 0

instrumentos n&o pecuniarios equivalentes

17. Outros instrumentos 0170 709 253 457 0 0 0 253 253

18. Outras formas 0180 0 0 0 0 0 0 0 0
19. Outro pessoal identificado 0190 233 140 93 0 0 0 140 67

20. Pecuniaria 0200 125 73 52 0 0 0 73 0

21. A@ues ou direitos de propriedade 0210 0 0 0 0 0 0 0 0

equivalentes

_22, Inslrumentc.s assocw_lfi(_)s aagbes ou 0220 0 0 0 0 0 0 0 0

instrumentos n&o pecuniarios equivalentes

23.0utros instrumentos 0230 108 67 41 0 0 0 67 67

24. Outras formas 0240 0 0 0 0 0 0 0 0
25. Montante total 0250 159.586 5.574 154.012 0 0 0 5.574 3.004

Valores em milhares de euros

O quadro em baixo respeita as remuneracées iguais ou superior a 1 milhdo de EUR por ano no
Grupo CGD reportadas de acordo com o estabelecido no artigo 450°, n° 1, alinea i), do CRR —
Remuneracéo igual ou superior a 1 milhdo de EUR por ano.
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Quadro 73| EU REM4 Remuneracéo igual ou superior a 1 milhdo de EUR por ano

Membros do pessoal identificados que auferem
Remuneracédo: Faixa de pagamento remuneracdes elevadas na acec¢do do artigo 450.°,
alinea i), do CRR

>= 1,000,000 € < 1 500,000
>= 1,500,000 € < 2,000,000
>= 2,000,000 € < 2,500,000
>= 2,500,000 e < 3,000,000
>= 3,000,000 e < 3,500,000
>= 3,500,000 € < 4,000,000
>= 4,000,000 € < 4,500,000
>= 4,500,000 € < 5,000,000
>= 5,000,000 € < 6,000,000
>= 6,000,000 e < 7,000,000
>= 7,000,000 € < 8,000,000

© 00 N O U A W N P
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o
O O O O o o o o o o o

[EnY
[N

Valores em milhares de euros

O quadro em baixo respeita a remuneracao do pessoal cuja atividade profissional tem um impacto
significativo no perfil de risco do Grupo CGD reportadas de acordo com o estabelecido no artigo
450°, n° 1, alinea g) Informagé&o sobre a remuneracéo do pessoal cuja atividade profissional tem um
impacto significativo no perfil de risco das instituicdes (pessoal identificado).

Quadro 74| EU REMb5a Informacdo sobre a remuneracdo do pessoal cuja atividade
profissional tem um impacto significativo no perfil de risco do Grupo CGD (pessoal
identificado)

Remuneracao do 6rgdo de administracao Segmentos de atividade
[¢] c: Tohlal e d. Bancade | e.Bancade | f. Gestdo de g. Funcdes e Fungges e i. Todos os
" e 6rgédo de . N - |controlo interno
6rgéo de ~ | investimento retalho ativos empresariais outros
PO N .| administracdo independentes
administragéo | administragéo
- r r r { ¢ | |
2. Do qual: membros do 6rgéo de administragdo 0020 9 8 17 36 82 11 52 59 90
5. Remuneragcéo total do pessoal identificado 0050 1.132 2737 3.868 3.737 11.850 945 6.108 5.445 7.883
6. Do qual: remuneragao variavel 0060 0 0 0 406 1.307 105 1.017 579 809
7. Do qual: remuneragao fixa 0070 1.132 2.737 3.868 3.330 10.543 840 5.091 4.866 7.074

Valores em milhares de euros

197
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Quadro 75| EU REMS5b Informacdo sobre a remuneracdo do pessoal cuja atividade

profissional tem um impacto significativo no perfil de risco do Grupo CGD (pessoal
identificado)

| ¢ [ e [ ¢ [ o | n ] i } i @]

Segmentos de atividade -

h. Fungdes de

d. Bancade | e.Bancade | f. Gestdo de g. Funcdes . i. Todos os .
controlo interno j. Total

investimento retalho ativos empresariais | . outros
independentes

0040 0050 0060 0070 0090 0100

.1' Numero total de membros do pessoal 0010 247
identificados
21 50 9 49 27 65

zpl::)o qual: outros membros da dire¢éo de 0030

4. Do qual: outro pessoal identificado 0040 15 33 1 2 32 26 -
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Anexos

Anexo | — Enguadramento macroecondmico

Atendendo ao cenario de subida de taxas de juro e da inflacdo, a DGR promoveu a atualizacdo das
analises de sensibilidade sobre a carteira de crédito a particulares, com 0s seguintes objetivos:

a) Avaliacdo de impactos atuais e esperados na taxa de esfor¢o dos clientes, medida ao nivel
do Debt-Service-to-Income (DSTI);

b) Estimativa de perdas esperadas, considerando diversos cenarios macroecomicos.

Em resultado das andlises promovidas, a CGD promoveu a revisao dos critérios de afetacdo de
operagOes de crédito a particulares a stage 2, assumindo critérios mais conservadores, por forma
a capturar degradacdes na qualidade crediticia dos clientes, face ao momento da originagédo do
crédito. Adicionalmente, e atendendo a elevada incerteza geopolitica existente e a evolucao futura
da economia, a CGD optou por reconhecer overlays de imparidade, para antecipar eventuais riscos
de uma degradacéo significativa na carteira de créedito.
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Anexo Il — Mapeamento quadros da CRR
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Regulamento (UE) 637/2021

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

EU KM1

EULIB

EULIL

EULIR2

EU CCyB1

EU CCyB2

EU CCA

EUCC1

EU CC2

EU OV1

EU INS1

EULR1

EULR2

EULR3

EU KM2

EU TLAC1

EU TLAC3b

EU CR2

EUCR1

EUCQ3

EU CR1-A

EUCQ1

Modelo para os indicadores de base

Outros Indicadores relevantes

Especificacdo das diferengas nos ambitos da consolidacéo (entidade a entidade)

Diferengas entre os ambitos de consolidagéo contabilistico e regulamentar e
mapeamento das categorias das demonstracées financeiras com as categorias de
risco regulamentares

Principais fontes de diferencas entre os montantes de exposi¢éo regulamentares e os
montantes escriturados nas demonstragdes financeiras

Distribuicdo geografica das exposicoes de crédito relevantes para o calculo da
reserva contraciclica de fundos préprios

Montante da reserva contraciclica de fundos préprios especifica da instituicéo

Récios Minimos de Capital 2023

Récios Minimos de Capital 2024

Fundos Préprios elegiveis e racios de capital

Fundos Préprios Elegiveis

Caracteristicas principais dos instrumentos de fundos préprios regulamentares e dos
instrumentos de passivos elegiveis.

Composig&o dos fundos préprios regulamentares

Reconciliagéo dos fundos préprios regulamentares com o balango nas
demonstragdes financeiras auditadas

Reconciliagado do Balango Prudencial e Fundos Préprios Regulamentares

Sintese dos montantes totais das exposicdes ao risco

Raécio de alavancagem

Resumo da conciliagdo dos ativos contabilisticos e das exposi¢des utilizadas para
efeitos do récio de alavancagem

Divulgagéo comum do récio de alavancagem

Reparticao das exposi¢des patrimoniais (excluindo derivados, SFT e exposicdes
isentas)

Principais indicadores - MREL

Composicao - MREL

Ranking de credores

Montante total e montante médio de posicéo em risco

Variagdes no volume de empréstimos e adiantamentos nao produtivos

Exposicdes produtivas e néo produtivas e provisdes relacionadas

Qualidade de crédito das exposi¢cdes produtivas e nao produtivas, por dias de
incumprimento

Exposicdes produtivas e ndo produtivas e respetivas provisdes

Qualidade de crédito das exposi¢des reestruturadas

Capitulo

2.4 Declaragao de Apeténcia pelo Risco

2.4 Declaragéo de Apeténcia pelo Risco

3.2 Perimetros de consolidag&o do Grupo CGD

3.3 Reconciliagdo entre os elementos de consolidag&o
contabilistica e regulamentar

3.3 Reconciliagéo entre os elementos de consolidagao
contabilistica e regulamentar

4.2 SREP e reservas de capital

4.2 SREP e reservas de capital

4.2 SREP e reservas de capital

4.2 SREP e reservas de capital

4.3 Capital Regulatério

4.3 Capital Regulatério

4.3 Capital Regulatério

4.3 Capital Regulatério

4.3 Capital Regulatério

4.3 Capital Regulatério

4.4 Requisitos de capital

4.5 Récio de Alavancagem

4.5 Récio de Alavancagem

4.5 Récio de Alavancagem

4.5 Réacio de Alavancagem

5. MREL (Minimum Requirement for own funds and
Eligible Liabilities) - Requisito Minimo para Fundos
Préprios e Passivos Elegiveis

5. MREL (Minimum Requirement for own funds and
Eligible Liabilities) - Requisito Minimo para Fundos
Préprios e Passivos Elegiveis

5. MREL (Minimum Requirement for own funds and

Eligible Liabilities) - Requisito Minimo para Fundos

Préprios e Passivos Elegiveis

6. Risco de Crédito

6. Risco de Crédito

6. Risco de Crédito

6. Risco de Crédito

6. Risco de Crédito

6. Risco de Crédito

Artigo CRR

artigo 447 (a) a (g) e do artigo 438 (b)

artigo 435 (f)

artigo 436 (b)

artigo 436 (c)

artigo 436 (d)

artigo 440 (a)

artigo 440 (b)

artigo 437 (b) e (c)

artigo 437 (a), (d), (e) e ()

artigo 437 (a)

artigo 438 (d)

artigo 451 1 (b)

artigo 451 1 (a) e (b), e do artigo 451 3

artigo 451 1 (b)

artigo 447 (h)

artigo 437 (a)

artigo 437 (a)

artigo 442 (f)

artigo 442 () e )

artigo 442 (d)

artigo 442 (g),

artigo 442 (c)
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EUCQ7

EUCQ4

EU CQ5

EUCR3

EU CR4

EUCR5

EU CCR1

EU CCR2

EU CCR8

EU CCR3

EU CCR5

EU SEC1

EU SEC4

EU AE1

EU AE2

EU AE3

EULIQ1

EULIQ2

EU MR1

EU OR1

EU REM1

EU REM2

EU REM3

EU REM4

EU REM5a

EU REM5b

Caucdes obtidas por aquisicdo da posse e processos de execucdo

Qualidade das exposi¢ées nédo produtivas, por localizagdo geogréafica

Qualidade de crédito dos empréstimos e adiantamentos a empresas néo financeiras,
por setor

Sintese das técnicas de CRM divulgacéo da utilizagao de técnicas de reducéo do
risco de crédito

Método Padrao — Posig6es em risco de crédito e efeitos CRM

Método Padrao — Desagregagao da posi¢do em risco

Andlise da exposi¢do ao CCR por método

Operagdes sujeitas a requisitos de fundos proprios para o risco de CVA

Exposicoes sobre CCP

Método padrao — exposicdes ao CCR por ponderadores de risco e classes de
exposicao regulamentares

Composicao das caugdes para as exposi¢des ao CCR

Exposicoes de titularizagédo néo incluidas na carteira de negociagédo

Exposicoes de titularizagéo extra carteira de negociagéo e requisitos de fundos
préprios regulamentares associados

Ativos onerados e ndo onerados

Caucdes recebidas e valores mobilidrios representativos de divida proprios emitidos

Fontes de oneragéo

Raécio de oneragéo de ativos

Raécio de cobertura de liquidez

Racio de Financiamento Estavel Liquido

Risco de mercado de acordo com o método padréo formato fixo

Ponderador aplicado por segmento de atividade

Rubricas contabilistico indicador relevante

Requisitos de fundos proprios para risco operacional e montantes de exposic&o
ponderados pelo risco

Posicdes em risco em agdes nao incluidas na carteira de negociagéo

Remunerag&o atribuida durante o exercicio financeiro

Pagamentos especiais ao pessoal cuja atividade profissional tem um impacto
significativo no perfil de risco das instituicdes (pessoal identificado)

Remuneragcéo diferida

Remunerag&o igual ou superior a 1 milhdo de EUR por ano

Informagdes relativas aos membros do pessoal cujas atividades profissionais tém um
impacto significativo no perfil de risco da instituicdo (membros do pessoal
identificados)

Informagdes relativas aos membros do pessoal cujas atividades profissionais tém um
impacto significativo no perfil de risco da instituicdo (membros do pessoal
identificados)
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Capitulo

. Risco de Crédito

. Risco de Crédito

. Risco de Crédito

. Redugéo do risco de crédito

. Redugéo do risco de crédito

. Redugéo do risco de crédito

. Risco de Crédito de Contraparte

. Risco de Crédito de Contraparte

. Risco de Crédito de Contraparte

. Risco de Crédito de Contraparte

. Risco de Crédito de Contraparte

. Operagdes de Titularizagéo

Operagdes de Titularizagéo

. Riscos de Liquidez

. Riscos de Liquidez

. Riscos de Liquidez

. Riscos de Liquidez

. Riscos de Liquidez

. Riscos de Liquidez

. Risco de Mercado

. Risco Operacional

. Risco Operacional

. Risco Operacional

Posicdes em Risco sobre Agdes da Carteira Bancaria

. Remuneragéo

. Remuneragéo

. Remuneragéo

. Remuneragéo

. Remuneragéo

. Remuneragéo

Artigo CRR

artigo 442 (c)

artigo 442 (c) e (e)

artigo 442 (c) e (e)

artigo 453 (f)

artigo 453 (g), (h) e (i), e no artigo 444
(e)

artigo 444 (e)

artigo 439 (f), (g) e (k)

artigo 439 (h)

artigo 439 (i)

artigo 444 (e)

artigo 439 (e)

artigo 449 (j)

artigo 449 (k), subalinea ii)

artigo 443

artigo 443

artigo 443

artigo 451-A 2

artigo 451-A 3

artigo 445

artigos 446 e 454

artigo 450 1 (h), subalineas i) e ii)

artigo 450 1, (h), subalineas v), vi) e vii)

artigo 450 1 (h), subalineas iii) e iv)

artigo 450 alinea (i)

artigo 450 (g)

artigo 450 (g)
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62

Regulation (EU) 2453/2022

56

57
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59
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62
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64

65
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EU IRRBB1

ESG1

ESG 2

ESG 2b

ESG 4

ESG 5

ESG 6a

ESG 6b

ESG 7a

ESG 7b

ESG 8a

ESG 8b

ESG 8¢

ESG 8d

ESG 8e

Informagao quantitativa sobre os riscos de taxa de juro das atividades n&o incluidas
na carteira de negociagéo (valores em milhares de euros)

Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transig&o associado as
alteracdes climaticas: Qualidade de crédito das exposicdes por setor emissdes e
prazo de vencimento residual

Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transigao associado as
alteragdes climaticas: Empréstimos garantidos por bens iméveis — Eficiéncia
energética dos iméveis dados em garantia

Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transigao associado as
alteragdes climaticas: Empréstimos garantidos por bens iméveis — Eficiéncia
energética dos iméveis dados em garantia

Carteira bancaria — Indicadores do potencial risco de transigédo associado as
alteracdes climaticas: Exposicoes as 20 empresas com utilizagdo mais intensiva de
carbono

Carteira bancaria — Indicadores de potencial risco fisico associado as alteragoes
climaticas: Exposi¢des sujeitas a risco fisico

Resumo dos indicadores-chaves de desempenho (ICD) relativos as exposicoes
alinhadas segundo a Taxonomia

Resumo dos indicadores-chaves de desempenho (ICD) relativos as exposicoes
alinhadas segundo a Taxonomia

Acoes de atenuagao: ativos para o calculo do GAR

Acoes de atenuagao: ativos para o calculo do GAR

GAR (%) (Stock)

GAR (%) (Stock)

GAR (%) (ICD de Flows)

GAR (%) (ICD de Flows)

GAR (%)

i,

16.

16.

16.

16.

16.

16.

16.

16.

16.

16.

16.

16.

16.

16.

Disciplina de Mercado 2023

Capitulo

Riscos de Taxa de Juro do Balango

Riscos Ambientais, Sociais e de Governagéo (ESG)
Riscos Ambientais, Sociais e de Governagéo (ESG)
Sociais e de Go

Riscos A ¢éo (ESG)

Riscos Ambientais, Sociais e de Governacéo (ESG)

Riscos Ambientais, Sociais e de Governagéo (ESG)

Riscos Ambientais, Sociais e de Governagéo (ESG)

Riscos Ambientais, Sociais e de Governagéo (ESG)

Sociais e de Go

Riscos Al ¢do (ESG)

Riscos Ambientais, Sociais e de Governacéo (ESG)

Riscos Ambientais, Sociais e de Governagéo (ESG)

Riscos Ambientais, Sociais e de Governagéo (ESG)

Riscos Ambientais, Sociais e de Governagéo (ESG)

Riscos Ambientais, Sociais e de Governagéo (ESG)

Riscos Ambientais, Sociais e de Governagéo (ESG)

Artigo CRR

artigo 434a
(EU) 2022/631

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)

Artigo 449 (a)
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Regulatag&o (EU) 637/2021 Quadros n&o aplicaveis a CGD

Conglomerados financeiros - informagdes sobre os fundos préoprios e o racio de

N.A. EU INS2 adequagao dos fundos préprios N&o se aplica no caso da CGD. artigo 438 (g)

N.A. EU CQ2 Qualidade da reestruturagéo N&o se aplica no caso da CGD. Artigo 442 (c)

N.A. EU CQ6 Avaliagéo das garantias - empréstimos e adiantamentos N&o se aplica no caso da CGD. Artigo 442 (c)

NA. EU CO8 Caugogs (?btldas por aquisicao da posse e processos de execugao - discriminagédo No se aplica no caso da CGD. Artigo 442 (c)
por antiguidade

N.A. EU CRE Requisitos de divulgacao qualitativa relacionados com o método IRB A CGD néo aplica 0 Método IRB.
Variagdes do volume de empréstimos e adiantamentos nao produtivos e . .

N.A. EU CR2-A - M 3 Nao se aplica no caso da CGD. Artigo 442 (c) e (f)
recuperacdes acumuladas liquidas relacionadas

NA EU CRS Método IRB — Exposigdes ao risco de crédito por classes de exposigao e intervalode | o .0 aplica o Método IRB. artigo 452 ()
PD (past due)

N.A. EU CR6-A Ambito da utilizagdo dos métodos IRB e SA A CGD néo aplica 0 Método IRB. artigo 452 (b)

NA. EU CR7 l[\j/leetg;;IRB — Efeito sobre os RWE dos derivados de crédito utilizados como técnicas A CGD ndo aplica 0 Método IRB. artigo 453 (j)

N.A. EU CR7-A Método IRB — Divulgagdo da extenséo da utilizagao de técnicas de CRM A CGD néo aplica 0 Método IRB. artigo 453 (g)

NA EUCRS Declaragdes de fluxos de RWA relativos a exposigGes ao risco de crédito de acordo ACGD néo aplica o Método IRB. artigo 438 ()
com o método IRB

NA EU CR9 :\iﬂxéat)odo IRB — Verificagdes a posteriori de PD por classe de exposicéo (escala de PD A CGD néo aplica o Método IRB. artigo 452 (h)
Método IRB — Verificagdes a posteriori de PD por classe de exposigao (apenas para ~ . . .

DR FUEiREL estimativas de PD de acordo com o artigo 180.%, n.° 1, alinea f), do CRR) ACGD nao aplica 0 Método IRB. artigo 180'1. (f)

NA. EU CR10 Financiamento espeuallzadp € exposicdes sobre titulos de capital de acordo com o Naojselaplicalno case dalCaD! artigo 438 (€)
método da ponderagé&o do risco simples

N.A. EU CCR4 Método IRB — exposi¢cdes ao CRR por classes de exposicdo e escala de PD A CGD néo aplica 0 Método IRB. artigo 452 (g)

N.A. EU CCR6 Exposicdes sobre derivados de crédito N&o se aplica no caso da CGD. artigo 439 (j)

NA EU CCR7 Rle&laragoes de fluxos de RWA das exposi¢oes ao CCR de acordo com o método ACGD nao aplica o Método IMM. artigo 438 (h)

A SUER Requisitos de divulgagdo qualitativa para as instituigdes que utilizam modelos A CGD néo aplica o Método IMA. artigo 455 (a), (b). (c) e (f),
internos para o risco do mercado

N.A. EU MR2-A Risco de mercado de acordo com o método dos modelos internos (IMA) A CGD ndo aplica o Método IMA. artigo 455 (e)

NA EUMR2-B :ine):laragﬁes de fluxos de RWA para os riscos de mercado de acordo com o método ACGD néo aplica o Método IMA. artigo 438 ()

N.A. EU MR3 Valores IMA para carteiras de negociagéo A CGD néo aplica o0 Método IMA. artigo 455 (d)

N.A. EU MR4 Comparagéo das estimativas de VaR com os ganhos/perdas A CGD néo aplica 0 Método VaR. artigo 455 (g)

N.A. EU-SEC2 Exposicdes de titularizagéo na carteira de negociagdo Né&o se aplica no caso da CGD. Artigo 449 (j)
Exposicoes de titularizagéo extra carteira de negociagéo e requisitos de fundos

N.A. EU-SEC3 proprios regulamentares associados — a institui¢do atua na qualidade de cedente ou N&o se aplica no caso da CGD. Artigo 449 (k)(i)
patrocinador

NA. EU-SEC5 .Exposl(,?oes tltulan‘zadas pela |nst|tu|9ao — Expo’sl.(;oes em §!tuagao de Nio se aplica no caso da CGD. Artigo 44 (1)
incumprimento e ajustamentos para riscos de crédito especificos

N.A. EU TLAC3a Classificagéo de credores - Entidade de Resolugédo N&o se aplica no caso da CGD. Artigo 437 (a)
Capacidade interna de absorcao de perdas: MREL interno e, quando aplicavel,

N.A. EUILAC requisito de fundos préprios e passivos elegiveis para as G-Sll ndo pertencentes a Néo se aplica no caso da CGD. Artigo 437 (a)
EU

N.A. EU TLAC2a Classificagao dos credores - Entidade que ndo é uma entidade de resolugao Na&o se aplica no caso da CGD. Artigo 437 (a)

N.A EU TLAC2b Classificag&o dos credores - Entidade que n&o é uma entidade de resolug&o N&o se aplica no caso da CGD. Artigo 437 (a)
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Artigo 435° Divulgacédo de objetivos e politicas em matéria de gestéo de risco

feréncia no Relatério de

Disciplina de Mercado 2023

Referéncia no Relatério e Contas

1. As institui¢des divulgam os seus objetivos e politicas em matéria de gestéo do risco relativamente a cada categoria especifica de riscos, incluindo os riscos referidos no presente titulo. Essas divulgagdes

incluem:
a) As estratégias e processos de gestédo dessas categorias de riscos;
b) A estrutura e organizagéo da funcéo relevante de gestéo do risco, incluindo informagées sobre as
bases da sua autoridade, poderes e responsabilidade de acordo com os documentos constitutivos e de
governagéo da instituicéo;

c) O ambito e a natureza dos sistemas de reporte e de medicéo de riscos;

d) As politicas de cobertura e de reducéo de riscos e as estratégias e processos para controlar em
permanéncia a eficacia das operagdes de cobertura e dos fatores de reducéo de riscos;

€) Uma declaracéo aprovada pelo 6rgéo de administracéo sobre a adequagdo das medidas de gestéo de
riscos da instituicdo em causa, que garanta que os sistemas de gestéo de riscos implementados sé&o
adequados face ao perfil e a estratégia da instituicao;

f) Uma declaragé@o concisa em matéria de risco, aprovada pelo érgéo de administragéo, que descreva de
forma resumida o perfil de risco geral da instituicdo em causa associado a estratégia empresarial. Essa
declaragéo inclui:
i) racios e valores fundamentais que proporcionem as partes interessadas externas uma visao
abrangente da gest&o do risco da institui¢ao, incluindo a forma como o perfil de risco da instituicdo
interage com a tolerancia ao risco definida pelo 6rgéo de administracao;

ii) informagdes sobre operagdes intragrupo e operagdes com partes relacionadas que possam ter um
impacto significativo no perfil de risco do grupo consolidado.

2. As institui¢des divulgam as seguintes informagdes no que respeita aos sistemas de governo:

a) O nimero de cargos exercidos pelos membros do 6rgéo de administracao;

b) A politica de recrutamento dos membros do 6rgéo de administracéo e os respetivos conhecimentos,

capacidades e competéncias técnicas efetivas;

c) A politica de diversificagédo em relagéo a selecdo dos membros do érgéo de administragédo, os seus
objetivos e todas as metas relevantes estabelecidas no ambito dessa politica, bem como a medida em
que esses objetivos e metas foram atingidos;

d) Se a instituicdo constituiu ou ndo uma comiss&o de risco auténoma e a frequéncia com que a mesma
se reuniu;

e) Adescricéo do fluxo de informagdes sobre risco para o 6rgéo de administragéo.

Artigo 436° Divulgacéo do ambito de aplicagédo

2.1 Modelo de Governagao
Capitulos 6 a 13, em fungéo da
tipologia de risco

Capitulos 6 a 13, em fungéo da
tipologia de risco

1. Declaracéo de responsabilidade

2.4 Declaracéo de Apeténcia pelo Risco

2.4 Declaracéo de Apeténcia pelo Risco

2.4 Declaragéo de Apeténcia pelo Risco

2.1 Modelo de Governagao

2.1 Modelo de Governagéo

2.1 Modelo de governagéo

2.1 Modelo de governagéo

2.1 Modelo de governacéo

As institui¢des divulgam as seguintes informagdes no que respeita ao ambito de aplicagéo do presente regulamento:

a) A designacao da instituicdo a qual se aplica o presente regulamento;

b) Uma reconciliagéo entre as demonstracdes financeiras consolidadas elaboradas de acordo com o
quadro contabilistico aplicavel e as demonstracdes financeiras consolidadas elaboradas de acordo com
os requisitos em matéria de consolidagao regulamentar nos termos da parte |, titulo Il, sec¢des 2 e 3. Essa
reconciliacédo deve especificar as diferengas entre os perimetros de consolidag&o contabilistico e
regulamentar e as entidades juridicas incluidas no perimetro de consolidag&o regulamentar caso este seja
diferente do perimetro de consolidacdo contabilistica. A especificacdo das entidades juridicas incluidas no
perimetro de consolidacéo regulamentar deve descrever o método de consolidag&o regulamentar caso
este seja diferente do método de consolidagao contabilistica, indicar se essas entidades estdo total ou
proporcionalmente consolidadas e se as participagdes nessas entidades juridicas sdo deduzidas aos
fundos préprios;

¢) Uma discriminagédo dos ativos e passivos das demonstragdes financeiras consolidadas elaboradas de
acordo com os requisitos em matéria de consolidagéo regulamentar nos termos da parte |, titulo I,
secgdes 2 e 3, por tipo de risco a que se refere a presente parte;

d) Uma reconciliacdo que identifique as principais fontes de diferengas entre os valores contabilisticos
das demonstragdes financeiras no perimetro de consolidagéo regulamentar, na acecéo da parte |, titulo II,
secgdes 2 e 3, e 0o montante da posi¢do em risco utilizado para fins regulamentares;essa reconciliagdo
deve ser complementada por informagdes qualitativas sobre essas principais fontes de diferencas;

e) Para as posi¢des em risco da carteira de negociagéo e extra carteira de negociagado que sejam
ajustadas nos termos do artigo 34° e do artigo 105° , uma discriminagdo dos montantes dos elementos
constituintes de um ajustamento prudente da avaliagéo da instituicéo, por tipo de risco, e o total dos
elementos constituintes, separadamente para as posi¢des da carteira de negociagéo e as posigdes extra
carteira de negociacao;

f) Quaisquer impedimentos significativos, de direito ou de facto, atuais ou esperados, a uma transferéncia
tempestiva de fundos proprios ou ao pronto reembolso de passivos entre a empresa mée e as suas filiais;

g) O montante agregado pelo qual os fundos préprios efetivos séo inferiores aos requeridos em todas as
filiais ndo incluidas na consolidagao, bem como a designagéo ou designagdes dessas filiais;

h) Quando aplicavel, as circunstancias em que é utilizada a derrogagé&o referida no artigo 7° ou o0 método
de consolidagéo individual estabelecido no artigo 9° .

Nota Introdutéria

3. Ambito de aplicag&o do quadro
regulamentar

3. Ambito de aplicagéo do quadro
regulamentar

3. Ambito de aplicag&o do quadro
regulamentar

NA

3. Ambito de aplicag&o do quadro
regulamentar

NA

NA

3.6.2. Controlo Interno e Gestéo de Riscos

1.2 Acontecimentos em destaque em 2023

1.2. Acontecimentos em destaque em 2023

3.8. Transagdes com partes relacionadas e
outras

Acumulagdes de fungdes dos membros do
Conselho de Administragédo

Anexo lll - Curriculum Vitae dos membros dos
6rgaos sociais

https://www.cgd.pt/Institucional/ Governo-
Sociedade-CGD/Modelo-de-
Governo/Documents/Selecao-e-Avaliacao-Orgaos

Sociais-CGD.pdf

1.3.2 Modelo de Governo
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Artigo 437° Divulgacéo dos fundos préprios
1. As instituicdes divulgam as seguintes informagdes no que respeita aos seus fundos préprios:

a) Uma reconciliagdo integral dos elementos de fundos préprios principais de nivel 1, de fundos préprios

adicionais de nivel 1, de fundos préprios de nivel 2 e dos filtros e dedugdes aplicados aos fundos préprios 4.3 Capital Regulatério EU CC1

da instituicao por forga dos artigos 32° a 36° , 56° , 66° e 79° com o balanco que integra as EU CC2
demonstracées financeiras auditadas da institui¢éo;
b) Uma descricéo das principais caracteristicas dos instrumentos de fundos préprios principais de nivel 1, " -
de fundos préprios adicionais de nivel 1, e de fundos préprios de nivel 2 emitidos pela institui¢éo; 448 G [Reg e 2VEEe
c) Os termos e (}:or?dlgoe.s !ntegrals re]atlvos atodos os mst]rur.nentos |§e fun.dos préprios principais de nivel 4.3 Capital Regulatério EU CCA
1, de fundos préprios adicionais de nivel 1, e de fundos proprios de nivel 2;
d) Uma divulgacéo separada da natureza e dos montantes dos seguintes elementos:
i) cada um dos filtros prudenciais aplicados por forga dos artigos 32° a 35°; 4.3 Capital Regulatério EU CC1
ii) elementos deduzidos por for¢a dos artigos 36° , 56° e 66°; 4.3 Capital Regulatério EU CC1
iii) elementos ndo deduzidos por forca dos artigos 47° , 48° , 56° , 66° e 79°; 4.3 Capital Regulatério EU CC1
€) Uma descrigéo de todas as restricdes aplicadas ao célculo dos fundos préprios, nos termos do
presente regulamento e dos instrumentos, filtros prudenciais e dedugées a que essas restricdes se 4.3 Capital Regulatorio EU CC1

aplicam;

f) Uma explicagdo exaustiva da base em que s&o calculados os racios de fundos proprios caso esses
racios sejam calculados utilizando elementos de fundos préprios determinados numa base diferente da 4.3 Capital Regulatério EU CC1
estabelecida no presente regulamento.

Artigo 437.°-A Divulgagado de fundos proprios e passivos elegiveis

2. As instituicdes sujeitas ao artigo 92° -A ou ao artigo 92° -B divulgam as seguintes informacdes no que respeita aos seus fundos préprios e passivos elegiveis:

5. MREL (Minimum Requirement for
a) A composigéo dos seus fundos proprios e passivos elegiveis, o respetivo prazo de vencimento e own funds and Eligible Liabilities) - EU TLAC1
principais caracteristicas; Requisito Minimo para Fundos Préprios EU TLAC 3b
e Passivos Elegiveis

b) A classificag@o dos passivos elegiveis na hierarquia de credores; NA

c) O montante total de cada emissao de instrumentos de passivos elegiveis a que se refere o artigo 72° -B
e o montante dessas emissdes incluido nos elementos dos passivos elegiveis dentro dos limites NA
especificados no artigo 72° -B, n°s 3 e 4;

d) O montante total de passivos excluidos a que se refere o artigo 72° -A, n°® 2. NA

Artigo 438° Divulgagdo dos requisitos de fundos préprios e dos montantes das posi¢des ponderadas pelo risco

As instituices divulgam as seguintes informagdes no que respeita ao cumprimento do artigo 92° do presente regulamento e dos requisitos estabelecidos no artigo 73° e no artigo 104° , n° 1, alinea a), da Diretiva
2013/36/UE:

a) Uma sintese do método utilizado para avaliar a adequacéo do seu capital interno para apoiar as

atividades atuais e futuras; 4.4 Requisitos de capital

b) O montante dos requisitos de fundos préprios adicionais com base no processo de reviséo pelo
supervisor a que se refere o artigo 104°, n° 1, alinea a), da Diretiva 2013/36/UE, e a sua composi¢&o em
termos de instrumentos de fundos préprios principais de nivel 1, de fundos préprios adicionais de nivel 1,
e de fundos préprios de nivel 2;

4.4 Requisitos de capital EU KM1

¢) A pedido da autoridade competente relevante, o resultado do processo de avaliagédo interna da

adequacao dos fundos proprios da instituicao; A4 REISites Gle ezl

d) O montante total das posi¢des ponderadas pelo risco e o correspondente requisito total de fundos

préprios determinado nos termos do artigo 92° , discriminado pelas diferentes categorias de risco

estabelecidas na parte Il e, quando aplicavel, uma explicagédo do efeito no célculo dos fundos préprios e 4.4 Requisitos de capital EU OV1
montantes das posicdes ponderadas pelo risco que resulta da aplicagéo de limites minimos de capital e

da n&o deducdo de elementos aos fundos proprios;

e) As posicdes em risco patrimoniais e extrapatrimoniais, os montantes das posicdes ponderadas pelo

risco e as perdas esperadas associadas para cada categoria de empréstimos especializados a que se

refere o quadro 1 do artigo 153° , n° 5, e as posi¢cdes em risco patrimoniais e extrapatrimoniais e 0s NA
montantes das posi¢des ponderadas pelo risco para as categorias de posi¢des em risco sobre agdes

definidas no artigo 155° , n° 2;

f) O valor das posi¢des em risco e o montante das posi¢des ponderadas pelo risco dos instrumentos de

fundos préprios detidos em qualquer empresa de seguros, empresa de resseguros ou sociedade gestora

de participagdes no setor dos seguros que as instituicdes ndo possam deduzir dos seus fundos préprios NA
nos termos do artigo 49° , quando calcularem os seus requisitos de fundos préprios em base individual,

subconsolidada e consolidada;

g) O requisito complementar de fundos préprios e o racio de adequacao dos fundos préprios do
conglomerado financeiro calculados nos termos do artigo 6° da Diretiva 2002/87/CE e do anexo | da NA
referida diretiva, caso seja aplicado o método 1 ou 0 método 2 definido nesse anexo;

h) As varia¢des nos montantes das posi¢des ponderadas pelo risco do periodo de divulgagdo em curso
em comparacao com o periodo de divulgacéo imediatamente anterior que resultem da utilizacéo de NA
modelos internos, incluindo um resumo dos fatores-chave que explicam essas variagdes.
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Artigo 439° Divulgacéo das posi¢des em risco de crédito de contraparte
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As institui¢des divulgam as seguintes informagdes no que respeita as suas posicdes em risco de crédito de contraparte a que se refere a parte |, titulo Il, capitulo 6:

a) Uma descri¢do da metodologia utilizada para afetar o capital interno e fixar os limites das posi¢des em
risco de crédito de contraparte, incluindo os métodos para fixar esses limites das posi¢des em risco sobre
contrapartes centrais;

b) Uma descricdo das politicas relativas a garantias e outros fatores de reducéo do risco de crédito, como
as politicas destinadas a assegurar a obtengéo de garantias e a estabelecer as reservas de crédito;

avel e ao risco ifico

¢) Uma descrigdo das politicas referentes ao risco geral de correlagéo d
de correlacéo desfavoravel, na ace¢éo do artigo 291° ;

d) O montante da garantia que a institui¢do teria de fornecer em caso de deterioracéo da sua notagéo de
crédito;

e) O montante das garantias segregadas e ndo segregadas recebidas e dadas por tipo de garantia,
discriminadas entre garantias utilizadas para derivados e para operacgdes de financiamento através de
valores mobiliarios;

f) Para operagdes sobre derivados, os valores das posi¢cdes em risco antes e depois do efeito da reducéo
do risco de crédito, determinado pelos métodos definidos na parte Ill, titulo I, capitulo 6, seccées 3 a 6,
consoante o método que for aplicavel, e os montantes associados das posi¢des em risco discriminados
segundo o método aplicavel;

g) Para operagdes de financiamento através de valores mobiliarios, os valores das posi¢des em risco
antes e depois do efeito da reducéo do risco de crédito, determinado pelos métodos estabelecidos na
parte lll, titulo II, capitulos 4 e 6, consoante o método que for utilizado, e os montantes associados das
posigdes em risco discriminados segundo o método aplicavel;

h) Os valores das posi¢des em risco apés os efeitos da reducéo do risco de crédito e as posicoes em
risco associadas para requisito de fundos préprios para ajustamento da avaliagdo de crédito,
separadamente para cada método definido na parte Ill, titulo VI;

i) O valor da posi¢éo em risco sobre contrapartes centrais e as posi¢des em risco associadas no ambito
da parte IIl, titulo II, capitulo 6, seccdo 9, separadamente para as contrapartes centrais qualificadas e ndo
qualificadas, e discriminado por tipo de posi¢cdo em risco;

j) Os montantes nocionais e o justo valor de operagdes sobre derivados de crédito;as operagdes sobre
derivados de crédito s&o discriminadas por tipo de produto;dentro de cada tipo de produto, as operacdes
sobre derivados de crédito devem ainda ser discriminadas por protegéo de crédito adquirida e protecéo
de crédito vendida;

k) A estimativa do valor de alfa, caso a instituicdo tenha recebido autorizagéo das autoridades
competentes para utilizar a sua prépria estimativa do valor de alfa nos termos do artigo 284° , n° 9;

1) Separadamente, as divulgacdes previstas no artigo 444° , alinea e), e no artigo 452° alinea g);

m) Para as institui¢des que utilizem os métodos estabelecidos na parte ll, titulo Il, capitulo 6, seccdes 4 e
5, o volume das suas atividades de derivados patrimoniais e extrapatrimoniais, calculado nos termos do
artigo 273° -A, n° 1 ou n° 2, consoante aplicavel.

Caso o banco central de um Estado-Membro proceda a uma cedéncia de liquidez sob a forma de operagoes
de swap de garantias, a autoridade competente pode dispensar as instituicdes dos requisitos previstos nas
alineas d) e e) do primeiro paragrafo se considerar que a divulgacdo das informagdes ai referidas podera
revelar que se procedeu a uma operacéo de cedéncia de liquidez em situagéo de emergéncia. Para esse
efeito, a autoridade competente deve estabelecer limiares e critérios objetivos adequados.

Artigo 440° Divulgacéo das reservas contraciclicas de fundos préprios

8.

J

)

)

()

)

J

)

)

Risco de Crédito de Contraparte

Risco de Crédito de Contraparte

Risco de Crédito de Contraparte

Risco de Crédito de Contraparte

Risco de Crédito de Contraparte

Risco de Crédito de Contraparte

Risco de Crédito de Contraparte

Risco de Crédito de Contraparte

Risco de Crédito de Contraparte

NA

NA IRB

NA IRB

NA

NA

EU CCR5

EU CCR1

EU CCR1

EU CCR2

EU CCR8

As instituices divulgam as seguintes informagdes em relagéo ao cumprimento do requisito de constituicdo de uma reserva contraciclica de fundos préprios a que se refere o titulo VI, capitulo 4, da Diretiva

2013/36/UE:

a) Adistribui¢do geografica dos montantes das posicdes em risco e dos montantes das posicoes
ponderadas pelo risco das suas posicdes em risco de crédito utilizadas como base para o célculo da sua
reserva contraciclica de fundos préprios;

b) O montante da reserva contraciclica de fundos préprios da instituicao.

Artigo 441° Divulgagdo de indicadores de importancia sistémica global

As G-Sll divulgam, anualmente, os valores dos indicadores utilizados para determinar a respetiva pontuagéo
nos termos da metodologia de identificacdo a que se refere o artigo 131° da Diretiva 2013/36/UE.

4.2 SREP e reservas de capital

4.2 SREP e reservas de capital

NA

EU CCyB1

EU CCyB2
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Artigo 442° Divulgacédo das posi¢cdes em risco de crédito e em risco de reducdo dos montantes a receber

As institui¢des divulgam as seguintes informagdes no que respeita as suas posi¢des em risco de crédito e em risco de reducdo dos montantes a receber:

a) O ambito de aplicagéo e as definicdes que utilizam, para efeitos contabilisticos, de “crédito vencido” e
de “crédito objeto de imparidade”, e as diferencas, caso existam, entre as definicdes de “crédito vencido”
e “incumprimento” para efeitos contabilisticos e regulamentares;

b) Uma descricdo das metodologias e dos métodos adotados para determinagéo dos ajustamentos para

6. Risco de Crédito

K po R 6. Risco de Crédito
risco especifico e geral de crédito;
c) Informacdes sobre o montante e a qualidade das exposi¢des de bom desempenho, ndo produtivas, e EU CQ5
reestruturadas, no que respeita a empréstimos, titulos de divida e posi¢des em risco extrapatrimoniais, . - EU CR1
P AR A e vty a . 9 q 6. Risco de Crédito
incluindo a respetiva imparidade acumulada, provisdes e variagées negativas do justo valor devido a risco EU CQ1
de crédito e montantes de caugdes e garantias financeiras recebidos; EU CQ7
d) Uma andlise da antiguidade de posi¢cdes em risco vencidas; 6. Risco de Crédito EU CQ3
e) Os montantes escriturados brutos das posi¢des em risco tanto em situagéo de incumprimento como em
situacédo de cumprimento, os ajustamentos acumulados para risco especifico e geral de crédito e as EUCQS5
amortizacdes acumuladas em relacéo a essas posi¢des em risco e os montantes escriturados liquidos e 6. Risco de Crédito EU CR1
sua distribuicdo por area geografica e tipo de setor de atividade e no que respeita a empréstimos, titulos
de divida e posi¢cdes em risco extrapatrimoniais;
f) Quaisquer alteracdes do montante bruto das posi¢cdes em risco patrimoniais e extrapatrimoniais em
situacéo de incumprimento, incluindo, no minimo, informacées sobre os balancos de abertura e de . .
< UL, [ ° ¢ S Jaancos ' 6. Risco de Crédito EU CR2
encerramento dessas posicGes em risco, o montante bruto dessas posigdes em risco revertidas para um
estado de cumprimento ou sujeitas a amortizagao;
g) A discriminagéo dos empréstimos e titulos de divida por prazo de vencimento residual. 6. Risco de Crédito EU CR1-A
Artigo 443° Divulgacéo de ativos onerados e ndo onerados
As instituicdes divulgam informagdes relativamente aos seus ativos onerados e ndo onerados. Para tal, as
instituicdes utilizam o montante escriturado por classe de risco discriminado por qualidade dos ativos e o
montante total do valor escriturado onerado e n&o onerado. A divulgacéo de informagées sobre os ativos 10. Risco de Liquidez

onerados e ndo onerados néo pode revelar a cedéncia de liquidez em situacédo de emergéncia prestada
pelos bancos centrais.

Artigo 444° Divulgagdo da utilizacdo do método padrao

As instituigdes que calculem os montantes das posi¢des ponderadas pelo risco nos termos da parte ll, titulo Il, capitulo 2, divulgam as seguintes informagdes para cada uma das classes de risco definidas no

artigo 112°:

a) As denominacdes das ECAI e das ACE designadas e as razdes subjacentes a quaisquer alteracdes
dessas designagdes durante o periodo de divulgacéo;

b) As classes de risco relativamente as quais se recorre a uma ECAI ou uma ACE;

¢) Uma descri¢éo do processo utilizado para transferir as notagdes de crédito do emitente e das emissdes
para elementos ndo incluidos na carteira de negociacéao;

d) Arelacao entre a notagéo externa de cada uma das ECAI ou ACE com os ponderadores de risco que
correspondem aos graus de qualidade de crédito definidos na parte Ill, titulo II, capitulo 2, tendo em conta
que ndo € necessario divulgar essas informagdes se a institui¢ao respeitar a relagao padréo publicada
pela EBA;

6. Risco de Crédito
6.1 Informacéo qualitativa

6. Risco de Crédito
6.1 Informag&o qualitativa

6. Risco de Crédito
6.1 Informacao qualitativa

6. Risco de Crédito
6.1 Informag&o qualitativa

€) Os valores das posicdes em risco e os valores das posi¢oes em risco apds reducéo do risco de crédito EU CR3
associada a cada grau de qualidade de crédito definido na parte Ill, titulo Il, capitulo 2, por classe de risco, 7. Redugéo risco de Crédito EU CR5
bem como os valores das posi¢oes em risco deduzidos aos fundos proprios. EU CCR3
Artigo 445° Divulgagdo da exposi¢éo arisco de mercado
As instituigdes que calculem os respetivos requisitos de fundos préprios nos termos do artigo 92° , n° 3,
alineag b) e c), dlyulgam separadamente esses rqul;ltos relativamente gcada nsgo referido ’n.essas alineas. 13. Risco de Mercado EU MR
Além disso, sdo divulgados separadamente os requisitos de fundos proprios para risco especifico de taxa de
juro de posicdes de titularizagéo.
Artigo 446° Divulgacédo da gestdo do risco operacional
As institui¢des divulgam as seguintes informagoes sobre a sua gestéo do risco operacional:
a) Os métodos de andlise dos requisitos de fundos préprios para risco operacional aplicaveis a instituigdo; 14.Riscos N&o Financeiros EU OR1
b) Caso a instituicéo a utilize, uma descricdo da metodologia definida no artigo 312°, n° 2, que inclua uma
andlise dos fatores internos e externos relevantes tidos em conta no método de medi¢éo avangada da 14.Riscos N&o Financeiros EU OR1
instituicéo;
c) No caso de utilizagdo parcial, o ambito e a cobertura das diferentes metodologias utilizadas. 14.Riscos N&o Financeiros EU OR1
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Artigo 447° Divulgacéo dos indicadores de base
As institui¢des divulgam os seguintes indicadores de base num formato tabular:

a) A composicéo dos seus fundos préprios e os respetivos requisitos de fundos préprios calculados nos
termos do artigo 92° ;

b) O montante total das posi¢des em risco calculado nos termos do artigo 92° , n° 3;

c) Se aplicavel, o montante e a composigéo dos fundos préprios adicionais que as instituicdes sao
obrigadas a deter nos termos do artigo 104° , n° 1, alinea a), da Diretiva 2013/36/UE;

d) O requisito combinado de reservas de fundos préprios que as institui¢des s@o obrigadas a deter nos
termos do titulo VII, capitulo 4, da Diretiva 2013/36/UE;

e) O récio de alavancagem e a medida da exposi¢ao total calculados nos termos do artigo 429° ;

f) As seguintes informagdes relativamente ao seu racio de cobertura de liquidez calculado nos termos do
ato delegado a que se refere o artigo 460° , n° 1:

i) A média ou médias, consoante aplicavel, do respetivo racio de cobertura de liquidez, com base nas
observagoes efetuadas no final do més, ao longo dos 12 meses anteriores, para cada trimestre do
periodo de divulgagao relevante;

i) a média ou médias, consoante aplicavel, dos ativos liquidos totais, apés aplicacdo das margens de
avaliacéo relevantes, incluidos na reserva de liquidez nos termos do ato delegado a que se refere o
artigo 460° , n° 1, com base nas observacdes efetuadas no final do més, ao longo dos 12 meses
anteriores, para cada trimestre do periodo de divulgacéo relevante;

iii) as médias das suas saidas e entradas de liquidez e das saidas de liquidez liquidas, calculadas nos
termos do ato delegado a que se refere o artigo 460° , n° 1, com base nas observacées efetuadas no
final do més, ao longo dos 12 meses anteriores, para cada trimestre do periodo de divulgacéo
relevante;

g) As seguintes informagdes relativamente ao requisito de financiamento estavel liquido calculado nos
termos da parte VI, titulo IV:

i) o racio de financiamento estavel liquido no final de cada trimestre do periodo de divulgagéo
relevante;

ii) o financiamento estavel disponivel no final de cada trimestre do periodo de divulgacao relevante;
iii) o financiamento estéavel requerido no final de cada trimestre do periodo de divulgagao relevante;
h) Os seus racios de fundos préprios e passivos elegiveis e respetivos componentes, numerador e

denominador, calculados nos termos dos artigos 92° -A e 92° -B e discriminados ao nivel de cada grupo
de resolucéo, se aplicavel.

N

N

N

IN)

IN)

N

N

N

)

N
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5. MREL (Minimum Requirement for
own funds and Eligible Liabilities) -

Requisito Minimo para Fundos Préprios

e Passivos Elegiveis

Artigo 448° Divulgacéao das exposi¢des ao risco de taxa de juro sobre posi¢ées nédo detidas na carteira de negociacéao
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A partir de 28 de junho de 2021, as institui¢des divulgam as seguintes informagdes quantitativas e qualitativas sobre os riscos resultantes de eventuais alteragdes das taxas de juro que afetem tanto o valor
econdmico do capital préprio como os resultados liquidos de juros das suas atividades néo incluidas na carteira de negociacéo a que se referem o artigo 84° e o artigo 98° , n° 5, da Diretiva 2013/36/UE:

a) A alteracdo do valor econémico do capital proprio calculado de acordo com os seis cenarios de choque
para efeitos de superviséo a que se refere o artigo 98° , n° 5, da Diretiva 2013/36/UE para os periodos de
divulgagdo em curso e anterior;

b) A alteragéo dos resultados liquidos de juros calculados de acordo com os dois cenarios de choque
para efeitos de supervisdo a que se refere o artigo 98° , n° 5, da Diretiva 2013/36/UE para os periodos de
divulgacéo em curso e anterior;

¢) Uma descri¢édo dos principais pressupostos de modelizagéo e paramétricos, excluindo aqueles a que se
refere o artigo 98°, n° 5-A, alineas b) e c), da Diretiva 2013/36/UE, utilizados para calcular a alteragéo do
valor econémico do capital proprio e dos resultados liquidos de juros nos termos das alineas a) e b) do
presente nimero;

d) Uma explicacéo da importancia das medidas do risco divulgadas nos termos das alineas a) e b) do
presente nlimero e de quaisquer variagdes significativas dessas medidas do risco desde a anterior data
de referéncia da divulgacéo;

e) A descricéo da forma como as instituicées definem, medem, atenuam e controlam o risco de taxa de
juro das suas atividades ndo incluidas na carteira de negociacéo para efeitos da reviséo a efetuar pelas
autoridades competentes nos termos do artigo 84° da Diretiva 2013/36/UE, incluindo:

i) uma descri¢do das medidas do risco especificas que as instituicdes utilizem para avaliar a alteracédo
do seu capital préprio e dos seus resultados liquidos de juros;

i) uma descri¢do dos principais pressupostos de modelizagéo e paramétricos utilizados nos sistemas
internos de medic&o das instituicdes que sejam diferentes dos pressupostos comuns de modelizagdo
e paramétricos a que se refere o artigo 98° , n° 5-A, da Diretiva 2013/36/UE para efeitos do célculo
da alteracdo do valor econémico do capital proprio e dos resultados liquidos de juros, incluindo as
razdes dessas diferencas;

i) uma descriga@o dos cenarios de choque de taxa de juro que as institui¢des utilizem para estimar os
riscos de taxa de juro;

iv) o reconhecimento do efeito das coberturas contra esses riscos de taxa de juro, incluindo coberturas
internas que satisfagam os requisitos estabelecidos no artigo 106° , n° 3;

v) um resumo da frequéncia de avaliacdo desses riscos de taxa de juro;

f) A descricdo das estratégias globais de gestdo e atenuagéo desses riscos;

g) O prazo médio e o prazo mais longo para reviséo das taxas atribuidas a depésitos sem prazo de
vencimento.

2. Em derrogagéo do n° 1 do presente artigo, os requisitos definidos na alinea c) e na alinea e), subalineas i)
aiv), do n° 1 do presente artigo ndo se aplicam a institui¢des que utilizem a metodologia padréo ou a
metodologia padréo simplificada a que se refere o artigo 84° , n° 1, da Diretiva 2013/36/UE.

2.3 Principais riscos a que o banco esta

exposto
4.4 Requisitos de capital
11. Risco de Taxa de Juro
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Artigo 449° Divulgacéo das posigdes em risco sobre posigdes de titularizagdo

As institui¢des que calculem os montantes das posi¢des ponderadas pelo risco nos termos da parte ll, titulo Il, capitulo 5, ou os requisitos de fundos préprios nos termos do artigo 337° ou do artigo 338° divulgam
as seguintes informagoes separadamente para as atividades da sua carteira de negociagao e extra carteira de negociacao:

a) Uma descrigéo das suas atividades de titularizag&o e retitularizagéo, incluindo os objetivos de
investimento e de gestéo de riscos associados a essas atividades, o seu papel nas operagdes de
titularizagéo e retitularizagéo, a utilizagao ou néo da titularizagao simples, transparente e normalizada
(STS) na acecéo do artigo 242° , e a medida em que utilizam operacdes de titularizagdo para transferir o
risco de crédito das posic6es em risco titularizadas para terceiros, acompanhada, se aplicavel, de uma
descrigdo separada da sua politica de transferéncia do risco de titularizagao sintética;

b) O tipo de riscos aos quais estdo expostas nas suas atividades de titularizag&o e retitularizagéo por nivel
de senioridade das posi¢des de titularizacéo relevantes, estabelecendo uma distin¢éo entre posicdes STS
endo STSe:

21. Passivos Financeiros Associados a
ativos Transferidos

Ver o referido no ponto 1.1 atrés. Notas 13,
21 e 23 do Anexo as DF
Consolidadas(Operacdes de titularizagéo e
produtos estruturado)

9. Operagoes de Titularizagdo
i) o risco retido em operacdes originadas pela prépria instituicéo;

ii) o risco incorrido em relagéo a operagdes originadas por terceiros;

c) Os métodos de calculo dos montantes das posi¢des ponderadas pelo risco que aplicam as suas
atividades de titularizacéo, incluindo os tipos de posicoes de titularizagéo aos quais € aplicado cada
método, estabelecendo uma distingéo entre posicdes STS e ndo STS;

d) Uma lista de securitisation special purpose entity’ or ‘'SSPE’ abrangidas pelas seguintes categorias,
com uma descri¢do dos seus tipos de posi¢ées em risco sobre essas EOET, incluindo contratos de

derivados:
i) securitisation special purpose entity’ or ‘SSPE’ que adquirem posigdes em risco originadas pelas N/A
instituicdes;
ii) securitisation special purpose entity’ or ‘SSPE’ patrocinadas pelas instituigdes; N/A

iii) securitisation special purpose entity’ or ‘SSPE’ e outras entidades juridicas as quais as instituices
prestam servicos relacionados com a titularizagdo, como servigos de consultoria, gestao de ativos ou N/A
servigos de gestdo;

iv) securitisation special purpose entity’ or ‘SSPE’ incluidas no perimetro de consolidagéo regulamentar N/A
das instituicGes;

€) Uma lista das entidades juridicas em relagéo as quais as instituicdes divulgaram que lhes tinham

prestado apoio nos termos da parte |ll, titulo I, capitulo 5;

f) Uma lista de entidades juridicas associadas as instituicdes e que investiram em titularizagdes originadas
pelas instituigdes ou em posigdes de titularizagdo emitidas pelas securitisation special purpose entity’ or N/A
‘SSPE’ patrocinadas pelas instituicdes;

g) Um resumo das suas politicas contabilisticas para a atividade de titularizag&o, incluindo, se aplicavel, . .
. S y X " o a 9. Operagoes de Titularizagdo

uma distingdo entre posi¢ées de titularizagéo e de retitularizagao;

h) As denominagdes das ECAI utilizadas para efeitos de titularizagao e os tipos de posicdes em risco

relativamente aos quais cada agéncia € utilizada; © CEEHEEs ¢ T ENZEED

i) Se aplicavel, uma descricdo do Método de Avaliag&o Interna definido na parte Ill, titulo II, capitulo 5,
incluindo a estrutura do processo de avaliagdo interna e a relagéo entre avaliagéo interna e notagdes
externas da ECAI relevante divulgadas nos termos da alinea h), os mecanismos de controlo do processo
de avaliagdo interna, incluindo as questdes relativas a independéncia, responsabilidade e processo de
anélise da avaliacdo interna, os tipos de posi¢do em risco aos quais € aplicado o processo de avaliagdo
interna e os fatores de esforgo utilizados para determinar os niveis de melhoria do risco de crédito;

N/A

j) Separadamente para a carteira de negociagao e extra carteira de negociagéo, o montante escriturado
das posi¢des em risco de titularizacao, incluindo informagdes que indiquem se as instituicdes transferiram
o risco de crédito significativo nos termos dos artigos 244° e 245° , e em relagéo as quais as instituicdes
atuam na qualidade de cedente, patrocinador ou investidor, separadamente para as titularizagdes
tradicionais e sintéticas, e para operagdes STS e ndo STS, e discriminado por tipo de posi¢des em risco
de titularizag&o;

9. Operagoes de Titularizagdo

k) Para as atividades extra carteira de negociagéo, as seguintes informagdes: 9. Operacdes de Titularizagdo

i) o montante agregado das posicdes de titularizagao caso as instituicdes atuem na qualidade de
cedente ou patrocinador e os ativos ponderados pelo risco e requisitos de fundos préprios associados,
por método regulamentar, incluindo as posi¢des em risco deduzidas aos fundos préprios ou com uma
ponderacéo de risco de 1 250 %, discriminado por titularizages tradicionais e sintéticas e por posi¢des
em risco de titularizacéo e retitularizagdo, separadamente para as posi¢des STS e ndo STS, e
discriminado ainda num ntimero significativo de intervalos de ponderadores de risco ou de requisitos
de fundos préprios pelo método utilizado para calcular os requisitos de fundos préprios;

9. Operacoes de Titularizagdo

i) o montante agregado das posicées de titularizagdo caso as instituicdes atuem na qualidade de
investidor e os ativos ponderados pelo risco e requisitos de fundos préprios associados, por método
regulamentar, incluindo as posi¢des em risco deduzidas aos fundos préprios ou com uma ponderagédo

de risco de 1 250 %, discriminado por titularizagoes tradicionais e sintéticas, posi¢des de titularizacéo e 9. Operagdes de Titularizagdo EU SEC4
retitularizacdo, e posicdes STS e ndo STS, e discriminado ainda num niimero significativo de intervalos

de ponderadores de risco ou de requisitos de fundos préprios e pelo método utilizado para calcular os

requisitos de fundos préprios;

1) Para as posi¢6es em risco titularizadas pela instituicdo, o montante das posi¢des em risco em situagéo
de incumprimento e o montante dos ajustamentos para risco especifico de crédito efetuados pela 9. Operacoes de Titularizagdo
instituicdo durante o periodo em curso, em ambos os casos discriminado por tipo de posi¢éo em risco.

Artigo 449° -A Divulgagao dos riscos ambientais, sociais e de governagéo (riscos ASG)

A partir de 28 de junho de 2022, as institui¢des de grande dimensé&o que tenham emitido valores ESG 1
mobili&rios admitidos a negociagdo num mercado regulamentado de qualquer Estado-Membro, na acecéo 16.Riscos Ambientais, Sociais e de ESG 2
do artigo 4°, n° 1, ponto 21), da Diretiva 2014/65/UE, divulgam informacdes sobre os riscos ASG, . - ESG 4
fordhef q e q By aa o . Governagéo (ESG)

incluindo os riscos fisicos e os riscos de transi¢ao, tal como definidos no relatério a que se refere o artigo ESG5
98°, n° 8, da Diretiva 2013/36/UE. ESG 10

As informagdes a que se refere o primeiro paragrafo séo divulgadas uma vez no primeiro ano e duas 16.Riscos Ambientais, Sociais e de
vezes por ano a partir do segundo ano. Governagéao (ESG)
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Artigo 450° Divulgacao da politica de remuneragao

significativo no perfil de risco das instituicdes:

a) Informacdes relativas ao processo de tomada de deciséo utilizado na definicao da politica de
remuneracao, bem como o nimero de reunides realizadas pelo érgéo principal que controla a
remuneracao durante o exercicio, incluindo, se aplicavel, informacdes sobre o mandato e a composi¢éo
do comité de remunerac&o, os nomes dos consultores externos cujos servigos tenham sido utilizados para
determinar a politica de remuneracéo e o papel das partes interessadas relevantes;

b) InformacGes sobre a relagéo entre a remuneracéo do pessoal e o respetivo desempenho;

c) Caracteristicas estruturais mais importantes do sistema de remuneragédo, nomeadamente informacoes
sobre os critérios utilizados na avaliagdo do desempenho e no ajustamento ao risco, a politica de
diferimento e os critérios de aquisicéo de direitos;

d) Réacios entre remuneragdes fixas e variaveis fixados nos termos do artigo 94° , n° 1, alinea g), da
Diretiva 2013/36/UE;

€) InformagGes sobre os critérios de desempenho nos quais se baseiam os direitos a agdes, opcdes ou as
componentes variaveis da remuneragéo;

f) Principais parametros e fundamentos dos sistemas de componentes variaveis e de outros beneficios
n&o pecuniarios;

g) Dados quantitativos agregados sobre as remuneragdes, discriminados por rea de atividade;

17. Remuneragdes

17. Remuneragéo
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1. As instituices divulgam as seguintes informagdes no que respeita as suas politicas e praticas de remuneragéo aplicaveis as categorias de pessoal cujas atividades profissionais tenham um impacto

EU REM5

3.7 Remuneragdes

3.5. Orgéos Sociais e Comissdes:

- Comissé@o de Remuneracdes da Assembleia
Geral (CRAG)

- Comissé@o de Nomeagoes, Avaliacéo e
Remuneragdes (CNAR) - Composicéo e
mandatos

Politica de Remuneragdo dos membros dos
o6rgéos de administracdo e de fiscalizagdo da
Caixa Geral de Depositos, S.A

Politica de Remuneracéo dos trabalhadores
da CGD

h) Dados quantitativos agregados sobre as remuneracdes, discriminados pela diregéo de topo e pelos membros do pessoal cujas atividades profissionais tenham um impacto significativo no perfil de risco das

instituicdes, indicando o seguinte:

i) montantes da remuneracéo atribuida durante o exercicio financeiro, divididos entre remuneragdes
fixas, incluindo uma descricdo das componentes fixas, e remuneracdes variaveis, e o nimero de
beneficiarios;

ii) montantes e formas da remuneracao variavel atribuida, divididos entre remuneracéo pecuniaria,
agdes, instrumentos indexados a agbes e outras formas de remuneracgéo separando a parte paga
antecipadamente e a parte diferida;

iii) montantes da remuneracéo diferida atribuida em relagéo a periodos anteriores de desempenho,
divididos entre o montante a adquirir durante o exercicio financeiro e o montante a adquirir em anos
subsequentes;

iv) montantes da remuneracéo diferida a adquirir durante o exercicio financeiro, pagos durante o
exercicio financeiro e objeto de redugdes resultantes de ajustamentos em fungao do desempenho;

V) prémios no ambito das remuneragdes varidveis garantidas durante o exercicio financeiro e nimero
de beneficiarios desses prémios;

vi) indemnizagdes por cessagéo de fungdes atribuidas em periodos anteriores, que tenham sido pagas
durante o exercicio financeiro;

vii) montantes das indemnizacdes por cessacéo de fungdes atribuidas durante o exercicio financeiro,
divididos entre os que s&o pagos antecipadamente e os diferidos, o nimero de beneficiarios desses
pagamentos e o montante mais elevado pago a um s6 beneficiario;

i) Namero de individuos com remuneragcéo igual ou superior a 1 milh&o de euros por exercicio financeiro,
sendo as remuneragdes entre 1 milhdo e 5 milhdes de euros repartidas em escalbes de remuneragédo de
500 000 euros e as remuneracdes iguais ou superiores a 5 milhdes de euros repartidas por escales de
remuneracéo de 1 milhdo de euros;

j) A pedido do Estado-Membro ou da autoridade competente, remuneracéo total de cada um dos membros
do 6rgao de administracéo ou da diregéo de topo;

k) Informagdes sobre a forma como a instituicio beneficia da derrogacédo estabelecida no artigo 94° , n° 3,
da Diretiva 2013/36/UE.

Para efeitos do n° 1, primeiro paragrafo, alinea k), as instituices que beneficiem de tal derrogagéo
indicam se beneficiam dessa derrogacéo com base na alinea a) ou na alinea b) do artigo 94° , n° 3, da
Diretiva 2013/36/UE. Indicam também os principios de remuneragéo aos quais aplicam as derrogagées, o
ndmero de membros do pessoal que beneficia das derrogacoes e a respetiva remuneragéo total, dividida
em remuneracéo fixa e variavel.

2. No que se refere a grandes instituicdes, as informagdes quantitativas sobre a renumeracédo do 6rgéo de
administracdo colegial das instituicdes a que se refere o presente artigo também s&o disponibilizadas ao
publico, distinguindo entre membros executivos e ndo executivos.

As instituigbes cumprem os requisitos estabelecidos no presente artigo de forma adequada a sua dimenséo e
organizagao interna, bem como a natureza, ambito e complexidade das suas atividades, e sem prejuizo do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho (*).

Artigo 451° Divulgacéao do réacio de alavancagem
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3.7 Remuneragdes

3.5. Orgéos Sociais e Comissdes:

- Comissé@o de Remuneragdes da Assembleia
Geral (CRAG)

- Comissao de Nomeacdes, Avaliagéo e
Remuneragdes (CNAR) - Composicéo e
mandatos

Politica de Remuneragdo dos membros dos
o6rgéos de administracdo e de fiscalizagdo da
Caixa Geral de Depositos, S.A

Politica de Remuneracéo dos trabalhadores
da CGD

1. As instituicdes sujeitas a parte VIl divulgam as seguintes informagdes no que respeita ao seu récio de alavancagem, calculado nos termos do artigo 429° , e a sua gestdo do risco de alavancagem excessiva:

a) O réacio de alavancagem e a forma como as instituicdes aplicam o artigo 499° , n°® 2;

b) A decomposicéo da medida da exposicéo total a que se refere o artigo 429° , n° 4, bem como a
reconciliacdo dessa medida com as informacdes relevantes divulgadas nas demonstragdes financeiras
publicadas;

c) Se aplicavel, o montante das posi¢ées em risco calculado nos termos do artigo 429° , n° 8, do artigo
429° -A, n° 1 e o racio de alavancagem ajustado calculado nos termos do artigo 429° - -A, n° 7;

d) Uma descri¢é&o dos processos utilizados para gerir o risco de alavancagem excessiva;

e) Uma descrigéo dos fatores que afetaram o racio de alavancagem durante o periodo a que se refere o
racio de alavancagem divulgado.

2. As instituicdes de crédito plblicas de desenvolvimento, na acegéo do artigo 429° -A, n° 2, divulgam o racio
de alavancagem sem o ajustamento da medida da exposicao total determinado nos termos do artigo 429° -A,
n° 1, primeiro paragrafo, alinea d).

3. As instituicdes de grande dimenséo divulgam ainda, além das informacdes a que se refere o n° 1, alineas
a) e b), do presente artigo, o racio de alavancagem e a decomposicéo da medida da exposicao total a que se
refere o artigo 429° , n° 4, com base nas médias calculadas nos termos do ato de execucéo a que se refere o
artigo 430°, n° 7.

4.5 Récio de Alavancagem

4.5 Récio de Alavancagem

N/A

4.5 Réacio de Alavancagem

4.5 Récio de Alavancagem

N/A

4.5 Récio de Alavancagem

EU LR2

EU LR1
EU LR2
EULR3

EU LR2



Disciplina de Mercado 2023

Arti esc REIEETER 10 (RO 6B Quad Referéncia no Relatério e Contas
Disciplina de Merca

Artigo 451° -A Divulgacéo dos requisitos de liquidez

1. As instituicdes sujeitas a parte VI divulgam informacdes sobre o seu racio de cobertura de liquidez, o seu

racio de financiamento estavel liquido e a sua gestéo do risco de liquidez nos termos do presente artigo. i

1S}

. Risco de Liquidez

2. As instituigdes divulgam as seguintes informagdes em relagéo ao seu racio de cobertura de liquidez

calculado nos termos do ato delegado a que se refere o artigo 460° , n° 1: i

S}

. Risco de Liquidez EU LIQ1

a) A média ou médias, consoante aplicavel, do respetivo racio de cobertura de liquidez, com base nas
observacdes efetuadas no final do més, ao longo dos 12 meses anteriores, para cada trimestre do 1
periodo de divulgacéo relevante;

o

. Risco de Liquidez EU LIQ1

b) A média ou médias, consoante aplicavel, dos ativos liquidos totais, apés aplicagdo das margens de

avaliacdo relevantes, incluidos na reserva de liquidez nos termos do ato delegado a que se refere o artigo

460°, n° 1, com base nas observacdes efetuadas no final do més, ao longo dos 12 meses anteriores, 1
para cada trimestre do periodo de divulgag&o relevante, e uma descricdo da composigéo dessa reserva

de liquidez;

S}

. Risco de Liquidez EU LIQ1

c) As médias das suas saidas e entradas de liquidez e das saidas de liquidez liquidas, calculadas nos
termos do ato delegado a que se refere o artigo 460° , n° 1, com base nas observacdes efetuadas no final
do més, ao longo dos 12 meses anteriores, para cada trimestre do periodo de divulgagéo relevante, e a
descrigéo da respetiva composigao.

1

S}

. Risco de Liquidez EU LIQ1

3. As institui¢des divulgam as seguintes informagdes em relagéo ao seu racio de financiamento estavel

liquido calculado nos termos da parte VI, titulo IV: i

S}

. Risco de Liquidez EU LIQ2

a) Valores no final do trimestre do seu racio de financiamento estavel liquido calculado nos termos da

parte VI, titulo IV, capitulo 2, para cada trimestre do periodo de divulgagao relevante; i

o

. Risco de Liquidez EU LIQ2

b) Panoramica do montante de financiamento estavel disponivel calculado nos termos da parte VI, titulo

IV, capitulo 3; a

o

. Risco de Liquidez EU LIQ2

c) Panoramica do montante de financiamento estavel requerido calculado nos termos da parte VI, titulo IV,

capitulo 4. i

S}

. Risco de Liquidez EU LIQ2

4. As instituicdes divulgam os acordos, sistemas, processos e estratégias implementados para identificar,

avaliar, gerir e controlar o seu risco de liquidez nos termos do artigo 86° da Diretiva 2013/36/UE. i

S}

. Risco de Liquidez EU LIQA

Artigo 453° Divulgacéo da utilizag&o de técnicas de reducéo do risco de crédito
As institui¢des que apliquem técnicas de redugéo do risco de crédito divulgam as seguintes informagdes:

a) As principais caracteristicas das politicas e processos de compensagé&o patrimonial e extrapatrimonial,
bem como uma indicagdo da medida em que as institui¢des utilizam essa compensacéo;

=

. Redugdo risco de Crédito

b) As principais caracteristicas das politicas e processos de avaliagéo e gestdo das garantias elegiveis; 7. Redugéo risco de Crédito
c) Uma descricéo dos principais tipos de caugdes aceites pela instituicdo para reduzir o risco de crédito; 7. Reducéo risco de Crédito
d) Relativamente as garantias e derivados de crédito utilizados como protecéo de crédito, os principais
tipos de garante e de contraparte do derivado de crédito e respetiva qualidade crediticia utilizados para q AR
ipos de g e e de c pa 0 deriv: o’e_éloe_esp iva quali crediticia utilizados p 7. Redugdo risco de Crédito CR3
efeitos da reducéo dos requisitos de fundos préprios, excluindo os utilizados como parte das estruturas de
titularizagdo sintética;
infor: ncent i m rédito n r r . -
e) As informagdes sobre concentragoes de riscos de mercado ou de crédito no quadro da redugéo do 7. Reducdo risco de Crédito

risco de crédito recebida;

f) Relativamente as instituigdes que calculem os montantes das posi¢des ponderadas pelo risco de

acordo com o Método Padré&o ou o Método IRB, o valor total do risco nédo coberto por qualquer protegdo

de crédito elegivel e o valor total do risco coberto pela protecéo de crédito elegivel ap6s aplicagéo de NA
ajustamentos da volatilidade; a divulgagéo definida na presente alinea é efetuada separadamente para

empréstimos e titulos de divida e inclui uma discriminagéo das posi¢des em risco em incumprimento;

g) O fator de converséo correspondente e a redug&o do risco de crédito associada a posigédo em risco e a

incidéncia das técnicas de reducao do risco de crédito com e sem efeito de substituigcao; 7> RO TEEDEE EEshio CRs
h) Relativamente as instituicdes que calculem os montantes das posi¢des ponderadas pelo risco de
acordo com o Método Padréo, o valor das posicdes em risco patrimoniais e extrapatrimoniais, por classe 7. Redugao risco de Crédito CR4

de risco, antes e depois da aplicagdo dos fatores de conversao e da eventual reducao do risco de crédito
associada;

i) Relativamente as instituicdes que calculem os montantes das posi¢des ponderadas pelo risco de acordo

com o Método Padrao, o montante das posi¢des ponderadas pelo risco e o racio entre o montante das

posicdes ponderadas pelo risco e o valor das posicoes em risco apds aplicacdo do fator de conversao 7. Redugéo risco de Crédito CR4
correspondente e reducéo do risco de crédito associada a posi¢édo em risco; a divulgagao definida na

presente alinea é efetuada separadamente para cada classe de risco;

j) Relativamente as instituicdes que calculem os montantes das posi¢cdes ponderadas pelo risco de acordo
com o Método IRB, 0 montante das posi¢des ponderadas pelo risco antes e apés o reconhecimento do
impacto da reducéo do risco de crédito de derivados de crédito; caso as instituicdes tenham recebido
autorizacéo para utilizar estimativas préprias de LGD e fatores de converséo para o célculo dos
montantes das posi¢des ponderadas pelo risco, efetuam a divulgagao prevista na presente alinea
separadamente para as classes de risco que séo objeto dessa autorizagédo.

NA



