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1 — Aspetos mais relevantes

A promocédo da poupanca das familias e o desenvolvimento do negdcio internacional
mantiveram-se no primeiro trimestre de 2013 como motores fundamentais da
sustentabilidade do Grupo Caixa Geral de Depésitos cuja estratégia permanece
orientada para a melhoria da rentabilidade a breve trecho num contexto de suporte
continuado a recuperacao da atividade econémica do Pais.

Confirmando esta aposta, feita num enquadramento de reforcada liquidez e
solvabilidade, os mercados internacionais premeiam o Grupo com elevada recetividade
as operacdes de financiamento langadas no mercado de capitais.

Verificou-se também um primeiro movimento positivo por parte das agéncias de rating
com a S&P a rever o outlook da CGD de negativo para estavel.

1. Apé6s um bem sucedido retorno ao mercado de capitais ainda em novembro de 2012 com
uma emissado de divida ndo garantida a 3 anos, a Caixa viu renovada a boa recetividade da
comunidade de investidores, com o lancamento de 750 milhdes de euros de Obrigacfes
Hipotecarias (Covered Bonds) a 5 anos e cupdo fixo de 3,75%. Ao colocar esta operacao,
que beneficiou de forte recetividade do mercado expressa na procura superior a 4 000
milhdes de euros e na participagdo de cerca de 200 investidores, 90% dos quais
estrangeiros, a Caixa reabriu para Portugal o mercado das Covered Bonds, contribuindo para
0 acesso de outros emitentes portugueses a esta importante fonte de financiamento de
médio e longo prazo.

2. Ao longo do primeiro trimestre de 2013 a Caixa manteve uma Politica de Financiamento
direcionada para uma maior autonomia reduzindo os recursos obtidos junto do BCE de 6 950
para 4 750 milhdes de euros entre dezembro de 2012 e marco de 2013. De referir o
montante de ativos disponiveis que atingiu 11 185 milhées de euros, totalizando a pool
elegivel 16 075 milhdes de euros no final do primeiro trimestre.

3. Tal foi possivel nomeadamente devido a estabilidade da alargada base de depositantes da
Caixa que continuam a remunerar com confianca e lealdade o renovado compromisso da
instituicBo para com este segmento. N&o obstante a quebra acentuada do rendimento
disponivel, os depésitos das familias tornaram a apresentar uma taxa de variagdo positiva
em marco (+1,4%) face ao periodo homélogo de 2012.

4. Verificou-se também um primeiro movimento positivo por parte das agéncias de rating com a
Standard & Poor’s a rever o outlook da CGD de negativo para estavel.

5. A estratégia da Caixa mantém a sua orientagdo para o apoio ao setor produtivo sobretudo
nos setores de maior dinamismo da economia portuguesa, 0 que é confirmado pela
expansdo do volume de crédito da carteira para empresas PME Lider (+5,2% face ao
periodo homélogo) e pelo reforgo das quotas de mercado nas Linhas PME Crescimento 2013
(27%), na Sub-Linha Exportacéo (30%) e nas Linhas PME Investe 2012/13 (16,8%).

A maior penetragdo no segmento das melhores PME portuguesas tem sido facilitada pela
consolidacdo do modelo de Servico Caixa Empresas na rede de agéncias, tendo subjacente
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um conceito de servico de gestdo personalizado que abrange mais de 24 mil clientes, com
um volume de negécios de 3 623 milhdes de euros.

A persisténcia de niveis historicamente baixos das taxas Euribor no primeiro trimestre de
2013 continuou a penalizar de forma notéria a rentabilidade da Caixa nomeadamente através
da queda continuada da Margem Financeira Alargada que, ndo obstante o melhor
desempenho dos Rendimentos de Instrumentos de Capital (10 915 milhGes de euros
contra 4 580 milhdes nos primeiros trés meses do ano anterior), registou uma quebra de
46,8% face a marco de 2012. Saliente-se que a evolugcédo das taxas Euribor tem um efeito
muito relevante na rentabilidade da Caixa devido ao ainda dominante peso do crédito
hipotecario com taxa de remuneracéo indexada a Euribor.

A Margem Complementar manteve a trajetoria positiva ja evidenciada em periodos
anteriores atingindo 270,0 milhdes de euros (+8,6% do que em margco de 2012) gracas
nomeadamente ao desempenho favoravel dos Resultados de Operac¢fes Financeiras, que
liguidas de ganhos resultantes de operacdes de recompra de divida propria ascenderam a
100,5 milhdes de euros em marco de 2013 (valor que compara com 14,8 milhes de euros
registados no periodo homdlogo de 2012) e também ao crescimento de 7,1% das comissdes
liguidas que atingiram 126,1 milhdes de euros.

O crescimento em 10% dos Custos Operativos e Amortizag6es ocorrido no primeiro
trimestre de 2013 quebra uma sequéncia de varios periodos de reducdo desta rubrica
resultantes da politica de racionalizagao de custos e aumento da eficiéncia a qual se mantém
em curso no Grupo. Este aumento decorre sobretudo de um fator de natureza extraordinéria
resultante da reintrodu¢do dos subsidios de férias e de Natal, com os consequentes
impactos contabilisticos. De referir que prosseguiu a tendéncia de reducdo dos outros gastos
administrativos que, apés varios periodos de evolucdo descendente, registaram nova
diminuicdo de 2,5 milhdes de euros (-1,8% face ao trimestre homélogo de 2012). Esta
evolucado dos custos associada a diminuicdo do Produto da Atividade Bancaria e Seguradora
j& referida, provocou uma redugéo do Resultado Bruto de Exploracao (-58,6% do que em
marco do ano anterior).

N&o obstante a Caixa continuar a atribuir elevada prioridade a racionaliza¢éo operacional e
aumento de eficiéncia, os fatos extraordinarios antes referidos, conjugados com a reducéo
do Produto da Atividade Bancaria e Seguradora, contribuiram para uma evolucéo
desfavoravel do Cost-to-Income que registou em margo um valor de 72,9% (57,7% em
dezembro de 2012).

O Grupo, face a situacao de prolongada fragilidade econdmica, continua a manter uma
politica de provisionamento de elevada prudéncia refletida em valores ainda elevados da
Imparidade do Crédito Liquida de Reversdes, a qual atingiu no trimestre em analise 147,3
milhdes de euros.

A evolucdo desfavoravel da margem financeira e o ainda forte impacto das imparidades
associado ao acréscimo nao recorrente de custos com pessoal traduziram-se num
agravamento do Resultado Liquido consolidado que registou um valor negativo de 36,4
milhdes de euros .

Os Capitais Proprios do Grupo aumentaram 1 411 milhdes de euros (+23,7%) atingindo
7 363 milhdes no final de margo. Para este crescimento contribuiu 0 aumento do capital
social em 750 milhdes de euros. Importante contributo foi também possibilitado pelo aumento
das Reservas de Justo Valor em 1 316 milhdes de euros.

O Récio de Capital Total atingiu 13,7% no final de marco de 2013 e o Racio Core Tier 1 em
base consolidada e incluindo os resultados retidos, 11,5%, de acordo com o normativo do
Banco de Portugal. Nos termos da European Banking Authority (EBA), este racio situou-se
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em 9,4%.

O Grupo apresenta assim uma robusta situacéo de solvéncia com os respetivos indicadores
acima das exigéncias regulamentares em matéria de fundos proprios.

O Ativo Liquido do Grupo CGD apresentou uma reducdo em termos homoélogos de 3,3%,
situando-se em 114 845 milhdes de euros, evolugdo consonante com a registada no crédito.

O Crédito a Clientes (bruto) registou um valor de 78 305 milhfes de euros o que representa
um ligeiro decréscimo de 0,8% face a dezembro de 2012, enquanto, na actividade
doméstica, o crédito a empresas atingiu 22 694 milhdes de euros, praticamente 0 mesmo
valor do final do ano, mantendo-se o objetivo estratégico de continuar a contribuir ativamente
para o financiamento da economia.

Os Depositos de Clientes apresentaram um ligeiro crescimento homélogo situando-se em
65 329 milhdes de euros (mais 324 milhdes do que em margo de 2012). Os Depdsitos dos
Particulares em Portugal continuaram a aumentar (+611 milh6es de euros, +1,4% do que no
final do primeiro trimestre de 2012), evolucdo que se afigura particularmente significativa na
presente envolvente econémica e social e apenas possivel devido a confianga e seguranca
que a extensa e estavel base de clientes da Caixa continua a conferir ao seu banco.

O R&cio de Transformagéo medido pelo peso do Crédito Liquido nos Depdsitos de Clientes
situou-se em 113,3%.

A conjuntura econdémica recessiva continuou a penalizar de forma notéria a qualidade do
crédito, tendo o Racio de Crédito Vencido a mais de 90 dias atingido 5,6%, situando-se o
grau de cobertura do referido crédito em 98,8%. Em consonéncia, o Racio de Crédito em
Risco passou de 9,4% no final de 2012 para 9,5%.

A Caixa Seguros e Saude continua a liderar o mercado segurador nacional, mantendo o
lugar de topo, com uma quota de mercado global de 26,6%.

ATIVIDADE CONSOLIDADA - MARCO 2013
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2 — Principais Indicadores

Dez12 | mara3 | V% | Van
RESULTADOS *) Mar/12 | Dez/12
Margem Financeira Estrita 386,4 - 197,0 -49,0% -
Margem Financeira Alargada 391,0 - 207,9 -46,8% -
Comissoes Liquidas 117,8 - 126,1 7,1% -
Margem Complementar 248.,5 - 269,9 8,6% -
Margem Técnica da Atividade de Seguros 111,2 - 92,8 -16,5% -
Produto da Atividade Bancaria e Seguradora 750,7 - 570,6 -24,0% -
Custos Operativos 379,0 - 416,8 10,0% -
Resultado Bruto de Exploracéo 371,7 - 153,8 -58,6% -
Resultados antes de Impostos e Interesses Minoritarios 41,0 - -39,8 -197,1% -
Resultado Liquido do Exercicio 8,8 - -36,4 - -
BALANCO
Ativo Liquido 118 749 116859 114 845 -3,3% -1,7%
Disponibilidades e Aplicac6es em instituicdes de crédito 5378 5423 4913 -8,7% -9,4%
Aplicacdes em Titulos (com Acordo Recompra Titulos) 25 767 28 697 27 859 8,1% -2,9%
Crédito a Clientes (liquido) 79 286 74 735 74 008 -6,7% -1,0%
Crédito a Clientes (bruto) 82 868 78 924 78 305 -5,5% -0,8%
Recursos de Bancos Centrais e Instituicfes de Crédito 13516 12 227 10 109 -25,2%  -17,3%
Recursos de Clientes 71100 71 355 71176 0,1% -0,3%
Responsabilidades Representadas por Titulos 13754 10 591 10 570 -23,1% -0,2%
Provisbes Técnicas de Atividade de Seguros 4 465 4 224 4 254 -4,7% 0,7%
Capitais Proprios 5952 7 280 7 363 23,7% 1,1%
RECURSOS CAPTADOS DE CLIENTES 86852 89307 880989 2,5% -0,4%
RACIOS DE RENDIBILIDADE E EFICIENCIA
Rendibilidade Bruta dos Capitais Préprios - ROE @@ 2,69% -569% -2,33% - -
Rendibilidade Liquida dos Capitais Préprios - ROE & 1,40%  -534% -1,71% - -
Rendibilidade Bruta do Ativo - ROA ® @ 0,14% -0,31%  -0,14% - -
Rendibilidade Liquida do Ativo - ROA 0,07%  -0,29%  -0,10% - -
Cost-to-Income (Atividade Consolidada) ? 50,5%  57,7% = 72,9% - -
Custos Pessoal / Produto Atividade ) 27,8% 30,8%  43,9% - =
Fornecimentos e Serv. de Terceiros / Produto Atividade 17,8% 21,3% 22,9% - -
Custos Operativos / Ativo Liquido Médio 1,26% 1,41% 1,43% - -
Produto Atividade / Ativo Liquido Médio @ 2,49%  2,44%  1,96% - -

ATIVIDADE CONSOLIDADA - MARCO 2013 5
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QUALIDADE DO CREDITO E GRAU DE Mari2 | Dezi2 | marz | Ve | Ve
- " ar/13 Mar/13
COBERTURA ® ® Mar/12 | Dez/12
5 6 : -

Crédito Vencido / Crédito Total 4,6% 1% 2%

Crédito Vencido > 90 dias / Crédito Total 4,0% 5,3% 5,6% -
Crédito com Incumprimento / Crédito Total ®) 5,0% 6,4% 6,8% -
Crédito com Incumprimento Liq. / Crédito Total Lig. @ 0,7% 1,1% 1,4% -
Crédito em Risco / Crédito Total @ 7,4% 9,4% 9,5% -
Crédito em Risco Liquido / Crédito Total Liquido @ 3,2% 4,4% 4,3% -
Cobertura do Crédito Vencido 94,5% 92,8% 88,5% -
Cobertura do Crédito Vencido > 90 dias 109,2%  100,6% 98,8% -
Imparid. de Créd. (DR) / Créd.a Clientes (saldo médio) 1,15% 1,24% 0,74% -
RACIOS DE ESTRUTURA

Crédito a Clientes (Liquido) /Ativo Liquido 66,8% 64,0% 64,4% -
Crédito a Clientes (Liquido) / Depdsitos de Clientes @) 122,0% 114,0% 113,3% -
RACIOS DE SOLVABILIDADE

Solvabilidade 11,7% 13,6% 13,7% -
Tier 1@ 92%  112%  11,1% -
Core Tier 1 @ 9,6%  11,6%  11,5% -
Core Tier 1 (EBA) - 9,4% 9,4% -

1) Considerando os valores de Capitais Proprios e de Ativo liquido médios (13 observagdes).
'2) Récios definidos pelo Banco de Portugal (Instrucéo n® 23/2012).

*) Contas proforma, considerando os valores da area da salde da Caixa Seguros e Salde, SA como um Ativo nédo corrente detido para venda e as entidades
gue se apresentam em forma de um empreendimento conjunto foram integradas pelo método de equivaléncia patrimonial.

6 ATIVIDADE CONSOLIDADA - MARCO 2013
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3 — Enquadramento Econdmico-
Financeiro

O otimismo relativo ao crescimento da economia mundial que marcou o inicio de
2013 sofreu um arrefecimento ao longo do 1° trimestre, quando um conjunto de
indicadores, sobretudo norte-americanos e chineses, levantaram duvidas acerca
da evolucéo destas economias, as quais se acentuaram com o ressurgimento dos
receios com a crise da divida soberana da Area Euro (AE), quer devido & situac&o
politica em Espanha e, mais tarde, em lItalia, quer devido as incertezas geradas
pelos termos do acordo de assisténcia financeira negociado entre a Comissao
Europeia, o FMI e o Governo do Chipre, que se tornou no 5° Estado Membro da
AE a pedir auxilio financeiro.

Na AE, os indicadores de confianca dos empresarios mantiveram-se
desfavoraveis, tendo-se mesmo agravado perto do final do trimestre. O
desemprego voltou a destacar-se pela negativa ao atingir, em marco, o nivel mais
elevado dos Ultimos 23 anos (12,1%). A inflagio homdloga na AE caiu, pela
primeira vez em 10 trimestres, abaixo dos 2,0%.

Em Portugal, apesar dos dados permanecerem em niveis de contracdo da
atividade, os indicadores coincidentes e de clima econémico mostraram um
comportamento menos negativo, tendo para isso contribuido alguma melhoria da
confiangca, quer de empresarios quer de consumidores. A taxa de desemprego
manteve-se em marco igual a de fevereiro, situando-se em 17,5%, segundo o
Eurostat, o valor mais elevado desde que aquele organismo dispde de
informacdo. Quanto a inflagdo, a variagdo homologa registou uma tendéncia de
abrandamento, fixando-se no final do trimestre nos 0,5%, o nivel mais baixo dos
ultimos 4 anos.

Os primeiros trés meses do ano foram ainda marcados pelo aumento da incerteza
guanto a evolucdo de alguns paises emergentes, nomeadamente da China e da
india, onde se registou uma moderacéo do crescimento econdémico. Apesar do
decréscimo das pressdes inflacionistas, os bancos centrais destas economias nao
revelaram qualquer intengdo de dar inicio a uma nova ronda de estimulos ao
crescimento. Destaque para o Banco Central de Brasil, cuja continua aceleragdo
da inflacéo levou a que ao longo do 1° trimestre os responsaveis fossem alertando
para um provavel agravamento das taxas de juro ainda durante 2013.

O comportamento positivo dos indicadores de determinadas regies durante a
primeira metade do trimestre, nomeadamente nos EUA, e, sobretudo, a
disponibilidade mostrada pelos bancos centrais das economias desenvolvidas
para acrescentar mais estimulos a atividade econdmica, permitiu que a melhoria
dos mercados financeiros iniciada ainda no trimestre anterior continuasse durante
os primeiros trés meses de 2013. Tal foi visivel na valorizagédo dos ativos de risco,
nomeadamente no desempenho dos indices acionistas, que encerraram nos EUA
nos niveis mais elevados de sempre, e na estabilizacdo dos spreads de divida na
Europa, apesar das incertezas geradas pela natureza do resgate cipriota.

As taxas de juro do mercado monetdrio interbancério estabilizaram no 1°
trimestre, tendo permanecido praticamente inalteradas, apds cinco trimestres
sucessivos de descida, na sequéncia de alguma diminuicdo de liquidez
excedentaria decorrente do inicio do reembolso dos LRTOs conduzidos pelo BCE,
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no final de 2011 e no inicio de 2012.

No primeiro trimestre do ano continuou a assistir-se no mercado de divida publica
a novas descidas das taxas de rendibilidade de soberanos ndo sé nas economias
do centro da Europa, como também nas economias da periferia. Os spreads dos
titulos de divida publica desceram de forma generalizada na AE, mesmo em ltélia,
onde apds o avolumar das incertezas econdmicas e das duvidas de natureza
politica, entretanto superadas, relacionadas com a auséncia de acordo entre os
partidos para a constituicdo de um novo Governo, o pais colocou divida a 10 anos
no final do més de abril ao valor mais baixo desde outubro de 2010. O spread da
divida portuguesa caiu face a Alemanha, a semelhanca do de Espanha, pelo 5°
trimestre consecutivo, atingindo no final de margo um nivel inferior ao verificado
aquando do pedido oficial de resgate econdmico e financeiro junto da Comisséo
Europeia e do FMI. Nesse sentido, destaque para o regresso de Portugal aos
mercados de divida nas maturidades mais longas, quando no final de janeiro
voltou a emitir ObrigacBes do Tesouro a 5 anos, tendo a procura superado
largamente a oferta.

No mercado das matérias-primas, destaque para o novo trimestre de queda do
preco do petrdleo, cuja cotacéo voltou no final do mesmo periodo para um nivel
proximo dos USD100 por barril. A cotacdo da ong¢a de ouro esteve igualmente em
destaque ja que caiu de igual forma pelo 2° trimestre sucessivo, algo a que ja ndo
se assistia desde 2001.

A nivel cambial, importa sublinhar o comportamento do iene japonés. Apesar das
medidas do Banco Central do Japdo de novos e fortes estimulos monetarios a
moeda registou, quer contra o dolar, quer contra o euro, um segundo trimestre
consecutivo de forte depreciacdo, levando a moeda nipdnica a encerrar perto de
minimos desde 2009 face ao euro.

ATIVIDADE CONSOLIDADA - MARCO 2013
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4 — Evolucao do Grupo CGD

No desenvolvimento do Grupo CGD no primeiro trimestre de 2013 h& a assinalar
0s seguintes fatos:

- A Caixa Seguros e Saude, SGPS, SA concluiu a venda da HPP -
Hospitais Privados de Portugal, SGPS, SA, detentora de seis hospitais em
todo o pais e da gestdo do Hospital de Cascais, ao grupo brasileiro de
saude Amil, apés a completa verificacdo das condicdes administrativas e
governamentais a que estava sujeita;

- Foi autorizada e entrou em funcionamento a Sucursal Offshore em
Macau. Com esta alteracdo na forma societaria da presenca da CGD
naquele territério, a CGD fica melhor preparada para atender as
necessidades dos seus clientes.

- Prosseguiu a racionalizacao da rede comercial doméstica tendo em vista
a otimizag&o do potencial instalado e a melhoria da eficiéncia reforcando-
se a complementaridade do servigo prestado presencialmente com um
leque de canais autométicos e on-line de comprovada eficacia.

- Em Espanha, o Grupo encontra-se também num processo de
racionaliza¢do, através nomeadamente de um redimensionamento da
rede de agéncias, iniciado em 2012 e, bem assim, de uma reorientacéo
do modelo de negécio alinhando-o com a estratégia global do Grupo e
com necessidades e oportunidades especificas decorrentes sobretudo do
negécio ibérico.

A atividade desenvolvida pela CGD em 2012 mereceu a distingdo no inicio de
2013 de “Banco Mais Sustentavel em Portugal em 2012”. Esta distingdo atribuida
pela reputada The New Economy reflete a aposta continuada na sustentabilidade
e demonstra a liderancga e inovagédo da CGD na integragéo de critérios de indole
social, ambiental e corporativa na atividade corrente. A CGD prossegue um
programa de sustentabilidade estruturado e abrangente, reconhecido por
entidades nacionais e internacionais que regularmente acompanham e auditam a
sua execucao.

A CGD ocupa o primeiro lugar no "The Best Mobile Banking App", distingéo
atribuida pela "European Financial Management & Marketing Association", relativa
a disponibilizag@o da App Caixadirecta.
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5 — Analise Financeira: Atividade
Consolidada

No primeiro trimestre de 2013 continuou a assistir-se ainda ao agravamento do
enguadramento macroeconémico o que se refletiu de forma acentuada na
atividade das empresas e no rendimento disponivel das familias.

O cenario internacional, sobretudo na zona Euro, também n&o deu sinais da
esperada recuperagdo, o que manteve as taxas de juro em niveis historicamente
baixos.

O contexto antes descrito continuou a penalizar de forma notéria a rentabilidade
da CGD cujo balanco tem uma enorme sensibilidade a evolugéo das taxas de juro,
devido ao peso ainda dominante na carteira de crédito das operacbes
hipotecarias, quase totalmente indexadas a Euribor com spreads médios muito
reduzidos.

Também a manutencdo do decréscimo da atividade econdmica se continuou a
fazer sentir num esforco de provisionamento significativo, ainda que menos
acentuado do que em periodos anteriores, dada a prudéncia da politica de
imparidades adotada pelo Grupo desde o despoletar da crise.

No mesmo sentido, o Grupo tem vindo a adotar uma politica de racionalizacao
operacional e aumento da eficiéncia, visivel na tendéncia decrescente observada
nos custos nos Ultimos anos.

A imparidade do crédito liquida de reversfes atingiu 147,3 milhGes de euros em
marco de 2013, resultante das condi¢cdes dos mercados financeiros verificadas no
periodo em andlise.

A conjugacdo da evolucao das taxas Euribor e do esfor¢o de provisionamento, em
simultdneo com o aumento de natureza nao recorrente dos custos com pessoal,
refletiu-se de forma desfavoravel no resultado liquido do Grupo o qual registou um
valor negativo de 36,4 milhdes de euros no primeiro trimestre de 2013.

A Margem Financeira Alargada, ndo obstante o melhor desempenho dos
Rendimentos de Instrumentos de Capital (10,9 milhdes de euros contra 4,6
milh&es nos primeiros trés meses do ano anterior), registou uma quebra de 46,8%
face a marco de 2012. Saliente-se que a evolugéo das taxas Euribor tem um efeito
muito relevante na rentabilidade da Caixa devido ao ainda dominante peso do
crédito hipotecério com taxa de remuneracdo indexada a Euribor a que acresce
um spread que, nao obstante 0 acréscimo registado para as novas operacdes, se
apresenta ainda muito baixo para o saldo da carteira.

Para a evolugdo desfavoravel da margem contribuiu também o registo do custo
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das obrigacdes subordinadas de conversao contingente (CoCos).

A Margem Complementar manteve a trajetdria positiva ja evidenciada em
periodos anteriores atingindo 270 milhdes de euros (+8,6% do que em margo de
2012) gracas nomeadamente ao desempenho favoravel dos Resultados de
Operacgdes Financeiras e também ao crescimento de 7,1% das comissdes liquidas
gue atingiram 126,1 milhées de euros.

COMISSOES LIQUIDAS — CONTRIBUTO POR AREAS DE NEGOCIO

Mar/13 Var. (%)

CGD Portugal 87,1 89,5 2,7%
Atividade Internacional 26,2 31,3 19,3%
Banca de Investimento 7,2 14,2 97,8%
Gestéo de Ativos 54 4,7 -13,2%
Outros -8,2 -13,6 -
Total 117,8 126,1 7,1%

Os Resultados em Operacgdes Financeiras atingiram 102,2 milhdes de euros, valor
muito proximo dos 111,2 milhdes registados no trimestre homoélogo do ano
anterior. No entanto, e contrariamente ao verificado em 2012 onde o resultado foi
sobretudo alicercado em recompras de divida prépria (96,4 milhdes de ganhos no
1° trimestre de 2012) os valores de 2013 refletem o bom desempenho das
atividades regulares de trading e de gestdo das carteiras de ativos, num contexto
de maior estabilidade dos mercados de divida publica.

A Margem Técnica da Atividade Seguradora refletiu também o decréscimo da
atividade econdmica tendo registado uma variagcdo negativa de 16,5%, atingindo
um valor de 92,8 milhdes de euros em marco de 2013.

Apesar da reducdo da remuneracdo base dos empregados do Grupo em Portugal
(cerca de 9%), os custos com pessoal em termos consolidados registaram um
aumento superior a 40 milhdes de euros. Este aumento decorre de um fator de
natureza extraordinaria resultante da reintroducdo em 2013 dos subsidios de
férias e de Natal, com os consequentes impactos contabilisticos.

De referir que prosseguiu a tendéncia de reducdo dos outros gastos
administrativos que, apds varios periodos de evolugdo descendente, registaram
nova diminui¢&o de 2,5 milhdes de euros (-1,8% face a margo de 2012).

CUSTOS OPERATIVOS E AMORTIZACOES

Custos com Pessoal 208 411 250921 42 510 20,4%
Outros Gastos Administrativos 133613 131142 -2 471 -1,8%
Depreciacdes e Amortizacdes 36 936 34 763 -2 173 -5,9%
Total 378960 416 826 37 866 10,0%

ATIVIDADE CONSOLIDADA - MARCO 2013
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Também as depreciagbes e amortizacdes apresentaram um decréscimo de 5,9%.

Esta evolucdo dos custos associada a diminuicdo do produto bancario ja referida,
provocou uma reducdo do Resultado Bruto de Exploracdo (-58,6% do que em
marc¢o do ano anterior).

N&o obstante a Caixa continuar a atribuir elevada prioridade a racionalizagao
operacional e aumento de eficiéncia, os fatos extraordinarios antes referidos,
traduziram-se numa evolucao desfavoravel do Cost-to-Income que registou em
marco um valor de 72,9% (57,7% em dezembro de 2012).

O Ativo Liquido Consolidado do Grupo CGD situou-se em 114 845 milhdes de
euros, registando uma variagdo negativa de -1,7% face ao final de 2012, na
sequéncia da politica de desalavancagem da CGD.

Verificou-se também uma reduc¢&o nos saldos das Disponibilidades e Aplicagcbes
em Instituicbes de Crédito (-863 milhdes de euros, -20,6% do que no trimestre
homélogo de 2012) e a um aumento na carteira de Titulos (incluindo Ativos com
Acordo de Recompra) que registou um valor de 27 859 milhdes de euros (+2 093
do que em margo de 2012).

No Passivo salienta-se o efeito da redugdo do financiamento da Caixa junto do
BCE que contribuiu de forma significativa para a reducdo em 3 407 milhdes de
euros face a margco do ano anterior da rubrica Recursos de Bancos Centrais e
Instituicbes de Crédito. Verificou-se também uma redugédo de 3 184 milhdes de
euros nas Responsabilidades Representadas por Titulos, que registaram um valor
de 10 570 milh8es de euros no final do trimestre.

O Crédito a Clientes, em termos brutos e excluindo as operacdes de Repos,
apresentou um ligeiro decréscimo de 619 milhdes euros (-0,8%) face a dezembro
de 2012, totalizando 78 171 milhdes de euros em marco de 2013.

CREDITO A CLIENTES @

Variagdo Mar/13 | Variacdo Mar/13
vs. Mar/12 vs. Dez/12

CGD Portugal 63684 61454 60660 -3024 -4,7% =794 -1,3%
Empresas 23536 22770 22694 -842 -3,6% -76  -0,3%
Setor Publico Administrativo 4 269 3481 3440 -829 -19,4% -41 -1,2%
Institucionais e Outros 1627 1954 1641 14 0,9% -313  -16,0%
Particulares 34253 33249 32885 -1367 -4,0% -363 -1,1%

Habitacao 32862 31957 31647 -1215 -3,7% -310 -1,0%

Outras Finalidades 1391 1292 1239 -153  -11,0% -54 -4,2%
Outras Unidades do Grupo 18068 17336 17511 -557 -3,1% 176 1,0%
Total 81752 78790 78171 -3 581 -4,4% -619 -0,8%

(a) Antes de imparidade e excluindo operagdes de repds (ativos com acordos de recompra)
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O crédito a habitacédo na atividade em Portugal apresentou um decréscimo de 310
milhGes de euros (-1,0%) face a dezembro de 2012 e menos 3,7% do que em
marco de 2012, registando 31 647 milhBes de euros em margo de 2013.

Nos primeiros 3 meses, as novas operacdes de crédito a habitacdo da CGD em
Portugal ascenderam a 100,7 milhdes de euros (+3,6%) correspondendo a 1 333
operagoes (-2,1%).

No segmento das empresas, confirma-se a expansdo do volume de crédito da
carteira para empresas PME Lider (+ 5,2% face ao periodo homélogo) e pelo
reforgo das quotas de mercado nas Linhas PME Crescimento 2013 (27%), na
Sub-Linha Exportacéo (30%) e nas Linhas PME Investe 2012/13 (16,8%).

CREDITO A CLIENTES - OUTRAS UNIDADES DO GRUPO

+108 17511
+51 +28 ;72‘2/ (+16,2%) +1,0%
+!
17336 (+0,8%) (+2.9%) (+5:2%) oy
-44 -42
(-0,9%) (-1,5%)
Dez-12 B. Caixa Geral Caixa Leasing Restantes B.C.Invest. BNU Macau Caixa Bl Mar-13
e Suc. Espanha e Factoring Mogambique

O crédito concedido pelas restantes unidades do Grupo representou mais de 22%
do total do crédito.

Os bancos do Grupo em Africa registaram, nos primeiros trés meses de 2013, um
ligeiro crescimento de 0,2%, totalizando 2 438 milhdes de euros. Salienta-se o BCI
em Mocambique que registou um acréscimo de 28 milhdes de euros (+2,9%) em
relacdo a dezembro de 2012.

Em Macau o BNU aumentou 74,5 milhdes de euros, +5,2% face ao final de 2012.

Na Europa a Sucursal de Franca aumentou 12,5 milhdes de euros (+0,3%),
contrariando a tendéncia de decréscimo verificada em 2012. Ja as unidades do
Grupo em Espanha continuaram a decrescer 0,9% e 6,4%, face a dezembro e
marco de 2012, respetivamente.

No tocante as outras unidades com sede em Portugal, destaca-se o CaixaBl com
um aumento de mais de 100 milhdes euros em Crédito concedido,
correspondendo a um crescimento de 16,2%.

RACIO CREDITO / DEPOSITOS

122,0%

114,0%

113,3%

65 005

74 735

65 546

74008

65 329

Mar-12

Depdsitos de Clientes
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A diminuicdo do Crédito a Clientes, conjugada com o aumento verificado na
captacdo de depodsitos traduziu-se numa ligeira reducdo do Racio de
Transformacao para 113,3% em margo (114% em dezembro de 2012).

A deterioracdo que se tem vindo a assistir na situacdo econdémica e financeira ndo
permitiu ainda a estabilizacdo da qualidade de crédito, refletindo-se num
agravamento dos respetivos indicadores, com o Racio de Crédito Vencido Total a
fixar-se em 6,2% no final de marco, acima dos 5,7% verificados em dezembro de
2012. O Récio de Crédito Vencido com mais de 90 dias foi de 5,6%, contra 5,3%
no final de 2012.

Os racios de Crédito em Risco e de Crédito com Incumprimento, calculados de
acordo com a Instrugéo n °© 23/2012 do Banco de Portugal, foram respetivamente
de 9,5% e 6,8% no final de marco de 2013, contra 9,4% e 6,4% respetivamente no
final de 2012.

A Imparidade do Crédito, Liquida de Anulagbes e Reversdes, registada no periodo
em analise representou 0,74% da carteira média de crédito, valor inferior ao
observado no final de 2012 em 0,50 p.p.

O montante da Imparidade Acumulada relativa ao Crédito a Clientes (normal e
vencido) ascendeu a 4 297,4 milhGes de euros no final do primeiro trimestre de
2013 (+715,0 milhdes, +20,0% do que em igual data de 2012), resultando num
grau de cobertura de Crédito Vencido com mais de 90 dias de 99,8% (100,6% no
final de 2012).

A carteira de Titulos (incluindo Ativos com Acordo de Recompra) registou um valor
de 27 859 milhdes de euros em marco de 2013. Aproveitando as valorizacfes da
sua componente de divida, a CGD seguiu uma estratégia de realizacdo de mais-
valias, tendo reduzido a carteira em 837 milhdes de euros (-2,9%).

APLICACAO EM TITULOS @

Atividade bancaria 17 150 18 686 1536 9,0%
Ativ. fin. justo valor atr. de resultad. 4135 3862 -273 -6,6%
Ativ. fin. disponiveis para venda 13 015 14 824 1 809 13,9%

Atividade seguradora 8 617 9173 556 6,5%
Ativ. fin. justo valor atr. de resultad. 89 58 -31 -34,3%
Ativ. fin. disponiveis para venda 5384 5499 116 2,1%
Invest. assoc. produtos unit-linked 609 1150 541 88,8%
Invest. a deter até a maturidade 2535 2 465 -70 -2,8%

Total 25 767 27 859 2 092 8,1%

(a) Ap6s Imparidade e inclui Repos (Ativos com Acordo de Recompra.)

Funding e Gestédo de Liquidez

Cumpridas as exigéncias de recapitalizacdo dos bancos e vivendo-se uma maior
estabilidade nos mercados da divida soberana, os primeiros trés meses de 2013
caracterizaram-se por um aumento da liquidez nos mercados interbancarios, o

ATIVIDADE CONSOLIDADA - MARCO 2013



& caixa Geral de Depositos

gue levou ao reembolso antecipado pela CGD de parte do seu financiamento junto
do BCE, nomeadamente na linha LTRO com prazo de 3 anos, estratégia também
seguida por alguns outros bancos.

A reducéo total dos recursos obtidos junto do BCE pela CGD no trimestre foi na
ordem dos 2 200 milhGes de euros, passando de 6 950 milhdes em dezembro de
2012 para 4 750 milhdes em marco de 2013. O total da pool de ativos elegiveis
nesta data fixou-se nos 16 075 milh6es de euros tendo o montante de ativos
disponiveis aumentado cerca de 1 400 milhdes de euros no mesmo periodo,
atingindo os 11 185 milhdes.

O gradual decréscimo do recurso a financiamento do BCE tem sido possivel
gracas ao desempenho favoravel dos depositos de particulares e a uma redugao
das necessidades de financiamento sendo de salientar neste trimestre a
confirmacéo da reabertura dos mercados internacionais de capitais.

Com efeito, apostando numa estratégia de reposicionamento junto de
investidores, agéncias de rating e operadores de mercado em geral, a CGD, ap6s
a operacgdo de divida ndo garantida lancada em Novembro de 2012, voltou ao
mercado em janeiro de 2013 efetuando a sua 42 emisséo publica, ao abrigo do
Programa de Obrigagbes Hipotecarias, apds o encerramento deste mercado para
emitentes portugueses durante praticamente 3 anos. A emissdo realizada, no
montante de 750 milhdes de euros, maturidade de 5 anos e com um cupéo de
3,75%, gerou uma forte procura, que ultrapassou os 4 000 milhdes de euros. A
excelente recetividade desta emisséo, assegurada pelas favoraveis condi¢des de
pricing, concretizou-se na sua colocacgéo junto de mais de 200 investidores e com
90% do montante a ser colocado fora de Portugal, nomeadamente junto de
investidores do Reino Unido, Alemanha, Austria, Franca e Suica.

EMISSAO DE OBRIGACOES HIPOTECARIAS
Distribuicdo Geografica Distribui¢do por Investidor

Espanha 2% | 2%

Portugal !
M Alemanha e Austria
W Franga Fundos
mitslia W Bancos
19% W Seguradoras
M Private Bank

62% m Outros

B Benelux
B Andorra

Reino Unido

Suica
Z”/:/

/ M Escandinavia
2%/

Outros

A agéncia de rating DBRS atribuiu a notacdo "A" a emissdo de obrigacbes
hipotecarias de 11 de janeiro de 2013 e confirmou o rating de "A" para todas as
séries de obrigacBes hipotecéarias anteriormente emitidas no ambito do programa
de obrigagdes hipotecarias de CGD.

Com o langcamento de uma nova emissdo de Obrigacdes Hipotecarias, a CGD
reabriu este segmento de mercado faciltando o acesso também a outros
emitentes portugueses.

O saldo dos Recursos Totais Captados pelo Grupo (excluindo o mercado
monetario interbancéario) manteve-se estavel relativamente ao trimestre homaélogo
situando-se perto dos 100 000 milhdes de euros. Excluindo o funding obtido junto
dos investidores institucionais e do Estado Portugués, verificou-se uma subida de
2,5% face a marco de 2012, para 88 989 milhdes de euros.
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O saldo dos Depositos de Clientes ascendeu a 65 329 milhdes de euros o que
representa um acréscimo de 0,5% face a marco de 2012.

Os Depdsitos de Particulares da rede comercial, em Portugal, registaram um
crescimento homdlogo de 1,4%, ascendendo a 44 271 milhdes de euros no final
de marcgo de 2013.

Do saldo global dos Depésitos de Clientes, 47 026 milhdes (72,0% do total)
respeitavam a depdsitos a prazo e de poupanga, que aumentaram 243 milhdes
(+0,5%) desde o inicio do ano, refletindo a promoc¢édo ativa da captacdo de
depdsitos junto dos clientes e contribuindo assim para uma diminuicdo das
necessidades de financiamento do Grupo CGD no mercado grossista.

CAPTACAO DE RECURSOS PELO GRUPO — SALDOS

Variacao Variacdo
Mar/13 vs. Mar/12 | Mar/13 vs. Dez/12

No Balanco 89 318 87 718 87520 -1799 -2,0% -198 -0,2%
Retalho 76 140 76 823 76551 411 0,5% -272  -0,4%
Depositos de clientes 65 005 65546 65 329 324 0,5% -217  -0,3%
Outros recursos de clientes 11 136 11278 11222 87 0,8% -55  -0,5%
Investidores Institucionais 13178 9995 10069 -3109 -23,6% 74 0,7%
EMTN 5847 5357 40911 -936 -16,0% -446  -8,3%
Obrigacg@es hipotecarias 5177 3042 3773 -1404 -27,1% 731 24,0%
Outros 2154 1 596 1385 -769 -35,7% -211  -13.2%
Estado Portugués (CoCos) 0 900 900 900 - 0 0,0%
Fora de Balanco 10 712 12 483 12438 1726 16,1% -46 -0,4%
Unid. particip. em fundos de inv. 4 262 4588 4473 211 5,0% -115 -2,5%
Fundos de Pensdes 2129 2 306 2297 168 7,9% -9  -0,4%
Gestéo de Patriménios @ 4321 5589 5668 1347 31,2% 78 1,4%
Total 100 030 100201 99 958 -73  -0,1% -244  -0,2%
Total (excluindo Investidores 86852 89307 88989 2137 25%  -318 -0,4%

Institucionais e Estado Portugués)
(a) Nao inclui as carteiras das seguradoras do Grupo CGD

O saldo dos
recursos captados
junto de
investidores
institucionais
decresceu 3 109M€
face a margo/2012

Os recursos fora do
balanco
evidenciaram um
acréscimo de
16,1% face ao
periodo homologo
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Apesar da maior recetividade do mercado que se faz sentir desde o final de 2012
e que possibilitou o regresso aos mercados da CGD com duas emissdes de
divida, o saldo dos recursos captados junto de Investidores Institucionais através
de emissdes proprias diminuiu 3 109 milhdes de euros face a marco de 2012
tendo registado um ligeiro aumento, de 74 milhées de euros, quando comparado
com o valor do final do ano, totalizando 10 069 milhfes de euros.

Os Recursos “Fora do Balango” atingiram 12 438 milh6es de euros no final de
marco de 2013, evidenciando um acréscimo homologo de 16,1%, traduzindo a
forte progressao do saldo respeitante a Gestdo de Patrimdnios que registou uma
variacdo absoluta de 1 347 milhdes de euros (5 668 milh6es que comparam com
4 321 milhdes no final do primeiro trimestre de 2012).
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Capitais Proprios e Racio de Solvabilidade

Os Capitais Proprios do Grupo totalizaram 7 363 milhdes de euros no final do
primeiro trimestre de 2013, tendo sido substancialmente reforcados face ao Capitais Préprios
observado em marco 2012 (+1 411 milhdes, +23,7%). reforcados em 1 411M€

A variacado positiva derivou do aumento do Capital Social da CGD em 750 milhdes
de euros para 5 900 milhGes de euros, na sequéncia da concretizagdo em junho
Ultimo do Plano de Recapitalizacdo da CGD, bem como da melhoria das Reservas
de Justo Valor em 1 316 milhdes.

CAPITAIS PROPRIOS

Variacdo Variacdo
Mar/13 vs. Mar/12 Mar/13 vs. Dez/12

7 7 N I

Capital social 5150 5900 5900 750 14,6%

Reservas de justo valor -1 415 -190 -99 1316 - 90 -
Oultras reservas e result. transitados 1164 979 596 -568  -48,8% -383 -39,1%
Interesses minoritarios 1045 985 1003 -42 -4,0% 18 1,8%
Resultado do exercicio 9 -395 -36 -45 - 358 -
Total 5952 7 280 7 363 1411 23,7% 83 1,1%

O Réacio de Solvabilidade em base consolidada e incluindo os resultados retidos
viu-se reforcado de 13,6% no final de 2012 para 13,7% em marco de 2013.

O Réacio Core Tier 1, em base consolidada e incluindo os resultados retidos, fixou-
se em 11,5% em marco de 2013, que compara com 11,6% em dezembro de 2012.

Nos termos definidos pela European Banking Authority (EBA), o Racio Core Tier 1
situou-se em 9,4% no primeiro trimestre de 2013. Por seu turno, o Racio Tier 1
atingiu 11,1% face aos 11,2% registados em dezembro de 2012.

A S&P reviu em alta o

Em 12 de marco de 2013, a Standard & Poor’s reviu em alta o outlook do rating da outlook do rating

Caixa (BB-/B). A CGD viu a perspetiva para a sua divida passar de negativa para passando a perspetiva
estavel, na sequéncia de revisdo também em alta do outlook do rating da divida da CGD de
Republica Portuguesa em 6 de margo de 2013. negativa para estavel,

em 12 de marco de

Standard & Poor’s B B BB- BB Jul/2012
FitchRatings B B BB+ BB+ Jul/2012
Moody's N/P N/P Ba3 Ba3 Dez/2012
DBRS R-2 (mid) BBB (low) BBB (low) Dez/2012

ATIVIDADE CONSOLIDADA - MARCO 2013 17



Racionalizacao da
rede de agéncias,
reforcando a
complementa-
ridade com os
canais automaticos
e on-line

Aumento dos
depésitos de
particulares

18

& caixa Geral de Depositos

6 — Principais Desenvolvimentos nas
Areas de Negocio

O 1° trimestre de 2013 ficou marcado pela continuidade do projeto de
transformagdo comercial, com especial relevo para a racionalizacdo e
redimensionamento da rede comercial, otimizagdo dos modelos de servico
reforcando a qualidade do atendimento e incremento da vinculagéo, fidelizacéo e
satisfacdo de clientes. Em 31 de margo de 2013, mais de 831 mil clientes
Particulares e Empresas eram geridos por um comercial dedicado, mantendo a
Caixa a primazia na Banca nacional em atencéo e servi¢co ao cliente.

A Rede Comercial em Portugal, terminou o trimestre com uma composicéo de 787
Agéncias e 34 Gabinetes Caixa Empresas, refletindo as medidas de otimizacéo
adotadas (811 Agéncias e 36 Gabinetes em dezembro de 2012).

DEPOSITOS - REDE COMERCIAL (PORTUGAL)

\vZr

55350 54 592
6 630 5292
5 060 5029
43 660 44 271
Mar-12 Mar-13

Particulares wEmpresas ®SPA e Institucionais

Os Depositos de Particulares continuaram, apesar da deterioracdo do rendimento
disponivel das familias e do agravamento do desemprego, a registar um aumento,
em termos homologos de 1,4%, o que constitui um evidente sinal da confianca
gue os clientes continuam a ter na Caixa, homeadamente em periodos de maior
dificuldade e incerteza. Os Dep0dsitos Totais (54 592 milhdes de euros) na Rede
Comercial foram, no entanto, de algum modo afetados pelas quebras em alguns
clientes nos segmentos SPA e Institucionais (-20,2%) e Empresas (-0,6%)
apresentando uma taxa de variacdo homéloga de -1,4%.

Particulares

Neste segmento de clientes, a Captacdo cresceu 1,6%, face ao homdlogo,
destacando-se o crescimento dos Depositos, o aumento dos Fundos de
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Investimento (+6,3%) e das Obrigactes (+2,7%).
CAPTACAO (PARTICULARES) - REDE COMERCIAL (PORTUGAL)
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Depésitos ®Obrigacdes MFundos B Seguros

A clara lideranca da Caixa Geral de Depdsitos na captacéo de recursos reflete a
sua credibilidade junto da populacdo portuguesa bem como a bem sucedida
estratégia assente na oferta de um conjunto de solugBes de promog¢éo do Aforro
dirigidas a clientes de todos os segmentos, potenciando sempre os elevados
niveis de seguranca proporcionados pela sua solidez financeira, e contribuindo
para o refor¢o da liquidez da instituicéo.

A totalidade do Volume de Negécios do segmento Particulares reduziu-se para
86 356 milhGes de euros, verificando em 31 de marco de 2013 uma variacdo
homéloga de -0,6%, fruto da evolucdo da carteira de Crédito a Habitacao que, face
ao atual contexto econdmico e social e ao estado de maturidade ja atingido por
este mercado, tem registado uma reducdo no nimero de novos contratos. A
carteira apresenta assim um decréscimo no primeiro trimestre de 1% e em termos
homélogos de 3,7%.

CARTEIRA DE CREDITO HABITACAO - REDE COMERCIAL (PORTUGAL)

V3%

32.862 31.647

Mar-12 Mar-13

No segmento de particulares salienta-se o Servico Caixazul, vocacionado para a
gestdo personalizada de clientes Gama Alta, e que consiste em aconselhamento
financeiro e apoio a decisdo, mediante solugbes a medida e gestdo de
oportunidades. Em 31 de marco de 2013, este servico abrangia 295 667 clientes e
contribuia com cerca de 37% para o Volume de Negdécios de Particulares. A rede
Comercial contava com 571 Agéncias com estes espacos dedicados.
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VOLUME DE NEGOCIOS (PARTICULARES) - REDE COMERCIAL
(PORTUGAL)

Caixazul
36,9%

Outros
Particulares
42,1%

Caixa Mais
21,0%

Em 2013, prosseguiu a dinamizagdo do Modelo de Servico Caixa Mais,
assegurada por 1 072 comerciais em todas as agéncias e abrangendo 495 678
clientes. Este modelo de servigo Caixa Mais esta intrinsecamente associado a um
permanentemente renovado modelo de atendimento em Agéncia, mais
personalizado e proactivo, centrado no cliente e com gestao relacional.

No final do 1° trimestre de 2013, estes modelos de Servico apresentam um peso
de 58% no volume de negdcios do segmento de particulares.

Empresas

O Volume de Negdcios do segmento Empresas (38 048 milhGes de euros) regista
um ligeiro crescimento de 0,9% no 1° trimestre de 2013 (Extrapatrimoniais +5,8%,
Captacédo +1,9% e Colocacdo -0,4%) e uma reducdo de 2,6% em termos
homélogos (Extrapatrimoniais +3,3%, Captacdo +0,6% e Colocacao -4,5%).

VOLUME DE NEGOCIOS (EMPRESAS) - REDE COMERCIAL (PORTUGAL)

20
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A atual crise economica em Portugal e na Zona Euro, principal parceiro comercial
do pais, tem-se refletido naturalmente na procura de crédito por parte das
empresas. Nestas circunstancias o Crédito a Empresas apresentou no primeiro
trimestre de 2013 uma taxa de variacao de -0,3%.

N&o obstante este decréscimo, a estratégia da Caixa mantem a sua orientacao
para o financiamento das empresas, conforme demonstra o crescimento da
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respetiva quota de mercado e sobretudo a expansdo do negécio em segmentos de
particular dinamismo e importancia para a economia portuguesa.

Assim, o volume de crédito da carteira contratado pela CGD no ambito das
empresas com estatuto PME Lider totaliza 1 377 milhdes de euros em 31 de
marco de 2013 e apresenta um crescimento de 5,2% face ao periodo homologo.

Nas Linhas PME Crescimento 2013, a CGD é lider com uma Quota de Mercado de
27% e ocupa o segundo lugar do ranking na Sub-Linha Exportacdo com 30% de
Quota de Mercado.

LINHA DE CREDITO PME INVESTE

A+5,0%

1319 1384
Mar-12 Mar-13
5,3% 5,7%

Peso no total da carteira
de Crédito Empresas

A Quota Mercado da Caixa nas Linhas PME Investe 2012/13 é de 16,8% em
montante de financiamento e 13,0% em nuamero de operacdes.

A Quota Mercado da Caixa na Linha PME Crescimento 2012/13 é de 17,8% em
montante de financiamento e 14,7% em nuamero de operacdes.

A maior penetracdo no segmento das melhores PME portuguesas tem sido
facilitada pela consolidacdo do modelo de Servico Caixa Empresas na rede de
agéncias, tendo subjacente um conceito de servico de gestdo personalizado
prestado aos clientes ENI, pequenas e micro empresas clientes da CGD, que
materializa no Gestor de Cliente a vertente de relacionamento através duma
abordagem integrada as necessidades empresariais e particulares dos seus
clientes. Em 31 de marc¢o de 2013 estavam abrangidos por este modelo de servico
24 144 clientes, com um volume de negdcios de 3 623 milhdes de euros.

A aposta da Caixa no desenvolvimento da atividade internacional tem assumido
importancia crescente, acentuada pelo presente contexto de contragdo da
atividade econémica doméstica.

O negdcio internacional constitui de fato um vetor estratégico prioritario do Grupo,
0 que se expressa nomeadamente no bom desempenho das unidades do Grupo
situadas em geografias de grande dinamismo econdmico como Macau,
Mocambique, e Africa do Sul. Nesta vertente, o Grupo atua como uma rede Unica
ao servico de todos os clientes promovendo fluxos de negdcio nomeadamente
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entre as sucursais e filiais distribuidas pelos quatro continentes onde marca
presenca.

O contributo das filiais em Africa e Asia para o resultado consolidado atingiu 21,7
milhdes de euros.

A Peninsula Ibérica tem sido um dos principais palcos da promocao do negocio
internacional, mercé das fortes relacdes econdémicas bilaterais entre Portugal e
Espanha, procurando apoiar e acompanhar a internacionalizagdo das empresas
portuguesas através de uma rede conjunta de cerca de 1 000 agéncias.

Contudo, a atividade do Grupo CGD em Espanha tem enfrentado as dificuldades
inerentes a um contexto econémico depressivo, que obrigaram a um significativo
reforco de imparidades sobre algumas operacdes. Saliente-se no entanto, que
esta a ser implementado um plano de reestruturagdo da atividade do Grupo CGD
em Espanha.

O contributo da atividade internacional para o resultado liquido consolidado do
Grupo foi no entanto negativo no primeiro trimestre de 2013, fixando-se assim em -
10,9 milhdGes de euros, que compara com -12,6 milhdes de euros registados no
periodo homdélogo.

Excluindo as unidades em Espanha que em termos estratégicos o Grupo
considera como parte da rede domeéstica, este contributo seria positivo em 25
milhdes de euros. constituindo um importante elemento de suporte ao
desempenho do Grupo e de minimizagdo dos efeitos negativos gerados,
nomeadamente, pela recessao econémica doméstica.

Ao nivel da atividade internacional da Caixa importa ainda destacar os mercados
gue se evidenciaram ao nivel do contributo para o resultado consolidado do
Grupo, no primeiro trimestre de 2013, nomeadamente Macau, Timor, Franca,
Mocambique e Africa do Sul, apresentando todas as entidades em causa uma
evolucéo positiva face a margo de 2012.

Complementarmente, e no dmbito de um profundo programa de reestruturagédo
interna, a Caixa procedeu a reorganizacdo, reforco e aprofundamento da
capacitacdo da sua area de negdcio internacional, com o objetivo de maximizar o
potencial de crescimento, explorar sinergias e desenvolver a articulagdo entre a
Rede Doméstica e a Rede Internacional.

A Caixa continuou a cumprir com todos 0s compromissos assumidos ao abrigo
das linhas concessionais e comerciais de médio e longo prazos para apoio a
exportacdo, homeadamente para Angola, Mo¢cambique e Cabo Verde, as quais
contribuem de forma marcante para dinamizar o sector exportador, mantendo
assim 0 apoio quer aos seus clientes, quer ao crescimento da economia no seu
global.

Nos primeiros trés meses de 2013, foram também reforcadas as acbes de
divulgacao e de melhor capacitacdo das empresas portuguesas, em processos de
internacionalizagdo em mercados estratégicos para o Grupo Caixa.

Prosseguindo os objetivos definidos, o relacionamento global com Bancos e
Instituicdes Financeiras foi marcado pelo apoio a atividade de comércio externo,
quer através da confirmacgdo de risco de entidades financeiras correspondentes,
guer pela promocado da assuncdo de risco Caixa / Portugal junto de contrapartes
financeiros possibilitando assim a dinamizagéo deste segmento de negécio.

No periodo em apreco, visando melhorar a oferta CGD no mercado Canadiano, foi
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formalizado um acordo de cooperacdo com o Bank of Nova Scotia que ira
possibilitar uma melhor cobertura deste mercado com uma oferta diferenciadora.

No que concerne ao Negdcio de Particulares, a Caixa manteve a sua atividade de
acompanhamento e dinamizacdo do negécio dos clientes Residentes no
Estrangeiro, através da sua rede comercial doméstica e modelos de atengdo
especificos para este segmento de clientes, baseados em sistemas de
atendimento de Banca a Distancia, mas essencialmente através da sua estrutura
internacional, nomeadamente rede de Escritorios de Representacdo, Areas de
Particulares das Sucursais e Filiais e Unidades de Banca de Retalho do Grupo
Caixa.

Estas unidades comerciais no exterior estdo localizadas nos principais paises de
presenca das comunidades portuguesas, atuando numa Otica de
complementaridade e numa vertente de proximidade e apoio aos clientes
residentes no estrangeiro.

Esta area de negdcio atravessa um periodo particularmente desafiante fruto de um
contexto econdmico internacional exigente, potenciado pelo fato de Portugal se
encontrar sob intervencéo financeira externa, assim como do registo de uma
crescente vaga de emigracdo portuguesa, caracterizada por populagdo muito
jovem e altamente qualificada, e portanto mais exigente na sua relacdo com a
banca. Importa assim assegurar uma oferta de valor ao cliente, capaz de
responder as significativas mudancas conjunturais a que se assiste.

No periodo em apreco, o negocio dos clientes particulares residentes no
estrangeiro na CGD registou um reforco da captacdo de recursos de 0,6%,
contribuindo assim favoravelmente para este importante agregado da Caixa.

Das principais atividades desenvolvidas, sera de destacar as ac¢des sistematizadas
com vista a promover o conhecimento e a satisfacdo das necessidades dos
clientes do segmento, em termos de produtos e servicos, para além do
lancamento de campanha comercial especifica direcionada aos clientes
Residentes no Estrangeiro.

Durante o primeiro trimestre de 2013 foi ainda concluida a transformacdo em
Sucursal da anterior Subsidiaria Off shore da CGD em Macau.

O ano de 2013 iniciou-se de forma positiva para o CaixaBl, que alcangou no 1°
trimestre um resultado liquido de 7,1 milhGes de euros. Para este resultado
contribuiu positivamente a evolugdo das comissdes liquidas, que ascenderam no
periodo a 14,7 milhdes de euros, representando um crescimento de cerca de 50%
face ao periodo homélogo. Os resultados em ativos financeiros tiveram também
um desempenho muito positivo, atingindo os 5 milhdes de euros, quando
ajustados pelo registo de imparidades em ativos financeiros.

O Produto Bancario do CaixaBl, ajustado pelo registo de imparidades em ativos
financeiros, atingiu os 26,3 milh8es de euros, registando um crescimento de 4,3%
face ao primeiro trimestre de 2012, quando anulado o efeito ndo recorrente da
liquidacdo do Fundo de Energias Renovaveis ocorrido naquele ano.

O atual enquadramento macroeconémico continua a impactar negativamente 0s
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resultados do Banco, fortemente afetados pelo reforco de provisbes e
imparidades, que no trimestre ascenderam a 4,9 milhées de euros (1,6 milhdes de
euros em 2012).

O cost-to-income ajustado permaneceu claramente abaixo dos peers, fixando-se
em 22,3%.

Prémios e Rankings

- Melhor Banco de Investimento em Portugal em 2013
World Finance

Project Finance

Relativamente a atividade de financiamento numa base de project finance
destacam-se a conclusdo com sucesso da transferéncia de parte do pacote
contratual da ELOS para a Parpublica e a estruturacio e montagem do
financiamento & Indaqua em Oliveira de Azeméis.

Structured Finance

No que respeita a operagbes estruturadas numa base corporate, destaca-se a
assessoria financeira a Tagus, sociedade detida em 55% pelo Grupo José de
Mello e em 45% pela Arcus European Infrastructure Fund, na estruturacdo e
montagem do financiamento a Oferta Publica de Aquisicdo e posterior mecanismo
de saida para os acionistas minoritarios, tendente ao deferimento pela CMVM do
delisting de acdes da Brisa.

Corporate Finance — Divida

No primeiro trimestre de 2013, sdo de assinalar as seguintes operacdes no
mercado obrigacionista com a participacao do CaixaBl:

e CGD: joint bookrunner e joint lead manager de emissdo de obrigacdes
hipotecarias no montante de 750 milh6es de euros, naquele que constituiu o
primeiro acesso ao mercado internacional de covered bonds por um banco
portugués desde janeiro de 2010;

e REN: joint bookrunner e joint lead manager na emissdo de Eurobond no
montante de 300 milhdes de euros, a Unica emissdo internacional efetuada
por um corporate portugués no mercado durante o primeiro trimestre do ano
2013;

e Sonae Sierra e EDA: organizacdo e lideranca de emissdes obrigacionistas
no montante de 75 milhGes de euros de euros e 50 milhGes de euros
respetivamente;

e Galp: organizagédo e lideranca de empréstimo obrigacionista, no montante
de 600 milhdes de euros pelo prazo de 4 anos.

Adicionalmente, o CaixaBl organizou e liderou cinco novos Programas de Papel
Comercial e concluiu dezassete prorrogacbes e/ou revisbes de condicbes de
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Programas abertos em anos anteriores.

Mercado de Capitais - Acbes

Ao nivel do mercado de capitais, é de realgar a participacdo do CaixaBl enquanto
assessor da Parpublica e joint bookrunner na alienacdo da participacdo
correspondente a 4,14% do capital da EDP. Esta transacdo, que marcou a
conclusdao do processo de reprivatizagcdo da EDP, constituiu a operacédo de
mercado de capitais de maior relevo realizada durante os primeiros trés meses de
2013 em Portugal, correspondendo a venda de um bloco de 151 517 000 acdes da
EDP, através de um processo de accelerated bookbuilding dirigido em exclusivo a
investidores institucionais nacionais e internacionais.

O CaixaBI consolidou a sua posi¢éo de destaque ao nivel de mercado de capitais
no mercado ibérico, tendo sido a Unica instituicdo financeira nacional a integrar a
league table ECM lbéria no primeiro trimestre de 2013, posicionando-se em quinto
lugar.

Corporate Finance — Assessoria

Nos primeiros trés meses de 2013, o CaixaBl desenvolveu e concluiu com
sucesso diversos projetos dos quais se destacam a assessoria financeira dada a
Parpublica na alienacéo da ja referida participacdo de 4,14% na EDP, bem como o
closing da transacéo da HPP Saldel, cujo signing ocorreu no final de 2012.

Sindicagéo e Vendas

No primeiro trimestre de 2013 o CaixaBl participou nas seguintes emissdes de
mercado primario:

e Tap de PGB 4,35% 2017 (MS+395): co-lead, com procura total de 12 000
milhGes de euros para colocacéo final de 2 500 milhées de euros;

e CGD 3,75% 2018, Obriga¢fes Hipotecéarias (MS+295): lead manager, com
procura acima de 4 000 milhBes de euros para colocacgéo final de 750 milhdes
de euros;

e REN 4,125% 2018 (MS+320,4): lead manager, com procura acima de 650
milhdes de euros para colocacéo final de 300 milh6es de euros;

Em relacdo ao segmento de Papel Comercial, foram colocadas, durante o
primeiro trimestre, 72 emissfes correspondentes a um montante total de 1
242 milhGes de euros.

Intermediacéo Financeira

De acordo com os dados publicados pela CMVM, o CaixaBl ocupava, em
fevereiro, a 32 posicao do ranking respetivo com uma quota de mercado de 11,6%
e apresentando um crescimento de volume transacionado de 32% face ao mesmo
periodo de 2012. Para este resultado contribuiu a participagdo do CaixaBl,
enquanto bookrunner, no accelerated bookbuilding de 4,14% do capital da EDP.

! Assessoria financeira a Caixa Seguros e Salde, SGPS, S.A. no ambito da alienagdo da HPP Salde.
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Trading — Divida Publica e Liquidity Providing

A atividade do CaixaBl enquanto liquidity provider ficou marcada, no primeiro
trimestre, pela estreia do Retail Matching Facility, o novo segmento criado pela
NYSE Euronext para fomento de liquidez junto de investidores de retalho, onde o
Banco é pioneiro.

Paralelamente, manteve-se com um bom desempenho a atividade de liquidity
providing sobre um conjunto de titulos cotados na Euronext Lisboa, como a
Cofina, Orey Antunes, Altri, Inapa, Ibersol e SAG Gest, tendo a Eunonext atribuido
ao CaixaBl o rating maximo “A” em todos os titulos e categorias.

Assessoria e Gestado de Risco a Empresas

Das operac6es contratadas ao longo do primeiro trimestre de 2013 destaca-se a
cobertura para a operagdo de crédito do projeto Luanda Shopping, reforcando a
posicdo do CaixaBl como centro de competéncia de derivados para a Area
Internacional do Grupo.

Face a reduzida procura por coberturas de taxas de juro, o CaixaBl manteve a
atividade de estruturacdo de operagBes de cobertura de risco com opcdes
estruturadas tailor made e de desenvolvimento de solu¢des para cobertura de
commodities.

Capital de Risco

Prosseguiu no primeiro trimestre a atividade de captagcdo e andlise de
oportunidades de investimento suscetiveis de enquadramento nos quatro fundos
de capital de risco sob a gestdo da Caixa Capital. O nimero total de projetos
objeto de apreciacéo ascendeu a 48. Os projetos aprovados correspondem a um
investimento potencial de aproximadamente 46 milhdes de euros.

Caixa Seguros e Saude, SGPS, S. A.

A Caixa Seguros e Saude apresentou, de acordo com as regras contabilisticas
aplicaveis pela CGD, um Resultado Liquido de 42,8 milhdes de euros, face a 15,5
milhdes de euros em marco de 2012.

Durante o primeiro trimestre de 2013, concretizou-se a alienacdo dos HPP,
transacdo esta que teve um impacto de 38 milhdes de euros nas contas da Caixa
Seguros e Salde.

Adicionalmente, a atividade seguradora registou um resultado liquido de 7,1
milhdes de euros, resultado, que incorpora o impacto da elevada sinistralidade
extraordinaria resultante das condi¢Bes climatéricas verificadas no primeiro
trimestre, assim como, um contributo positivo na contencéo das despesas gerais.
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INDICADORES @

Ativo Liquido 12 939 13 455
Capitais Proprios 917 1542
Prop. de Inv., Carteira de Titulos, Dep. Bancarios e Caixa 11 480 12 202
Provisdes Técnicas Liquidas de Resseguro 4217 4023
Responsab. com Recursos de Clientes e Out. Empréstimos 6 458 6 817
Resultado Liquido 16 43
Elementos Constitutivos Margem de Solvéncia 1157 1470
Margem de Solvéncia Requerida 632 636
Excesso da Margem de Solvéncia 525 834
Taxa de Cobertura da Margem de Solvéncia 183,2%  231,2%

(a) Valores em consonancia com as normas relativas a apresentagéo das demonstracdes financeiras no formato
IAS/IFRS (Grupo CGD) e que correspondem as contas consolidadas

Por sua vez, o Resultado Liquido estatutario da Caixa Seguros e Saude (expresso
em contas proéprias da atividade seguradora) atingiu em marco de 2013 o valor de
43,6 milhdes de euros.

Atividade Seguradora

Lideranca

A Caixa Seguros e Saude manteve a lideranca no mercado segurador nacional,
com uma quota de mercado global de 26,6%.

A Caixa Seguros atingiu, na atividade em Portugal, um montante de prémios de
seguro direto de 793 milhdes de euros, o que representa um decréscimo de 12,3%
face ao ano anterior, resultante sobretudo da evolu¢do dos ramos Vida (-15,7%).

O conjunto dos ramos N&o Vida sofreu uma reducdo de 5,7% no montante de
prémios, centrada nos ramos Automovel, Acidentes de Trabalho, Multirriscos
Comércio e Indastria e Responsabilidade Civil, em consequéncia do
abrandamento economico registado e em linha com o comportamento geral dos
principais operadores do mercado.

Na atividade internacional, verificou-se um acréscimo do volume de prémios para
19 milhdes de euros, mais 13,8% face ao periodo homélogo do ano anterior,
resultante do acréscimo da carteira de Vida (7,6%) e N&o Vida (18,2%).
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SEGURO DIRETO

Atividade em Portugal
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Mar/13

Quota de Mercado Total 32,1% 26,6%

Prémios de Seguro Direto 905 793
Ramos Vida 598 504
Ramos N&o Vida 306 289

Atividade no Estrangeiro

Prémios de Seguro Direto 17 19
Ramos Vida 7 7
Ramos N&o Vida 10 12

Resultado

A margem técnica total, excluindo a atividade financeira, foi de 46,6 milhdes de
euros, o que representa um decréscimo de 19,7 milh8es de euros face ao periodo
homoélogo do ano anterior. Embora o ramo Vida tivesse registado um acréscimo de
4,5 milhdes de euros face ao ano anterior, tal melhoria ndo foi suficiente para
compensar o aumento da sinistralidade N&o Vida, por efeito das condi¢des
climatéricas verificadas nos dois primeiros meses do ano.

O resultado da atividade financeira, apds atribuicdo a clientes, apresentou um
valor positivo de 51,3 milhdes de euros, face a um resultado negativo de 6,4
milhGes de euros verificado no mesmo periodo do ano anterior, o qual se
encontrava influenciado pelo reconhecimento de imparidades relacionadas com a
divida grega.

Os Custos de Estrutura, excluindo a Provisdo para Outros Riscos e Encargos,
ascenderam a 70,3 milhGes de euros, o que representa uma reducéo de 4,0% face
a igual periodo de 2012.

Em contas estatutarias, o resultado liquido atribuivel a area sob gestédo
seguradora foi de 7,8 milhdes de euros, inferior em cerca de 9,6 milhdes de euros
face ao registado em marco de 2012, evolucdo que se fica a dever especialmente
ao comportamento da sinistralidade, pelos motivos anteriormente referidos.

Solvéncia

Em termos consolidados, a Caixa Seguros e Saude obteve um significativo
acréscimo face ao periodo homologo do ano anterior na sua margem de solvéncia
situando-se a respetiva taxa de cobertura em 231,2% (183,2 em marc¢o de 2012).

Caixa Geral de Depositos

7 de maio de 2013
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& caixa Geral de Depositos

/7 — Balanco Consolidado 1 de margo de 2013)

Variacéo Variacéo

Mar/13 vs. Mar/13 vs.
Mar/12 Dez/12
Mar112 Dez/12 Mar/13
Caixa e disponib em bancos centrais 1178 1603 1576 33,7% -1,7%

Aplicacdes em instituicdes de crédito 4 200 3819 3337 -863 -20,6% -483 -12,6%

Crédito a clientes 79 286 74 735 74008 -5278 -6,7% =727  -1,0%
Aplicacdes em titulos 24 867 28 193 27134 2268 9,1% -1058 -3,8%
Ativos com acordo de recompra 900 504 725 -175  -19,5% 221 43,8%
Investimentos em filiais e associadas 222 218 224 2 0,7% 6 2,9%
Ativos intangiveis e tangiveis 1334 1316 1206 -129 -9,7% -111  -8,4%
Ativos por impostos correntes 83 61 64 -19  -22,6% 3 5,0%
Ativos por impostos diferidos 1753 1468 1485 -269 -15,3% 17 1,1%
Provisdes téc de resseguros cedidos 243 197 226 -16 -6,7% 29 14,7%
Outros ativos 4 683 4744 4 861 178 3,8% 117 2,5%
Total do Ativo 118 749 116859 114845 -3904 -3,3% -2014 -1,7%
PASSIVO

Recursos de bancos centrais e

e e 13 516 12 227 10109 -3407 -252% -2118 -17,3%
instituicdes de crédito

Recursos de clientes 71 100 71 355 71176 76 0,1% -179 -0,3%
Passivos financeiros 2 020 2217 2 048 29 1,4% -169  -7,6%
Rizgpollnllefiels rEpese L e 13754 10591 10570 -3184 -231% 20  -0,2%
por titulos

Provisdes 852 973 986 134 15,8% 13 1,4%
Provisdes técnicas de atividade de 4 465 4924 4954 211 4.7% 30 0.7%
seguros

Passivos subordinados 1978 2 889 2921 943 47,7% 32 1,1%
Outros passivos 5113 5103 5418 305 6,0% 315 6,2%
Total do Passivo 112 797 109579 107 482 -5315 -47% -2097 -1,9%
Capitais Préprios 5952 7 280 7363 1411 23,7% 83 1,1%

Total do Passivo e Capitais
Proprios

(*) Contas proforma, considerando os valores da area da saude da Caixa Seguros e Saude, SA como um Ativo ndo corrente detido para venda e as
entidades que se apresentam em forma de um empreendimento conjunto foram integradas pelo método de equivaléncia patrimonial.

118 749 116859 114845 -3904 -3,3% -2014 -1,7%
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& caixa Geral de Depositos

8 — Demonstracao de Resultados Consolidada

(31 de marco de 2013)

Juros e Rendimentos Similares
Juros e Encargos Similares
Margem Financeira
Rendimentos de Instrumentos de Capital
Margem Financeira Alargada
Rendimentos de Servigos e Comissdes
Encargos com Servigcos e Comissdes
Comissoes Liquidas
Resultados em Operag¢fes Financeiras
Outros Resultados de Exploragao
Margem Complementar
Prémios Liquidos de Resseguro
Rendimento Investimentos Afetos Contratos Seguro
Custos ¢/ Sinistros Liquidos de Resseguro

ComissoOes e Outros Proveitos e Custos Associados

Margem Técnica da Atividade de Seguros
Produto da Atividade Bancéaria e Seguradora
Custos com Pessoal
Outros Gastos Administrativos
Depreciagbes e Amortizacdes

Custos Operativos e Amortizactes
Resultado Bruto de Exploracéo
Provisbes e Imparidade Outros Ativos, Liquida
Imparidade do Crédito Liquida de Reversdes
Provisdes e Imparidades
Resultados de Filiais Detidas para Venda
Resultados em Empresas Associadas
Result antes de Impostos e de Int Minoritarios
Impostos
Correntes e Diferidos
Contribuicdo Extraordinaria sobre o Setor Bancario
Resultado Consolidado do Exercicio

do qual:

Interesses Minoritarios

Resultado Liquido atribuivel ao Acionista da
CGD

Mar/12 (*) Mar/13

1382799
996 379
386 420

4 580
391 000
157 135

39 384
117 750
111 184
19 588
248 523
310 406
33131
212 652
-19 715
111 170
750 694
208 411
133 613
36 936
378 960
371733
89 300
240 195
329 494
-1 206
6

41 039
19 693
12 260
7 433
21 346

12 593
8 753

973 372
776 366
197 006
10 915
207 920
162 235
36 167
126 069
102 168
41 711
269 948
289 538
34 203
214 584
-16 381
92 776
570 644
250 921
131 142
34 763
416 826
153 818
47 534
147 283
194 817
0

1166
-39 833
-10 502
-16 786
6 284
=29 23

7 102
-36 432

Abs.
409 427
220 012
189 414
6 334
183 080
5101
-3 217
8 318
-9 016
22123
21 425
-20 869
1072
1932
3334
-18 394
180 050
42 510
-2471
-2173
37 866
217 916
-41 766
-92 912
134 677
1206
1160
-80 872
-30 195
-29 046
-1 150
-50 676

-5491
-45 185

-29,6%
-22,1%
-49,0%
138,3%
-46,8%
3,2%
-8,2%
7,1%
-8,1%
112,9%
8,6%
-6,7%
3,2%
0,9%
16,9%
-16,5%
-24,0%
20,4%
-1,8%
-5,9%
10,0%
-58,6%

-38,7%
-40,9%

-197,1%
-153,3%
-236,9%

-15,5%
-237,4%

-43,6%

(*) Contas proforma, considerando os valores da area da satde da Caixa Seguros e Saide, SA como um Ativo ndo corrente detido para venda e as
entidades que se apresentam em forma de um empreendimento conjunto foram integradas pelo método de equivaléncia patrimonial
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& caixa Geral de Depositos

[ Folha propositadamente deixada em branco ]
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