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Condicoes Especiais de Adesao ao C
Servigo 3D-Secure R UD
Clausula 1.2 — Definicao e Ambito do Servico

1. O servico 3D-Secure € um servico que a Caixa Geral de Depdsitos (Caixa) disponibiliza aos seus
clientes com vista a conferir uma seguranga adicional nos pagamentos a realizar com cartdes em
ambientes abertos, como a internet (sitios seguros de internet, nacionais ou estrangeiros, que
aceitem cartdes Visa ou Mastercard) ou a televisao interativa.

2. O servigo 3D-Secure esta atualmente disponivel para os cartdes da rede Maestro, MasterCard, Visa
Electron e Visa, podendo, de futuro, ser disponibilizado em cartdes de outras marcas.

3. O servigo 3D-Secure apenas pode ser utilizado em sitios da internet que tenham também aderido a
este servico e que estejam, como tal, identifi cados com a mengao “Mastercard Secure Code”,
“Verified by Visa” ou outra mengao que, entretanto, venha a ser comunicada pela Caixa.

Clausula 2.2 — Adesao ao servigo 3D-Secure

1. A adesao do titular ou do utilizador, no caso de cartbes titulados por pessoas coletivas e entidades
equiparadas, ao servigo 3D-Secure é realizada através dos canais digitais da Caixa ou em agéncia,
devendo o titular ou o utilizador do cartdo, consoante o caso, realizar as seguintes operagoes:

a) Selecionar o cartdo de pagamento de que seja titular ou o utilizador, consoante o caso, que pretenda
associar ao servico 3D-Secure;

b) Associar um numero de telemével ao servigco 3D-Secure;

c) Caso o titular ndo tenha um contacto validado ou certificado, podera fazé-lo previamente em agéncia
ou através dos canais digitais da Caixa.

Clausula 3.2 — Utilizagao e funcionamento do servigo 3D-Secure

1. O titular ou o utilizador, no caso de cartdes titulados por pessoas coletivas e entidades equiparadas,
s6 pode utilizar o cartdo para a realizagao de operagdes de pagamento em ambientes abertos como
os descritos na clausula 1.2, mediante a prévia adesao ao servigo 3D-Secure, ou a outro servigo de
seguranga que, a data da operacéo, seja disponibilizado pela Caixa.

2. Para a utilizagao do servigo, o titular ou o utilizador, consoante o caso, devera indicar, aquando da
compra a realizar em ambiente aberto, os elementos do cartdo de pagamento que Ihe sejam
solicitados. Observado este procedimento, é gerado um cédigo secreto “dindmico” (um cdédigo por
compra), que é enviado por SMS para o telemdvel associado ao servigo 3D-Secure e que o titular ou
o utilizador, consoante o caso, devera introduzir no sitio da internet do comerciante para validagéo fi
nal da compra.

3. Nao poderéao ser feitos valer perante a Caixa erros ou deficiéncias derivadas do equipamento de
telemével utilizado pelo titular ou pelo utilizador, consoante o caso, na utilizacdo do servico 3D-
Secure.

4. O titular ou o utilizador, consoante o caso, obriga-se a garantir a seguranga do codigo secreto que
Ihe é enviado para o telemdvel nos termos acima referidos, bem como a sua utilizagdo pessoal e
intransmissivel, designadamente:

a) Nao entregando nem permitindo a sua utilizagdo por terceiro, ainda que seu procurador e
mandatario;

b) Nao o revelando nem, por qualquer forma, o tornando acessivel ao conhecimento de terceiros;

c) Abstendo-se de o registar, quer diretamente, quer por qualquer forma ou meio que seja
inteligivel ou, de algum modo, acessivel a terceiro.

5. O titular ou o utilizador, consoante o caso, sera o responsavel pela violagdo das regras previstas nos
numeros anteriores da presente clausula, suportando os prejuizos dai resultantes, sem prejuizo do
estabelecido na clausula seguinte.

6. O titular ou o utilizador, consoante o caso, expressamente reconhece e aceita que a utilizagao do
servigo disponibilizado pela Caixa, com base no cédigo secreto fornecido nos termos previstos nas
presentes condicdes especiais, sera sempre tida, em qualquer caso e para todos os efeitos legais,
como uma atuagcao em nome e por conta do Titular.
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Clausula 4.2 — Encargos

A prestacéo do servigo 3D-Secure esta isenta de encargos.

Clausula 5.2 — Recomendagodes de segurancga

O titular ou o utilizador, consoante o caso, devera respeitar as recomendacdes e orientacbes de
seguranca relativas a utilizacdo do servigo 3D-Secure, e, em especial, as aplicaveis aos pagamentos a
realizar através da Internet que Ihe sejam divulgadas, em cada momento, pela Caixa.

Clausula 6.2 - Alteragoes as condigcoes especiais

1. A Caixa podera propor alteragdes as presentes condigdes especiais através de comunicacao escrita,
em suporte papel ou noutro suporte duradouro, dirigida ao titular ou ao utilizador, consoante o caso.

2. Caso o titular ou o utilizador, consoante aplicavel, ndo aceite as alteragcdes propostas, podera resolver
o contrato, mediante carta registada com aviso de recegao, produzindo a resolugao efeitos imediatos.

Clausula 7.2 - Transmissao de dados

A transmissédo, a SIBS - FORWARD PAYMENT SOLUTIONS, S.A, do numero de telemével que ficara
associado ao servico 3D-Secure, € necessaria a execugcao das presentes Condi¢cdes Especiais de
Adesédo ao Servigo 3D-Secure, destinando-se o fornecimento deste numero exclusivamente a permitir
a geragao do codigo secreto dindmico que permitira o acesso ao servigo 3D-Secure.

Clausula 8.2 - Disposigoes finais

1. A todas as operagdes de pagamento realizadas através do servigo 3D-Secure, aplica-se o previsto
nas Condi¢des Gerais de Abertura de Conta e Prestagcao de Servigos ja anteriormente subscritas
pelo titular e disponiveis permanentemente para consulta no sitio da internet da Caixa ou, no caso
de cartdes titulados por pessoas coletivas e entidades equiparadas, o previsto nas Condicdes
Gerais de Utilizagao do Cartdo em questéo (Pessoas Coletivas e Entidades Equiparadas) ja
anteriormente subscritas pelo titular e pelo utilizador.

2. A Caixa divulgara permanentemente no seu sitio da internet todas as informagdes relevantes
relativas ao servico 3D-Secure, pelo que o titular ou o utilizador, consoante o caso, devera
consultar com regularidade as mesmas.
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