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CAMPANHA “Bénus Novo Cliente”
CONDICOES GERAIS

1. OBJETO

1.

A Campanha "Bdénus Novo Cliente" ("Campanha") é uma iniciativa da
Caixa Geral de Depdsitos, S.A. (“Caixa” ou "CGD") destinada a incentivar
a recomendacdao de novos clientes, mediante a atribuicdo de um

beneficio ao Cliente Referenciador, nos termos das presentes Condicdes.

Para efeitos da presente Campanha, considera-se:

2.1. "Cliente Referenciador": o Cliente da CGD que, cumprindo os
requisitos previstos no n.2 3 da presente cldusula, procede a

recomendac¢dao de um potencial novo cliente.

2.2. "Cliente Referenciado": a pessoa singular que, na sequéncia da
recomendacdao efetuada pelo Cliente Referenciador e cumprindo os
requisitos previstos no n.2 4 da presente clausula, se torna cliente da
CGD mediante a abertura de uma conta de depdsitos a ordem, nao
sendo titular de nenhum contrato na CGD em data anterior ao inicio da

campanha.

Sao elegiveis para a Campanha os Clientes Referenciadores que sejam,

cumulativamente, a data do inicio da campanha:

3.1. Clientes Particulares ou Empresarios em Nome Individual (ENI) que

tenham idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos;
3.2. Titulares de conta de depdsitos a ordem junto da CGD;
3.3. Aderentes do servico app Caixadirecta.

Sao elegiveis para a Campanha os Clientes Referenciados que,

cumulativamente, a data do inicio da campanha:
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4.1. Sejam clientes particulares ou ENI que tenham idade igual ou

superior a 20 (vinte) anos;

4.2. N3o sejam titulares de nenhuma conta de depdsitos a ordem na
CGD.

5. Nao podem ser Clientes Referenciadores, nem Clientes Referenciados, os
membros dos 6rgaos de administracdo e fiscalizacdo da Caixa ou Grupo
Caixa, nem os respetivos colaboradores, estagiarios ou prestadores de

servigos.

2. TERMOS DA CAMPANHA

1. No ambito da Campanha, o Cliente Referenciador que efetue uma
recomendacdo através da app Caixadirecta podera receber um crédito de
€50,00 na sua conta de depdsitos a ordem por cada Cliente Referenciado

gue cumpra os requisitos previstos nas presentes Condicoes.

2. O valor indicado no numero anterior constitui um rendimento nos termos
do artigo 5.2 do Cdédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Singulares sujeito a retengao na fonte, a taxa liberatoria de 28% (vinte e oito
por cento), salvo opc¢do pelo englobamento, caso em que serdao aplicaveis

as taxas gerais de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares.

3. A atribuicdo do beneficio depende da validacdao, pela CGD, do
cumprimento cumulativo de todos os requisitos de participacao aplicaveis
ao Cliente Referenciador e ao Cliente Referenciado, competindo

exclusivamente a CGD a verificacao da respetiva elegibilidade.

4. Cada Cliente Referenciador poderda receber um beneficio maximo
acumulado de €1.000,00, correspondente a 20 (vinte) clientes
referenciados que cumpram os requisitos definidos no ponto 4 - Condigdes

de Participacao.
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3. PERIODO DE VIGENCIA DA CAMPANHA

1. A Campanha decorre entre 27 de julho de 2026 e 31 de dezembro de
2026.

2. A CGD reserva-se o direito de suspender, alterar ou cessar a Campanha,
total ou parcialmente, designadamente por imposicao legal ou
regulamentar, utilizacdo abusiva ou fraudulenta da Campanha ou

circunstancias de forga maior.

4. CONDICOES DE PARTICIPACAO

1. A participacao na Campanha depende da aceitacdo prévia e expressa das
presentes Condicdes pelo Cliente Referenciador através da App

Caixadirecta.

2. A geracao do codigo de recomendacdo apenas serd possivel apds a
confirmacao, pelo Cliente Referenciador, de que leu e aceita as presentes

Condigoes.

3. Para beneficiar da Campanha, deverdao ser cumpridos os seguintes

passos:

3.1. O Cliente Referenciador acede a app Caixadirecta e gera o respetivo

cddigo de recomendacao, durante o periodo de vigéncia da Campanha;

3.2.0 Cliente Referenciador partilha o cédigo de recomendagao com a
pessoa que pretende recomendar, nos termos disponibilizados pela
CGD;

3.3.0 Cliente Referenciado utiliza o cédigo do Cliente Referenciador no

processo de abertura de conta de depdsitos a ordem;
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3.4.0 Cliente Referenciado conclui o processo de abertura de conta de

depdsitos a ordem durante o periodo da Campanha.

3.5.Entre a data de inicio e a data de termo da Campanha, o Cliente
Referenciado realiza depdsito ou transferéncia para a nova conta de
depdsitos a ordem de valor igual ou superior a € 50,00 (cinquenta

euros).

3.6. O Cliente Referenciado deverd, nos 30 dias apds a abertura da nova
conta de depdsitos a ordem, cumprir uma das seguintes condicdes:
e Realizar 3 movimentos a débito ou crédito, incluindo transferéncias
e pagamentos com cartao de débito ou crédito, de valor superior
a 5€ cada;
ou

e Manter 1 débito direto ativo associado a conta.
4. O Cliente Referenciado subscreve uma Conta Caixa S, M, Azul ou Private.

5. Cada Cliente Referenciado apenas poderd ser associado a um unico
Cliente Referenciador, uma uUnica vez, através do cddigo do

Referenciador gerado pela app Caixadirecta.

6. A CGD valida o cumprimento das condicdes de elegibilidade da
Campanha e, caso se encontrem preenchidos todos os requisitos,

procede a atribuicao do beneficio ao Cliente Referenciador.

5. ATRIBUICAO DO BENEFICIO

1. Aatribuicao do beneficio ocorrera no prazo maximo de 60 dias Uteis apos
confirmacado do cumprimento de todas as condicGes previstas no ponto

anterior.
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. A atribuicao do beneficio podera ficar sujeita ao cumprimento das

obrigacOes legais e fiscais aplicaveis.

. RESPONSABILIDADE

. ACGD nao serd responsavel por falhas técnicas, interrupcdes de sistemas
ou quaisquer circunstancias que impeg¢am a correta participacao na

Campanha quando tais situagdes lhe sejam alheias.

. A CGD reserva-se o direito de efetuar todas as verificagdes necessarias a

correta execucao da Campanha.

. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

. A Caixa é a entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais

respeitantes a presente Campanha.

. Durante a campanha, a Caixa procedera ao tratamento dos dados
pessoais dos Clientes Referenciadores e dos Clientes Referenciados
estritamente necessdrios a sua execucao, designadamente dados de
identificacdo, contacto, niumero de cliente e informacao relativa ao
cumprimento dos requisitos de participacdao previstos nas presentes

Condicoes.

Os dados pessoais serao tratados para as seguintes finalidades:
3.1.Gestdo e operacionalizagao da Campanha;

3.2.Geragado e validagao dos cddigos de recomendacao;

3.3.Verificacdo dos requisitos de elegibilidade dos Clientes

Referenciadores e dos Clientes Referenciados;

3.4.Prevencao de utilizagcdes abusivas, fraudulentas ou contrdrias as

presentes Condicdes;
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3.5.Atribuicao e pagamento do beneficio previsto na Campanha;

3.6.Cumprimento de obrigacOes legais, regulamentares, fiscais e

contabilisticas a que a Caixa esteja sujeita.

. O tratamento dos dados pessoais realizado no ambito da presente

Campanha tem como fundamento de licitude:

4.1. A execucdo das diligéncias solicitadas pelos participantes e das
Condigdes da Campanha, incluindo a validagdao dos requisitos de
participacao e a atribuicdo do beneficio associado, nos termos do
artigo 6.2, n.2 1, alinea b) do RGPD.

. Os dados pessoais serao conservados durante o periodo de vigéncia da
Campanha e pelo prazo adicional necessario a validagdao das condigdes
de participacdao, atribuicdo do beneficio e gestao de eventuais
reclamacgdes. Posteriormente, os dados serdao conservados apenas pelo
periodo necessario ao cumprimento de obrigacdes legais,
regulamentares, fiscais, contabilisticas ou de arquivo a que a Caixa esteja

obrigada.

. Ao titular dos dados pessoais sao conferidos os direitos de acesso,
retificacdao, limitacdo do tratamento, portabilidade, apagamento e
oposicdao ao tratamento dos dados, nos termos do Regulamento (UE)
2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, relativo a protecdo
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulacdo desses dados e que revoga a Diretiva
95/46/CE, devendo, para o efeito, o titular dos dados ou seu legal
representante, contatar a Caixa através do 217 900 790 (chamada para
rede fixa nacional, disponivel 24 horas por dia, todos os dias do ano), do

servi¢o Caixadirecta.

. Os titulares de dados pessoais podem apresentar as questdes relativas
aos mesmos através da darea Espaco Cliente, disponivel no sitio de

internet www.cgd.pt, podendo ainda endereca-las ao Data Protection
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Officer, na sede social da Caixa, sita na Avenida Jodao XXI, n? 63, 1000-
300, Lisboa.

. O ftitular dos dados pessoais tem ainda o direito de apresentar

reclamacao a autoridade nacional de controlo.

. PARTICIPACAO NA CAMPANHA

A participacdao na Campanha implica a aceitacao integral das presentes
Condigdes.

Para mais informacgdes sobre a Campanha deverao os Clientes consultar

o sitio da internet da CGD em www.cgd.pt.

Em caso de conflito entre as presentes condi¢cdes e quaisquer materiais

promocionais, prevalecera o disposto nestas Condicoes.

. LEI APLICAVEL

. As presentes condicdes regem-se e sao interpretadas de acordo com a

lei portuguesa.

Para a resolucao de quaisquer litigios emergentes da interpretacao,
execucao ou validade das presentes condicOes sera competente o foro
da comarca de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro, sem

prejuizo da aplicacao das normas legais imperativas.
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