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Condicoes Pré-Contratuais

A Zurich - Companhia de Seguros Vida, S.A., entidade legalmente autorizada a exercer a atividade
seguradora no Ramo Vida, registada junto da Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes
sob o numero 1132, com sede em Portugal, na Rua Barata Salgueiro, 41 — 1269-058 Lisboa adiante
designada Zurich, comercializa a solugdo Zurich Rendimento +, uma solugéo de seguro de vida individual,
cujas caracteristicas se apresentam nas seguintes Condi¢cdes Pré-Contratuais:

Clausula 12
Garantias

O Zurich Rendimento + garante o pagamento ao Beneficiario:

a) Em caso de Vida da Pessoa Segura no final do contrato, de um capital igual ao montante do
prémio pago, capitalizado a taxa de juro anual de 2,8%, liquido de encargos que sobre ele incidam,
e de eventuais resgates parciais que tenham ocorrido;

b) Em caso de Morte da Pessoa Segura durante a vigéncia do mesmo, a Zurich garante o
pagamento da Conta Poupanc¢a calculada a data de ocorréncia da morte, se esta for comunicada
até 30 dias apés o falecimento da Pessoa Segura. Caso contrario, sera pago o valor da Conta
Poupancga calculada no 2° dia util apés a data de participagao da morte.

Clausula 22
Dever de Informagao do Tomador do Seguro ou Pessoas Seguras

O Tomador do Seguro e/ou a Pessoas Seguras estdo obrigados, sempre que solicitado, antes da
celebragao do contrato ou de qualquer alteragao, a cumprir o dever de identificagao dos intervenientes no
contrato e a prestar todas as informacdes necessarias a completa avaliagao da operagao em causa.

Clausula 32
Prémios e Modalidade de Pagamento

1.

O prémio é definido pelo Tomador do Seguro e devido antecipadamente, por uma so6 vez, no valor minimo
de 1.000,00¢€.

2.

A aceitacao do prémio inicial contratado, e/ou alteracao do mesmo, fica sujeita a analise e decisao por
parte da Zurich, a quem se reserva o direito de nao aceitar o prémio proposto, sendo nessa situagao
informado o Tomador do Seguro.

3.

O pagamento dos prémios sera feito pelo Tomador do Seguro, até a data de vencimento do recibo, através
de débito direto em conta bancaria por si titulada, sendo utilizado para tal o sistema SEPA em vigor no
momento de subscrigdo. Para este efeito € necessario o preenchimento de uma Autorizagdo de Débito em
Conta.

4.

O pagamento do prémio unico sera feito pelo Tomador do Seguro, na data de inicio do contrato, através de
débito direto em conta bancaria por si titulada, de acordo com o sistema SEPA em vigor no momento de
subscrigao.
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Clausula 4°
Constituicao da Conta Poupanca

1.
A Conta Poupancga é constituida por:

a) Crédito do Prémio liquido de encargos na data da sua cobranga;
b) Débito de eventuais resgates parciais.

2.

A Zurich informara anualmente o Tomador do Seguro, com base nos valores em 31 de dezembro, ou
sempre que este o solicite, do valor da sua Conta Poupanca.

3.

Os investimentos subjacentes a este produto financeiro nao tém em conta os critérios da UE aplicaveis as
atividades econdmicas sustentaveis do ponto de vista ambiental. Para além do anteriormente exposto este
produto ndo visa a aplicagdo de uma percentagem minima em investimentos sustentaveis, nem considera
0s principais impactos negativos sobres os fatores de sustentabilidade.

Clausula 52
Encargos

1.

Serao suportados pelo Tomador do Seguro todos os encargos de natureza fiscal inerentes ao presente
contrato.

2.

Penalizagéo por Resgate: 1,5% sobre o valor de resgate, se este ocorrer durante a primeira anuidade do
contrato e de 1,0% entre a segunda anuidade e a quinta;

Clausula 6
Taxa de Juro Anual

1.

A Taxa Garantida na Maturidade (taxa liquida de comissodes), aplicavel no termo do contrato, ou seja,
decorridos 5 anos e 1 dia nos termos do n.° 2 da Clausula 12.2, é de 2,8%. Durante a vigéncia do contrato,
aplica-se o disposto na Clausula 8.2.

Clausula 72
Participagcao nos Resultados

1.
Esta solugdo nao confere direito a Participacao nos Resultados.

Clausula 82
Valorizagao da Conta Poupanc¢a

A Conta Poupanca é calculada com base na valorizagao de ativos alocados ao produto de acordo com a
seguinte formula:

Conta Poupanca = Prémio x (1 + Min(Tx Garantida, Tx Retorno de Portfolio))®

Sendo:
t. periodo decorrido entre a data de inicio do contrato e a data de calculo da Conta Poupanca, expresso
em anos e respetivas fragoes.
Tx Garantida: taxa anual equivalente garantida no final do contrato ou seja 2.8%
Tx Retorno de Portfolio: Taxa anual equivalente dos ativos subjacentes, deduzida do diferencial entre:
¢ A taxa anual equivalente inicial desses ativos no inicio do contrato (pelo periodo do mesmo), ou
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seja, a taxa de rendimento dos ativos subjacente quando sdo adquiridos; e
e A taxa anual garantida no final do contrato (2,8%).
Em caso de Resgate Total ou Parcial antes do vencimento, o valor a receber corresponde ao valor da
Conta Poupancga nessa data, podendo ser impactado pela evolugao das taxas de juro de mercado e pelos
encargos de resgate aplicaveis.

Clausula 92

Beneficiarios
1.
Os Beneficiarios do contrato sdo nomeados pelo Tomador do Seguro, que os pode alterar em qualquer
momento da vigéncia do contrato, desde que, com o acordo expresso da Pessoa Segura.
2.
Caso os Beneficiarios ndo sejam os herdeiros legais, devem ser fornecidos os elementos que os
identifiquem, designadamente o nome ou a designagao completa, a morada e os numeros de identificacao
civil e fiscal.
3.
Qualquer alteracao dos Beneficiarios do contrato constara, obrigatoriamente, das Condigbes Particulares.
Tal alteragao so é valida desde que comunicada a Zurich através da plataforma e meios disponibilizados
para tal.
4.
Se o Tomador do Seguro submeter o contrato a aceitacdo expressa de beneficio, devera menciona-lo na
proposta de seguro ou no pedido de alteragao de Beneficiarios. Nestas circunstancias, o Beneficiario
designado devera declarar, por escrito, a aceitagdo do beneficio, passando este a considerar-se
irrevogavel até expressa autorizagao em contrario do Beneficiario aceitante.
5.
Verificando-se a situagao prevista no numero anterior, o exercicio dos direitos contratuais pelo Tomador do
Seguro fica sujeito ao prévio acordo escrito do Beneficiario aceitante para qualquer alteragao que tenha
incidéncia sobre os seus direitos.
6.
Sendo o Beneficio Irrevogavel, a Zurich comunicara por escrito ao Beneficiario aceitante qualquer situagao
de incumprimento contratual por parte do Tomador do Seguro, nomeadamente, a falta de pagamento do
prémio inicial do contrato devido.
7.
Nos termos do numero anterior, se no prazo de quinze dias a partir da data em que for comunicado por
escrito ao Beneficiario aceitante a situagao de incumprimento contratual, a Zurich n&do receber qualquer
resposta por escrito manifestando o interesse daquele na manutengao do contrato, aplicar-se-a o que esta
estabelecido na clausula 302.
8.
Se a data da liquidagéao das importancias seguras o beneficiario for menor e ndo houver disposi¢ao
beneficiaria estipulada que de outro modo regule a forma de pagamento, o valor a pagar sera depositado
em instituicao bancaria a indicar pelos representantes legais daquele, aberta para o efeito em nome
daquele.

Clausula 10°
Resgate Total do Contrato

1.

O presente contrato adquire Valor de Resgate apos a efetiva liquidagado Prémio unico contratado.

2.

A data de solicitacdo do Resgate € considerada a data da rececéo do respetivo pedido por parte da Zurich,
sem prejuizo de qualquer outra data posterior que seja solicitada pelo Tomador do Seguro, e posto a
disposicao num prazo ndo superior a oito dias uteis apos a rece¢ao dos documentos necessarios ao seu
pagamento, decorrido o qual, caso a dilagdo do mesmo seja imputavel a Zurich, o valor sera aumentado,
proporcionalmente ao periodo de mora em causa, com base na taxa legal em vigor.
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3.

O Valor do Resgate Total correspondera ao valor do saldo acumulado na Conta Poupanga no 2° dia util
apos a data da solicitagdo, conforme estabelecido no ponto 2, deduzido dos encargos de resgate referidos
na clausula 52.

4,

O direito de resgate s6 podera ser exercido pelo Tomador do Seguro e desde que a autonomia do
exercicio dos direitos contratuais por parte daquele ndo se encontre condicionada nos termos da Clausula
192 das Condicoes Gerais.

5.

O Resgate Total tem como consequéncia a cessacao do contrato de seguro ficando o mesmo sem efeito
desde a data em que o Resgate Total foi solicitado.

Clausula 11°
Resgate Parcial do Contrato

1.

Desde que o contrato tenha adquirido Valor de Resgate, a Zurich procedera, a pedido do Tomador do
Seguro e salvaguardando o disposto na Clausula 192 das Condi¢des Gerais, a Resgates Parciais, até ao
montante de 90% da Conta Poupanca (calculado no 2° dia util apos a data da respetiva solicitagéo).

2.

O Valor resgatado ficara disponivel num prazo nao superior a oito dias Uteis apds a rececao dos
documentos necessarios ao seu pagamento, decorrido o qual, caso a dilagdo do mesmo seja imputavel a
Zurich, o valor sera aumentado, proporcionalmente ao periodo de mora em causa, com base na taxa legal
em vigor.

3.

A Conta Poupanca sera reduzida pelo montante resgatado Deduzido dos encargos referidos na clausula
52,

Clausula 12°
Inicio e Duragao do Contrato

1.

A subscricao deste contrato decorre no periodo compreendido entre 9 de novembro de 2026 e 18
de dezembro de 2026, podendo cessar antecipadamente, ou eventualmente, ser prorrogado, por
decisao unilateral da Zurich. O presente contrato tem inicio as zero horas do dia estipulado nas
Condicoes Particulares, o qual nunca sera anterior ao segundo dia util apés a respetiva subscrigao.
2,

O presente contrato tem duragao de 5 anos e 1 dia.

3.

No termo do periodo indicado no nimero anterior e de cada periodo subsequente, o contrato
podera prorrogar-se por periodos sucessivos de um ano. Caso assim o pretenda fazer, a Zurich
deve comunicar por escrito a sua intencao de prorrogacao e as respetivas condicées — a Taxa
Garantida e o Valor de Resgate — com uma antecedéncia minima de trinta dias relativamente ao
termo de cada periodo em curso. O Tomador do Seguro podera opor-se a cada prorrogagao
mediante comunicagéao escrita dirigida a Zurich até ao termo desse periodo. Caso a Zurich nao
apresente proposta de prorrogacao, ou o Tomador de Seguro se oponha a mesma, o contrato
cessara automaticamente no final do periodo em curso, aplicando-se o disposto na Clausula 182°.
4.

O contrato de seguro individual em que o Tomador do Seguro seja uma Pessoa Singular tem-se por
concluido nos termos propostos, em caso de siléncio da Zurich, apds 14 dias contados da rececao da
proposta do Tomador do Seguro feita em impresso do préprio Segurador, devidamente preenchido,
acompanhado dos documentos que a Zurich tenha indicado como necessarios e entregue ou recebido no
local indicado por esta.
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5.

O disposto no numero anterior aplica-se ainda quando a Zurich tenha autorizado a proposta feita de outro
modo e indicado as informacgdes e os documentos necessarios a sua completude, se o Tomador do
Seguro tiver seguido as instru¢cdes da Zurich.

6.

Caso o contrato tenha adquirido o direito de resgate, extinguem-se os efeitos do mesmo com o pagamento
do saldo total da Conta Poupanca.

Clausula 13?2
Livre Resolugao

O Tomador do Seguro, desde que nao seja uma Pessoa Coletiva, dispoe de um prazo de trinta dias,
a contar da recec¢ao da Apdlice, para, através de documento escrito, resolver o contrato sem
invocar justa causa, ficando o contrato sem efeito desde o seu inicio e a Zurich com o direito de ser
reembolsada dos custos de desinvestimento que comprovadamente tiver suportado.

Clausula 142
Dentincia do Contrato

1.

O contrato pode ser livremente denunciado pelo Tomador do Seguro, desde que enviada
comunicagao a Zurich com trinta dias de antecedéncia relativamente a data da producgao dos seus
efeitos.

2,

Caso o contrato tenha adquirido o direito de Resgate, extinguem-se os efeitos do mesmo com o
pagamento do Valor de Resgate, de acordo com o estabelecido na clausula 10°.

Clausula 15°
Revogacgao do Contrato

1.

O contrato de seguro pode, em qualquer momento, ser revogado, por acordo entre as partes.
2.

Caso o contrato tenha adquirido o direito de resgate, extinguem-se os efeitos do mesmo com o
pagamento do saldo total da conta poupanc¢a, de acordo com o estabelecido na clausula 102

Clausula 16°
Resolugao do Contrato por Justa Causa

1.

O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, nos termos
definidos nos niumeros seguintes.

2.

A resolucgao do contrato por parte da Zurich produz efeitos 10 dias uteis a contar da data da
comunicagao, podendo esta ser feita por qualquer meio do qual fique registo escrito.

3.

A resolugao do contrato por parte do Tomador do Seguro produz efeitos na data de recegao da
respetiva comunicagao pela Zurich, podendo esta ser feita por qualquer meio do qual fique registo
escrito.
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Clausula 172
Cessao da Posi¢cao Contratual

1.

O Tomador do Seguro, nao sendo Pessoa Segura, pode transmitir a sua posi¢ao contratual a um
terceiro, que assim fica na posse de todos os direitos e deveres que correspondiam aquele perante
a Zurich.

2.

Para esse fim, o Tomador do Seguro devera enviar comunicacao formal a Zurich que cede a sua
posicao contratual ao novo Tomador do Seguro, e este deve expressamente aceitar, perante a
Zurich, as novas responsabilidades de que fica investido.

3.

A cessao da posi¢ao contratual depende do consentimento da Zurich, nos termos gerais, devendo
ser comunicada a Pessoa Segura e constar de novas condigoes particulares da Apdlice.

4.

No ambito da cessao da posicao contratual, o novo Tomador do Seguro devera disponibilizar toda a
informagao e documentagao necessaria com vista ao cumprimento dos deveres legais de
identificagao e diligéncia.

Clausula 182
Opc¢oes na Liquidagcao das Importancias Seguras

1.
Consoante a opgao do Beneficiario do presente contrato, a Zurich podera efetuar o pagamento das
importancias seguras pelas seguintes formas:

a) Pagamento unico;
b) Aplicagao das importancias em qualquer produto comercializado pela Zurich a data da liquidagao;
c) Qualquer composigdo das modalidades anteriores.

Qualquer uma das opgdes b) e ¢) implicam a contratagdo de um novo contrato de seguro num dos
produtos em comercializagao nessa data, sendo necessario, para esse efeito, o preenchimento da
respetiva proposta pelo Tomador do Seguro e avaliagdo e aceitagdo da mesma pela Zurich.

2.

A liquidagao das importancias seguras aos Beneficiarios da Apdlice sera sempre efetuada sob a forma de
transferéncia bancaria para conta titulada pelo Beneficiario, em entidade financeira presente no pais ou
jurisdicao da sua residéncia fiscal ou no mesmo pais ou jurisdigdo do Tomador do Seguro, ou sob a forma
de cheque tragado e ndo endossavel.

Clausula 19?
Regime Fiscal

O contrato ficara sujeito ao regime fiscal previsto na Lei, ndo recaindo sobre a Zurich qualquer énus,
encargo ou responsabilidade em consequéncia de alteragao legislativa.
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Clausula 20°
Alteragao de Residéncia

1.

O presente contrato foi concebido de acordo com o regime legal e fiscal aplicavel a residentes em Portugal.
2.

Exigéncias legais e/ou fiscais aplicaveis a residentes em outros paises podem impedir a Zurich ou o
Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura de manter o presente contrato ou efetuar determinados
movimentos nos termos previstos nas Condigées Gerais, bem como sujeitar o Tomador do Seguro
e/ou a Pessoa Segura a determinadas obrigagoes de ordem fiscal.

3.

Caso o Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura, durante a vigéncia da Apdlice, mude a sua
residéncia para outro pais ou altere a informagao anteriormente prestada sobre os paises onde é
contribuinte fiscal, devera notificar a Zurich de tal alteragdo com uma antecedéncia minima de 60
dias antes da sua ocorréncia. Caso a Zurich considere que a alteragcao de residéncia pode afetar a
sua capacidade de manter em vigor as condi¢gdes do contrato de seguro, a Zurich reserva-se ao
direito de proceder as alteragoes que se julguem necessarias ou proceder a resolugao do contrato
de seguro com um pré-aviso de 30 dias.

Clausula 212
Integracao dos Riscos em Matéria de Sustentabilidade

Nos termos do Artigo 2.°, paragrafo 22 do Regulamento (UE) 2019/2088, risco de sustentabilidade define-
se como qualquer evento ou condicdo ambiental, social ou de governagao ("ASG") que, se ocorresse,
poderia causar um impacto negativo material no valor de investimento de um produto financeiro.

Para mitigar uma eventual diminuicdo da rentabilidade dos investimentos que possa ocorrer em
consequéncia de algum risco de sustentabilidade, a Zurich possui uma politica de integracédo de riscos de
sustentabilidade (disponivel no site da Zurich Portugal em www.zurichportugal.com.pt) um sistema de
governagao e procedimentos para detetar, analisar e monitorizar os referidos riscos no processo de tomada
de decisdo de investimento.

A avaliagdo destes riscos consiste, por um lado, na analise quantitativa baseada, principalmente, na
qualificagado (rating) ASG e alertas reputacionais, e por outro lado, na analise qualitativa das agdes
necessarias a sua mitigagao.

Como resultado desta avaliagao, considera-se que os riscos de sustentabilidade ndao tém nenhum efeito
material na rentabilidade dos investimentos. Por fim, atendendo a sua dimenséo, a natureza e escala das
atividades que a Zurich realiza, a Zurich informa que ndo tem em conta os principais impactos negativos
(PAI) das decisdes de investimento sobre os fatores de sustentabilidade.

Clausula 222

Regimes Legais de Comunicacao e Troca Obrigatéria e Automatica de Informagao Financeira
1.
O presente contrato encontra-se sujeito aos regimes legais de comunicagéo e troca obrigatoria e
automatica de informacéo financeira no dmbito de diversos mecanismos de cooperagao internacional e de
combate a evasao fiscal. Neste enquadramento, a Zurich encontra-se obrigada a desenvolver diligéncias
para identificar a(s) residéncia(s) fiscal(ais) de determinados intervenientes no contrato.
2.
Para efeitos do numero anterior, encontra-se sujeita as diligéncias ali referidas qualquer Pessoa Singular
ou Coletiva com:

a) direito a aceder ao valor resultante do saldo do contrato;
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b) poderes para alterar os Beneficiarios do contrato;
c) direito a receber qualquer outro pagamento nos termos do contrato.

3.

A identificagdo dos intervenientes no contrato é efetuada através do preenchimento integral da proposta de
seguro, aquando da contratacio, e ao longo da vida do contrato. Sempre que solicitado pela Zurich, os
intervenientes do contrato devem efetuar de forma precisa a sua Autocertificagdo. Tais dados destinam-se
a ser comunicados a(s) autoridade(s) fiscal(ais) competente(s) do(s) pais(es) de residéncia fiscal do(s)
titular(es) dos dados.

4.

Consoante aplicavel, a Zurich encontra-se obrigada a reportar dados de identificacdo dos intervenientes no
contrato, bem como dados do contrato a Autoridade Tributaria e Aduaneira.

5.

O Tomador do Seguro encontra-se obrigado a comunicar a Zurich quaisquer alteragdes relativas a
identificagdo dos intervenientes no contrato, nomeadamente a aquisi¢gao do estatuto de contribuinte no
estrangeiro. Neste caso, o Tomador do Seguro deve fornecer a Zurich todos os elementos que lhe sejam
solicitados.

6.

A Zurich pode, em qualquer momento, solicitar a atualizagdo dos dados dos intervenientes no contrato,
caso verifique a existéncia de informagao que os relacione com um pais estrangeiro, designadamente
indicios de nacionalidade, naturalidade, morada, morada de correspondéncia, endereco de email ou
numero de telefone estrangeiros. Caso nao sejam fornecidos os elementos solicitados no prazo de 90 dias
a contar da data do pedido da Zurich, sera o contrato tratado como sendo sujeito a comunicacgéao.

7.

Para efeitos de liquidagdo das importancias seguras, a Zurich podera solicitar, sempre nos termos da Lei,
outros documentos de identificacdo do Beneficiario para além dos previstos na Clausula 322.

8.

Considerando que o presente regime legal e a respetiva interpretacéo nao sao estaticos, podendo ser
alterados a qualquer momento, a Zurich reserva-se o direito de solicitar documentacao adicional ao
Tomador do Seguro e/ou apresentar-lhe proposta de modificagdo do contrato com vista a conformar o
mesmo com as alteragdes legais ou regulamentares, novas leis ou regulamentos ou a nova interpretagéo
dada as mesmas.

Clausula 232
Sanc¢oes Econémicas e Comerciais

1.

Todas as transagdes financeiras estao sujeitas ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis as
sangdes econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico portugués.

2.

A Zurich ndo presta qualquer servigo incluindo, mas ndo exclusivamente, a aceitagdo de pagamentos de
Prémios, pagamentos de sinistros e outros Reembolsos, se ao fazé-lo estivermos a violar alguma lei ou
regulamento aplicavel as sangdes econémicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico portugués.
3.

A Zurich reserva-se ao direito de resolver o presente contrato, se considerar que o Tomador do
Seguro e/ou Pessoa Segura sao consideradas pessoas sancionadas, ou caso o objeto se torne
impossivel de acordo com as leis e regulamentos aplicados as sangdes econdmicas e comerciais
em vigor no ordenamento juridico portugués.
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Clausula 24°
Reclamacgodes e Arbitragem

1.

Podem ser apresentadas reclamacdes no ambito do contrato aos servicos da Zurich — Companhia de
Seguros Vida, S.A. assim como a ASF- Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes
(www.asf.com.pt).

2.

Nos litigios surgidos ao abrigo do contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos da Lei.
3.

O Centro de Resolugao Alternativo de Litigios (RAL) especializado no setor Segurador é o CIMPAS -
Centro de Informacao, Mediacao e Provedoria de Seguros (disponivel em www.cimpas.pt).

4.

Com excecgao dos casos em que seja legalmente obrigatdrio, o recurso da Zurich — Companhia de Seguros
Vida S.A. a arbitragem ou qualquer outro mecanismo alternativo de litigios de consumo sera efetuado
numa base casuistica e em fungdo das matérias envolvidas em cada litigio em concreto.

Clausula 252

Regime e Lei aplicavel
1.
A Lei aplicavel ao Zurich Rendimento + é a Portuguesa.
2
Caso ocorram alteragdes legislativas e regulamentares que sejam aplicaveis ao contrato, considerando a
Zurich que nao é possivel a manutencao da execugdo mesmo sem que tal cause efeitos adversos
materiais, ainda que potenciais, a Zurich reserva-se ao direito de modificar as condi¢des do contrato que
se julguem necessarias ou a proceder a resolugdo do mesmo mediante pré-aviso de 30 dias.
3.
O foro competente para dirimir os litigios emergentes do contrato € o fixado na Lei Civil.
4.
Salvo no caso de o tomador do seguro solicitar que seja redigido noutro idioma, na sequéncia de acordo
das partes anterior a emissao da apdlice, os contratos deste produto sdo celebrados em lingua
Portuguesa.

Clausula 26°
Relatdrio sobre a Solvéncia e a Situagao Financeira

O Relatério sobre a Solvéncia e a situacgao financeira da Zurich sera anualmente publicado na internet no
sitio da Zurich Portugal em www.zurich.com.pt .

Clausula 272
Arquivamento dos Contratos

A Zurich procede ao arquivamento digital de toda a documentagao de subscricdo do contrato assim como
toda a documentacéo resultante dos movimentos que venham a ocorrer durante a sua vigéncia.
Em qualquer momento, o Tomador de Seguro pode solicitar copia da documentagéao contratual.

Clausula 282
Caédigo de Conduta

O Cddigo de Conduta da Zurich encontra-se publicado na internet no sitio da Zurich Portugal em
www.zurich.com.pt .
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Clausula 29?2
Comunicacgao entre as Partes

1.

Para efeitos do contrato serdo considerados domicilios do Tomador do Seguro e da Pessoa Segura,
aqueles que foram indicados nas condig¢des particulares ou, em caso de alteracao, qualquer outro que, por
escrito, tenha sido comunicado a Zurich.

2,

As comunicagdes entre as partes podem ser feitas por correio para o domicilio do Tomador do Seguro e da
Pessoa Segura, respeitando o referido no ponto anterior, ou por qualquer outro meio do qual fique registos
escrito.

Clausula 30?2
Consequéncias da Falta de Pagamento dos Prémios
1.
Se o pagamento do prémio contratado nao for efetuado na data de vencimento do respetivo recibo, a
Zurich, apés comunicagdo ao Tomador do Seguro, procedera, com efeito a data de vencimento do primeiro
recibo em falta, a resolugao do contrato.

Clausula 312
Fundo Auténomo

Os ativos representativos das provisdes matematicas nao sdo objeto de investimento auténomo.

Clausula 322
Formalidades para Liquidacao das Importancias Seguras

1.

A liquidacao das importancias seguras, sempre que a ela haja direito, sera feita aos Beneficiarios das
respetivas garantias, apds o envio de todos os documentos necessarios para o efeito.

2,

Sao considerados imprescindiveis a analise e pagamento de qualquer importancia segura ao abrigo do
presente contrato, os seguintes documentos:

a) Em qualquer circunstancia:

i. Copia do Bilhete de Identidade ou Cartdo de Cidadao ou Autorizagdo de Residéncia ou Passaporte da
Pessoa Segura;
ii. Documento comprovativo da Identidade e da Identificagéo Fiscal dos Beneficiarios.

b) Em caso de Morte da Pessoa Segura:
i. Certificado de 6bito da Pessoa Segura;

ii. Certidao de habilitagao de herdeiros ou certiddo do processo de inventario, se a este houver lugar e
desde que determinante para o pagamento do beneficio.

3.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a Zurich podera solicitar outros documentos que,
relacionados com o acontecimento suscetivel de provocar o funcionamento das garantias contratuais,
concorram para o seu cabal e completo esclarecimento.
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4.

Se a data da liquidagao das importancias seguras o Beneficiario for menor e ndo houver disposicao
beneficiaria estipulada que de outro modo regule a forma de pagamento, o valor a pagar sera depositado
em instituicao bancaria a indicar pelos representantes legais daquele, numa conta com movimentagéo
disponivel a partir da maioridade.

5.

Se a data da liquidagao das importancias seguras, o Beneficiario que adquiriu o direito ja tiver falecido, as
mesmas serao pagas aos herdeiros legais da Pessoa Segura, exceto no caso em que o Beneficiario seja
Irrevogavel, sendo nesse caso a liquidacédo das importancias seguras feita aos herdeiros legais do
Beneficiario.

6.

Tratando-se de Resgate (Total ou Parcial) a Zurich procedera a liquidagao das importancias nos prazos
estabelecidos nas clausulas 102 e 112, respetivamente, apds a recec¢ao de todos os documentos
considerados para tal necessarios. Tratando-se do vencimento do contrato, seja o inicialmente definido
ou o resultante de prorrogac¢ao nos termos do n.° 3 da Clausula 12.2, a Zurich procedera a liquidacao
do valor da Conta Poupancga nessa data no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a rececao de todos os
documentos considerados para tal necessario. Tratando-se da liquidagao do valor da Conta Poupanca em
caso de morte, a Zurich procedera a liquidagao do respetivo montante no prazo de 20 (vinte) dias Uteis,
apos a recegao de todos os documentos considerados para tal necessarios. Se a liquidagao das referidas
importancias nao ocorrer nos prazos previstos apds a rece¢ao de todos os documentos para tal
necessarios e o atraso seja imputavel a Zurich, o capital sera aumentado, proporcionalmente ao periodo de
mora em causa, com base na taxa legal de juro de mora em vigor.

7.

Nao havendo Beneficiario designado, as importancias seguras serao pagas aos herdeiros legais da
Pessoa Segura.

8.

Existindo mais do que um Beneficiario, para o pagamento das importancias seguras sera necessario a
quitacao conjunta dos Beneficiarios.

Zurich - Companhia de Seguros Vida S.A. Registo: Cons. Reg. Comercial de Lisboa NIPC: 503 583 456 Sede: R. Barata Salgueiro, 41, 1269-058 Lisboa Capital Social Realizado: 20.660.260,00 Euros
Tel: 213133100 ™ Fax: 213133111 ® 9936 869078 www.zurich.com.pt geral@zurich.com Area de Cliente: Z4U
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® chamada para rede fixa nacional @ chamada para rede mével nacional

Apoio ao Cliente 24h / 7 dias por semana: 213 816 780 Chamada para rede fixa nacional / 707 200 160 Custo por minuto (IVA incluido) de 0,16€ (mével) / 0,11€ (fixo)
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