Data de Entrada em vigor: 01-out-2018

@ Caixa Geral de Depuositos
1. CONTAS DE DEPOSITO (PARTICULARES) (INDICE)

1.1. Depésitos a ordem
Comissoes Acresce

| ¢ Outras
Euros (Min/Max) | Valor Anual m[();))so condigoes

Contas com caderneta e contas com extrato
— Em euros e moeda estrangeira constituidas por Residentes, Nao Residentes e Emigrantes
Comissoes durante a vigéncia do contrato
1. Comisséo de manutencgao de conta & ordem com caderneta e conta & ordem com extrato (3)
Cobranga mensal
« Conta Extracto, Conta Extracto Emigrante, Conta Caderneta, Conta Caderneta Emigrante,Conta CaixaCaderneta,
Conta CaixaCaderneta Emigrante

Comisséo de manutengao de conta a ordem €4,95 € 59,40 1S 4% (4)
Contas com solu¢do multiproduto Conta Caixa Isento Isento -
Contas a ordem com domiciliagéo de rendimento e um cartao de débito e
= - I i Isento Isento -- (5)
um cartéo de crédito, ambos com utilizagdo nos ultimos 3 meses.
Contas a ordem de jovens até 25 anos, uni-tituladas. Isento Isento -
Contas a ordem de clientes com idade até 25 anos titulares do
. Isento Isento -
Megacartao Jovem
Contas a ordem uni-tituladas com cartdo Caixa IU-Institutos e Universidades
Isento Isento -

ou Caixa Académica Estudante associado.

Contas a ordem com crédito de pensao/reforma de valor inferior a uma vez
e meia o salario minimo nacional (1,5 x SMN) e em que o 1° titular tenha Isento Isento - (6)
idade igual ou superior a 65 anos.

Contas a ordem com aplicagdes financeiras associadas desde que
cumpridos cumulativamente os seguintes critérios:

* 1) pelo menos um dos titulares tenha patriménio financeiro com saldo
médio mensal igual ou superior a € 5.000 no somatério das aplicacdes
financeiras associadas as suas contas; e

* 2) o 1° titular da conta a ordem a isentar seja: Isento Isento -- (5) (7)
« 1° titular de uma conta a ordem com Conta Caixa (solugdo multiproduto)
ou

« 1° titular de uma conta a ordem com domiciliagdo de rendimento e um
cartdo de débito e um cartdo de crédito, ambos com utilizagao nos ultimos 3
meses.

2. Comissao de manutencao da Conta de Servigos Minimos Bancarios e Conta

de Servigos Minimos Bancarios Extrato Isento Isento B (8)
3. Comissao de manutencao da Conta Base Extrato e Conta Base Caderneta €5,00 | Mensal € 60,00 1S 4% 9)
4. Comissao de manutengédo de Conta Pacote (Solugées Multiproduto) (10)
1. Conta Caixa
* Conta Caixa S €4,00 Mensal € 48,00
com bonificagéo €2,50 | Mensal € 30,00 (11)
* Conta Caixa M €6,00 Mensal €72,00
com bonificagéo €4,00 | Mensal € 48,00 (11)
» Conta Caixa L €9,00 Mensal € 108,00 IS 4%
com bonificagéo €7,00 | Mensal € 84,00 ° (11)
» Conta Caixazul € 14,00 | Mensal € 168,00
com bonificagdo €7,00 | Mensal € 84,00 (12)
+ Conta Caixa Platinum €12,00 | Mensal € 144,00 (13)
2. Pacote Caixa €4,00 | Mensal €48,00 (14)
5. Fornecimento de elementos/ buscas sobre depdsitos
» Pedidos de comprovagéo de saldos e movimentos € 3,30 -- IVA 23% Ps;;zga
» Abonagao de assinatura €4,40 - IVA 23% Po!’ cada
assinatura
« Pedidos de informagdo que exigem um tratamento de registo e/ou €990 _ IVA 23% Por conta
pesquisa aprofundada ' (15)
« Certidao/Declaragao/Informagao por escrito € 55,00 -- IVA 23% P0|('1Cé))nta
P/ titular/

autorizado e
p/ conta (17)
(18)

6. Alteragao de titularidade (titular/autorizado)

» Contas Base Extrato e Contas Base Caderneta Isento -- --
« Contas de Servigos Minimos Bancarios e Conta de Servigos Minimos

Bancarios Extrato Isento B B ®)
« Restantes contas €9,00 - 1S 4%
7. Declaragdes de titularidade €10,00 - IVA 23% Pl
declaragéo
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Data de Entrada em vigor: 01-out-2018

@ Caixa Geral de Depuositos
1. CONTAS DE DEPOSITO (PARTICULARES) (INDICE)

1.1. Depésitos a ordem (continuagao)

Comissodes Acresce
Outras
) ) Imposto .
Euros (Min/Méax) | Valor Anual ™ condicbes
8. Levantamento de numerario ao balcao
« Com apresentacao de cheque Isento -- -
» Com apresentacgao de caderneta € 1,00 -- 1S 4% (19)
» Sem apresentagao de caderneta ou cheque (s6 com identificagdo pessoal)
Contas Base Extrato e Contas Base Caderneta
Até 3 levantamentos de numerario més Isento -- --
A partir de 4 levantamentos de numerario més €4,95 - 1S 4%
Contas de Servigos Minimos Bancarios e Conta de Servigos Minimos
. Isento - - (8)
Bancérios Extrato
Sobre restantes contas €4,95 - 1S 4%
« Contas do Banco Caixa Geral € 15,00 - IS 4% (20)
9. Emisséo de Extratos
« Extrato Global, Extrato de Instrumentos Financeiros e Extrato de Conta GAT
Mensal Isento - -- Por emisséao
« Extrato de Contas a Ordem
Mensal Isento - -- Por emisséo
Quinzenal, semanal, diario
com emissao digital €0,50 - IVA 23% | Por emissao
com emissao postal €2,00 - IVA 23% | Por emissao
» Segundas vias de extrato €12,00 - IVA 23% | Por pedido
« Extrato por periodo € 15,00 -- IVA 23% | Por pedido
10. Cadernetas
» Emisséo de caderneta Gratuito -- - Por ?;')S sao
* Emissao de 2.2 via de caderneta € 10,00 - 1S 4%
* Emisséo de NIC Gratuito - - Por pedido
- Emiss&o de 2.2 via de NIC €6,00 -~ IS 4% | O ‘(*22')55“
« Atualizacédo de caderneta ao balcdo €1,00 - IS 4% Por ?;gl)ssao
11. Fotocopias de microfichas €9,00 - IVA 23% | PO ?;‘1')55“
12. Depésitos de moeda metalica - igual ou superior a 100 moedas €5,00 - 1S 4% P((J;;)m(';Z?O
Contas de depositos necessarios - contas de depositos obrigatorios, de consignagao de rendas de casa, de objetos e
de sinistrados
- Em euros e moeda estrangeira constituidas por Residentes, Nao Residentes e Emigrantes
Comissoes durante a vigéncia do contrato
1. Comissao de manutengao de conta a ordem Isento Isento -
2. Comissoes por servigos associados a contas de depésitos obrigatoérios, de consignacao de rendas de casa, de o7
objetos e de sinistrados (@7)
Aplica-se o precario dos pontos 5 a 12 das contas com caderneta e com extrato.
Nota (1) IS - Imposto do Selo (4%).
IVA — Imposto sobre o Valor Acrescentado: 23% no Continente, 18% nos Agores e 22% na Madeira.
Nota (2) Suspensao da comercializagdo de Contas com caderneta, com excecao de contas de SMB, a partir de 01/06/2017.
Nota (3) Incluindo as contas que estdo indisponiveis com vista a habilitagdo de herdeiros.
Nota (4) - Contas abertas na Caixa via Banco Caixa Geral, no ambito da Oferta Ibérica, estdo isentas de cobranga da comissao de

manutengao de conta.
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@ Caixa Geral de Depuositos
1. CONTAS DE DEPOSITO (PARTICULARES) (INDICE)

1.1. Depésitos a ordem (continuagao)

Nota (5)

Nota (6)

Nota (7)

Nota (8)

Nota (9)

Nota (10)

Data de Entrada em vigor: 01-out-2018

Domiciliagdo de Rendimento - Contas de depdsitos & ordem com rendimento domiciliado com pelo menos dois créditos de
vencimento/penséo/prestagdo da seguranca social (codigos SALA,PENS, BECH, BENE ou SSBE) nos ultimos 3 meses ou, pelo
menos, um crédito dos referidos anteriormente, no ultimo més.

No caso de existirem varios créditos de pensao/reforma, sera considerado para o calculo da isengéo da comissado de
manutencgao, o crédito de maior valor ocorrido nos ultimos 3 meses, considerando-se como data limite para esse efeito o Ultimo
dia do més anterior a data da cobranga da comissao de manutengéo de conta.

Contas de depdsitos a ordem com aplicagdes financeiras associadas*, desde que pelo menos um dos titulares tenha Patriménio
Financeiro* com saldo médio mensal igual ou superior a 5.000,00 Euros. Para este valor é considerado o somatério das
aplicagdes financeiras associadas as contas de depdsitos a ordem desse titular.

(*) Para o calculo do Patriménio Financeiro consideram-se as seguintes aplicagdes financeiras: depdsitos a prazo, depdsitos de
poupanga, depositos classificados como produtos financeiros complexos, obrigagdes emitidas pela Caixa e fundos geridos pela
Caixagest, Fundger e CGD Pensdes. Ficam excluidos os saldos médios existentes nas contas de Depédsito @ Ordem. Nas contas
em moeda estrangeira o contra-valor em euros € apurado tendo por base a taxa de cambio fixing no ultimo dia do més a que diz
respeito o apuramento do Patriménio Financeiro.

Conta SMB nos termos do Decreto-Lei n° 27-C/2000, de 10 de Marco, alterado pela Lei n.° 19/2011, de 20 de maio, pelo Decreto-
Lei n° 225/2012, de 17 de Outubro, pela Lei n° 66/2015, de 6 de Julho, pelo Decreto-Lei n.° 107/2017, de 30 de agosto e pela Lei
n°® 21/2018, de 8 de maio. A Conta SMB esta disponivel em dois produtos, consoante o tipo de suporte da Conta: Conta de
Servigos Minimos Bancarios, com suporte caderneta e Conta de Servigos Minimos Bancarios Extrato, com suporte extrato.
Caracteristicas comuns aos dois produtos:

Condigoes de acesso - ser particular e ndo ser titular de contas de depdsito a ordem ou ser titular de uma Unica conta de
deposito a ordem a converter em conta de servigos minimos bancarios;

Sem prejuizo desta condigdo de acesso, a pessoa singular que seja titular de outra conta de depdsito a ordem pode aceder aos
servicos minimos bancarios desde que um dos contitulares da conta de servigos minimos bancarios seja uma pessoa singular
com mais de 65 anos ou dependente de terceiros. Considera-se dependente de terceiros o cliente que apresente um grau de
invalidez permanente, devidamente comprovado pela entidade competente, igual ou superior a 60%.

Em caso de contitularidade de conta de servigos minimos bancarios com uma pessoa singular com mais de 65 anos ou
dependente de terceiros, a pessoa singular com menos de 65 anos ou que nao seja dependente pode continuar a aceder
individualmente a conta de servigos minimos bancarios.

Meios de movimentagao - caderneta com NIC (apenas no produto Conta de Servigos Minimos Bancarios com suporte
caderneta), cartdo de débito SMB, Caixadirecta, caixas automaticas, transferéncias*, débitos diretos, pagamento de bens e
servigos, levantamentos de numerario e depdsitos em Agéncias da Caixa;

*Inclui ordens permanentes no interior da Unido Europeia. Encontram-se aqui englobadas as transferéncias intrabancarias, as
transferéncias efetuadas através de caixas automaticos e vinte e quatro transferéncias interbancarias, por cada ano civil,
efetuadas através do servigco de homebanking.

Montante - sem minimo de abertura;

Outras condigoes:

1. Conta ndo remunerada; 2. Condi¢cdes de manutengdo:

a) A inexisténcia de outra conta de depdsito @ ordem numa instituigcdo de crédito em Portugal, que lhe permite utilizar os servigos
enumerados na alinea a) do n° 2 do artigo 1° do Decreto-Lei n® 27-C/2000, salvo nos casos previstos nos n°s 3 e 4 do artigo 4° B
desse diploma legal;

b) A realizagdo de, pelo menos, uma operacédo de pagamento (enumeradas na subalinea iv) da alinea a) do n° 2 do artigo 1° do
Decreto-Lei n® 27-C/2000, de 10 de margo, na sua redagdo atual) a cada 24 meses consecutivos;

c) A prestacéo de informagdes corretas no que respeita aos requisitos de acesso a conta de servigos minimos bancarios;

d) Residéncia legal na Unido Europeia, ndo se tratando de consumidor sem domicilio fixo ou requerente de asilo ao abrigo da
Convencéo de Genebra de 28 de Julho de 1951, relativa aos Estatutos dos Refugiados e dom respetivo Protocolo de 31 de
janeiro de 1967, bem como de outros tratados internacionais;

e) A utilizacdo da conta de modo nédo incompativel com as finalidades da lei.

3. A Caixa podera resolver o contrato de depédsito, com fundamento num dos motivos indicados no ponto anterior.

4. No caso da pessoa singular ser titular de conta de depésito a ordem na Caixa e pretender aderir aos servigos minimos
bancarios, a adesao operara através da conversdo direta dessa conta em conta de servigos minimos bancarios.

5. Caso o titular venha a solicitar a substituicdo de cartdo de débito antes de decorridos 18 meses sobre a data da respetiva
emissdo, serdo devidos os montantes habitualmente cobrados pela Caixa por tal emissdo, a menos que a validade do cartdo seja
inferior a este prazo ou se a causa da substituicdo for imputavel a Caixa.

6. Em caso de utilizagéo de servigos ndo incluidos nos Servigos Minimos Bancarios, serdo devidas as comissdes previstas no
precario da Caixa.

Conta Base Extrato e Conta Base Caderneta criadas de acordo com as boas praticas recomendadas na Carta-Circular n.°
24/2014 do Banco de Portugal, com as seguintes caracteristicas:
- Acessivel a pessoas singulares, maiores de idade, sem limitagdes de niumero maximo, no sistema ou no banco;
- Com "comisséo de manutencgéo da Conta Base" com prego Unico para o conjunto de servigos incluidos;
- Servigos incluidos:
1. Manutengéo, gestao e titularidade de conta;
2. Um cartao de débito isento de comissao por disponibilizagdo de um cartdo de débito;
3. Acesso ao Caixadirecta;
4. Trés levantamentos de numerario ao balcéo isentos por més;
5. Transferéncias a crédito intrabancarias (Caixa-Caixa) gratuitas.

Conjunto de produtos e servigos com uma mensalidade fixa. Ndo aplicavel a contas em moeda estrangeira.
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Data de Entrada em vigor: 01-out-2018

@ Caixa Geral de Depuositos

1. CONTAS DE DEPOSITO (PARTICULARES) (INDICE)
1.1. Depositos a ordem (continuagao)
Nota (11)  Critérios de bonificagéo: Domiciliagédo de Rendimento ou Patriménio Financeiro
Domiciliagdo de Rendimento — contas de depdsitos & ordem com rendimento domiciliado com pelo menos dois créditos de
vencimento/penséo/prestagdo da seguranca social (codigos SALA,PENS, BECH, BENE ou SSBE) nos ultimos 3 meses ou, pelo
menos, um crédito dos referidos anteriormente no ultimo més.
Patriménio Financeiro - Contas de depdsitos a ordem com aplicagdes financeiras associadas (*), desde que pelo menos um dos
titulares tenha Patriménio Financeiro (*) com saldo médio mensal igual ou superior a 5.000,00 Euros. Para este valor é
considerado o somatério das aplicagdes financeiras associadas as contas de depdsitos a ordem desse titular.
(*) Para o célculo do Patriménio Financeiro consideram-se as seguintes aplicagdes financeiras: depdsitos a prazo, depoésitos de
poupanga, depositos classificados como produtos financeiros complexos, obrigagdes emitidas pela Caixa e fundos geridos pela
Caixagest, Fundger e CGD Pensdes.
Ficam excluidos os saldos médios existentes nas contas de Depdsito a Ordem.
Nas contas em moeda estrangeira o contra-valor em euros é apurado tendo por base a taxa de cambio fixing no ultimo dia do
més a que diz respeito o apuramento do Patriménio Financeiro.

Nota (12) Para clientes CaixaAzul.
Nota (13) Para clientes Caixa Platinum.

Nota (14) Isencéo da comissdo de manutenc&o de conta na conta & ordem associada ao Pacote Caixa.
Comercializagdo suspensa a 06/04/2017.

Nota (15) Por exemplo: conta de depdsitos de renda.

Nota (16) Esta comiss&o é aplicada por cada conta de referéncia, tal como definida no documento Condigdes Gerais de Abertura de Conta
e Prestagdo de Servigos - Pessoas Singulares (pontos 1 a 4 da Clausula 1.2).

Nota (17) Para o efeito, entende-se por autorizado qualquer pessoa, que nao o titular, com poderes de movimentagéo da conta (exemplos:
tutores, curadores, procuradores, administradores legais de bens, representantes voluntarios a quem o cliente tenha atribuido
poderes de movimentagéo).

Nota (18) Esta comisséo é aplicada por cada um dos titulares/autorizados a inserir, bem como por cada uma das contas a alterar.

A comissao sera igualmente cobrada, por cada um dos titulares existentes na conta, sempre que for solicitada a alteragéo da
ordem dos titulares.
A comissao ndo sera cobrada quando o cliente solicita a remogao/desvinculagdo da situagdo de interveniente na conta como
titular ou autorizado.

Nota (19) Nao aplicavel quando se verifique:
- auséncia e/ou avaria de ATS;
- manifesta incapacidade do Cliente para a utilizagédo de dispositivos automaticos (ex:clientes invisuais, analfabetos);
- levantamento de numerario em conta com crédito de pensao/reforma de valor inferior a 1,5 vezes o salario minimo nacional e
em
que o 1.° titular tenha idade igual ou superior a 65 anos; no caso de existirem varios créditos de penséo/reforma, sera
considerado apenas o crédito de maior valor ocorrido nos ultimos 3 meses, considerando-se como data limite para esse efeito o
ultimo dia do més anterior a data do levantamento de numerario.
- levantamento de numerario em Conta Base Caderneta (até 3 levantamentos de numerario por més);
- levantamento de numerario em Conta SMB com suporte caderneta.

Nota (20) Levantamento de numerario aos balcdes da Caixa, com apresentacédo de cheque pessoal do apresentante, sacado sobre o Banco
Caixa Geral.

Nota (21) Inclui cadernetas de depdsitos a ordem, a prazo e de poupanca (inclui cadernetas Caixapostal).

Nota (22) Isentavel por motivos ndo imputaveis ao Cliente.

Nota (23) Nao aplicavel quando se verifique:

- auséncia e/ou avaria de ATS e atualizadora;

- manifesta incapacidade do Cliente para a utilizagao de dispositivos automaticos (ex. clientes invisuais, analfabetos);

- operagdo/transagdo ao balcdo sempre que esta seja geradora de movimentos na conta e ndo encadeie automaticamente para a
atualizagéo de caderneta.

Nota (24) Duas paginas.

Nota (25) A cobranga é efetuada ao depositante, por débito em conta ou por caixa, se o depositante ndo for cliente Caixa.

Nos casos em que seja solicitado, pelo mesmo cliente, mais do que um depésito inferior a 100 moedas por dia, numa
determinada conta, a comissao aplica-se em fungdo do nimero acumulado de moedas depositado nesse dia, nessa conta.

Nota (26) Gratuito para depdsitos em moeda metalica efetuados na Conta de Servigos Minimos Bancarios ou na Conta de Servigos
Minimos Bancarios Extrato.

Nota (27) Contas de depdsitos necessarios: A cobranga das comissdes por servigos associados a contas de depositos obrigatorios, de
consignagao de rendas de casa, de objetos e de sinistrados sera efetuada por caixa ou por débito noutra conta a ordem indicada
no pedido de prestacdo de servigos pelo cliente.

1.2. Outras modalidades de depésito

Outras
condigdes

Comissodes Acresce
Euros (Min/Méax) |(Valor anual)| Imposto

Depésitos a prazo e Contas de poupanga

- Em euros e moeda estrangeira constituidas por Residentes, Nao Residentes e Emigrantes
Comissodes durante a vigéncia do contrato

1. Comissodes por servigos associados a contas de Depositos a prazo e Contas de poupanga
Aplica-se o precario dos pontos 5a 7 e 10 a 12 da secgao 1.1 - Depésitos a ordem.
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