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11. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

11.1. Cartoes de crédito

Comissoes (Euros)
Disponibilizagéo de um cartao de crédito/cartédo de
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’ € 25,00 (2)
Business Gold - 4%, no
Visa, Multibanco € 50,00 - minimo
Caixaworks n €0,00 | €19,00 €12,00 e
) . € 80,00 - -
Visa, Multibanco maximo -
Caixaworks CENMAIS €80.00 _ €150,00
Visa, Multibanco, Rede Privada ’ B B
Win Win
Rede Privada Netcaixa €25,00 B B B (3)
Outras despesas associadas |
O reembolso de despesas fundadas na mora dos Clientes esta limitada as despesas que, por contas destes, tenham sido suportadas pela Caixa
perante terceiros, mediante apresentagao da respetiva justificagdo documental.

Nota (1) Comisséo de substituicdo de cartéo - aplicavel no caso de substituicdo de cartdo anterior cuja utilizagao foi inibida a pedido do titular,
designadamente por razdes de perda, roubo, apropriagdo abusiva ou qualquer utilizagado n&o autorizada do cartdo, bem como por
mau estado de conservagao do cartdo que impega a sua utilizagao e pela renovagéo antecipada do cartdo a pedido do Cliente.

Nota (2) 1.2 comisséao por disponibilizacdo de um cartdo de crédito devolvida com a 1.2 compra nos 45 dias ap6s a emissao do cartéo.
Nota (3) Cartao de crédito privativo.

11.2. Cartoes de débito

Comissoes (Euros)

Disponibilizagao de um cartao de débito _
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Caixautomatica Electron
Visa, Multibanco €18,00 B - B
Caixautomatica Electron €0,00 | €15,00
Internacional € 18,00 -- -- -
Visa, Multibanco
Acresce Imposto Imposto do Selo (4%)
Nota (1) Comisséo de substituicdo de cartdo - aplicavel no caso de substituicdo de cartdo anterior cuja utilizagao foi inibida a pedido do titular,

designadamente por razdes de perda, roubo, apropriagdo abusiva ou qualquer utilizagdo n&o autorizada do cartdo, bem como por
mau estado de conservagao do cartdo que impega a sua utilizagdo e pela renovagéo antecipada do cartdo a pedido do Cliente.

Comissodes (Euros)

Designagéo do cartao

cartao
cartédo (1)

Redes onde o cartédo é aceite

2. Emisséo de

5. Pagamento
devolvido

Condigoes de isengao

3. Substituigdo de
7. Inactividade (2)

seguintes
seguintes

Pré-Pago Caixa Break €12,00 €000 € 12,00 €4,81
Pré-Pago Caixa OnBizz €12,00 ’ € 15,00 €0,00

Acresce Imposto Imposto do Selo (4%).

Nota (1) Comisséo de substituicao de cartéo - aplicavel no caso de substituicdo de cartdo anterior cuja utilizagéo foi inibida a pedido do titular,
designadamente por razdes de perda, roubo, apropriagdo abusiva ou qualquer utilizagdo n&o autorizada do cartdo, bem como por
mau estado de conservagao do cartdo que impega a sua utilizagdo e pela renovagéo antecipada do cartdo a pedido do Cliente.

Nota (2) Aplicavel sempre que o cartdo apresentar 6 meses consecutivos sem transagdes.
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{‘_7:) Caixa Geral de Depositos
11. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (OUTROS CLIENTES)

11.4. Operagbes com cartoes

Data de Entrada em vigor: 01-out-2018

(INDICE)

Crédito /Débito/ Outros

Tipo de cartéo

Designagéo do cartao

. Levantamento de numerario (1)

Caixaworks

Business
Gold/Classic

Win Win e
Caixautomatica
Electron (dmbito

Nacional)

Caixautomatica
Electron
Internacional

Pré-Pagos
Caixa Break e
Caixa OnBizz

* No Espago Econémico Europeu
(EEE) em euros, coroa sueca e leu
romeno (3) (7)

Por transagéo

* Fora do Espago Econémico
Europeu EEE (2) (5) (7)

Por transagéo

€3,75 + 0,60% +
2,00% + 1,00%

€3,75 +
0,60%+
2,00% + 1,00%

2. Adiantamento de numerario a crédito (cash advance) (1)

* No Espago Econdmico Europeu
(EEE) em euros, coroa sueca e leu
romeno (3)

Por transagéo

4,50%+ €3,75

4,50%+ € 3,75

* Fora do Espago Econémico
Europeu EEE (2) (5)

Por transagéo

4,50%+ €3,75
+1,00% +2,00%

4,50%+ €3,75
+1,00% +2,00%

3. Compras

» No Espago Econémico Europeu

(EEE) em euros, coroa sueca e leu |Por transag&o -- -- -- -- -
romeno (3)
» Fora do Espago Economico Por transagéo | 2,00% + 1,00% | 2,00% + 1,00% - 2,00% +1,00% | 2,00% + 1,00%

Europeu EEE (2) (5)

4. "Cash advance" para a conta DO
associada

Por transagéo

4,00% + €3,50

5. Carregamento de cartido Pré-pago

(4) ) (7)

Por Pedido

€1,92

6. Reembolso do saldo do cartao
Pré-pago (6) (7)

Por pedido

€1,92

7. Comisséao sobre transagoes

efetuadas com cartdo em Postos de |Por transagao €0,50 €0,50 €0,00 €0,00 -
Abastecimento de Combustiveis
8. Transferéncia de saldo entre contas cartédo
* T ferénci |
rans ererjua de saldo entre Por pedido €5.00 €500 _ _ _
contas cartdo
* Transferéncia de saldo credor da |, iy, | €2,00+3,75 % €2,00 +3,75 % - - -
conta cartdo para a conta a ordem
9. Pa~gamento de saldo do cartdo ao Por pedido €10,00 €10,00 _ _ _
|balcao (8)
10. Corregé@o do Pagamento Por pedido € 15,00 € 15,00 - - -
1. Anul~agao transferéncia Por pedido €5.00 €500 _ _ _
transacao para Pagamentos
Acresce Imposto Imposto do Selo (4%)

Legenda: ATM - Caixa Automatico da rede Multibanco (Automated Teller Machine ).
POS - Terminal de Pagamento Automatico (Point of Sale ).

Nota (1) Os levantamentos de numerario e os adiantamentos de numerario a crédito (cash advance ), realizados em redes privativas, poderdo
ser acrescidos de despesas adicionais.

Nota (2) Cobrada a comissao de Servico Interbancario (2%) e a comissao de Servigo Internacional (1%).
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11. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)
11.4. Operacoes com cartoes (continuacao)
Nota (3) Aplica-se a transacdes em euros, coroa sueca e leu romeno, nos seguintes paises:

. da Zona Euro: Bélgica, Alemanha, Grécia, Espanha, Franga, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Austria, Portugal,
Finlandia,Eslovénia,Chipre, Malta, Eslovaquia e Estonia;
. da Unido Europeia: Republica Checa,Croacia, Dinamarca, Leténia, Lituania, Hungria, Poldnia, Suécia, Reino Unido, Bulgaria e
Roménia;
. do Espago Econdmico Europeu (EEE): Islandia, Noruega e Liechtenstein.
. 3 Paises: Suiga, Ménaco e San Marino.

Nota (4) A cobrar a comiss&o na conta cartdo OnBizz.

Nota (5) Nao se aplica a transagdes em euros, coroa sueca e leu romeno, nos seguintes paises:
. da Zona Euro: Bélgica, Alemanha, Grécia, Espanha, Franga, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Austria, Portugal, Finlandia,
Eslovénia, Chipre, Malta, Eslovaquia e Esténia;
. da Uniao Europeia: Republica Checa,Croécia, Dinamarca, Letonia, Lituania, Hungria, Polénia, Suécia, Reino Unido, Bulgaria e
Roménia;
. do Espago Econémico Europeu (EEE): Islandia, Noruega e Liechtenstein.
. 3 Paises: Suiga, Ménaco e San Marino.

Nota (6) Aplica-se a pedidos efetuados ao Balc&o ou via telefone com operador.
Nota (7) Nao se aplica ao cartdo CaixaBreak.
Nota (8) Aplicavel na(s) operacéo(des) de pagamento(s) da conta de crédito. Nao é aplicavel na amortizagado do saldo do(s) cartdo(des)

associados a conta de crédito.
11.5. Outros servigcos com cartoes

Comissbes Acresce Imposto Outras
Em % Euros (Min/Max) (1) condigbes

Producao urgente de cartao (2)

Producgéo urgente de cartdo ‘ -- ‘ € 35,00 ‘ 1S 4% ‘ --
Buscas em movimentos efetuados com cartoes

1. Por pedido de movimento ha menos de 60 dias - € 18,00 IVA 23% -
2. Por pedido de movimento ha mais de 60 dias até 1 ano - € 36,00 IVA 23% -
3. Por pedido de movimento ha mais de 1 ano - €70,00 IVA 23% -
Emissao de 2.%s vias de extrato do cartdao

1. Por pedido I €9,00 | IVA23% | -
Fotocopias de faturas relativas a transagées com cartao

1. Por pedido I €1500 |  IVA23% | -
Emisséao de novo NIP (3)

1. Por pedido .- | €1000 \ IS 4% \ -
Alteracao de circuito de envio de cartdao e/ou NIP (4)

1. Por pedido I €30,00 | IVA \ —
Limite excedido (5)

Limite excedido N €1500 | IS 4% \ -
Alteracao da data de emissao de extrato

1. Por pedido N €5,00 \ IS 4% \ -~
lInformacgao ao Balcédo de Saldos e movimentos por extratar

1. Por pedido - € 5,00 IVA -
Nota (1)

IS - Imposto do Selo (4%).
IVA — Imposto sobre o Valor Acrescentado: 23% no Continente, 18% nos Agores e 22% na Madeira.

Nota (2) A comisséo incide sobre urgéncia na produgéo de cartdo. A comisséo de emissdo ou de substituicdo é imputada de acordo com o
atual pregario.

Nota (3) Isentavel por motivos ndo imputaveis ao Cliente.

Nota (4) A comisséo é aplicada sempre que o Cliente solicita o envio do cartdo e/ ou NIP para uma morada diferente daquela que se encontra
disponivel na Base de dados.

Nota (5) A comisséao é aplicada uma uUnica vez na data de emissédo do extrato sempre que o limite de crédito atribuido seja ultrapassado com a

realizagdo de compras, pagamentos e adiantamentos de numerario a crédito (cash advance).
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