m Cﬂl}(a Geral de DBDDS“DS Data de Entrada em vigor: 18-9ut-2018

3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)
3.1. Cartoes de crédito

Comissoes (Euros)
Disponibilizagdo de um cartéo

de crédito

1. Anuidades

Outros
Titulares

Designagéo do cartao 1.° Titular|

cartéo (1)

Redes onde o cartdo ¢é aceite

seguintes
seguintes
2. Emisséao de cartdo
3. Substituicdo de
4. Inibigao do cartdo
5. Pagamento
devolvido
Condigoes
de isengé@o

6. Recuperagéo de
valores em divida

aixa IN

MasterCard, Multibanco €12,00 - - - -- -
C.alxa Cla§5|c (s/ Programa de Lealdade) €18,00 | €18,00 ~ - ~ 2
Visa, Multibanco

C.alxa Go!d (s/ Programa de Lealdade) €50.00 | €50,00 ~ - B 2
Visa, Multibanco

Caixa Platina

Visa, Multibanco €90,00 - - - - -
Caixa ISIC

Visa, Multibanco €18,00 - -- -- -- )
Benfica Adepto

MasterCard, Multibanco €25,00 - - -- -- )
Benfica Member

MasterCard, Multibanco €25,00 - - -- -- )
Caixa ITIC

Visa, Multibanco €25,00 - -- -- - )
Lanidor, LA Card

Visa, Multibanco €25,00 | €25,00 - - - 3)
LEVE € 25,00 - - - _ )

Visa, Multibanco

Miles & More Classic
MasterCard, Multibanco
Sporting Classic

€25,00 | €25,00 -- - - -

Visa,_MuItibanco €2500 - - £€20.00 - - €‘1‘°2A)680en:21?n30 @
Serica arber St T I T e N B -~ S B
Cmoadssr  emo - - - |-
g;;—a) Gold Ordem Engenheiros Técnicos €60,00 _ _ _ _ )
\(;iasz(‘aM(f:I:utlizaOngem Engenheiros €60,00 | €60,00 - _ = )
Caixa Gold SMMP €60,00 a a - - (2)

Visa, Multibanco

Miles & More Gold
MasterCard, Multibanco
Ordem dos Farmacéuticos

€60,00 | €60,00 -- - - -

MasterCard, Multibanco €60,00 - - . - 2
oo eoo0| - | - - - ®
MasterCare, Muibanco o000 | - | - - - @
\(iias;ax’a'\:lﬂlt-i;z?]c;I;Umvtersna.rlro. €0,00 _ N B N __
\C/ias;x‘al\:l'{jllti:b; E:gk Universitario €0,00 _ N N N N
Caixa ISIC - Pack Universitario €0,00 B N B N N

Visa, Multibanco

Cartdes com comercializagdo suspensa

Caixa Activa

Visa, Multibanco €18,00 - - - - )
Caixa Classic RE

(s/ Programa de Lealdade) €18,00 | €18,00 -- - -- -
Visa, Multibanco 4%, no minimo

Caixa Classic Tl..lB €18,00 | €18,00 . € 20,00 . . €12,00 e maximo -
Mastercard, Multibanco €150,00

Caixa ISIC Erasmus

Visa, Multibanco €18,00 - - - - -
Caixa Woman €18,00 . - - - -

Mastercard, Multibanco
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Data de Entrada em vigor: 18-out-2018

(9) Caixa Geral de Depositos

3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)
3.1. Cartoes de crédito (continuagao)

Comissoes (Euros)

Disponibilizagdo de um cartao

de crédito

1. Anuidades

: . Outros
A 3 o
Designagéao do cartéo 1.° Titular| Titulares

Redes onde o cartédo é aceite

Condigdes
de isencéo

o
)
h=

I+

o

(0]
°©

o
@

(2}
&

£
1]
o

Anos seguintes
Anos seguintes
3. Substituicdo de cartao (1)
4. Inibigdo do cartéo
5. Pagamento devolvido
6. Recuperagao de valores em

mpar
MasterCard, Multibanco
Made By (c/ Programa de Lealdade)

€18,00 | €18,00 -- - - -

Visa ou MasterCard, Multibanco €18,00 - - - - “)
Made By (s/ Programa de Lealdade) _

Visa ou MasterCard, Multibanco €18,00 - - - “)
Caixa Académica € 25,00 _ B _ B _

MasterCard, Multibanco

Caixa Classic
(c/ Programa de Lealdade) €25,00 | €25,00 -- -- -- -
Visa ou Mastercard, Multibanco
Caixa Classic RE

(c/ Programa de Lealdade)
Caixa Drive

MasterCard, Multibanco

Caixa Leisure

MasterCard, Multibanco

€25,00 | €25,00 - - - -

€2500 | €25,00 - - - @)

€25,00 | €25,00 -- - - -

SQMA . €2500 | €25,00 _ n N 4%, no minimo -
Visa, Multibanco € 20,00 €12,00 e maximo

Vitéria Guimaraes Adepto €25.00 _ _ _ ~ €150,00 .
Mastercard, Multibanco ’

Vitéria Guimaraes Sécio

Mastercard, Multibanco €25.00 - - - - -
Vitéria Guimaraes Sécio (LC 50) € 25,00 _ _ _ -

Mastercard, Multibanco

Caixa Gold RE (s/ Programa de Lealdade)
Visa, Multibanco

Caixa Gold (c/ Programa de Lealdade)
Visa ou Mastercard, Multibanco

MTV

€50,00 | €50,00 -- - - -

€67,31 | €67,31 -- - - -

Visa Multibanco €962 - -- -- - -
Caixa Classic (a)

Visa Multibanco €9,62 - -- -- - =
Débito Diferido MTV

Visa, Multibanco €9,62 - -- -- -- -
Caixa Classic (b) €962 _ -

Visa Multibanco
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Data de Entrada em vigor: 18-out-2018

3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)
3.1. Cartoes de crédito (continuagao)

Designagéo do cartao

Redes onde o cartéo é aceite

Comissoes (Euros)

Disponibilizagdo de um cartao

de crédito

1. Anuidades

) Outros
(BT Titulares

2. Emisséo de cartao
4. Inibigao do cartdo
5. Pagamento
devolvido
Condigdes
de isencéo

6. Recuperagao de
valores em divida

seguintes
seguintes

et o o |- | - |- :
it e o At .
Viea Moo cio00 | @3 | - -] etomime [ -
— - - € 20,00 €12,00 e maximo

\[;;l:tf\)mlj)l;ifs;.ngglxa ON €18,00 N n - . €150,00 -
Viea, Mttbanco €1800 | - - - )
ete Do Worin cwom| - | - 1= :

Acresce Imposto Imposto do Selo (4%)

Outras despesas associadas

O reembolso de despesas fundadas na mora dos Clientes esta limitada as despesas que, por contas destes, tenham sido suportadas pela Caixa
perante terceiros, mediante apresentacao da respetiva justificagdo documental.

(a) Este cartédo é proveniente da migragao do cartéo de crédito MTV.

(b) Este cartédo é proveniente da migragdo do cartdo de débito diferido MTV.

Nota (1)

Nota (2)

Nota (3)

Nota (4)

Nota (5)

Nota (6)

Comisséo de substituico de cartéo - aplicavel no caso de substituicdo de cartdo anterior cuja utilizagéo foi inibida a pedido
do titular, designadamente por razdes de perda, roubo, apropriacao abusiva ou qualquer utilizagdo n&o autorizada do cartéo,
bem como por mau estado de conservagéo do cartdo que impeca a sua utilizagéo e pela renovagao antecipada do cartdo a
pedido do Cliente. A comiss&o de substituigdo do cartdo SMB ¢ aplicavel pela emissdo do mesmo, caso o titular solicite a
sua substituicdo antes de decorridos 18 meses sobre a data da respetiva emissao, salvo se a validade for inferior a este
prazo ou o motivo da substituicdo for imputavel a Caixa.

1.2 comissao por disponibilizagdo de um cartdo de crédito devolvida com a 1.2 compra nos 45 dias ap6s emisséo do cartdo.

1.2 comissao por disponibilizagdo de um cartdo de crédito devolvida com a 1.2 compra nos 45 dias ap6s emisséo do cartdo.
Comissdes seguintes por disponibilizagdo de um cartdo de crédito: com faturagdo (compras e adiantamento de numerario a
crédito - cash advance ) 2 a 1.800,00 Euros. Para efeitos de devolugdo n&o é considerado qualquer pagamento efetuado por
Entidade e/ou Referéncia (ex. "pagamento de servigos/compras").

A comisséo por disponibilizagdo de um cartdo de crédito € cobrada mensalmente em fragdes com o mesmo valor de 1,50
Euros.

Comisséo por disponibilizagdo de um cartdo de crédito associado a contas jovens, com faturagdo anual em compras =
600,00 Euros. Cartdes associados a contas com crédito de pensdo ou de reforma desde que o titular do cartdo tenha idade
= 65 anos e o valor da penséo/reforma seja < 1,5 x Salario Minimo Nacional. Para efeitos de devolugé&o ndo é considerado
qualquer pagamento efetuado por Entidade e/ou Referéncia (ex. "pagamento de servigos/compras").

Comisséo por disponibilizagdo de um cartdo de crédito associado a contas com crédito de penséo ou de reforma desde que
o titular do cartéo, tenha idade = 65 anos e o valor da pensao/reforma seja < 1,5 x Salario Minimo Nacional. Para efeitos de
devolucéo néo é considerado qualquer pagamento efetuado por Entidade e/ou Referéncia (ex. "pagamento de
servigos/compras").
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Data de Entrada em vigor: 18-out-2018

(93 Caixa Geral de Depositos
3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)
3.2. Cartoes de débito

Comissoes (Euros)

Disponibilizagdo de um cartao
de débito
Outros
Titulares

Condicdes

Designagéao do cartéo 1.° Titular| de isengéo

cartéo (1)

Redes onde o cartdo ¢é aceite

2. Emissao de
cartao
3. Substituigdo de
4. Inibicao do
cartao

seguintes
seguintes

Caixautomatica SMB
Visa (Unido Europeia), Multibanco

Débito Provisério
Mastercard, Multibanco
Débito Provisério

Visa, Multibanco
Caixautomatica Electron (a)
Visa, Multibanco

- - €1250| - - 3)

- - €12,50 - - (3)

€ 18,00 - - - (4) (6)

Caixautomatica Maestro (c)

Mastercard, Multibanco €18,00 - - - (4) (6)

Caixazul
Visa, Multibanco

Maestro RE

Mastercard, Multibanco €18,00 - €15,00 | -
Visa Electron RE

Visa, Multibanco €18,00 - B - -
Caixa Woman
MasterCard, Multibanco
Megacartao Jovem
Mastercard, Multibanco

€18,00 - - - 4)

€19,23 - - - -

€14,00 - - - -

Caixa IU - Institutos e Universidades
Mastercard, Multibanco €18,00 - - - Q)

Cartdes com comercializagéo suspensa

Caixa Académica Estudante

Mastercard, Multibanco €0,00 - . - -

MTV

Visa, Multibanco €962 - - - -

Caixautomatica Electron (b)

Visa, Multibanco €9,62 - - - -

Caixa Essencial

MasterCard, Multibanco €12,00 - . - ®)
Caixa Activa € 15,00

Visa, Multibanco €18,00 - - - (5)
Débito Nacional

Visa (Portugal), Multibanco €18,00 - - - (5)
Caixa Woman by Caixazul

Visa, Multibanco €19.23 - - - -

Fundagao Alentejo €48.08 N “

Visa, Multibanco

Acresce Imposto Imposto do Selo (4%)

(a) Produto existente, também, com imagem Caixa On, sem comercializagao.

(b) Este cartado é proveniente da migragao do cartao MTV.

(c) Produto existente, também, com funcionalidade de bilhética "VIVA".

Nota (1) Comisséao de substituigdo de cartéo - aplicavel no caso de substituicdo de cartdo anterior cuja utilizag&o foi inibida a pedido
do titular, designadamente por razdes de perda, roubo, apropriagdo abusiva ou qualquer utilizagdo néo autorizada do cartdo,
bem como por mau estado de conservagéo do cartdo que impeca a sua utilizagéo e pela renovagéo antecipada do cartdo a
pedido do Cliente.

Nota (2) Sé pode ser disponibilizado aos clientes aderentes ao Sistema de Acesso aos Servigos Minimos Bancarios (DL n.° 27-
C/2000, de 10 de margo, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 19/2011, de 20 de Maio, pelo Decreto-Lei n.° 225/2012,
de 17 de Outubro, pela Lei n.° 66/2015, de 6 de Julho, pelo Decreto-Lei n.° 107/2017, de 30 de agosto e pela Lei n.°
21/2018, de 8 de maio).

Nota (3) O custo de emisséo nédo é cobrado na abertura de conta a ordem de novos Clientes.
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Data de Entrada em vigor: 18-out-2018

(93 Caixa Geral de Depositos
3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)

3.2. Cartoes de débito (continuagao)

Nota (4) 1.2 comissao por disponibilizagdo de um cartdo de débito: cartdes associados a contas jovens (de titulares com idade inferior
a 26 anos) e a contas com crédito de pensdo de reforma desde que o titular do cartdo tenha idade = 65 anos e o valor da
pensdo/reforma seja < 1,5 x Salario Minimo Nacional. Comissdes seguintes por disponibilizagdo de um cartdo de débito:
cartdes associados a contas jovens, com faturagdo anual em compras = 600,00 Euros; cartdes associados a contas com
crédito de penséo ou de reforma, desde que o titular do cartdo tenha idade = 65 anos e o valor da pensao/reforma seja < 1,5
x Salario Minimo Nacional. Para efeitos de devolugéo ndo é considerado qualquer pagamento efetuado por Entidade e/ou
Referéncia (ex. "pagamento de servigos/compras").

Nota (5) 2.2 Comisséo por disponibilizacdo de um cartdo de débito e seguintes: cartdes associados a contas com crédito de pensédo
ou de reforma, desde que o titular do cartao tenha idade = 65 anos e o valor da penséo/reforma seja < 1,5 x Salario Minimo
Nacional. Para efeitos de devolugdo ndo é considerado qualquer pagamento efetuado por Entidade e/ou Referéncia (ex.
"pagamento de servigos/compras").

Nota (6) Isencdo da comisséo por disponibilizagdo de um cartdo de débito no caso de Ades&o a uma Conta Base Caderneta ou
Conta Base Extrato.
Nota (7) Isencdo das comissdes por disponibilizagdo de um cartdo de débito enquanto o Cliente mantiver, perante a Caixa, o Estatuto

de Estudante de Ensino Superior ou o vinculo laboral com a Instituicdo de Ensino Superior.

3.3. Outros cartoes

Comissoes (Euros)

Disponibilizagédo de um cartdo
pré-pago

1. Anuidades

: ~ ~ . Outros
Designagéo do cartéo

Redes onde o cartédo é aceite

2. Emissao de
cartao
cartéo (1)

4. Inibicdo do
cartao
5. Pagamento
devolvido
6. Utilizagao
minima
7. Recuperagao
de valores em

Condicdes de isengao

3. Substituigdo de

Pré-pago Virtual WEBuy

Visa ou Mastercard €600 B - - - - - -
Pré-pago LOL Junior

Mastercard, Multibanco €12,00 - €15,00 B - B -
Pré-pago PRO €12,00 - _ . . - - -

Mastercard, Multibanco

Cartées com comercializagdo suspensa

Pré-pago Caixa Flow
Visa ou Mastercard, Multibanco €12,00 | €0,00 - - - - - -

Pré-pago LOL

Mastercard, Multibanco €12,00 - - - - - - -

Pré-pago My Baby

MasterCard, Multibanco €12,00 - - €1500 | - - - - @

Pré-pago PRO Rock com imagem
Ipersonalizada €12,00 -- -- -- -- - - -
Mastercard, Multibanco

Pré-pago Vitéria Guimaraes Junior

MasterCard, Multibanco €6,73 - - - - - - @)
Acresce Imposto Imposto do Selo (4%)
Nota (1) Comissao de substituicdo de cartdo - aplicavel no caso de substituicdo de cartdo anterior cuja utilizagao foi inibida a pedido do titular,

designadamente por razdes de perda, roubo, apropriagdo abusiva ou qualquer utilizagdo n&o autorizada do cartdo, bem como por mau
estado de conservagdo do cartdo que impega a sua utilizagdo e pela renovagéo antecipada do cartdo a pedido do Cliente.

Nota (2) Isenta a 1.2 comiss&o por disponibilizagdo de um cartdo pré-pago se o cartdo estiver associado a Linha de Crédito Pessoal.

Nota (3) Os utilizadores com idade inferior a 18 anos ndo pagam a comisséo por disponibilizagdo de um cartdo pré-pago.
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@ Caixa Geral de Depositos

3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)
3.4. Operagoes com cartoes

Tipo de cartao Crédito (1) Débito Diferido Débito (2) Pré-pagos

1. Levantamento de numerario (3)

* No Espago Econémico Europeu (EEE) em euros, coroa |Por
sueca e leu romeno (4) transagéo
Por €3,75+0,60% + | €3,75+0,60% + | €3,75 + 0,60% +

« Fora do Espago Econoémico Europeu EEE (5) (6) transacéo - 2,00% + 1,00% | 2,00% +1,00% | 2,00% + 1,00%

2. Adiantamento de numerario a crédito (cash advance) (3)

* No Espago Econémico Europeu (EEE) em euros, coroa |Por

= 4,50% + € 3,75 -- - -
sueca e leu romeno (4) transagéo

0,
* Fora do Espago Econémico Europeu EEE (5) (6) tprg:lsagéo 4%580€’/++€236250/+ - - -
) o ) (]

3. Compras

* No Espago Econémico Europeu (EEE) em euros, coroa |Por

sueca e leu romeno (4) transagao
* Fora do Espago Econémico Europeu EEE (5) (6) E'zr:sagéo 2,00% + 1,00% 2,00% + 1,00% | 2,00% + 1,00% | 2,00% + 1,00%
Por
. o _ _ _

4. Cash advance para a conta DO associada transagdo 4,00% + € 3,50
5. Carregamento de cartao Pré-pago (7) Por pedido -- -- -- €1,92
6. Reembolso do saldo do cartido Pré-pago (7) Por pedido -- -- -- €1,92
7. Comissao sobre transagoes efetuadas com cartao Por
em Postos de Abastecimentos de Combustiveis transagao €0,50 €0,00 €0,00 €0,00
8. Transferéncia de saldo entre contas cartao

* Transferéncia de saldo entre contas cartao Por pedido €5,00 -- -- €5,00

* Transferéncia de saldo credor da conta cartdo para a

. o _ _ _
conta & ordem (7) Por pedido| € 2,00 + 3,75 %

9. Pagamento de saldo do cartao ao balcao Por pedido € 10,00 -- -- -
10. Corregao do Pagamento de cartao Por pedido € 15,00 -- -- -
1. A_nulagao transferéncia transagao para Pagamentos Por pedido €500 _ _ _
Fracionados

Acresce Imposto Imposto do Selo (4%)

Legenda: ATM - Caixa Automatico da rede Multibanco (Automated Teller Machine ).

ATS - Maquina automatica da rede Caixautomatica (rede privativa da Caixa).
POS - Terminal de Pagamento Automatico (Point of Sale).

Nota (1) Nos adiantamentos de numerario a crédito (cash advance) e nas compras realizadas com o cartao de crédito Caixa ISIC
Erasmus, em qualquer parte do Mundo, n&o é cobrada a comissado de Servigo Interbancario(2%) nem a comisséo de
Servigo Internacional (1%), regulando-se estas operagdes pelos valores genéricos cobrados em territério nacional.

Nota (2) As operagoes realizadas com os cartdes de débito Maestro RE e Electron RE estdo isentas do pagamento de comissées no
pais de residéncia do titular do cartéo.

Nota (3) Os levantamentos de numerario e os adiantamentos de numerario a crédito (cash advance ), realizados em redes privativas,
poderao ser acrescidos de despesas adicionais.

Nota (4) Aplica-se a transagbes em euros, coroa sueca e leu romeno, nos seguintes paises:

. da Zona Euro: Bélgica, Alemanha, Grécia, Espanha, Franga, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Austria, Portugal,
Finlandia, Eslovénia,
Chipre, Malta, Eslovaquia e Estonia;
. da Unido Europeia: Republica Checa,Croécia, Dinamarca, Letoénia, Lituénia, Hungria, Polonia, Suécia, Reino Unido,
Bulgéaria e Roménia;
. do Espago Econédmico Europeu (EEE): Islandia, Noruega e Liechtenstein.
. 3 Paises: Suiga, Ménaco e San Marino.

Nota (5) 2%: Comisséo de Servigo Interbancario; 1%: Comisséo de Servigo Internacional.
Nota (6) Nao se aplica a transagdes em euros, coroa sueca e leu romeno, nos seguintes paises:
. da Zona Euro: Bélgica, Alemanha, Grécia, Espanha, Franga, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Austria, Portugal,
Finlandia, Eslovénia, Chipre, Malta, Eslovaquia e Estonia;
. da Uniao Europeia: Republica Checa,Croacia, Dinamarca, Leténia, Lituania, Hungria, Polénia, Suécia, Reino Unido,
Bulgaria e Roménia;
. do Espago Econémico Europeu (EEE): Islandia, Noruega e Liechtenstein.
. 3 Paises: Suiga, Ménaco e San Marino.

Nota (7) Aplica-se a pedidos efetuados ao Balcao ou via telefone com operador.

Caixa Geral de Depositos, SA Cartdes de Débito e Crédito / Particulares - Pag. 6 /7



Data de Entrada em vigor: 18-out-2018

(93 Caixa Geral de Depositos

3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)
3.5. Outros servigos com cartoes

Comissdes Acresce Imposto
Em % Euros (Min/Méax) (1)

Outras Condigdes

Producgao urgente de cartao

1. Produgéo urgente de cartdo ‘ -- ‘ € 35,00 ‘ 1S 4% ‘ --
Buscas em movimentos efetuados com cartées

1. Por pedido de movimento ha menos de 60 dias - € 18,00 IVA 23% -
2. Por pedido de movimento ha mais de 60 dias até 1 ano - € 36,00 IVA 23% -
3. Por pedido de movimento ha mais de 1 ano -- € 70,00 IVA 23% -
Emissao de 2.%s vias de extrato do cartao

1. Por pedido \ - \ €900 | IVA23% | -
Fotocopias de faturas relativas a transagdes com cartao

1. Por pedido \ - | €1500 | IVA23% | -
Emissao de novo NIP (3) (4)

1. Por pedido \ - | €1000 | IS 4% \ -
Alteracgao de circuito de envio de cartdo e/ou NIP

1. Por pedido \ - \ 30,00€ | IVA \ -

Limite excedido

1. Por Ciclo de extrato \ - | 1500€ | IS 4% \ -
Alteragao da data de emissao de extrato
1. Por pedido \ - \ 5,00 € \ IS 4% \ -

|Informagao ao Balcao de Saldos e movimentos por extratar

1. Por pedido | - | 5,00 € | IVA | -

Nota (1) IS - Imposto do Selo (4%).
IVA — Imposto sobre o Valor Acrescentado: 23% no Continente, 18% nos Agores e 22% na Madeira.

Nota (2) A comissao incide sobre urgéncia na produgédo de cartdo. A comissdo de emissdo ou de substituicdo é imputada de acordo
com o atual pregario.

Nota (3) Isentavel por motivos ndo imputaveis ao Cliente.

Nota (4) Isentavel na primeira emissé@o de NIP para os cartdes Caixa IU e Caixa Académica Estudante.
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