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POLITICA GLOBAL DE PREVENGAO E GESTAO DE CONFLITOS DE INTERESSES DA
CGD PENSOES - SOCIEDADE GESTORA DE FUNDOS DE PENSOES, S.A.

1 -INTRODUCAO

As mais relevantes organizagfes internacionais tém vindo a emitir recomendaces (“Guidelines”) sobre a
matéria dos conflitos de interesses!, assunto também abordado nos Principios de Bom Governo das
Empresas do Setor Empresarial do Estado?, em que a CGD Pens6es — Sociedade Gestora de Fundos
de Pensdes, S.A. (CGD Pensdes) se integra, referindo-se a abstencéo de os membros dos 6rgaos sociais
intervirem nos processos de tomada de decisdo que envolvam interesses préprios e a obrigatoriedade de
comunicacdo sobre relagBes relevantes que mantenham com os fornecedores, Clientes, instituicdes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negocio, suscetiveis de gerar conflitos de interesses.

Também o Coddigo de Conduta da CGD Pensfes consagra principios de atuacdo (artigo 10.°:
“Independéncia entre interesses”) e normas de conduta profissional (artigo 26.°: “Conflitos de interesses”)
sobre as situagdes de conflitos de interesses que possam ocorrer no exercicio da sua atividade, bem, como
um sistema de comunicacgdo interna de préticas irregulares (art® 34: Comunicacéo Interna de Praticas
Irregulares”) que podera vir a consubstanciar um efetivo mecanismo de identificac@o e gestao de situacdes
de conflitos de interesses.

Nos termos do quadro normativo aplicavel®, a CGD Pensfes estd obrigada a implementar medidas
organizativas e administrativas eficazes para garantir a identificacdo, a prevencéo e a gestdo dos possiveis
conflitos de interesses, cabendo a Administracdo assegurar que quaisquer areas de potenciais conflitos de
interesses sdo identificadas antecipadamente, e sanadas, ou quando tal ndo for exequivel, minimizadas e
Sujeitas a uma monitoriza¢do cuidadosa e independente.

A adog¢do de um Sistema de Comunicac¢éo Interna de Praticas Irregulares (SCIPI) na CGD Pensfes, em
consonancia com as orientagdes emanadas por autoridades nacionais e internacionais, coloca a disposi¢ao
dos Colaboradores um canal alternativo a cadeia de reporte habitual, permitindo comunicar preocupacgdes
legitimas e significativas sobre assuntos relacionados com a atividade da organizacdo, nomeadamente o0s
que digam respeito a conflitos de interesses.

A Politica de Transac¢des com Partes Relacionadas, adotada pela CGD Pensdes, define os critérios de
classificac@o de Partes Relacionadas e 0s processos da respetiva identificacdo e de anélise das transac¢fes
com Partes Relacionadas, consubstanciando assim um mecanismo adicional de gestdo e mitigacdo de
situacdes de conflitos de interesses.

No ambito do desenvolvimento das suas atividades de gestdo de fundos de pensdes, a CGD Pensdes
disponibiliza aos seus Clientes e demais stakeholders um vasto conjunto de produtos e servicos financeiros,
atuando em diferentes areas e estabelecendo um conjunto de relag8es, ficando naturalmente exposta a
potenciais conflitos de interesses.

Esta Sociedade Gestora dispe ainda de uma Politica de Governagéo, Aprovacdo e Monitorizagdo de
Produtos que estabelece os principios, estratégias, fungdes e processos internos destinados a criagéo,
aprovacao e/ou distribuicdo dos produtos no mercado.

A presente Politica é publicitada no sitio da Internet da CGD Pens&es (www.cgdpensoes.pt).

No dominio das obrigacdes de defesa do mercado de capitais, o controlo do acesso a informacao
privilegiada (“inside trading”), sendo matéria relevante neste dominio, encontra-se devidamente
regulamentado e divulgado em normativo interno®.

1 Entre outros, a EBA/GL/2021/05, EBA/GL/2021/06, ECB Guide to Fit and Proper assessements e OECD Guidelines
on Corporate Governace of state owned enterprises.

2 Cf., em especial, 0s artigos 51.° e 52.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro.

3 Cf. artigos 105.° e seguinte do RIFP aprovado pela Lei n.° 27/2020, de 23 de julho, bem como, no que ao Grupo
Caixa diz respeito, os artigos. 9.° e 34.° do Aviso do Banco de Portugal n.° 3/2020, de 15 de julho.

4 Cf. nesse sentido, a Ordem de Servico relativa & Prevenc&o do Abuso de Mercado.
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A CGD Pensbes esta também dotada de normas internas relacionadas com a prevencao de conflitos de
interesse ao nivel institucional, como sejam as que respeitam a prevencdo de abuso de mercado, a

subcontratacao, contratacdo de fornecedores, a aprovacao e monitorizacao de produtos, o exercicio das
funcdes de controlo interno e a relativa a transacdes com partes relacionadas.

A CGD Pensdes dispde ainda de uma politica relativa ao exercicio dos direitos de votos associados aos
instrumentos financeiros que integram os fundos mobiliarios geridos, em beneficio exclusivo dos respetivos
participantes.

A CGD Pensdes, enquanto entidade do Grupo Caixa Geral de Dep6sitos (CGD), deve contemplar na sua
Politica Global de Prevencéo e Gestéao de Conflitos de Interesses quaisquer circunstancias suscetiveis de
originarem conflitos de interesses com outras Entidades do Grupo CGD, nomeadamente as decorrentes
do desenvolvimento das respetivas atividades de negdcio.

A CGD Pensbes é uma sociedade do Grupo CGD, especializada na gestédo de fundos de pensfes. Esta
particularidade traduz-se na existéncia de processos decisorios, normas e regulamentos que vao ou estao
além da estrutura organizativa da CGD Pensdes e sao influenciados ou concentrados na prépria CGD.

O presente normativo formaliza as praticas relativas a prevencéo e gestao de conflitos de interesses da
CGD Pensoes, de acordo com o contrato de Subcontratagéo com a Caixa Gestdo de Ativos, SGOIC, S.A.

2 - DEFINICOES
Para efeito do presente normativo, consideram-se as seguintes defini¢cdes:

2.1- Conflitos de interesses: sempre que no exercicio das suas atividades e/ou fun¢des a CGD Pensdes,
e/ou os seus Colaboradores tenham incentivos de qualquer natureza ou interesses distintos ou
conflituantes que possam interferir, ou ser susceptiveis de interferir,, com os deveres de lealdade,
diligéncia, neutralidade, independéncia de espirito e respeito criterioso dos interesses que lhe sdo
confiados.

Ocorrem, ao nivel da Instituicdo, entre:

a) A CGD Pensdes e os Clientes;

b) A CGD Pensdes e 0 acionista;

c) A CGD Pensoes e os fornecedores ou outros parceiros comerciais;

d) A CGD Pensdes e as partes relacionadas;

e) Os Clientes entre si;

f) Dois ou mais Clientes aos quais a CGD Pensdes presta 0 mesmo servico;

g) A CGD Pensdes e os Colaboradores, incluindo membros dos 6rgéos sociais;

h) Os Participantes dos fundos geridos pela CGD Pensdes e outro Cliente da CGD Pensobes;

i) Os Participantes dos varios fundos geridos pela CGD Pensdes.

Ocorrem ao nivel dos Colaboradores, entre:
j) Os Colaboradores e os Clientes;
k) Os Colaboradores e os Fornecedores ou outros parceiros comerciais;

[) Os Colaboradores e a CGD Pensdes.

A mera divergéncia de interesses nao &, por si so, suscetivel de configurar conflito de interesses, ja que as
partes os acomodam através de negociagdo, das regras de mercado e da aplicacdo das disposicdes
contratuais e legais da sua atividade.

Ao invés, numa situagdo de conflito de interesses identificada no exercicio da sua atividade, verifica-se a
existéncia de um interesse proprio que pode influenciar, ou ser suscetivel de influenciar, o desempenho
imparcial das fun¢des e o cumprimento dos deveres de conduta profissional.
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Os conflitos de interesses podem surgir no quadro da prestacao de quaisquer servicos de investimento ou
auxiliares, ou, ainda, ser causados pelo recebimento de incentivos de terceiros, pela remuneracdo da CGD
Pensdes ou pelas demais estruturas de incentivos.

Os conflitos de interesses podem, também, ocorrer ao nivel pessoal ou institucional:

i)  Anivel pessoal quando resultam de conflitos entre os interesses da CGD Pensdes e 0s interesses
préprios dos Colaboradores;

ii) A nivel institucional quando resultam das diversas atividades e funcfes desenvolvidas pelas
vérias Dire¢Bes da CGD Pensdes, da atividade das diferentes Entidades do Grupo CGD ou do
relacionamento com outras partes relacionadas da CGD Pensdes ou partes interessadas externas,
e ainda dos interesses dos diversos Clientes da CGD. S&o ainda conflitos de interesse instucionais
aqueles que resultem do relacionamento com entidades ou pessoas com quem a CGD tem
especiais relacdes comerciais, acionistas ou outras, bem como os que decorrem da integracéo dos
riscos de sustentabilidade nos processos, politicas e procedimentos internos.

2.2 - Clientes: consideram-se todos (i) os Clientes atuais da CGD Pensfes, dos fundos bem como os
participantes dos fundos; (ii) os potenciais Clientes (v.g., em relacdo aos quais a CGD Pensbes procura de
forma individual iniciar uma relagdo contratual); e (iii) os Clientes que terminaram a sua relacéo de negdcio
com a CGD Pensdes, mas em relacdo aos quais esta ainda se mantém vinculada em virtude de obrigacdes
assumidas.

2.3 - Colaboradores: sdo os membros dos 0rgdos sociais, os trabalhadores, os estagiarios e o0s
mandatérios, a titulo permanente ou ocasional, independentemente da natureza do seu vinculo & CGD
Pensbes.

2.4 - Interesses préprios: quaisquer vantagens/beneficios para a instituicdo, o Colaborador, cénjuge ou
equiparado, parentes e afins, até ao 4.° grau®, pessoa com quem tenha estreita relacdo, bem como para
sociedades ou outros entes coletivos em que aqueles detenham direta ou indiretamente, qualquer
participagdo social ou interesse financeiro, profissional ou politico, passado ou presente, que possam
interferir com os deveres de lealdade, diligéncia, neutralidade e independéncia de espirito que se impdem
a CGD PENSOES, e aos Colaboradores, no ambito da sua atividade profissional nesta Instituicdo, bem
como com o respeito criterioso dos interesses que lhes sdo confiados.

2.5 - Pessoas com estreita relacdo: pessoas com quem o Colaborador teve ou mantém ligagao proxima,
profissional ou pessoal.

2.6 - Contraparte: Clientes, Colaboradores e quaisquer pessoas singulares ou coletivas, com as quais a
CGD Pensdes estabeleca relagdes contratuais ou de outra natureza, para o desenvolvimento das suas
atividades, designadamente fornecedores, consultores ou outros prestadores de servicos a CGD Pensdes,
incluindo membros dos seus érgaos sociais e acionistas com participagdo qualificada no caso das pessoas
coletivas.

2.7 - Materialidade dos Interesses: participacdo correspondente a 1% do capital social ou dos direitos de
voto, influéncia significativa na gestao da entidade, exercicio de fun¢gbes de 6rgaos diretivos e/ou de gestao
de sociedades ou outros entes coletivos, bem como qualquer interesse que tenha impacte, mesmo que
potencial, na reputagdo da CGD Pensdes.

A avaliacao das situagdes de potenciais conflitos de interesse sera baseada no risco material e reputacional
das mesmas. Os critérios de materialidade constam de regulamento interno.

No Anexo Il a esta OS séo apresentados exemplos de potenciais conflitos de interesses considerados como
sendo significativos.

2.8 - Fornecedor: qualquer prestador de bens e/ou servicos, a titulo permanente ou ocasional,
independentemente da natureza do vinculo & CGD Pensdes, bem como fornecedores de fundos.

5 parentesco é o vinculo gue une duas pessoas em consequéncia de uma delas descender de outra (linha reta) ou de ambas
procederem de progenitor comum (linha colateral).

O parentesco em linha reta é o que liga pai e filho (1° grau), avd e neto (2° grau), bisavo e bisneto (3° grau), e assim sucessivamente.
O parentesco na linha colateral é o que liga os irméos (2° grau), o tio e o sobrinho (3° grau), os primos direitos (4° grau), etc.

A afinidade é o vinculo que liga cada um dos cdnjuges aos parentes do outro, podendo dar-se na linha reta, ligando sogros e
noras/genros, padrasto/madrasta e enteados, avis ou bisavds e netos ou bisnetos afins, ou na linha colateral, ligando cunhados, tios
e sobrinhos afins, primos por afinidade.
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2.9 - Partes Relacionadas: As pessoas ou entidades cuja relacdo com a instituicdo lhes permita,
potencialmente, influenciar a sua gestdo, com o objetivo de conseguir um relacionamento comercial fora

das condicbes normais de mercado, nos termos previstos na Politica de Transacbes com Partes
Relacionadas, que seja adotada pela CGD Pensbes.

2.10 — Pessoa relevante — consideram-se como tal:

e Titulares do 6rgédo de administracao e as pessoas que dirigem efetivamente a atividade da
sociedade gestora;

e Colaboradores da sociedade gestora e quaisquer outras pessoas singulares cujos servicos
sdo disponibilizados e controlados pela sociedade gestora, que estejam envolvidos na
prestacao da atividade de gestdo de organismos de investimento coletivo;

e Pessoas singulares de entidades subcontratadas, que estejam diretamente envolvidas na
prestacao de servicos a sociedade gestora, com vista a prestacéo da atividade de gestao
de organismos de investimento coletivo pela sociedade gestora;

2.11 - Interesse Politico: Existe quando o Colaborador, ou alguma das pessoas identificadas no ponto 2.4.,
detém um cargo com influéncia politica elevada. A gravidade do conflito de interesses depende do facto de
existirem, ou nao, poderes ou obrigacdes especificos inerentes a fungdo politica que impecam o
Colaborador de atuar no interesse da CGD Pensdes®.

2.12 - Interesse Pessoal: Existe quando o Colaborador tem uma relagéo pessoal estreita com os Clientes
ou outra contraparte da relacdo que subjaz ao conflito de interesses e que ndo configure um conflito de
interesses profissional, financeiro ou politico nos termos da presente Politica. Existe ainda quando o
Colaborador é parte num processo judicial contra Clientes ou contra a referida contraparte.

2.13 - Interesse Financeiro: Existe quando o Colaborador, ou alguma das pessoas identificadas no ponto
2.4., tem interesse financeiro consideravel ou uma obriga¢&o financeira consideravel perante pessoa ou
entidade que é parte na eventual situacdo de conflito de interesses. O caracter significativo depende do
valor financeiro que o interesse ou obrigacéo representa para os recursos financeiros do Colaborador.

2.14 - Interesse Profissional: Existe quando o Colaborador, ou alguma das pessoas identificadas no ponto
2.4., exerce a0 mesmo tempo um cargo de administracdo ou fiscalizacdo ou é membro do pessoal de
primeira linha de reporte em entidade que € parte na eventual situacéo de conflito de interesses.

Existe também quando o Colaborador, ou pessoa com quem tenha relacdo pessoal estreita, tem uma
relagdo comercial significativa com a contraparte do negocio subjacente a eventual situagéo de conflito de
interesses.

2.15 - Interesse Passado e Presente: Considera-se como sendo relevantes para o conceito de interesse
politico, pessoal, financeiro ou profissional os interesses existentes atualmente e durante os dois Ultimos
anos.

2.16 - Independéncia de Espirito: N&o existéncia de conflitos de interesse que possam colocar em causa o
desempenho de fungGes de forma independente e objetiva’.

2.17 - Transacdo Pessoal: Sem prejuizo do conceito de interesse préprio, regulado no ponto 7.1 da presente
Politica, é transacéo pessoal, no ambito do exercicio da atividade de intermediacéo financeira, a transagao
de um instrumento financeiro efetuada por um Colaborador ou em nome deste, sempre que se encontre
satisfeito um dos seguintes critérios:

(i) O Colaborador atua fora do ambito das atividades que realiza a titulo profissional;
(i) A transacéo é realizada por conta de qualquer uma das seguintes pessoas:
a. Do proprio Colaborador;

b. De qualquer pessoa com quem este tenha uma relacdo familiar ou uma relacdo estreita;

6 Entende-se como influéncia politica elevada cargos exercidos a qualquer nivel, nomeadamente, politico local (por exemplo,
presidente da camara municipal), funcionério publico com cargos diretivos ou ao nivel de administragado, lider de um partido politico,
membro do Conselho de Ministros, ou membro de um governo regional ou nacional.

7 Aos membros dos 6rgéos de administracéo e fiscalizagdo sdo aplicaveis requisitos de independéncia especificos, de acordo com a
regulamentacéo em vigor (vide EBA/GL/2021/06, Joint ESMA and EBA Guidelines on the Assessment of the Suitability of Members
of the Management Body).
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c. De uma pessoa em relacéo a qual o Colaborador tenha um interesse material, direto ou indireto,
no resultado da transagcdo, ou uma remuneragdo ou comissdo cobrada pela execucdo da
transacao.

3-0BJETO

A Politica Global de Prevencao e Gestédo de Conflitos de Interesses consubstanciada no presente normativo
estabelece os principios de atuacao, as normas de conduta profissional a observar pela CGD Pensdes e/ou
pelos Colaboradores no exercicio das respetivas atividades e/ou funcdes, as medidas de caracter
organizativo e os procedimentos necessarios para assegurar uma adequada prevencédo e gestdo eficaz
dos eventuais conflitos de interesses, reais ou potenciais, sem prejuizo da sua aplicagdo supletiva
relativamente as matérias com regulamentacéo especifica.

4 — AMBITO DE APLICACAO

A Politica Global de Prevencao e Gestao de Conflitos de Interesses da CGD Pensbes € aplicada a todos
os Colaboradores, no exercicio das respetivas fungoes.

5 — AREAS DE ATIVIDADE MAIS EXPOSTAS A OCORRENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSES

As situacdes de conflitos de interesses, cuja indicagdo meramente exemplificativa consta do Anexo | e I,
consoante tenham lugar ao nivel dos Colaboradores ou da Instituicdo, podem ocorrer em quaisquer
Direcdes da CGD Pensdes, considerando-se como areas e/ou atividades mais expostas as seguintes:

Deciséo de Investimento;

Gestéo dos recursos humanos;

Gestéo e aquisicao (a fornecedores) de bens e servicos;
Gestéo do patriménio imobiliario;

Servigos juridicos;

Gestéo dos sistemas de informacdo;

Gestéo de auditorias e de sistemas de controlo interno;
Criacé@o de novos produtos/servicos.

6 — DECLARACAO DE PRINCIPIOS

A CGD Pensbes conduz a sua atividade de acordo com o principio de uma justa gestédo dos conflitos de
interesses que possam eventualmente ocorrer.

7 - PRINCIPIOS DE ATUACAO

7.1 - Os Colaboradores ndo podem ter acesso a informacao nem intervir na apreciagdo nem no processo
de decisdo, sempre que estiverem em causa operac¢des, contratos ou outros atos em que sejam direta ou
indiretamente interessados os proprios, 0s seus conjuges, parentes e afins, da linha reta e até ao quarto
grau da linha colateral, ou pessoas que com eles vivam em unido de facto ou economia comum, pessoas
com estreita relacdo ou ainda sociedades ou outros entes coletivos em que aqueles detenham, direta ou
indiretamente, qualquer interesse na acecao dos pontos 2.4 a 2.6.
7.1.1 - Se, inadvertidamente, um Colaborador tiver acesso a informacéo relativa a operacdes, contratos
ou outros atos em que exista um conflito de interesses potencial ou real, deve de imediato pedir escusa
e remeter 0 assunto ao seu superior hierarquico ou, tratando-se de membro do 6rgdo de Administracao
ao Presidente do Conselho de Administragéo.
7.1.2 - Aidentificacéo do conflito de interesses e as medidas mitigadoras adotadas, designadamente a
nao partilha de informagcdo com o Colaborador e a sua nao participagdo em reunibes para apreciacdo
ou decisdo da operacéo ficardo expressos em todos os suportes digitais ou processos fisicos, bem como
nas atas deliberativas de orgaos colegiais.
7.1.3 - Tratando-se de membro do 6rgdo de administragdo, o ndo acesso a informacgéo ndo pode colocar
em causa o0 exercicio dos seus deveres de cuidado e de vigilancia.
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7.2 - Em matéria de conflitos de interesses, na sua relagdo com os Clientes, a CGD Pens6es observa os
principios da transparéncia e da igualdade, bem como os principios de ESG#8, nomeadamente no sentido
de evitar praticas de greenwashing?, e tem em consideracao os interesses do Cliente, tanto em relacdo aos
seus proprios interesses, como aos das empresas com as quais se encontra em relacao de grupo, ou aos
interesses dos seus Colaboradores.

7.3 - Assim, no desenvolvimento das suas atividades, assumem especial relevancia:
¢ A conformidade com as leis e regulamentos;
e A prestagdo de informagdo clara, atual e completa aos Clientes;
¢ Aintegridade e diligéncia na prestacéo dos servicos e na relacdo com os Clientes;
e A protecdo dos interesses dos Clientes e 0 seu tratamento igualitario.

7.4 - Na prossecucéo destes principios, os Colaboradores devem exercer as suas fungdes com rigor e
responsabilidade pessoal, assegurando a transparéncia e seguranca da informacdo, tendo em
consideracgdo os interesses dos Clientes.

7.5 - Os Colaboradores que tenham conhecimento de indicios ou factos suscetiveis de gerar conflitos de
interesses devem agir de imediato, no sentido de obviar a sua verificagéo.

7.6 - Nos 30 dias subsequente a sua eleicdo, os Membros do Orgdo de Administragéo dever&o partilhar
com o Presidente do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal da CGD Pensdes, a Comisséo de
Nomeacbes Avaliagdo e Remuneragbes da CGD, da CGD e a Dire¢édo de Supervisdo e Compliance da
CXA (DSC da CXA)10 a declaragédo feita a Inspecéo-Geral de Financas - Autoridade de Auditoria (IGF)
relativa as situacdes reais ou potenciais de conflito de interesses, devendo, de igual forma proceder a
comunicacao de novas situa¢des, no mesmo prazo, sempre que estas se verifiquem.

7.7 - Também nos 30 dias subsequentes a sua homeagdo e sempre que se verifique uma nova situacao,
os Diretores de primeira linha da CGD Pensdes comunicam aos Administradores com o respetivo Pelouro
e a DSC da CXA as situagdes reais ou potenciais de conflito de interesses que identifiquem ou a sua ndo
identificacéo.

7.8 - Os restantes Colaboradores devem comunicar, sempre que se verifigue uma situagéo de conflito de
interesses a sua hierarquia, a fim de o conflito ser dirimido ou mitigado, devendo a hierarquia reportar nos
termos previstos no ponto 12.2.

7.9 - Os Colaboradores devem ainda comunicar de imediato a DSC da CXA todas as ofertas, hospitalidades
e outros beneficios ou recompensas que recebam e que, de algum modo, se relacionem com as fun¢des
exercidas na CGD Pensdes, para a correspondente andlise, deciséo e registo, nos termos da Politica de
Aceitacdo ou Oferta de Prendas e Hospitalidade da CGD Pensoes.

7.10 - Comunicacdes relativas a situacdes de real ou potencial conflito de interesses enquadraveis nos
termos da Ordem de Servico relativa ao Sistema de Comunicagédo Interna de Praticas Irregulares (SCIPI)
podem, em alternativa, ser dirigidas a DSC da CXA através do SCIPI.

8 — PREVENCAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

8.1 - Cabe a Administracdo da CGD Pensdes assegurar a existéncia de estruturas e meios adequados para
prevenir as situag6es de conflitos de interesses.

8.2 - A prevencao de conflitos de interesses na CGD Pensdes assenta nos seguintes principios e deveres:

8.2.1 - Principio da confidencialidade da informacédo dos Clientes, baseada na adocédo de regras
de acesso restrito a mesma por Colaboradores, em fun¢cdo do conhecimento necessério a cabal

8 Acrénimo em Inglés para Environmental, Social and Governance.

9 Conforme definido na Politica de Investimento Socialmente Responsavel.

10 A CGD Pensdes subcontrata a Fungdo Compliance a Caixa Gestdo de Ativos, SGOIC, S.A. no ambito do contrato de prestacio
de servigos existente entre as duas sociedades.

CGD PENSOES - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S. A.
Sede Social: Av. Jodo XXI, 63 - 1000-300 Lisboa - Capital Social € 3.000.000 — CRC de Lisboa e contribuinte 502 777 460
www.cgdpensoes.pt



&H

execucgao das fungdes atribuidas e das operagdes que lhe sdo confiadas pelos Clientes (“need to
know basis”) e no cumprimento da legislagdo em vigor sobre esta matéria;

8.2.2 - Principio da segregacéao de funcdes, assente numa atuacéao profissional independente e/ou
autbnoma e na separacao funcional e/ou fisica entre areas de neg6cio e de suporte ou entre
atividades/tarefas operacionais e de controlo;

8.2.2.1 - Da distribuicdo de pelouros pelos membros do Orgéo de Administracio ndo pode
resultar a acumulacdo de responsabilidades que possam comprometer a sua
independéncia de espirito ou originar situacdes de conflito de interesses. Em especial, os
Administradores com pelouros de areas comerciais ndo podem ser simultaneamente
responsaveis por fungbes de controlo interno (Auditoria Interna, Gestdo de Risco e
Compliance);

8.2.2.2 - Desta mesma distribuicdo de pelouros ndo pode ainda resultar a acumulagéo por
um Administrador de responsabilidades simultdneas sobre a fung&o de Auditoria Interna e
as restantes funcdes de controlo interno (Gestéo de Risco e Compliance);

8.2.3 - Os Colaboradores devem abster-se de apreciar ou intervir no processo de tomada de
deciséo relativo a gestéo de situacdes de conflito de interesses, operacgdes, contratos ou outros
atos em que sejam direta ou indiretamente interessados os préprios, cbnjuges ou equiparados,
parentes e afins, até ao 4.° grau, bem como sociedades ou outros entes coletivos em que eles
detenham, direta ou indiretamente, qualquer participacdo social ou interesse;

8.2.4 - Os Colaboradores devem abster-se de executar operacdes em que intervenham como
ordenantes ou beneficiarios, devendo tais opera¢fes ser executadas por outros Colaboradores
que ndo os proprios, conjuges ou equiparados, parentes ou afins, até ao 4.° grau;

8.2.5 - Periodos de impedimento - o Colaborador, na ace¢édo do ponto 2.3., est4 impedido de ter
acesso a informacéo, intervir na apreciacdo, negociacao ou decisédo sobre:

8.2.5.1 - A prestacao de servicos ou fornecimentos a CGD Pensdes por antigas entidades
patronais ou sociedades de que tenha sido titular de participagdo social ou membro de
6rgédo social nos trés anos anteriores a sua admissao na CGD Pensdes;

8.2.5.2 - A prestacgéao de servicos ou fornecimentos & CGD Pensdes por futuras entidades
patronais ou sociedades para que tenha sido convidado para membro de 6rgao social, a
partir da data em que seja aceite a proposta de trabalho ou o mandato, ainda que ndo
formalmente, ou comunicada a CGD Pensdes;

8.2.5.3 - Qualquer operacéo de crédito, aquisicdo ou venda de ativos por futuras entidades
patronais ou sociedades para que tenha sido convidado para ser membro de érgao social,
a partir da data em que seja aceite a proposta de trabalho ou o0 mandato, ainda que néo
formalmente, ou comunicada & CGD Pensbes;

8.2.5.4 - Qualquer operacgdo que envolva fornecedor ou Cliente, atual ou potencial, do qual
tenha recebido prenda ou hospitalidade no ano anterior de valor superior a 150€,
devidamente autorizada, de acordo com o estabelecido na Politica de Aceitacao ou Oferta
de Prendas e Hospitalidade da CGD Pensdes;

8.2.6 - Carece de autorizacéo do Conselho de Administragdo, devendo ser objeto de parecer prévio
da DSC da CXA, o estabelecimento de relacdo comercial com ex-Colaborador ou sociedade onde
este participe enquanto membro de 6rgao social quando aquele tenha intervindo, no &mbito do seu
vinculo com a CGD Pensfes, em operacao objeto da relacdo (e.g. venda de créditos, negociacdo
de dividas), nos dois anos subsequentes a cessacao do vinculo;

8.2.7 - Carece de autoriza¢é@o do Conselho de Administragéo, devendo ser objeto de parecer prévio
da DSC da CXA, a contratacédo de fornecimento ou prestacao de servicos a ex-Colaborador ou a
sociedade onde este participe enquanto membro de érgéo social ou titule participa¢éo no capital
social nos dois anos subsequentes ao fim do vinculo laboral;

8.2.8 - Os Colaboradores exercem fungfes na CGD Pensdes em regime de exclusividade, sem
prejuizo de se permitir o exercicio de func¢des ou atividades exteriores a CGD Pensfes nos termos
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do normativo interno aplicavel'!, desde que seja preservada a independéncia, a neutralidade e a
reputacdo da Instituicdo. As situacbes em se verifigue a existéncia de um potencial conflito de

interesses devem ser comunicadas a DSC da CXA, nos termos do ponto 12.2, para respetiva
analise e gestao;

8.2.9 - Os Colaboradores que pretendam exercer funcdes exteriores a CGD Pensdes devem-no
comunicar antecipadamente a sua hierarquia, que ponderara a eventual existéncia de conflito de
interesses, e, caso o identifiquem, o comunicam a DSC da CXA para emissao de parecer. Caso
nao seja identificado qualquer potencial conflito de interesses pela hierarquia, esta apenas
comunicara a situacdo a DSC da CXA para registo;

8.2.10 - N&o deverdo ser colocados ou afetos a determinada Direcdo Colaboradores em que
exercam fungdes hierarquicas o conjuge ou equiparado, parentes ou afins, até ao 4.° grau, desses
Colaboradores;

8.2.11 - A avaliacdo de desempenho e a apresentacéo de propostas de promoc¢éao e progressado na
carreira profissional ndo devem ser conduzidas por conjuge ou equiparado, parentes ou afins, até
ao 4.° grau, do Colaborador.

8.2.12 — A CGD Pensbes, é especialmente vedado!?:
e guando atue por conta propria:

a) Adquirir agcbes proprias;
b) Conceder empréstimos.

e guando atue como gestora do fundo de pensdes:

a) Adquirir agbes proprias;

b) Conceder empréstimos;

c) Contrair empréstimos, exceto quando seja justificado por inequivoca necessidade de
liquidez do fundo de pensdes e numa base temporaria;

d) Oferecer os ativos dos fundos de pensfes como garantia a terceiros, qualquer que seja
a forma juridica a assumir por essa garantia, exceto no ambito de contratos de reporte ou
de empréstimo de valores, ou outros, com o objetivo de uma gestao eficaz de carteira.

8.2.13 — A DSC da CXA exerce uma fiscalizagdo regular do cumprimento dos procedimentos,
estabelecidos na presente Ordem de Servicos, pelas pesssoas relevantes, quando estes atuam
em nome de Clientes ou na prestacdo de servigos a Clientes e 0s seus interesses proprios e 0s
interesses do Cliente possam estar em conflito ou quando representarem interesses diferentes
(como por exemplo interesses da CGD Pensdes na gestao de fundos), incluindo os que possam
decorrer da integracao dos riscos de sustentabilidade e que sejam suscetiveis de entrar em conflito.

8.2.14 — N&o pode existir relacéo direta entre a remuneracdo de pessoas relevantes envolvidas a
titulo principal numa atividade, e a remuneragdo ou as receitas geradas por outras pessoas
relevantes envolvidas a titulo principal numa outra atividade em relagéo as quais possa surgir um
conflito de interesses entre as atividades realizadas.

8.2.14.1 — A DSC da CXA emite parecer sobre o cumprimento deste requisito no ambito
do processo existente de avaliacdo anual pela Funcdo Compliance, do processo de
atribuicdo da remuneragao variavel's.

8.2.15 — N&o pode ser exercida por ninguém uma influéncia inadequada sobre 0 modo como uma
pessoa relevante se encarrega de servigos ou de atividades de investimento ou auxiliares.

8.2.16 — Uma pessoa relevante ndo pode estar envolvida em servigos ou atividades de investimento
ou auxiliares distintos, quando esse envolvimento possa dificultar a gestdo adequada dos conflitos
de interesses na CGD Pensdes.

1 Nomeadamente, a Ordem de Servico relativa ao Exercicio de Fungbes ou Atividade Exteriores ao Grupo CGD e Exercicio
Cumulativo de Fung¢fes em Entidades Externas ao Grupo CGD, em representacdo da CGD Pensfes, a presente Ordem de Servigo
e 0 Codigo de Conduta.

2 cfart. 106.2n.° 1 e 2 do RIFP.

13 ponto 6.6. da OS n.° 16/2021 (V3) Politica de Renumeragé&o dos Colaboradores da CGD Pensées.
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8.3 - A presente politica assenta ainda na definicdo e implementacao dos procedimentos e mecanismos de
controlo necessarios para permitir garantir e/ou salvaguardar:

8.3.1 - O controlo sistematico dos acessos aos sistemas de informacéo e a revisdo periodica da
respetiva politica;

8.3.2 - A segmentagdo/adequacéo da informacgéo (chinese walls) das varias Dire¢cfes, em fungéo
das respetivas necessidades;

8.3.2.1 - Dependendo da andlise a efetuar pela DSC da CXA e do risco identificado,
poderdo ser solicitados procedimentos de natureza equivalente aos fornecedores,
consultores ou outros prestadores de servigos a CGD Pensges.

8.3.3 - O nédo envolvimento simultdneo ou sequencial do(s) mesmo(s) Colaborador(es) em
diferentes atividades;

8.3.4 - A identificagéo continua, por parte de cada Diregdo, de eventuais conflitos de interesses
que se coloquem no &mbito das respetivas funcfes e intervencéo;

8.3.5 - A gestéo de situacdes de conflitos de interesses com a cointervencdo de estruturas e/ou
orgaos diferentes daqueles onde foram identificadas;

8.3.6 - A intervencéo das Direcdes competentes para resolver ou mitigar as situacdes de conflitos
de interesses;

8.3.7 - O arquivo e a conservacao, pelos periodos legalmente exigiveis, de toda a documentacéo
relativa a conflitos de interesses identificados e geridos no desenvolvimento das atividades da CGD
Pensdesl;

8.3.8 - A identificac@o de quaisquer circunstancias suscetiveis de originar conflitos de interesses
nas sociedades que se encontrem em relacdo de grupo com a CGD Pensdes, decorrentes das
respetivas estruturas e atividades;

8.3.9 — A adequada formacéao, disponibilizada pela DPE da CGD em articulagdo com a DSC da
CXA, dos Colaboradores sobre o contetdo da presente Politica de modo a garantir a compreensao
respeitante as suas finalidades e procedimentos a adotar;

8.3.9.1 - Os conteludos formativos terdo em consideracdo as “licdes aprendidas” em
resultado das situacdes de conflitos de interesses analisadas pela DSC da CXA, tendo
em vista a melhoria continua dos procedimentos estabelecidos para a identificacéo,
prevencao e gestédo de conflitos de interesses.

8.4 - Os contratos com fornecedores e entidades subcontratadas, salvo excec¢des devidamente autorizadas
pelo Orgédo de Administracdo, devem incluir a subscricdo do anexo “Principios Eticos e Boas Praticas
Empresariais”, que inclui entre outros requisitos, a prevencédo e gestdo de conflitos de interesses,
nomeadamente quando a entidade contratada prestar servicos a empresas concorrentes da CGD Pensdes,
bem como aos seus stakeholders, Clientes, colaboradores ou outros fornecedores da CGD Pensfes.

9 — GESTAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

9.1 - Cabe a Administracao da CGD Pensdes assegurar a existéncia de estruturas e meios adequados para
identificacdo, prevencéo e gestéo dos conflitos de interesses.

9.2 - Em caso de conflito de interesses de membro do Org&o de Administracdo, compete:

9.2.1 - Ao Conselho de Administracdo, como um todo e sem a participacdo do membro em situacao
de conflito de interesses, avaliar a situacdo e aprovar as propostas de atuacdo, com base em
analise e parecer prévio da DSC da CXA, a fim de que 0 mesmo seja dirimido ou mitigado, decisdes
estas que podem ser revistas e revogadas pelo Conselho Fiscal da CGD Pensdes;
9.2.1.1 - A referida andlise e parecer prévio da DSC da CXA séo remetidos pela Direcédo
de Suporte Corporativo (DSC) da CGD a Comissdo de Nomeacbes Avaliacdo e
Remuneragéo da CGD, Comisséo de Governo da CGD, & Comissao de Risco da CGD e
ao Conselho Fiscal da CGD Pensdes para que possam ser tidos em conta na avaliagdo
das situagGes de conflitos de interesses que é conduzida por estas Comissoes, podendo
as mesmas solicitar diligéncias adicionais a DSC da CXA.
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9.2.2 - A Comissdo de Nomeacdes Avaliacgdo e Remuneracbes da CGD, como um todo,
considerando o parecer prévio da DSC da CXA, avaliar se a situagdo pode comprometer a
independéncia e o desempenho do membro do 6rgdo de Administracédo e, ainda, incluir as suas
conclusdes nas avaliacdes da adequacao anuais de cada membro do 6rgdo de administracédo e do
Conselho de Administracdo como um todo;
9.2.2.1 - A Comissao de Nomeacdes Avaliacdo e Remuneracdes da CGD deve comunicar
ao Conselho Fiscal da CGD Pensdes todas as situacdes em que conclua que o conflito é

suscetivel de comprometer a independéncia e o desempenho do membro do 6rgéo de
Administracao.

9.2.3 - Ao Conselho Fiscal da CGD Pensdes tomar conhecimento das situacbes e pedir os
esclarecimentos adicionais que repute convenientes ao exercicio da sua funcao.

9.3 - Ocorrendo uma situagéo de conflito de interesses do Presidente do Conselho de Administragéo deve
a mesma ser comunicada ao Presidente do Conselho Fiscal devendo este 6rgdo, como um todo, avaliar o
conflito e validar o estabelecimento dos procedimentos adotados para o dirimir ou mitigar. Também aqui
deverao ser observados os pareceres e comunicacgdes previstos para os conflitos de interesses de membro
do Orgado de Administracdo, conforme previsto nos sub pontos do ponto 9.2.

9.4 - O Conselho Fiscal deve comunicara ASF, com conhecimento ao acionista, todas as situagfes de
conflito de interesses dos membros do 6rgédo de administracdo quando conclua que as medidas mitigadoras
sdo insuficientes ou que o conflito pode comprometer a independéncia e o desempenho do membro do
orgdo de Administracéo.

9.5 - Em caso de conflito de interesses de membro do Conselho Fiscal compete:
9.5.1 - Ao Conselho Fiscal, como um todo e sem a participacdo do membro em situagéo de conflito
de interesses, avaliar a situacéo e aprovar as propostas de atuagdo, com base em analise e parecer
prévio da DSC da CXA, a fim de que 0 mesmo seja dirimido ou mitigado;
9.5.1.1 - A referida analise e parecer prévio da DSC da CXA sdo remetidos a Comisséao de
Nomeacdes Avaliacdo e Remuneracfes da CGD para que possam ser tidos em conta na
avaliacédo das situacdes de conflitos de interesses que € conduzida por esta Comisséo,
podendo a mesma solicitar diligéncias adicionais a DSC da CXA.
9.5.2 - A Comissdo de Nomeacdes, Avaliacdo e Remuneragbes da CGD, como um todo,
considerando o parecer prévio a emitir pela DSC da CXA, avaliar se a situa¢do pode comprometer
a independéncia e o desempenho do membro do 6rgéo de fiscalizacdo e, ainda, incluir as suas
conclusBes nas avaliagdes da adequacdo anuais de cada membro do Conselho Fiscal e deste
Conselho como um todo;
9.5.2.1- A Comisséo de Nomeacg®es, Avaliacdo e Remuneracfes da CGD deve comunicar
ao Presidente do Conselho Fiscal e ao Presidente do Conselho de Administragdo, ambos
da CGD Pensfes, todas as situacdes em que conclua que o conflito € suscetivel de
comprometer a independéncia e o desempenho do membro do Conselho Fiscal, devendo
ser garantido o cumprimento do estabelecido no ponto 9.5.4., quando aplicavel;
9.5.3 - Ocorrendo uma situacéo de conflito de interesses do Presidente do Conselho Fiscal, deve
a mesma ser comunicada ao restantes membros do Conselho Fiscal, a quem compete,
considerando o parecer prévio emitido pela DSC da CXA, avaliar o conflito e validar o
estabelecimento dos procedimentos adotados para o dirimir ou mitigar. Também aqui deveréo ser
observados os pareceres e comunicacdes previstos para os conflitos de interesses de membro do
Orgéo de Administrac&o, conforme previsto nos sub pontos do ponto 9.2.
9.5.4 - Ocorrendo uma situacéo de conflito de interesses de membro do Conselho Fiscal que ndo
tenha sido objeto de medidas de mitigacdo adequadas, deve a mesma ser de imediato
comunicadaa ASF, com conhecimento ao acionista.

9.6 - Em caso de identificagdo de conflito de interesses relativo a membros dos 6rgaos sociais da CGD
Pens6es, o Compliance Officer da CGD Pensbes assegura a comunicacdo imediata a DC da CGD,
utilizando o modelo de Reporte Imediato e informa também a DC da CGD sobre a analise e parecer relativo
as medidas a implementar para a resolugcéo ou mitigacdo destes conflitos de interesses, no &mbito do seu
Reporte Trimestral.

9.7 - Em caso de conflitos de interesses entre Clientes da CGD Pensoes:
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9.7.1 - A CGD Pensbes da conhecimento aos Clientes nos termos do ponto 10. da presente
Politica,

9.7.2 - Sdo implementadas, barreiras a informagéo (chinese walls), de acordo com o ponto 8.3.2.
da presente Politica. Este limite pode ser estabelecido através da:

e Classificacdo da informacéo, de acordo com a Politica de Classificacdo da Informacéo;

e Separacao fisica de certos segmentos de atividade ou unidades4;

e Manutencdo de barreiras de informacdo entre as diversas Direcdes (separacdo de
instalacdes e pessoal, linhas de reporte e arquivos e ainda diferentes permissées na
utilizacdo dos sistemas informaticos). As barreiras de informacdo devem ser adequadas,
de forma a que uma limitacdo excessiva nao obste a circulacdo de dados informativos Uteis
ao interesse do Cliente.

9.8 - As medidas referidas no ponto anterior sao igualmente aplicaveis, com as necessarias adaptacdes, a
conflitos de interesses entre Clientes e a CGD Pensdes.

9.9 - Aos responsaveis das Dire¢Ges compete a implementacao dos procedimentos operacionais e dos
mecanismos de controlo definidos para suportar a gestéo dos conflitos de interesses no ambito da sua area
de intervencéo.

9.10 - Se, néo obstante, se verificar a ocorréncia de uma concreta situacao de conflito de interesses,
poderéo as Dire¢des, no &mbito da respetiva gestao, refor¢ar, se necessario, 0s procedimentos previstos
no ponto 8.3.

9.11 - Podera ainda revelar-se adequada a adogéo adicional de outras medidas de gestdo, nomeadamente:
9.11.1 - LimitagOes especificas de acesso a informacédo sobre determinado tipo de produtos, servicos
ou operacdes, subsequente(s) ao conhecimento dos factos disponiveis para gerir as situacdes de
conflitos de interesses;

9.11.2 - Submissao a Administracdo das situacdes que configurem riscos, em especial de reputacao,
para apreciacdo e decisao;

9.11.3 - Recusa de tomada de decisdo quando possa obstar a ocorréncia de situacdes de conflito de
interesses.

9.11.4 - Comunicagédo ao Cliente, em suporte duradouro, sobre a natureza genérica (ou as fontes)
do conflito de interesses, antes de prosseguir o relacionamento comercial ou de executar a operacao,
de modo a obter o seu consentimento, de acordo com o disposto no n° 10 — Gestdo e
Acompanhamento dos conflitos de interesses aos Clientes como ultimo recurso.

Como ultima instancia, quando as medidas definidas pela CGD Pensfes ndo forem suficientes para
assegurar que o risco de prejuizo para os interesses dos Clientes seja prevenido, a CGD Pensdes
deverd divulgar aos Clientes esta situacdo, de acordo com os termos estabelecidos no ponto 10.3.

9.12 - Caso se verifiguem situagdes excecionais que impliguem a aplicacdo de medidas de mitigacéo
especiais, cabe a DSC da CXA analisar e propor essas medidas.

9.13 - No caso de as Dire¢des terem duvidas sobre a real existéncia do conflito de interesses ou sobre a
gestéo do concreto conflito de interesses ocorrido deve a respetiva resolu¢cdo ou mitigacdo ser articulada
com a DSC da CXA, a quem deve ser dado conhecimento imediato.

9.14 - No caso de as propostas de resolucdo de concretos conflitos de interesses apresentadas pela DSC
da CXA e pelas Direcbes em causa nao coincidirem serdo as mesmas apreciadas pelo Conselho de
Administracao.

10 - GESTAO E ACOMPANHAMENTO DE CONFLITOS DE INTERESSES

10.1 - Quando os mecanismos organizacionais e administrativos estabelecidos pela CGD Pensdes para
prevenir ou gerir Conflitos de Interesses ndo sejam suficientes para assegurar, com um grau de certeza
razoavel, que serdo evitados os riscos de os interesses dos Clientes serem prejudicados, a dire¢do de topo
da sociedade gestora € imediatamente informada e pratica todos os atos necessarios para que, em
qualquer situacdo, a sociedade gestora atue no exclusivo interesse dos participantes.

14 Cf., nesse sentido, a Ordem de Servico (OS) sobre “Politica de Classificagéo da Informacao”.
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10.2 - A CGD Pensges informa toda e qualquer pessoa que possa ter um impacto previsivel sobre o

procedimento de comunicacao que o Conflito de Interesses apenas podera ser divulgado ao Cliente quando
se esgotarem todos 0s meios adequados para o prevenir.

10.3 - A divulgacao é feita nos seguintes termos:

(i) Num suporte duradouro, ou seja, num suporte que permita ao Cliente armazenar informacéo de
um modo acessivel no futuro durante um periodo de tempo considerado adequado, considerando os
objetivos da informacgé&o e que permita uma reproducéo exata das informacdes armazenadas;

(i) Explica claramente que os mecanismos organizacionais e administrativos estabelecidos pela CGD
Pensdes para prevenir ou gerir Conflitos de Interesses ndo séo suficientes para assegurar, com um
grau de confianga razoavel, que serdo prevenidos os riscos de lesdo dos interesses dos Clientes;

(iii) Inclui uma descricdo especifica dos Conflitos de Interesses que possam surgir na prestacdo de
servicos de investimento ou auxiliares. Esta descricdo deve explicar a natureza geral e as origens dos
Conflitos de Interesse, bem como os riscos para o Cliente que surgem na sequéncia dos Conflitos de
Interesses e as medidas tomadas para atenuar esses riscos, com um grau suficiente de pormenor que
permita a esse Cliente tomar uma deciséo informada relativamente ao servigco de investimento ou
auxiliar em cujo contexto surgem os Conflitos de Interesses.

10.4 — A divulgag8do competird aos Diretores da CGD Pensdes, no caso de Clientes e a Direcdo de
Marketing e Comunicagdo da Caixa Gestédo de Ativos, SGOIC SA!® no caso de participantes dos fundos
geridos pela CGD Pensdes.

11 - OPERACOES PESSOAIS

11.1 — O Colaborador que esteja envolvido em atividades que possam originar conflitos de interesses ou
que tenha acesso a informacéo privilegiada ou a outras informacdes confidenciais relacionadas com
Clientes ou transacdes relativas a fundos geridos ou realizadas com Clientes ou em nome destes, ndo pode
realizar transagfes pessoais que:

(i) Esse Colaborador esteja proibido de realizar, nos termos da legislacdo da Uniéo Europeia relativa
ao abuso de mercado;

(i) Envolva o uso ilicito ou a divulgagéo indevida de tais informag8es confidenciais;
(i) Seja incompativel, ou suscetivel de o ser, com qualquer obrigagéo legal da CGD Pensdes.

11.2 - Exceto no ambito normal da sua atividade laboral ou contrato de prestagdo de servicos, 0s
Colaboradores ndo podem aconselhar ou recomendar a qualquer outra pessoa que conclua uma transagéo
sobre instrumentos financeiros que, se fosse uma Transagédo Pessoal do Colaborador, estaria abrangida
pelas normas que regulam as transacdes pessoais.

11.3 — Exceto no ambito normal da sua atividade laboral ou de um contrato de prestacdo de servigos, e
sem prejuizo das normas legais sobre divulgacao ilicita de informacdes, os Colaboradores ndo podem
divulgar qualquer informacéo ou opinido que o Colaborador tenha conhecimento, ou devesse
razoavelmente ter conhecimento, que seja suscetivel de levaroutra pessoa a tomar uma das seguintes
medidas:

(i) Participar numa operacéo em instrumentos financeiros que, se fosse uma Transacgéo Pessoal do
Colaborador, seria ilicita ou estaria sujeita a critérios especiais;

(i) Aconselhar ou promover a participacdo de qualquer outra pessoa nessa operacao.
11.4 - Para dar cumprimento aos nimeros anteriores:

(i) Os Colaboradores estédo obrigados a conhecer as restricdes impostas as Transa¢cbes Pessoais e
as medidas estabelecidas pela CGD Pensfes relativamente as Transagdes Pessoais e a divulgacéo de

15 No ambito do contrato de prestacéo de servigos existente entre as duas sociedades.
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informacdes previstas na presente Ordem de Servi¢co, no Cédigo de Conduta'® e na Ordem de Servico
relativa a Informagé&o sobre os Deveres de Comunicagdo sobre Transagoes;

(i) Os Colaboradores estao obrigados a cumprir o dever de comunicacdo sobre Transacfes Pessoais
estabelecidas no Codigo de Conduta e na Ordem de Servico relativa a Informacao sobre os Deveres de
Comunicacao sobre Transa¢cdes em vigor na CGD Pensdes, mediante email enviado a DSC da CXA ,
devendo para o efeito utilizar os Mapas de Comunicacédo de Operacgdes disponiveis no sharepoint da
DSC da CXA. A comunicacdo deve ser feita dentro do prazo estipulado na referida Ordem de Servico
relativa a Informacgé&o sobre os Deveres de Comunicac&o sobre Transacoes;

(iif) As comunicacdes realizadas pelos Colaboradores sé&o conservadas pela DSC da CXA pelo prazo
de cinco anos.

12 - PROCEDIMENTOS DE REGISTO E REPORTE DE SITUACOES DE CONFLITOS DE
INTERESSES

12.1 - Para a operacionalizacao da presente Politica, todas as Dire¢6es da CGD Pensdes sao responsaveis
pela identificacdo continua de eventuais situac8es de conflito de interesses que se coloquem no exercicio
das suas atividades, devendo garantir o cumprimento dos procedimentos de registo e reporte aqui
enunciados.

12.2 - O registo e o respetivo reporte a DSC da CXA séo efetuados através de email para a mailbox da
DSC da CXA - CXA-CXG-DSCCompliance@GrupoCGD.com — que devera ser remetido indicando tratar-
se de comunicacdo de conflito de interesses, e do qual deve constar a descri¢cdo sintética da situagéo
(factos, indicios, ocorréncias, pessoas envolvidas, etc.) e e a documentacao obtida pelas Dire¢bes relativa
as situacdes de conflitos de interesses identificadas e geridas no ambito das respetivas funcdes e
intervencdo, bem como as medidas implementadas para a sua resolucdo e/ou mitigagéao.

12.2.1. O reporte deve ser efetuado imediatamente apds identificacdo da situacdo de conflito de

interesses, potencial ou efetivo, para o enderegco de email “CXA-CXG-

DSCCompliance@GrupoCGD.com>",

12.3 - Compete a DSC da CXA manter o registo atualizado de todas as situagdes de conflitos de interesses
que envolvam membros dos érgaos sociais, dando das decisdes proferidas pelos diferentes 6rgéos sociais
e pelas comissBes especializadas, conhecimento ao Conselho de Administragdo, a Comissdo de
Nomeagoes, Avaliagdo e Remuneracgdes da CGD.

12.4 - Compete as Dire¢Bes intervenientes na respetiva gestdo manter o registo atualizado de todas as
situagBes de conflitos de interesses ocorridas e geridas no seu ambito, dando do mesmo conhecimento a
DSC da CXA.

12.5 - A DSC da CXA procede a andlise das situagBes comunicadas e a avaliacdo da adequacgdo das
medidas implementadas, solicitando, quando necessario, parecer ou iniciativas adicionais a outras
Direcdes, podendo fixar prazos para o efeito atendendo a natureza das matérias em causa.

12.6 - Nos casos referidos nos pontos 10.2 e 10.3, a DSC da CXA assegura o repositério de todas as
situag6es de potenciais ou efetivos conflitos de interesse que Ihe sejam comunicadas, inclusive de conflitos
de interesses aceites, promovendo a respetiva atualizacdo relativamente as iniciativas associadas e
medidas implementadas, nas situacdes de materialidade média ou relevante, incluindo as referidas no
ponto 9.6.
12.6.1 - As situagdes comunicadas através do Sistema de Comunicacdo Interna de Praticas
Irregulares (SCIPI) nos termos do ponto 7.10. s&o registadas em repositério proprio.

12.7 - A DSC da CXA remeterd as situacdes de conflitos de interesses que sejam suscetiveis de
configurarem infracéo disciplinar ou criminal a Dire¢édo de Auditoria Interna (DAI) da CGD para averiguagao.
As situagOes suscetiveis de configurarem ilicitos de natureza criminal sdo também comunicadas a Diregao
Juridica da Caixa Gestao de Ativos, SGOIC, S.A.Y7, para conhecimento.

16 cf. Artigo 29.° do Codigo de Conduta- Operacdes de Colaboradores sobre Instrumentos Financeiros
17 No ambito do contrato de prestagéo de servigos existente.
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12.8 - ADSC da CXA fara reporte anual ao Conselho Fiscal dos casos registados de conflitos de interesses
suscetiveis de configurar ilicitos de natureza disciplinar e/ou criminal, que sera remetido a Auditoria Interna

para a competente averiguacdo, acompanhado do reporte da monitorizacdo das demais regras constantes
da presente politica.

13 - CUMPRIMENTO

13.1 - A presente Politica Global de Prevencao e Gestdo de Conflitos de Interesses é parte integrante do
sistema de normas da CGD Pensdes e 0 seu ndo cumprimento pelos Colaboradores é suscetivel de
constituir infracdo disciplinar, sem prejuizo da responsabilidade civil, contraordenacional ou criminal, a que
possa dar lugar.

13.2 - A observéancia destas regras ndo exonera os Colaboradores da CGD Pensdes do conhecimento e
do cumprimento das outras normas internas e das disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis, bem
como dos principios éticos observados pela Instituicdo.

13.3 - O processo de gestdo e prevencado de conflito de interesses é objeto de auditorias regulares e os
respetivos relatérios sdo apreciados pelo Conselho Fiscal.

14 — DISPOSICOES FINAIS

14.1 - A presente Politica Global de Prevencao e Gestao de Conflitos de Interesses sera objeto de revisdo
bianual ou sempre que se verifiguem alteragdes internas e/ou externas com impactos importantes sobre a
mesma.

14.2 - O acompanhamento da sua aplicagdo na CGD Pens8es sera assegurado pela DSC da CXA, que
incluird no Relatério de Compliance uma avaliagdo da politica, a submeter & Administragdo da CGD
Pensbes, no qual serdo tidas em considerag¢éo eventuais diretrizes das entidades de superviséo/regulagéo.
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ANEXO |

EXEMPLOS DE SITUAGCOES GERADORAS OU POTENCIADORAS DE CONFLITOS DE INTERESSES
AO NIVEL DOS COLABORADORES

A titulo meramente exemplificativo, podem ser consideradas situacdes de conflitos de interesses aquelas
em que:

1. Os Colaboradores recebam quaisquer incentivos de natureza patrimonial ndo definidos em programa
formal pela Instituicdo que possa influenciar ou condicionar o comportamento relativo a prestagdo do
servigo ou ao exercicio da atividade;

2. Os interesses da CGD Pensbes e/ou do(s) seu(s) Colaborador(es) conflitua(m) com os resultados
decorrentes da execucéao de instrucdes especificas de Clientes, nomeadamente quando i) a CGD Pensdes
obtém, ou evita perder, beneficios financeiros efetivos a custa de perdas para um ou mais Clientes, ii) os
Colaboradores recebam ganhos financeiros ou evitem perdas financeiras, em detrimento do Cliente;

3. Os Colaboradores, na negociacdo de condic6es de produto, oferecem ou atribuem condi¢cdes néo
standard (v.g. comissfes, taxas e demais encargos) a Clientes, por forca dos seus interesses proprios;

4. A CGD Pensbes e/ou os seus Colaboradores desenvolvem as mesmas atividades, quando ndo sejam
incompativeis com as fungfes na CGD Pensdes que os Clientes;

5. Os colaboradores intervenham ou realizem operagdes em que estejam em causa interesses proprios;

6. Os Colaboradores atribuem condi¢des mais vantajosas de fornecimentos ou beneficios a Fornecedores,
sejam ou nao simultaneamente Clientes, por terem com eles relagbes de interesse proprio, com vista a
obterem proveitos ou beneficios proprios;

7. Os Colaboradores recebem de Clientes ou Fornecedores ofertas ndo abrangidas nas excegdes previstas
no Cdédigo de Conduta que possam condicionar a relagdo de negécio estabelecida ou a estabelecer com a
CGD Pensdes;

8. Os Colaboradores decidem exposicdes, peticdes, reclamagdes ou situacdes potencialmente litigiosas
em que estdo envolvidos dois (ou mais) Clientes, com interesses conflituantes, sem que todos o0s
interessados se pronunciem;

9. Os Colaboradores recusam dar razdo aos Clientes, quando a CGD Pensbes tenha atuado em
desconformidade com as normas legais, regulamentares e recomendatérias, bem como com as praticas
comerciais aplicaveis a atividade, para evitar penaliza¢des ou perdas;

10. Os Colaboradores concedem ou recusam dar razdo a determinados Clientes em favor dos
restantes, por ter com eles uma relagéo de interesses proprios;

11. Os Colaboradores concedem razdo a determinado Cliente, quando ndo é devida, porque se
encontram em situacdo semelhante e esperam beneficiar de tratamento idéntico;

12.A CGD Pensoes privilegia a admissao de novos Colaboradores exclusivamente em virtude de critérios
ou interesses proprios dos Colaboradores envolvidos no processo de recrutamento ou sele¢ao;

13. Os Colaboradores, no &mbito da andlise e/ou da decisdo de investimento, tenham ou possam vir a ter
interesses proprios (v.g. decorrentes do acesso a informacéo privilegiada) conflituantes ou concorrenciais
com as operacdes objeto do respetivo processo de anélise e/ou decisao;
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14. Existir, por parte dos Colaboradores um interesse no resultados decorrentes de um servigo prestado
ao Cliente ou de uma operacéo realizada por conta do Cliente, que seja conflituante com o interesse do
Cliente;

15. Os Colaboradores recebam ou venham a receber, de alguém que néo o Cliente, um beneficio relativo
a um servico a ele prestado, sob a forma de dinheiro, bens ou servigos, que ndo a comissao ou 0s
honorarios normais desse servico.
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ANEXO I

EXEMPLOS DE SITUAQQES GERADORAS OU POTENCIADORAS DE CONFLITOS DE INTERESSES
AO NIVEL DA INSTITUICAO

A titulo meramente exemplificativo, podem ser consideradas situacdes de conflitos de interesses aquelas
em que:

1. Os interesses de uma Entidade do Grupo CGD sé&o preteridos sistematicamente em beneficio dos
resultados financeiros de outra Entidade;

2. A concesséao de crédito a membro do érgdo de administracéo ou de fiscalizacdo que ndo se enquadre
nas excecdes previstas na legislacdo e normativos aplicaveis (por exemplo, crédito decorrente da politica
de pessoal da CGD ou de caracter ou finalidade social);

3. A atribuicdo de pelouros a um membro do Orgdo de Administragido que resulte na acumulagéo da
responsabilidade por areas comerciais e por funcdes de controlo interno pela mesma pessoa;

4. A CGD Pensdes desenvolve as mesmas atividades que os Clientes;

5. A CGD Pensdes realize opera¢cbes em que estejam em causa interesses proprios e atribua condi¢des
mais vantajosas e beneficios a compradores/ vendedores e ou arrendatarios, que sejam ou nao
simultaneamente Clientes ou entidades relacionadas, por terem com eles relacdes de interesse préprio.
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ANEXO Il

EXEMPLOS DE MEDIDAS DE MITIGAGAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

1. Numa operagédo com um familiar, o Colaborador ndo intervém no processo de apreciagéo e decisao, nem
tem acesso a informacgao;

2. O fornecedor ou outro parceiro comercial comunica a CGD Pensdes, através da Direcao responsavel
pelo contrato, a existéncia de um conflito de interesses de modo a serem tomadas medidas de
mitigacao;

3. O parceiro comercial oferece uma prenda superior a 150€ ao Colaborador responsavel pela
contratacdo. O Colaborador ndo aceita a prenda e comunica a DSC da CXA,;

4. Um Administrador que é simultaneamente Administrador ou membro do Orgéo de Fiscalizag&o de outra
Entidade do Grupo, quando confrontado com uma transacgéo que envolva a CGD Pensdes e outra Entidade
do Grupo, no &mbito da Politica de Transa¢bes com Partes Relacionadas devera cumprir as medidas de
mitigacdo que suportem a transacdo em analise. Numa transagdo com uma Parte Relacionada, a CGD
Pensdes deve garantir que a mesma é realizada em condi¢Bes de mercado;

5. As transacdes que envolvam Partes Relacionadas dever&o ser analisadas de acordo com o estipulado
na Ordem de Servico Politica de Transa¢des com Partes Relacionadas e Instrucdo de Servigco
Operacionalizacdo da Politica de Transagbes com Partes Relacionadas, normativos com origem nas
normas corporativas com a mesma designacao;

6. Num negdcio com uma Entidade do Grupo, a CGD Pens@es deve garantir que 0 mesmo € realizado em
condi¢des de mercado;

7. Num concurso promovido pela CGD Pensdes, em caso de participacdo de uma empresa de um familiar
de um Colaborador da Dire¢do responsavel pela contratacdo, aquele deve informar a sua hierarquia,
abster-se de intervir e apreciar no processo e nao ter acesso a informacao;

8. Um Colaborador é simultaneamente membro de um Org&o Social de uma empresa, o Colaborador deve
abster-se de intervir e apreciar pelo qualquer operacdo com essa empresa.
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EXEMPLOS DE POTENCIAIS CONFLITOS DE INTERESSES SIGNIFICATIVOS

Categoria do conflito!® Grau e tipo de ligagéo

O Colaborador:

e tem uma relagdo pessoal estreita com os clientes ou outra contraparte da

Pessoal relacdo que subjaz ao conflito de interesses / contratual ou de outra natureza;
€ parte num processo judicial contra Clientes ou contra a referida contraparte;

e tem negdcios significativos, a nivel pessoal ou através de uma empresa, com
os Clientes / a contraparte do negdcio gue subjaz ao conflito de interesses.

O Colaborador ou alguma das pessoas identificadas no ponto 2.4:

e exerce ao mesmo tempo um cargo de administragdo ou fiscalizagdo ou é
membro do pessoal de primeira linha de reporte na contraparte do negdcio
gue subjaz ao conflito de interesses;

e tem uma relagdo comercial significativa com a contraparte do negdcio que
subjaz ao conflito de interesses.

Profissional

O Colaborador ou alguma das pessoas identificadas no ponto 2.4 tem um interesse
financeiro consideravel ou uma obrigagdo financeira consideravel perante os
Clientes / a contraparte do negdcio que subjaz ao conflito de interesses.

Sao exemplos de interesses financeiros / obrigagfes financeiras: participacdes

Financeiro o . ; P
acionistas, outros investimentos e empréstimos.

O Colaborador ou alguma das pessoas identificadas no ponto 2.4 detém um cargo
com uma influéncia politica elevada.

Uma “influéncia elevada” é possivel a todos os niveis: cargo politico local (por
exemplo, presidente da camara), regional ou nacional (por exemplo, membro do
Conselho de Ministros); funcionério puablico com cargos diretivos ou ao nivel de
administragéo.

A gravidade do conflito de interesses depende do facto de existirem, ou néo,
poderes ou obrigacdes especificos inerentes a funcéo politica que impegam a
pessoa nhomeada de atuar no interesse da CGD Pensoes.

Baseado no “Guia para as Avaliagdes da Adequagéo e Idoneidade — Critérios de Avaliagdo” publicado pelo BCE e
atualizado em maio de 2018 (pag. 18).

Politico

DATA DA ULTIMA ATUALIZAGAO: 03/10/2024

18 Conforme enunciado no ponto 2.14 da Politica, consideram-se relevantes todos os interesses atuais ou ocorridos nos ultimos
dois anos.
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