
Tome nota:

As embaixadas e consulados portugueses 
apoiam os cidadãos nacionais no estrangeiro. 
Se ficar sem documentos, podem emitir 
provisórios. Em caso de acidente ou doença, 
facilitam o contacto com hospitais.

Veja de que forma os seus seguros podem ser 
úteis em viagem neste artigo Saldo Positivo.

•Defina quanto pretende gastar e mantenha-se fiel
ao plano;

•Evite recorrer ao crédito para pagar as férias.
Se o fizer, olhe bem para a sua taxa de esforço.

1. Orçamento e finanças

•Seja discreto sempre que planear sair de casa e evite
partilhar essa informação nas redes sociais;

•Sempre que possível, tente que amigos ou familiares
visitem a sua casa enquanto está fora.

2. Segurança

Conheça os cuidados a ponderar antes de contratar 
uma agência de viagens neste artigo Saldo Positivo. 

Recorrer a uma agência de 
viagens: sim ou não?

•Voo atrasado ou cancelado? Saiba como resolver
problemas em viagem

•Perda de bagagem e atraso no voo: o que fazer?

•Saiba o que fazer se o fornecedor falir

•Já conhece a tecnologia para geolocalização?

E se acontecer algum 
imprevisto? Conheça os seus 
direitos.

Se prefere tratar da logística sem recorrer a uma 
agência de viagens, veja as nossas dicas:

•Saiba como fazer a viagem sem gastar muito
dinheiro;

•Se vai de férias num carro elétrico, planeie
carregamentos e estacionamento;

•Se optou por alugar um carro veja as nossas 5 dicas;

Meio de transporte: carro, 
autocarro, comboio ou avião? 

•Não deixe de ler sobre os direitos dos passageiros;

•No site da CP pode consultar horários e comprar 
bilhetes;

•O Via Michelin calcula o itinerário e custos;

•O Momondo e o Google Flights permitem encontrar 
voos baratos;

•A app Omio compara preços e permite a reserva de 
bilhetes.

3. Viagem e alojamento

Planear os custos é essencial. Conte com o Saldo 
Positivo nessa tarefa:

- Conheças as nossas ideias low cost para tirar o
máximo partido das férias

- 8 dicas de poupança para férias baratas

- 8 conselhos para ir de férias sem gastar muito

- Saiba como controlar despesas em férias

Planeie as férias perfeitas, sem riscos e sem falhas. 
Apresentamos dicas e sugestões essenciais para um 
planeamento essencial.

COMO PREPARAR
AS SUAS FÉRIAS 

É adepto de autocaravanismo?
Se gosta de autocaravanismo e precisa de saber mais 
sobre o assunto, preparámos uma síntese para a sua 
próxima viagem. Explicamos ainda as vantagens, 
desvantagens e custos neste artigo do Saldo Positivo. 

Conheça a plataforma de apoio ao 
viajante e ao turista
Trata-se de uma opção arbitral para facilitar decisões 
de conflito com agências de viagem. Se vai de férias, 
veja o que fazer neste artigo do Saldo Positivo. 

Escolher o alojamento e saber mais sobre as atrações locais

Pode precisar:

• Informe-se muito bem sobre o local para
onde vai, as zonas com mais alojamento
disponível, preços, transportes perto e
segurança;

• Se viajar cá dentro, no Visit Portugal
encontra informação de todas as regiões;

• O Tripadvisor pode ser muito útil para ver
as avaliações de outros turistas, imagens
que tiraram dos alojamentos e muito mais.

Para reservar alojamento, 
atrações e serviços

• Há várias plataformas onde pode
encontrar alojamento e bilhetes: Booking,
Airbnb, Hostelworld, GetYourGuide, Viator e
muito mais;

• Não se esqueça de pesquisar em diferentes
plataformas e de entrar diretamente no site
de alguns hotéis ou atrações (muitas vezes
têm promoções especiais mais em conta).

•Saiba quais os documentos necessários para a sua
viagem e trate de tudo com tempo;

•Verifique a data de validade dos documentos;

•Faça cópias para guardar no hotel ou noutro local.
Se possível, deixe a familiares fotocópia do
passaporte e o contacto dos locais onde ficará
instalado;

•Fotografe os seus documentos, com o seu telemóvel,
para que os possa ter sempre à mão;

•Se vai fazer uma viagem de carro fora de Portugal,
consulte o site do Instituto da Mobilidade e dos
Transportes (IMT) para saber o que é necessário.

4. Documentação

Se optar por férias na praia, consulte as 
recomendações do Serviço Nacional de Saúde (SNS).  

7. Férias na praia

Se pretende aproveitar as férias para se juntar a um 
programa de voluntariado, deixamos algumas sugestões. 
Se ainda estiver a estudar, pode aproveitar as férias 
para um trabalho em part-time.

10. Fazer voluntariado
nas férias

Se planeia aventurar-se pelas estradas, de carro ou 
autocaravana, consulte a Infografia que que 
preparamos para si.

Descubra ainda:

•O que deve ter em conta se viajar de carro pela
Europa

•5 dicas para alugar um carro com segurança e
conforto

•Vai de férias num carro elétrico? Saiba mais
sobre planeamento e estacionamento

8. Roadtrip

Eis algumas plataformas que divulgam programas de 
voluntariado internacionais:

•Volunteering Solutions;

•World Packers;

•Volunteer Abroad;

•Ecovolunteer.org.

Voluntariado internacional

Eis algumas plataformas de divulgam programas de 
voluntariado em Portugal:

•Plataforma Portugal Voluntário;

•Programa Agora Nós;

•CASES;

•Volunteer World.

Em Portugal

Ser sustentável num festival de verão? 
Saiba o que pode fazer
Num festival de verão, é possível divertir-se e ser 
sustentável simultaneamente. Basta seguir as dicas que 
lhe apresentamos neste artigo do Saldo Positivo. 

Verão sustentável: como ter férias mais 
amigas do ambiente
Gozar férias e tirar partido das praias e da natureza não é 
um bem adquirido. Conheça algumas dicas para umas férias 
mais amigas do Ambiente e das futuras gerações neste 
artigo do Saldo Positivo. 
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02  Segurança 07  Férias na praia

03  Viagem e alojamento 08  Roadtrip

04  Documentação 09  Festivais de verão

05  Saúde, Seguros e Proteção 10  Voluntariado 

No site Festivais de Verão pode consultar os que 
estão agendados para 2024.

9. Festivais de verão

Pode precisar:

• O site Info Praia, da Agência Portuguesa
do Ambiente, onde pode ficar a par das
condições das praias que pretende
frequentar;

• O site Praia em Directo fornece informação
em tempo real sobre praias portuguesas.

Pode aderir ao programa Verão Seguro, uma 
iniciativa do Ministério da Administração Interna 
(MAI), que permite subscrever um serviço de vigilância 
à sua residência durante as férias. 

Como escolher um alojamento turístico 
mais sustentável?
A sustentabilidade pesa na escolha do destino de férias? 
Veja como confirmar a certificação ambiental de um 
alojamento turístico neste artigo do Saldo Positivo. 

5. Saúde,
seguros e proteção

Saúde

• Antes de viajar, consulte as recomendações
do Serviço Nacional de Saúde (SNS);

• Leve sempre a receita dos medicamentos;

• Se for para um país de clima tropical ou com
doenças endémicas, faça uma Consulta do
Viajante.

• Se viajar na Europa leve consigo o cartão
europeu de seguro de doença.

Seguros e proteção

• Faça um seguro de viagem para maior
proteção;

• Se comprou um pacote de férias através de
uma agência, confirme se o seguro já está
incluído;

• Quando compra viagens com cartão de
crédito pode ter um pacote de coberturas
abrangente. Informe-se no seu banco.

- Descubra como acionar o serviço de
roaming: as regras dentro e fora da Europa

- Saiba como pagar as despesas fora
do país e cuidados a ter

6. Meios de pagamento e roaming

Voluntariado: quais os direitos e 
deveres de um voluntário?
Se pensar envolver-se num projeto de voluntariado, 
conheça os seus direitos e deveres neste artigo do 
Saldo Positivo. 

O QUE A CAIXA
PODE FAZER POR SI?

Viajar e adquirir novas experiências permitem-lhe 
realizar sonhos que pode levar ainda mais longe. 
Saiba das soluções que o podem ajudar.   

Saiba Mais Aqui

Conhece os direitos dos passageiros? 
Fique a saber mais
Apanhar avião, comboio ou autocarro envolve 
direitos que deve conhecer para se defender em caso 
de incumprimento. Conheça-os neste artigo do 
Saldo Positivo. 

Pode precisar:

No portal das Comunidades 
Portuguesas pode consultar as 
regras e as restrições de viagens 
e a rede de embaixadas e 
consultados portugueses.

As nossas dicas:

Descubra as nossas 22 dicas essenciais 
para preparar uma roadtrip pela 
Europa.

Tenha um verão sustentável e escolha 
um alojamento turístico mais 
sustentável.

No site World Weather Online fique a 
par da previsão meteorológica do país 
de destino.
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