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OBJETIVOS

No final da sessio os participantes estardo em condicdes de:

» Conhecer os principais instrumentos de reporte de informag¢ao nio
financeira — sustentabilidade, incluindo os requisitos da Diretiva relativa

ao reporte de Informacao n&o-financeira.

» Conhecer a abordagem de selecdo de temas materiais e importancia
de identificar indicadores para reporte de Sustentabilidade e respetivos
referenciais.
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INSTRUMENTOS PARA COMUNICAR A
SUSTENTABILIDADE

* Newsletter

 Site A
f)
e Intranet Reportar o qué*

- Relatério e Contas Como?
 Relatério Ambiental

 Relatério Social ~

* Relatdrio de Cidadania Corporativa

* Relatorio de Responsabilidade Social Os r_1egc')cios € as ati\{i.dades_ ,
« Relatdrio de Sustentabilidade evoluiram. A sustentabilidade ja

nao constitui uma opcao, mas
sim uma necessidade.

Porqué reportar?

CONSULTORIA & FORMACAC
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INSTRUMENTOS PARA COMUNICAR A
SUSTENTABILIDADE

relatorio de sustentabilidade

integra informacgao sobre o desempenho da
organizacao

temas economicos, ambientais e sociais

presta contas as partes interessadas sobre a forma
como a organizagao desenvolve as suas atividades
assenta em indicadores de ordem financeira e nao
financeira.
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DIRETIVA2014/95/EU i
RELATO DE INFORMACAO NAO FINANCEIRA

'4

PORTUGAL TRANSPOS A DIRETIVA 2014/95/UE ATRAVES DO DECRETO-LEI N.°
89/2017 DE 28 DE JULHO

A Diretiva aplica-se diretamente a grandes empresas europeias que sejam
entidades de interesse publico com um numero de trabalhadores > 500 .

Reporte de informacgdes sobre sustentabilidade das suas praticas
empresariais, relativamente aos fatores sociais e ambientais, a fim de
identificarem os riscos de uma atuacao pouco responsavel e de aumentarem
a confianca dos investidores e dos clientes ou consumidores.
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DIRETIVA2014/95/EU )
RELATO DE INFORMACAO NAO FINANCEIRA

o Como é que a Diretiva se aplica as PMEs?

Aplica-se de forma indireta, enquanto parceiras ou fornecedoras das grandes
empresas, pela imposicao destas para a apresentacido da informacao nao
financeira relativa as suas atividades.
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DIRETIVA2014/95/EU i
RELATO DE INFORMACAO NAO FINANCEIRA

“(...) as organizag¢des sao igualmente levadas a compreender onde, na sua cadeia
de valor, se verificam os impactes mais significativos, ajustando os limites da sua
gestao e reporting em conformidade.”

VER, Julho de 2014

Os riscos podem advir também das cadeias de abastecimento e das subcontratacoes
realizadas pelas grandes empresas.

Por isso deverao ser identificadas informagdes sobre os processos de diligéncia realizados as
cadeias de abastecimento e de subcontratagcédo a fim de identificar, prevenir e mitigar os
efeitos adversos reais e potenciais .

MUITOS DESSES FORNECEDORES SAO PME.
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RELATORIO DE INFORMACAO NAO FINANCEIRA

O Relatério de informacao Nao Financeira deve

conter as informacdes nao financeiras bastantes para uma compreensao da evolugao,
do desempenho,
da posicao e
do impacto das suas atividades, referentes, no minimo:
* as questdes ambientais,
* sociais e
* relativas aos trabalhadores,
* aigualdade entre mulheres e homens,
* a nao discriminacao,
» ao respeito dos direitos humanos,
* ao combate a corrupgao e as tentativas de suborno.
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COMUNICAR A SUSTENTABILIDADE
CONSIDERACOES

X

—

Identificar as caracteristicas do Relatorio de Sustentabilidade

Definir a informacao pratica e viavel a comunicar.

Limites — definir as fronteiras da informacao que vai comunicar, delimitando,
dentro da organizacao as areas que se incluem nessas fronteiras.

A informacao deve satisfazer as necessidades das partes interessadas
significativas, nao devendo procurar ser a fonte de informacao para todas.
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COMUNICAR A

SUSTENTABILIDADE
CONSIDERACOES

O que reportar?

|dentificar os impactes da
organizacao para definir os temas
materiais.

V/

1. A NOSSA

- ABORDAGEM
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COMUNICAR A SUSTENTABILIDADE
MATERIALIDADE

As informacodes no relatorio devem cobrir temas e indicadores que reflitam
os impactes economicos, ambientais e sociais significativos da
organizacao

ou
possam influenciar de forma substancial as avaliacoes e decisoes das
suas partes interessadas.

A materialidade € o limiar a partir do qual um tema ou indicador se torna
suficientemente expressivo para ser relatado.
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1_IDENTIFICAR TEMAS 2_PRIORIZAR TEMAS
MATERIAIS MATERIAIS

1. Analise de fontes 1. Auscultacdo interna
2. Selecao de temas 2. Priorizagao pelas partes
3. Auscultagao interna interessadas significativas

MATRIZ DE
MATERIALIDADE
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SAUDE

MATERIALIDADE
METODOLOGIA - IDENTIFICACAO DE TEMAS MATERIAIS

IGUALDADE

DE GENERO

° Andlise de fontes ij'

1.2 Estudos de impacto e avaliagdes sectoriais —

E CRESGIMENTO
ECONOMICO

Technology,
Energy, utilities  Financial Industrial Retail and media and Transport and

and mining services products consumer telecoms lofistics m
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12 PRODUGAO N

ECONSUMO
SUSTENTAVEIS

13 Giincs
1 PAZ, JUSTIGA @

EINSTITUIGOES
EFICAZES
(14

Y,

8 TRABALHO DIGNO

ECRESCIMENTO
ECONONICO
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MATERIALIDADE
METODOLOGIA - IDENTIFICACAO DE TEMAS MATERIAIS
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Anélise de fontes GR| Decions
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1.3 Documentos e diretrizes GRI

SDG Business Theme Relevant GRI Standard or Disclosure/ Disclosure/Indicator Title
Sector Disclosure Indicator Nr.
SDG Business Theme Relevant GRI Standard or Disclosure/ Disclosure/Indicator Title
3. Ensure ) Sector Disclosure Indicator Nr.
healthy lives and o S ——
prqute we"- . SDG Business Theme Relevant GRI Standard or Disclosure/ Dis
belng for all at 5. Achieve . , Eoen Sector Disclosure Indicator Nr.
all ages gegder equallty|| |
E ) GRI 2N2: Markat Pracanss 2N2-1 Ratine nf etandard antru lewsl wans b nander
- empower. " a 8. Promote : ; .
women an d ".'s . Diversity and equal opportunity GRI 405: Diversity and Equal 4051 Dive
GOOD HEALTH g — sustained, . Opportunity
AND WELL BEING H H
InC|US|Ve and ¢ Eamings, wages and benefits GRI 202: Market Presence 20241 Rati
Eﬁﬁgfﬁv ~. sustainable . wag
' — economic GRI 401: Employment 401-2 Ben
growth, full o tem|
— and productive
empl Oym ent 404-3 s:'\/;%nft)ic;;:n?fr gvr?eﬂzyees receiving regular per
— and decent ——— -
work for all
DECENT WORK AND g ped rabase
ECONOMIC GROWTH CONSULTORIA & FORMAGAO




MATERIALIDADE

METODOLOGIA

Selecao de temas

Ambiente
Qualidade do Ar

Derrames
Eficiéncia energética

Eficiéncia dos materiais

Eficiéncia de recursos de produtos e
servigos

Eficiéncia de dgua

Residuos
Transporte

Qualidade de 4gua
Emissées de GEE

Energias renovaveis

Social

Saude e Seguranca

Diversidade e igualdade de oportunidades
Educacdo e formacgao de colaboradores
Igualdade de Género (igual remuneragéo
para mulheres e homens)

Praticas laborais na cadeia de fornecimento

Relacdo trabalhadores/ gestédo

Comunidade (impacte — compras locais,
envolvimento e relagcdo)

Governagao/ Econémico

Igualdade de Género - Igual remuneragéo para

mulheres e homens

Remuneracdo e beneficios

Investigagdo e Desenvolvimento

Riscos e oportunidades devido as alteragbes
climaticas

Desempenho Econémico

Emprego
Etica e integridade

Compra de Matérias-Primas (Ex: minerais de
conflito, ...)



Matriz de materialidade € a representacao grafica dos temas de
sustentabilidade importantes para uma empresa.

Define os assuntos mais relevantes para uma organiza¢ao segundo a sua
estratégia de negocio e a percepcao de impactes das partes interessadas.

Diferentes

Diferentes

Partes Diferentes

—1 :
Necessidades — Expectativas de

Informacao

Interessadas

E ) pedrabase
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e8¢ Social
Categories: °
Ethics, governance

and economic sustainability

. I .

Threshold 3: moderately important CSR issues

Threshold 2::
important CSR issues

40

Mability
services
offers

Threshold 1: strategic CSR

o Industrial ecology
rocurement/Supply chain 0 Societal

Y
_8’3 Sustainable mobility
np

—

Vehicle CO, emissions / |
Fuel consumption

Vehicle qudity and safety

Customer satisfaction P
Responsible
management
of employment Social and

s 310 and soda media
2
g Partnership in supplier relations
g Dist § uﬂﬂnﬁgmjmﬂm Health and safety at work and working conditions
$ of aaded o2 Environmental impact of materials and end of lfe
Water
Transparency and integrity Industnial waste and pollutants devel
20 of influence * * .!. .i. lﬂkﬂum‘iv m""‘
Diversity and equal opportunity
3 ) Energy/Industrial carbon footprint
£ 0 _ Responsblemarieting £ {0} Waste and materials cycles
E Biodiversity L ehilanthropy/Socially responsible mabiiity
of Environmental optimisation

g 10 consumers’ personal data "E’ transport/logistics

00

00 10 20 30 40

Importance for business performance
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COMUNICAR A SUSTENTABILIDADE

METODOLOGIA

Rl and ISO 26000:
Ise the GRI Guidelines
>njunction with
ISO 26000
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This document is freely available for download
N B

"SDG Compass

Guia para alinhar as estratégias

*’.ﬁ United Nations @ whbcsd

W& Glonal Compact

MAKING HEADWAY IN EUROPE

LINKING GRI'S G4 GUIDELINES AND THE
EUROPEAN DIRECTIVE ON NON-FINANCIAL
AND DIVERSITY DISCLOSURE
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AGENDA 2030
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

ERRADICAR ERRADICAR SAUDE EDUCAGAD IGUALDADE AGUA POTAVEL
A POBREZA AFOME DEQUALIDADE DE QUALIDADE DEGENERO ESANEAMENTO

TRABALHODIGNO INDUSTRIA, 1 0 REDUZIR AS A 12 PRODUCAO
ECRESCIMENTO INOVAGAOE DESIGUALDADES MUN ECONSUMO
ECONOMICO INFRAESTRUTURAS AVEIS SUSTENTAVEIS

13 AGAD 14 PROTEGER A 15 PROTEGER A 16 PAZ, JUSTIGA 17 PARCERIAS PARA
CLIMATICA VIDAMARINHA VIDATERRESTRE EINSTITUICOES AIMPLEMENTAGAO @)
EFICAZES DOS 0BJETIVOS S

OBJETIVO)S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL
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TEMAS ECONOMICOS

Questoes de Governagao (exemplos)

* Modelo de gestao

Etica e integridade

politica de responsabilidade social corporativa;

critérios sociais na tomada de deciséo;

mecanismos de avaliagdo do desempenho da organizacao;

dialogo com as partes interessadas relevantes;

* Processos de diligéncia devida aplicaveis a cadeia de abastecimento e subcontratados;

* Respeito pelos Direitos Humanos, nomeadamente nos dominios da N&o Discriminacéo e

Igualdade de Oportunidades, Liberdade de Associacdo e Negociagcao Coletiva (por ex.:

Politica DH/Orientacdes da Gestao, Compromissos, Normas de conduta);

//"\/Iecanismos de prevengao da corrupgao e de situacdes de suborno
V2
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TEMAS AMBIENTAIS

Questoes Ambientais:

Politicas (por ex.: Ambiental)

Processos e Procedimentos (por ex.: Identificagao e avaliagéo
de aspetos ambientais; Gestao de consumos; Selecéo e
avaliacao de fornecedores)

Avaliagdo do risco dos aspetos ambientais significativos para
a saude e seguranga das pessoas Agdes implementadas para
reduzir ou minimizar os riscos

Utilizac&o de energias renovaveis

Emissdes de gases de efeitos de estufa

Descricdo das praticas implementadas no ambito da Gestéo
Ambiental

Indicadores-chave de desempenho ambiental

&H

/.

OO

K

Exemplos de indicadores-
chave

indice de produgéo de
residuos

Residuos reaproveitados
Valor monetario total de
multas relativas a nao
conformidade com leis e
regulamentos ambientais
Indice de consumo de
energia elétrica

indice de consumo de
combustivel

Indice de reducao do
consumo de energia

. > pedrabase
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TEMAS SOCIAIS

» Politicas (por ex.: de Responsabilidade Social Corporativa; de Igualdade de
Género; de Gestao da Diversidade; de Dialogo Social)

* Processos e Procedimentos

* Avaliacéo dos riscos para a Segurancga e Saude das pessoas no Trabalho

* Acgdbes implementadas para reduzir ou minimizar os riscos de Igualdade de
género (as politicas de diversificacdo em relacdo aos 6rgaos de administracéo,
de direcao e de supervisao em termos, por exemplo, de idade, sexo, habilitagdes
ou antecedentes profissionais)

« Dialogo Social

* Envolvimento com a comunidade

» Descrigao das praticas implementadas no ambito da GRH, Igualdade de Género,
Diversidade, Dialogo Social

* Relagdo com a comunidade

* Voluntariado

* Indicadores-chave de desempenho social

/I@ E ) pedrabase
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Exemplos de indicadores-chave de desempenho social

Distribuicdo percentual (%) entre homens e mulheres nos diferentes niveis hierarquicos

Diferenca (gap) entre remuneragao de Homens e Mulheres na mesma fungéao, por fungao

Tipos e taxas de lesdes, doencas ocupacionais, dias perdidos, absentismo e numero de dbitos
relacionados com o trabalho, discriminados por regido e género

Taxa anual de denuncias relativas a situacdes de discriminacao

Taxa de abrangéncia de colaboradores sensibilizados para os temas da N&o Discriminagéo e
Igualdade de Oportunidades

Variagao da proporgao do salario mais baixo, discriminado por género, comparado ao salario minimo
local em unidades operacionais importantes

Numero Total e Taxas de Novas Contratagcdes de Empregados e Rotatividade por Faixa Etaria,
Género e Regiao

indice de satisfagdo dos colaboradores ii indice salarial entre géneros

Numero médio de horas de formacéao por ano por colaborador, discriminado por género e por funcao

‘S £ pedrabase



COMUNICAR A SUSTENTABILIDADE
CONSIDERACOES

Determinar contelidos especificos e fontes de recolha de informacao

Os conteldos devem incluir:

o Caraterizagao da organizacgao;

o Opcao relativamente a RS ou Sustentabilidade;

o Objetivos neste dominio;

o Indicadores quantitativos e qualitativos, organizados por categorias (Exemplo:

indicadores econémicos| indicadores sociais | Indicadores ambientais | Indicadores
relativos a Sociedade)

o Desempenho em Sustentabilidade

o Compromissos para o futuro.
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PORTAL PME SUSTENTAVEL

HOME EMPRESAS NA REDE ~ RECURSOS ~ INTELLIGENCE ~ NOTICIAS INICIATIVAS O PROJETO

Base de Dados PME e Grandes Instrumentos

Empresas @ Template de relatorio de informacao néo
Registo de empresas financeira
Pesquisa de praticas de sustentabilidade e Manual de suporte a elaboracéo do relatério
respetivos referenciais normativos adotados. Calculadora de CO2

Autodiagnésticos organizacionais para a

. economia verde e a responsabilidade social:
Recursos e Conhecimento

Estudos
Artigos
Documentacao de referéncia

Websites
/ Website nacional que integra os recursos e instrumentos e

+ GreenScan
* Ferramenta de auto-avaliagcao ISO 26000

website internacional para promocéao das PME e dos seus

produtos e praticas junto das cadeias de abastecimento fﬁ pedrabase

. . . CONSULTORIA & FORMAGAO
Internacionais.
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SITE INTERNACIONAL

HOME EMPRESAS NA REDE ~ RECURSOS ~ INTELLIGENCE ~ NOTICIAS INICIATIVAS O PROJETO

FIND COMPANIES BY THEIR PRACTICES

SOCIAL RESPONSABILITY

o0
Bl p§ @ g A
£ \ Y4 — ol
ORGANIZATIONAL HUMAN RIGHTS LABOR PRACTICES ENVIRONMENT JUST OPERATIONAL CONSUMER RELATED

GOVERNMENT PRACTICES QUESTIONS

< COMUNITY
m DEVELOPMENT AND

https://smesustainablepractices.com/ ENVOLVMENT
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KIT REPORT

HOME EMPRESAS NA REDE ~ RECURSOS ~ INTELLIGENCE ~ NOTICIAS INICIATIVAS O PROJETO

O Kit é constituido por: FERRAMENTA DE AUTOAVALIACJ\O ISO 26000
P A ISO 26000 Linhas de Orientacao para a Responsabilidade Social
L ) estabelece o estado da arte neste dominio.
1. Calculadora das emissoes diretas
e indiretas de CO2 Permite realizar um autodiagnostico sobrg o grau de maturidade em cada
2. Manual explicativo da ferramenta tema da norma, se~ndo~qu§ oS mgsr_no_s $30 comuns a dll’etI,V_a sobre o _
relato de informacgao nao financeira: direitos humanos, praticas laborais,

de célculo das emiS\S()eS de C~02 ambiente, praticas operacionais justas, questdes relacionadas com o
3. Manual de suporte a elaboracao consumo, envolvimento e desenvolvimento da comunidade.
do relatério de informacao nao
financeira o GREENSCAN
4. Sistematizacao da informag¢ao nao Ferramenta de autoavaliagdo baseada numa aplicacdo web, para
financeira a reportar conhecer o grau de sobre a implementagéo de politicas e processos

alinhados com a economia verde.

As organizagcoes que preencherem os seus dados e o questionario
u) receberdo um relatoério via e-mail com os resultados e recomendacgoes de
acao para maximizarem as suas oportunidades.



